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APRESENTACAO

Foram longas e muitas as navegacdes pelo Atlantico que ora
distanciaram, ora aproximaram o Brasil do continente africano. A
histéria do desenvolvimento capitalista expropriou e escravizou
0s povos desses territdrios, tendo como forca motora o racismo,
marcando a histdria das rela¢bes sociais no mundo, cujas expressdes da
questdo social, na contemporaneidade, ainda resultam desse passado.
As dezenas de milhares de pessoas arrancadas de diversos lugares de
Africa misturaram nesta terra, sangue e suor para sobreviver e produzir
riqueza para “os brancos europeus donos de tudo”. Ao passo em que a
exploracao e as opressdes constituiram essas relagdes sociais, também
organizaram ininterruptos processos de resisténcia, a exemplo dos
quilombos espalhados por todo o Brasil até os dias atuais.

“Angola, Congo, Benguela, Monjolo, Cabinda, Mina, Quiloa
e Rebolo..” aqui chegaram e permaneceram formando
socioeconomicamente a populacdo brasileira, mas também de outros
paises da América Latina e do Caribe. Mais da metade da populacao
brasileira se autodeclara negra e as assistentes sociais também sao
em sua maioria, pretas ou pardas, conforme o Perfil Profissional
de Assistentes Sociais do Brasil (CFESS, 2022). Além disso, sdo as
populacdes negras do campo e da cidade as principais usudrias das
politicas publicas implementadas pelo Servico Social. Isso resulta da
“abolicdo inacabada” que ndo garantiu as condi¢fes justas para que a
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populacdo negra alcancasse de fato a liberdade para vender a sua forca
de trabalho. Portanto, passados alguns séculos, ainda € a juventude
negra o principal alvo da criminalizagao e do genocidio; sdo as mulheres
negras ainda a maioria vitimadas pela morte materno infantil; S3o essas
populacdes que ocupam as periferias das grandes cidades e que acessa
com dificuldade, quando acessa, saneamento bdsico.

Os prejuizos nefastos deixados pelo sistema colonial de acumula¢do
primitiva do capital, também est3ao presentes em alguns paises do
continente Africano. Os conflitos armados, a recente independéncia
de alguns paises, o neoextrativismo mineral e o inicio da consolidacao
de alguns direitos sdo alguns dos desafios na contemporaneidade.
Mas esses, decerto, também estdo acompanhados de poténcias a
exemplo de elei¢bes presidenciais com a presenca de mulheres e com
perspectivas mais progressistas.

Sdo esses e tantos outros os motivos que nos impulsionam a
reconhecer aimportancia desse E-book para o Servico Social brasileiro
em articulagdo com os demais paises de lingua portuguesa que foram
unidos por uma histdria de exploracdo- opressao, mas também de luta
e resisténcia. Ela versa sobre qual internacionalizagdo nds estamos
buscamos construir e defender. E sobre alterar as rotas, os mapas e
as miras do norte para o sul e visibilizar histdrias, conflitos e o Servico
Social desde o sul-global. Além de fortalecer essa internacionalizacao
sul-sul, é também uma estratégia de destacar para o Servico Social
Mundial essa Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP).

Evidenciamos que essa publicagdo acontece durante a gestdao da
Federacdo Internacional de Trabalho Social (FITS) que tem, pela primeira
vez, um presidente de Zambia, Africa. Também fazem quinze anos da
criagdo da Universidade da Integragao Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira (UNILAB) com campus nos estados da Bahia e do Ceara. A
presenca de assistentes sociais nesta instituicao contribuiu para que o
50° Encontro Nacional do Conjunto CFESS/CRESS, realizado em 2023,
aprovasse uma deliberacao no Eixo das Relagbes Internacionais que
versa sobre a importancia dessa aproximagao e articulagao.

Escrevemos, por fim, essa apresentacdo que afirma a importancia
da internacionalizacao para o Servico Social, no cendrio devastador
da continuidade dos ataques de Israel em Gaza, matando milhares de
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pessoas, em especial, mulheres e criancas. Por isso, bradamos: Do rio
ao mar, Palestina Livre!

“Que nossas vozes ecoem vida-liberdade” CFESS (2023-2026)
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PREFACIO

E com grande orgulho e profundo respeito que apresento este
volume, Servico Social nos paises de lingua portuguesa: trajetdrias,
didlogos e aproximacdes na perspectiva do Sul Global. Esta publicacao é
oportuna e profundamente significativa. Ela vai além da documentacao
de experiéncias nacionais para oferecer um testemunho coletivo da
resiliéncia, criatividade e compromisso ético do Servico Social, tal como
evoluiu em sociedades moldadas pelo colonialismo, pelas lutas pela
independéncia, pela desigualdade e pelas aspira¢bes duradouras por
justica e dignidade.

Os capitulos demonstram que o servico social nos paises africanos
de lingua portuguesa e no Brasil se desenvolveu em condi¢bes distintas
daquelas que moldaram a profissdo em grande parte do norte global.
Em vez de seguir modelos lineares ou impostos externamente, essas
trajetdrias revelam uma profissdo firmemente enraizada nas realidades
vividas da pobreza, da construcdo do Estado pds-colonial, do conflito,
dareconstrugao e das persistentes desigualdades estruturais. O servico
social emerge como uma pratica dinamica e sensivel ao contexto,
forjada por meio de um estreito engajamento com as comunidades e
0s processos histdricos.

As experiéncias da Guiné-Bissau, Angola e Cabo Verde ilustram esse
processo vividamente. Na Guiné-Bissau, o crescimento da profissao
é indissocidvel da luta pela independéncia e dos esforcos continuos
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para combater a pobreza e a desigualdade, marcados pela criacao
de instituicdes de formacgdo, organizacao profissional e filiacao
internacional a Federacdo Internacional de Assistentes Sociais. Em
Angola, o Servico Social reflete uma histéria moldada pela dominagao
colonial, libertacdo, conflito civil e reconstrucdo, com os/as assistentes
sociais desempenhando um papel vital na resiliéncia, no cuidado e na
coesdo social. Em Cabo Verde, a profissdo tem estado intimamente
ligada ao desenvolvimento pds-independéncia e a protecdo social, ao
mesmo tempo que continua a enfrentar desafios relacionados com a
autonomia profissional e a regulamentacao ética.

Em conjunto, essas narrativas iluminam lutas e conquistas
compartilhadas em toda a Africa luséfona. Embora os contextos sejam
diferentes, os valores essenciais da profissdo -direitos humanos, justica
social, dignidade e solidariedade- permanecem universais. O volume
destaca a importancia de indigenizar o Servico Social, fundamentando
a educagdo, a pratica e a ética nas histdrias locais, na sabedoria
cultural e na experiéncia vivida. Como nos lembra o provérbio cabo-
verdiano,“Pedra sobi, pedra desce, ka ta perde luta” -a luta nunca esta
perdida-, capturando a perseveranca que define a profissao.

Além da Africa, este volume analisa criticamente a histéria colonial
de Portugal e sua influéncia duradoura no servico social, lembrando-
nos de que a profissdo nunca foi neutra: por vezes, refletiu sistemas de
dominacgdo, noutras, desafiou-os ativamente. Momentos de ruptura e
resisténcia possibilitaram a renovacao ética e o compromisso politico,
reforcando o potencial transformador do servigo social.

O livro também destaca a importancia do didlogo e da solidariedade
Sul-Sul. A colaboracao entre instituicoes brasileiras de servico social e
suas contrapartes em paises africanos de lingua portuguesa demonstra
como histdrias compartilhadas de opressdo podem ser transformadas
em lutas conjuntas por emancipacdo. Essas trocas sao éticas, politicas e
epistemoldgicas, fundamentadas na aprendizagem mutua e no respeito.

Particularmente convincente é a énfase na raga, no antirracismo
e na descolonizacao do conhecimento, notadamente através da
experiéncia da UNILAB. A integracdo de epistemologias afrocentradas
e de uma formacdo antirracista e internacionalizada afirma o papel do
Servico Social na reparagao histdrica e na producao de conhecimento
contra-hegeménico, alinhando-se estreitamente com o compromisso
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global da Federacao Internacional de Assistentes Sociais com os
direitos humanos e a justica social.

Em todas as contribui¢bes, a mensagem ¢ clara: o servigo social no
sul global ndo é periférico ao futuro da profissao, é central para ele.
Essas experiéncias desafiam narrativas dominantes, afirmam saberes
plurais e reafirmam o servico social como um projeto coletivo enraizado
na solidariedade, na dignidade e na acdo transformadora. Essa visao
ressoa fortemente com a Carta dos Povos por um Mundo Eco-Social,
que clama por um planeta justo, sustentavel e interconectado.

Em nome da Federacdo Internacional de Assistentes Sociais,
parabenizo aos autores, autoras, editores e editoras por esta
contribuicdo rigorosa e inspiradora. Seu trabalho fortalece nossa
memdria coletiva, enriquece o didlogo global e promove um servico
social verdadeiramente global, comprometido com a construcao de
sociedades mais justas, inclusivas e humanas.

Joachim C. Mumba

Presidente

Federagao Internacional de Assistentes Sociais

Tradugdo para o portugués feita por Lucia Gandolfi
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FOREWORD

It is with great pride and deep respect that | present this volume, Social
Work in the Social Work in Portuguese-speaking countries: trajectories,
dialogues, and convergences fromaGlobal South perspective. This publication
is both timely and deeply significant. It moves beyond the documentation
of national experiences to offer a collective testimony to the resilience,
creativity, and ethical commitment of Social Work as it has evolved within
societies shaped by colonialism, struggles for independence, inequality,
and enduring aspirations for justice and dignity.

The chapters demonstrate that Social Work in Portuguese-speaking
African countries and Brazil has developed under conditions distinct
from those that shaped the profession in much of the Global North.
Rather than following linear or externally imposed models, these
trajectories reveal a profession firmly rooted in lived realities of
poverty, post-colonial state-building, conflict, reconstruction, and
persistent structural inequalities. Social Work emerges as a dynamic
and context-responsive practice, forged through close engagement
with communities and historical processes.

The experiences of Guinea-Bissau, Angola, and Cape Verde illustrate
this vividly. In Guinea-Bissau, the profession’s growth is inseparable
fromthe independence struggle and ongoing efforts to combat poverty
and inequality, marked by the establishment of training institutions,
professional organisation, and international affiliation with IFSW. In
Angola, Social Work reflects a history shaped by colonial domination,
liberation, civil conflict, and reconstruction, with social workers playing
a vital role in resilience, care, and social cohesion. In Cape Verde, the
profession has been closely linked to post-independence development
and social protection, while continuing to confront challenges related
to professional autonomy and ethical regulation.

Taken together, these narratives illuminate shared struggles and
achievements across Lusophone Africa. While contexts differ, the
profession’s core values of human rights, social justice, dignity, and
solidarity remain universal. The volume underscores the importance of
indigenising Social Work by grounding education, practice, and ethics
in local histories, cultural wisdom, and lived experience. As the Cape
Verdean proverb reminds us, “Pedra sobi, pedra desce, ka ta perde luta”
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literally means, “stones may rise and fall, but the struggle is never lost”,
capturing the perseverance that defines the profession.

Beyond Africa, the volume critically engages with Portugal’s colonial
history and its enduring influence on Social Work, reminding us that the
profession has never been neutral. At times it has reflected systems
of domination; at others, it has actively challenged them. Moments
of rupture and resistance have enabled ethical renewal and political
commitment, reinforcing Social Work’s transformative potential.

The book also highlights the importance of South to South dialogue
and solidarity. Collaboration between Brazilian Social Work institutions
and their counterparts in Portuguese-speaking African countries
demonstrates how shared histories of oppression can be transformed
into shared struggles for emancipation. These exchanges are ethical,
political, and epistemological, grounded in mutual learning and respect.

Particularly compelling is the emphasis on race, anti-racism, and
the decolonisation of knowledge, notably through the experience of
UNILAB. The integration of Afro-centric epistemologies and anti-racist,
internationalised training affirms Social Work’s role in historical reparation
and the production of counter-hegemonic knowledge, aligning closely
with [FSW’s global commitment to human rights and social justice.

Across all contributions, the message is clear: Social Work in the
Global South is not peripheral to the profession’s future; it is central
to it. These experiences challenge dominant narratives, affirm plural
knowledges, and reaffirm Social Work as a collective project rooted
in solidarity, dignity, and transformative action. This vision resonates
strongly with the People’s Charter for an Eco-Social World, calling for a
just, sustainable, and interconnected planet.

On behalf of the International Federation of Social Workers, |
commend the authors and editors for this rigorous and inspiring
contribution. Their work strengthens our collective memory, informs
global dialogue, and advances a truly global Social Work committed to
building more just, inclusive, and humane societies.

Joachim C. Mumba
President

International Federation of Social Workers (IFSW)
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NAVEGANDO ALEM-MAR: O PROCESSO
DE ARTICULACAO DO CONJUNTO CFESS
CRESS COM PAISES AFRICANOS DE
LINGUA PORTUGUESA.

Ana Paula Silveira de Morais Vasconcelos'
lara Vanessa Fraga de Santana’
Tales Willyan Fornazier Moreira®

ELEMENTOS INTRODUTORIOS

Negros que escravizam Ndo s@o meus irmdos

E vendem negros na Africa S6 os negros oprimidos
Ndo sd@o meus irmdos Escravizados

Negros senhores na América Em luta por liberdade

A servico do capital Sdo meus irmdos

Ndo sdo meus irmdos Para estes tenho um poema
Negros opressores Grande como o Nilo.

Em qualquer parte do mundo
(Negros, por Solano Trindade)

1 Assistente social, trabalhadora da politica de saude, Conselheira do Conselho Regional de
Servico Social do Ceara (CRESS/CE), gestdo 2023-2026. apsmsilveira@gmail.com.

2 Assistente social, docente da Universidade Estadual do Ceara (UECE), Conselheira do
Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), gestdo 2023-2026. iara.santana@uece.br.

3 Assistente social, docente da Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP), Conselheiro do
Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), gestdo 2023-2026. taleswf@live.com.
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NOTAS INTRODUTORIAS

Ahistdria que marca arealidade africana e brasileira, salvaguardadas
suas particularidades histdrico-sociais que remontam as caracteristicas
proprias de cada formacdo social, possui em comum, séculos de
violéncia colonial, genocidio, exploracao, escravizagao e o saque das
riquezas e dos bens naturais dos povos originarios, donos da terra, e
das populacbes marcadas pela tragédia do trafico negreiro.

Este cenario histérico e a realidade que ainda atravessa a vida de
milhares de popula¢des no Brasil e no continente africano carrega
os vestigios deletérios do colonialismo, do escravismo e da ganancia
capitalista que, historicamente, lancou mao da pseudosuperioridade
branca, da arrogancia europeia e do etnocentrismo para relegar as
populacdes socialmente racializadas como negras, a subserviéncia e a
dependéncia ao imperialismo.

Como destaca Rodney (2022, p. 267), “o colonialismo aumentou
a dependéncia da Africa em relacdo a Europa no que diz respeito ao
ndmero de pessoas levadas para a economia monetaria e aos aspectos
da vida socioeconémica no continente colonizado que dependiam da
conexdo com a metrépole”. Do mesmo modo, no Brasil, o colonialismo
foi - e suas consequéncias permanecem sendo — uma grande ferida nas
veias abertas da América Latina®.

Sendo assim, remontar os aspectos que aproximam a histdria dos
povos africanos e brasileiros, na perspectiva de contar a histdria que a
histdria ndo conta®, torna-se uma tarefa inadidvel para o Servico Social
brasileiro e para o conjunto de pesquisadores/as e militantes negros/
as e antirracistas, que engrossam as trincheiras da luta revolucionaria
contra o racismo numa direcdao que é, notadamente, anticapitalista e
anti-imperialista.

E nessa mirada, compreendendo a urgéncia em avancarmos
na constru¢do internacionalista da luta antirracista, na necessaria
interlocucdo e aproximacdo com os paises africanos, em especial de
lingua portuguesa, buscando compreender e apoiar a organiza¢ao da
categoriaprofissionalnestes paises, fortalecendo vinculos e construindo

4 Referéncia ao livro “As veias abertas da América Latina” de Eduardo Galeano e a musica

Sulamericano de Baiana System com participagdo de Manu Chao
5 Referéncia ao Samba Enredo da Mangueira de 2019 “Histdrias para ninar gente grande”
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uma articulacdo concreta com entidades e escolas de Servico Social no
contexto da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), que
o conjunto CFESS/CRESS tem avancado nesta quadra histdrica.

Desse modo, as reflexdes aqui presentes sdo resultantes das
experiéncias recentes que vem sendo forjadas no ambito do conjunto
CFESS/CRESS, com énfase nas acdes construidas no triénio 2023-2026,
a partir do protagonismo do CFESS, do CRESS Ceard e do CRESS Bahia,
em articulagdo com a ABEPSS e com a Universidade da Integracao
Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB).

ALEM-MAR: O CONJUNTO CFESS/CRESS NA CONSTRUCAO
INTERNACIONALISTA DA LUTA ANTIRRACISTA

O movimento de internacionalizacdo do Servico Social mirando o
sul global estd inserido nos marcos da reconceitua¢ao da profissao por
toda Latinoamérica. As insurgéncias de ruptura com o imperialismo
e a afirmagdo da classe trabalhadora marcada pelos séculos de
escravizagao negra eindigena, vaiinfluenciar a ruptura da profissao com
0 conservadorismo e a manutencao da ordem autocratica burguesa.

Ainda sob a ditadura militar brasileira, acontece o | Semindrio
Latino- Americano no Brasil, em 1965, com a participacao de colegas do
Uruguai e da Agentina.

Nos anos seguintes, outras articulagdes foram se consolidando, ao
passo que o Servico Social brasileiro também foi fincando suas bases
na teoria social critica e na afirmacdo de um projeto profissional, que se
vincula a um projeto societdrio anticapitalista.

Nesses anos de consolidacdo da lei 8.662/93 que regulamenta
a profissdo, de um novo Cédigo de Etica (1993) e das Diretrizes
Curriculares elaboradas pela ABEPSS (1996), o CFESS passa também
a inserir na agenda politica do conjunto de conselhos da profissao a
pauta das Rela¢bes Internacionais. Em 1993, através do “Conselhdo”
(Conselho de Entidades Profissionais Regulamentadas), o CFESS inicia
suas primeiras incidéncias no contexto de formac¢ao do Mercosul
(Behring, 1998 apud Cfess, 2006).
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Em 1995, junto com a Associagao de Assistentes Sociais do Uruguai e
coma Federagao Argentina, se comprometem a criar o Comité Mercosul
de Organizag¢des Profissionais de Servico Social, que posteriormente
assistentes socias do Chile e do Paraguaitambém passamacompor. Trés
anos depois, no 8° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS),
a mesa redonda sobre Rela¢des Internacionais permanecia apostando
na formagdo de um bloco latino-americano em contraposi¢ao ao Nafta
(EUA, Canada etc.) (CFESS, 2006). Foi a partir deste ano, 1998, que o
CFESS passou a acompanhar as Conferéncias Mundiais da Federacao
Internacional de Trabalhadores/as Sociais (FITS).

As gestdes que conduzem o CFESS no final dos anos 1990 e inicio dos
anos 2000, assumem as primeiras coordenacdes do Comité Mercosul,
criado em 1996, e no triénio 2005-2008 a Comissao de Relacdes
Internacionais € desmembrada da Comissao de Formag¢ao do CFESS.
Foi a gestao “Defendendo Direitos — Radicalizando a Democracia”, que
ficou responsdvel por realizar a Conferéncia Mundial de 2008 no Brasil.

Nessas quase duas décadas, o CFESS vem afinando suas agles e
concepgbes em torno das Relagbes Internacionais. Em 2013 contribuiu
diretamente com a constituicdo do Comité Latino-Americano e
Caribenho de Trabalho Social / Servico Social (COLACATS). E nos ultimos
anos compos instancias da FITS® (recordamos que o CFESS ingressa na
Federacdo Internacional em 1996), a exemplo da vice-presidéncia da
FITS América Latina e da Comissao de Direitos Humanos.

Nesse cendrio de uma nova geografia do capital, o tempo e o
espaco abreviados buscam a circulagao intensa e inesgotavel de
mercadorias, inclusive humanas, rompendo quaisquer barreiras do
Norte para o Sul (Harvey, 2011). Porém, a reciproca nao é verdadeira.
Os paises colonizados, Sul-Sul, os “de baixo”, permanecem inseridos na
economia mundial como fornecedores de matérias primas e de mao de
obra. A comoditizagdo da economia contribui para a manutenc¢do de uma
economia dependente dos paises da América Latina e de Africa, cuja classe
trabalhadora e os bens comuns permanecem sendo super explorados.

Exemplo tragico dessa conformacgdo das forcas econdmicas pode ser
observado a partir do neoextrativismo (Svampa, 2020). Essa estratégia
econdmica persiste e se atualiza em ambos os continentes. Na América

6 Ou IFSW — International Federation of Social Workers (Federagdo Internacional de

Assistentes Sociais).
. e

-
<<
o«
[=]
=
O
=
=
@
o
a
<
=
=
(8]
w
a
%
-3
e
a
<<
=
»
]

o
O
<
2
=
[=]
=3
a
<
w
%
o
o
[=]
=

=
=)
3
=
=
el
—
w
=
<<
=
=
%
P
]
=)
U]
=
=
1
[=]
a
<
>
U]
=
=
w
o
«»
]
=
S
%
o
=
-
=
(9]
[=]
2]
(=]
=
>
o
i
=




Latina, por exemplo, a mineracao de litio se avoluma e Argentina,
Bolivia e Chile integram o chamado “Triangulo do Litio sul-americano””.
Em Africa, a minera¢do de cobalto na Republica Democratica do Congo,
também vem sendo responsavel pela violagao dos direitos humanos e
do esgotamento da natureza®.

Essa conexdo Sul-Sul nos alinha na histdria de luta e resisténcia ao
imperialismo dos paises de economia central e ao racismo (neo)colonial.
Nas palavras de Gonzalez (1988) “quando se analisa as estratégias
utilizadas pelos paises europeus em suas col6nias, verifica-se que
o racismo desempenhard um papel fundamental na internalizacdao
da ‘superioridade’ do colonizador pelos colonizados” (p. 78). Isso
serd regra por toda a “Améfrica Landina”. Mas, diferente do racismo
praticado nas coldnias que viveram o apartheid, a exemplo da Africa
do Sul, nas sociedades do lado de cd imperou um racismo disfarcado,
classificado pela mesma autora como “racismo por denegacao”.

Aqui prevalecem as ‘teorias’ da miscigenacdo, da assimilagdo e da
‘democracia racial’. A chamada América Latina que, na verdade, é
muito mais amerindia e amefricana do que outra coisa apresenta-se
como o melhor exemplo de racismo por denegagdo. Sobretudo nos
paises de colonizagdo luso-espanhola, onde as pouquissimas exce¢oes
(como a Nicardgua e seu Estatuto de Autonomia de las Regiones de la
Costa Antldntica) confirmam a regra (Gonzalez, 1988, p. 72).

O caminho trilhado pelo Conjunto Cfess/Cress vem mostrando que
as relagdes internacionais que defendemos, e que precisamos continuar
avan¢ando e consolidando, sdao necessariamente antirracistas e contra
coloniais, como enfatiza Négo Bispo (2015)°. Nesse sentido, a tarefa
coletiva que se coloca como inadidvel para toda a categoria profissional no
tempo presente é seguir perseguindo essa direcao, mirando um horizonte
radicalmente livre e de emancipacdao humana para todos os povos.

7 Disponivel em: Conhega os donos das enormes reservas de litio na Argentina | Dialogue
Earth. Acesso em 24 de julho de 2025.

8 Disponivel em: O que leva Apple, Google, Tesla e outras empresas a serem acusadas de
lucrar com trabalho infantil na Africa - BBC News Brasil. Acesso em 24 de junho de 2025.

9 Referimos-nos ao debate realizado pelo autor em “Colonizagdo, quilombos: modos e

significados”.
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SERVICO SOCIAL E DIALOGOS BRASIL/ AFRICA

Imbuidos/as na urgéncia em avancarmos - radicalmente - no
debate das relagbes étnico-raciais e na praxis antirracista, no campo da
formacao e do trabalho profissional, nds assistentes sociais, docentes,
discentes e pesquisadores/as negros/as, indigenas e quilombolas da
area do Servico Social, temos ecoado nossas vozes por vida-liberdade®™,
irrompendo o siléncio que, por décadas, contribuiu para a invisibilidade
histdrica dessa discuss@o na profissao.

Muitos tem sido os acumulos que o Servico Social brasileiro tem
construido nesse campo, com importante protagonismo das entidades
representativas, em especial, a partir dos meados da ultima década".
Contudo, se muito ja foi feito, o caminho para enraizar, de fato, o
debate e a praxis antirracista, superando uma mera adesdo formal e
avang¢ando para uma efetiva adesdo real ao antirracismo na categoria
profissional (Moreira, 2024), ainda é longo e permeado por incontaveis
desafios.

E importante registrar que o mito da democracia racial ainda ndo
foi superado na profissdo, pois, como parte e expressdao da prépria
realidade, o Servico Social é atravessado pelos dilemas e contradi¢bes
que marcam a sociabilidade burguesa e cada tempo histdrico, sendo
necessario reafirmar cotidianamente o legado construido pela profissao
a partir da virada critica®, e os valores éticos e politicos que sustentam a
direcdo emancipatdria do projeto ético-politico profissional.

Ao mesmo tempo em que indmeros desafios comparecem no ambito
da profissao em relagdo a avangar, de maneira radical, no debate e
nas a¢des de enfrentamento ao racismo no contexto do trabalho e
da formagao profissional, a nivel de graduagdo e de pds-graduagao,

10 Referéncia ao poema Vozes-Mulheres de Concei¢do Evaristo, que inspirou o nome da
atual gestdo do Cfess “Que nossas vozes ecoem vida-liberdade” (2023-2026).
11 Como destaca Moreira (2024), desde os meados da Ultima década, o debate étnico-racial

e do antirracismo ndo saiu mais do radar e da agenda politica de tais entidades, pois, ao menos
desde 2017, estas entidades representativas tém construido, de forma coletiva e ininterrupta, uma
profusdo de debates, subsidios e agdes em torno dessa discussdo, contribuindo para a construgdo
de competéncias e habilidades profissionais antirracistas, no campo da formagdo graduada, pds-
graduada e do trabalho profissional. Contudo, o movimento de inser¢do deste debate na profissdo
possui um longo percurso, protagonizado de forma coletiva pelas assistentes sociais negras desde a
década de 1980, cujo marco coletivo e emblematico é o VI CBAS — mas com histdrico de movimentos
anteriores a esse periodo.

12 Referimos-nos ao marco do Il CBAS de 1979, conhecido entre nés como “Congresso da

Virada”.
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também temos vivenciado nesta quadra histérica uma significativa
presenca-poténcia de jovens negros/as, indigenas, militantes, que tem
desenvolvido pesquisas na drea, no campo da tradicao marxista e da
inspiracao marxiana, e que nao tem recuado em cerrar os punhos e
engrossar as trincheiras da luta antirracista na profissao.

Esse movimento coletivo e diverso tem evidenciado a profundidade
das nossas aliangas, ademais, que nossos coragdes, mesmo separados,
continuam a bater como se estivessem em um sé corpo e que nossas
vozes, mesmo fraturadas pela violéncia secular do colonialismo,
continuam cantando em unissono®. Processo este que também
confirma a maxima de que nossos passos vém de muito longe, que
sonhamos para além das cercas e que apesar das acontecéncias do
banzo, seguimos (Evaristo, 2008).

Contudo, hd desafios concretos que precisamos ainda enfrentar.
Faltam-nos importantes acimulos em relacdo ao debate de Africa no
Servico Social. Precisamos urgentemente nos apropriar das produgdes
de pensadores/as africanos/as, marxistas e lutadores/asrevolucionarios/
as que possuem importantes contribuicdes nesse campo, tais como:
Kwame Nkrumah, Aimé Cesaire, CLR James, Angela Davis, Walter
Rodney, Samora Machel, Amilcar Cabral, Eduardo Mondlane, Agostinho
Neto, Frantz Fanon, Thomas Sankara, Lélia Gonzalez, Samir Amin, Clévis
Moura, Kevin Okoth, dentre outros/as.

Rodney (2022), em “Como a Europa subdesenvolveu a Africa”
traz contribuicbes valiosissimas para compreendermos o processo
de subordinacdo e subdesenvolvimento for¢ado que a Europa,
historicamente, condicionou a Africa. Nesse diapasdo, ele demonstra
que o subdesenvolvimento € resultado direto da exploracao histdrica
da Europa sobre o continente africano, enfatizando o papel central do
colonialismo e do imperialismo na destruicdao das estruturas econémicas,
sociais e culturais africanas, desmistificando a hipocrisia colonial de que
“a Europa inseriu a Africa no século XX” (Rodney, 2022, p. 245).

Pautado numa andlise marxista e histérico-critica, o autor discorre
como o colonialismo europeu subdesenvolveu o continente africano,
evidenciando ainda que as raizes dessa dinamica estao vinculadas e sao
inerentes ao proéprio capitalismo global que, historicamente, lancou

13 Referéncia a um trecho extraido do livro “Saude das mulheres negras: nossos passos
vém de longe”, organizado por Jurema Werneck, Evylin White e Maisa Mendonga (2006).
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mao da exploragao, da violéncia, da escravizacao de povos e do saque
de riquezas e recursos naturais para se consolidar.

O colonialismo ndo ofereceu a Africa bases reais de crescimento [...]
Em vez de acelerar o crescimento, as atividades coloniais, como a
mineragdo e a agricultura comercial, aceleraram a decadéncia da vida
dafricana “tradicional”. Em muitas partes do continente, aspectos
vitais da cultura foram afetados negativamente, sem a substitui¢do
por algo melhor. As forcas capitalistas por trds do colonialismo
interessavam-se em pouca coisa além da exploragdo da mdo de obra
(Rodney, 2022, p. 263-264).

Nesse aspecto, torna-se imperioso o entendimento do que significou
o colonialismo e seus impactos destrutivos em Africa — assim como nas
demais regides do mundo que vivenciaram a violéncia e a usurpagao
colonial. Portanto, urge a compreensao de que o subdesenvolvimento,
ao contrario do que muitas vezes é retratado pela historiografia
eurocéntrica, ndo é uma condicdo natural ou resultado de “atraso”
interno da Africa.

Pelo contrério, o subdesenvolvimento do continente africano é
um produto do “desenvolvimento” da Europa, especialmente a partir
de processos colonialistas e imperialistas. A ideia de que a Africa era
“primitiva” ou “atrasada” antes do contato com os europeus é uma
constru¢do ideoldgica™ utilizada para justificar a explora¢do e o saque
das suas riquezas.

Assim, dentre todas as consequéncias nefastas do colonialismo,
destacamos também a dependéncia - for¢ada — em que o continente
africano foi submetido frente a Europa. Como destaca Rodney
(2022, p. 267):

O impacto da dependéncia foi sentido em todos os dmbitos da
vida das colénias e pode ser considerado a distor¢do culminante
entre as consequéncias sociais, politicas e econémicas negativas do
colonialismo na Africa, sendo o principal responsdvel pela perpetuacdo
da relagdo colonial no periodo denominado de neocolonialismo.

Por isso, desocultar esses processos, indo as suas raizes, trata-se de
uma tarefa imprescindivel para o Servico Social brasileiro, posto que a

14 N&o é sem motivos que Moura (1994) destaca que o racismo é uma arma ideoldgica de

dominagdo
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luta antirracista - componente central e indissocidvel da luta de classes
no Brasil e no mundo - precisa, necessariamente, ser internacionalista,
pois se “o capitalismo é um universal que se realiza na particularidade
de cada pais/regidao” (Manoel, 2019, p. 31), sua dinamica destrutiva é
global e exige que as lutas pelo seu fim, com todas suas consequéncias
deletérias, também sejam articuladas no plano internacional.

Compreender, dessa forma, o subdesenvolvimento do continente
africano - assim como, em maior ou menor escala, dos demais paises
colonizados ao redor do mundo - como processo histérico derivado
do colonialismo e do desenvolvimento do capitalismo, bem como
as consequéncias barbaras da exploracao do trabalho africano e da
escravizagao desses povos, em especial nas Américas, e como essas
experiéncias nefastas impactaram desastrosamente a formacdo
social dos paises, relegando as populacdes negras ex-escravizadas
a franja marginal (Moura, 1983) da sociedade, exige de nds a leitura
e compreensao do mundo, para além da dtica limitada, racista e
etnocéntrica europeia.

Mirar e remar na direcao desse horizonte além-mar, na perspectiva
de fortalecer as lutas e resisténcias desde o sul global, nos permitird
cavar os processos de ruptura com o imperialismo, o capitalismo e o
racismo, formulando alternativas coletivas e unificadas “dos de baixo”,
rumando a constru¢do de um mundo radicalmente livre de exploracao,
opressao e domina¢ao. Um mundo humanamente emancipado!

CONJUNTO CFESS/CRESS E AS ALIANCAS COM OS PAISES DA
CPLP

Os Encontros Nacionais do Conjunto CFESS/CRESS sdo os principais
espacos de deliberacdo da categoria profissional de assistentes sociais
no Brasil. O 50° Encontro Nacional, realizado em 2023, foi um marco
significativo na histéria do Servico Social brasileiro. Esse espago,
considerado a instancia maxima deliberativa da categoria, consolidou
um conjunto robusto de propostas que reafirmam o compromisso com
0 projeto ético-politico profissional, com os direitos humanos e com
a construcao de aliangas internacionais — e em especial com os paises
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africanos de lingua portuguesa que integram a Comunidade dos Paises
de Lingua Portuguesa (CPLP).

O evento, permeado por fortes emog0es, esperangas e desafios,
ocorreu em um momento de reencontro pds-pandémico. Foi um
espago de reconstru¢do de vinculos, reflexdes criticas e reafirmagao da
luta coletiva. Com a participacado ativa de entidades histdricas como a
ABEPSS (Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social)
e a ENESSO (Executiva Nacional de Estudantes de Servico Social),
0 encontro trouxe a tona a forca do Servico Social como projeto de
resisténcia, liberdade e transformagao.

A busca pela aproximacdo com os paises africanos da CPLP e a
constru¢do coletiva e internacionalista ficou demarcada entre os
principais encaminhamentos e destacou-se o compromisso com a
internacionalizacdo das lutas da categoria e a aproximagao com os
paises africanos de lingua portuguesa.

Essa pauta foi formalmente deliberada no eixo de “Relacdes
Internacionais”, com dois objetivos centrais: aproximar e apoiar a
organiza¢do da categoria nos paises africanos de lingua portuguesa;
realizar levantamento sobre o Servi¢o Social nesses paises, buscando
compreender melhor a profissdo, fortalecer vinculos e construir uma
articulacdo concreta com entidades e escolas de Servico Social no
contexto da CPLP (CFESS, 2023).

No eixo de “Etica e Direitos Humanos”, o Conjunto deliberou
pela construcao de a¢bes de fortalecimento da luta antirracista,
fundamental para o enfrentamento ao racismo e para o fortalecimento
da identidade e diversidade étnico-racial. Destaca-se a proposta de
incentivar a organiza¢ao de comités, comissdes e coletivos antirracistas
nos CRESS, em articulagdo com movimentos como a Frente Nacional
de Assistentes Sociais no Combate ao Racismo, a Articulagdo Brasileira
Servico Social e Povos Indigenas, além da prépria ABEPSS e ENESSO
(CFESS, 2023).

Essainiciativa dialoga diretamente com as lutas dos povos africanos,
afrodescendentes, bem como de populacbes origindrias e demais
segmentos de povos e comunidades tradicionais, o que reforca a
necessidade de uma aproximacao internacionalista antirracista que
tenha como base documentos importantes como a Carta do Semindrio
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Latino-Americano e Caribenho sobre Servico Social, Povos Indigenas e
Direitos Humanos®.

O tema das migracdes também teve centralidade nas deliberacdes.
Foi aprovada a proposta de fomentar o debate e incidir junto aos
drgdos do Estado pela defesa de politicas publicas voltadas a migrantes,
apatridas, comunidades tradicionais e povos origindrios, baseando-
se nas experiéncias acumuladas pelo Conjunto, como o Semindrio
Nacional de Servigo Social, Relagdes Fronteiricas e Fluxos Migratdrios
Internacionais, realizado de 06 a 08 de julho de 2016 na Universidade
Federal do Pard (UFPA), com o tema “As fronteiras (in)visiveis do
capital: desafios para o Servico Social®®”.

Essa pauta converge diretamente com a realidade e os desafios
vivenciados por muitos/as estudantes africanos/as no Brasil,
especialmente nas regides de fronteira e em universidades como a
Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro- Brasileira
(UNILAB).

Assim, as delibera¢des construidas no 50° Nacional do Conjunto
CFESS/CRESS se somam aos esforcos jd em curso com instituicdes
como a UNILAB que se coloca como espaco estratégico de articulagao
entre estudantes brasileiros/as e africanos/as, e onde a atuacdo de
assistentes sociais, docentes e discentes, especialmente no campus da
UNILAB no Ceard, revela os desafios e poténcias dessa cooperacdo.

Essa experiéncia de formacgdao de assistentes sociais com estudantes
provenientes de paises como Angola, Mo¢ambique, Sd3o Tomé e
Principe, Guiné Bissau e Cabo Verde, traz um campo fértil para troca
de saberes, cultura, resisténcia cientifica e construcao de uma patica
profissional enraizada nos principios da justica social, da equidade e da
autodeterminagao dos povos.

Trata-se de um desafio organizativo real, mais do que isso, mobilizar
e engajar a participacdo ativa de assistentes sociais de base, sobretudo
aquelas que atuam na UNILAB, é vital para que essa aproximac¢ao com
os paises africanos da CPLP ndo seja apenas simbdlica, mas pratica,
estruturada e potente.

15 Disponivel em:

https://www.cfess.org.br/arquivos/carta-compromisso-seminariolLatino-2022.pdf
16 Acesse o contelido dos debates realizados, disponiveis no canal do CFESS no YouTube:

https://www.youtube.com/watch?v=vVdm_kQW903U
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Apresencadedocentes assistentes sociais nesse contexto possibilita
a consolidac@ao de um campo de formacao e trabalho profissional
comprometido com ainterculturalidade, os direitos humanos e ajustica
social em uma perspectiva internacionalista e antirracista.

Assim, o 50° Encontro Nacional reafirma que o projeto ético-
politico do Servico Social brasileiro se fortalece na pluralidade de
sujeitos, no enfrentamento as desigualdades e na construcdo de
pontes — entre continentes, povos e saberes — como estratégia de
resisténcia e transformacao.

Outra experiéncia que merece ser registrada foi a participacao do
CFESS na Conferéncia Mundial de Servico Social e Desenvolvimento
Social, que ocorreu entre os dias 04 e 07 de abril de 2024 no Panam3,
com o tema “Respeito pela diversidade por meio de a¢des sociais
conjuntas”. Na ocasido, o CFESS esteve representado por trés
conselheiras/o que participaram, além de toda a programacdo do
evento, da assembleia mundial da FITS que antecedeu a Conferéncia,
bem como de reunides de articulacdo com paises da América Latina".

Enquanto CFESS, também realizamos didlogos e aproximagoes com
companheiros/as de paises africanos, a exemplo do atual presidente
da FITS, Joachim Mumba, primeiro presidente africano da histdria da
Federagdo. Outra incidéncia importante foi a distribuicdo do CFESS
Manifesta, construido em ocasido da Conferéncia Mundial, intitulado
“América Afro-Indigena em luta permanente pela democracia®”,
publicado em portugués, inglés e espanhol.

As reflex0es presentes neste documento reafirmam a andlise critica
e o compromisso do Servico Social brasileiro na defesa intransigente
dos direitos humanos, no enfrentamento ao racismo e todas as formas
de exploragao e opressdo, que marcam o cotidiano de milhares de
povos negros e indigenas em todo o pais e no mundo. Como destacado
no documento:

Os sujeitos politicos dos paises da América Latina e Caribe possuem
trajetdrias marcadas por exploragdo e opressées de vdrios niveis. Em
nome da acumulagdo capitalista, os paises da periferia do mundo
tém suas riquezas naturais perversamente exploradas, provocam
genocidios, sobretudo da populagdo negra e indigena, e vivenciam

17 Saiba mais sobre a participagdo do CFESS em: https://www.cfess.org.br/noticia/view/2105
18 Disponivel em: https://www.cfess.org.br/arquivos/cfessmanifesta2024-trilingue-site.pdf
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condigGes de vida e de trabalho precdrias, em face das demandas
lucrativas de paises centrais. Tais paises sdo o “quarto de despejo” do
centro da economia mundial (mengdo a obra “Quarto de Despejo”,
de 1960, de Carolina Maria de Jesus, brasileira negra, catadora de
materiais recicldveis e escritora, afirma que a “favela é o quarto
de despejo da cidade”) [...] Esses povos realizaram revolucdes
e, cotidianamente, ainda fazem resisténcias anticapitalistas;
demarcam e cultuam a terra; defendem a fauna e a flora diversa e;
protegem, a duras pends, a Amazénia (CFESS, 2024, n.p.).

Além disso, também levamos exemplares do Cédigo de Eticatrilingue
e outros materiais que foram entregues a representantes de diversos
paises do mundo, movimento que permitiu reafirmar a importancia
e o protagonismo do Servico Social brasileiro como referéncia na
construgao do pensamento critico e na producdo tedrica na area.

Nessa direcao, pudemos registrar e evidenciar ao mundo parte dos
importantes acimulos tedricos e assuméncias ético-politicas que tem
ecoado no interior da profissao no pais, cujos avancos sao caudatarios
das lutas histdricas e das formulag¢des tedrico- politicas protagonizadas
por assistentes sociais negras/os, indigenas e antirracistas na categoria
profissional. Pudemos, portanto, demarcar que:

Nesta Conferéncia Mundial de Servico Social — Panamd/2024,
queremoschamaratencdodedelegacdesdoServicoSocialdomundo
para os contextos geopoliticos enfrentados na América Latina
e Caribe, que se espraiam (ou refletem) os movimentos globdis.
Vimos declarar que é preciso pratica politica internacionalista,
para enfrentar os desafios do nosso tempo, para colocar a
classe trabalhadora, em toda sua diversidade, como sujeito
politico capaz de evocar suas reais necessidades e organizar
as lutas contra os inimigos ja conhecidos — o neoliberalismo e
o conservadorismo — mas, também, de se reinventar, avancando
nas lutas revoluciondrias e de unidade, chamando a aten¢do
para a poténcia que os paises periféricos, com suas trajetdrias
de resisténcia, possuem em face do capitalismo destruidor de
vidas e de sonhos! (CFESS, 2024, n.p., grifos nossos).
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ALGUMAS CONSIDERACOES

Como tentamos evidenciar ao longo destas breves reflexdes, o
Servico Social brasileiro, especialmente através das suas entidades
representativas, tem construido caminhos importantes na direcao
da luta antirracista, numa perspectiva anticapitalista com direcao
internacionalista e anti-imperialista.

Ao mesmo tempo, ainda comparecem significativos desafios nesse
campo e, o préprio movimento da realidade, tem nos convocado a
enfrentd-los, numa dimensaoradical, construindo unidades estratégicas
que mirem para a construcao de uma sociedade radicalmente livre e
emancipada humanamente.

Temos como tarefa inadidvel no tempo presente, nos aproximar
e conhecer cada vez mais a histdria real dos paises do continente
africano, assim como da prépria Latinoamérica, forjando lutas coletivas
que nos aproximam. Temos também a tarefa coletiva de avangarmos no
debate acerca dos povos indigenas e dos demais povos e comunidades
tradicionais, posto ainda ser uma lacuna na drea o debate étnico,
sobretudo, considerando as particularidades da Amazénia e suas
fronteiras.

Desse modo, precisamos cada vez mais afirmar uma perspectiva de
internacionalizagdo critica, radical e dialogada com os paises do sul-
global, com “os de baixo”. Que possamos girar o mapa, alterar arota e
seguir navegando nessa direcao.
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O DEBATE DA QUESTAO RACIAL NO
SERVICO SOCIAL BRASILEIRO E SUA
EXPRESSAO NA EXPERIENCIA DE
FORMACAO INTERNACIONALIZADA DO
CURSO DE SERVICO SOCIAL DA UNILAB

Cinthia Fonseca Lopes'
Esther Luiza de Souza Lemos?
Leila Carine dos Reis Conceicao’

INTRODUCAO

O Servico Social brasileiro é fruto de uma trajetdria marcada
por profundas transformacdes tedricas, politicas e éticas. Ao longo
das ultimas décadas, a profissdo consolidou uma identidade critica,
sustentada no materialismo histdrico-dialético e comprometida com a

1 Docente do Curso de Servigo Social da Universidade da Integragdo Internacional da
Lusofonia Afrobrasileira (UNILAB). cinthiafonseca@unilab.edu.br.

2 Assistente social, docente da Universidade Estadual do Oeste do Parana (UNIOESTE).
estherlemos@gmail.com.

3 Assistente social, Doutoranda no Programa de Pds-Graduagdo Multidisciplinar em Estudos
Etnicos e Africanos da Universidade Federal da Bahia. Conselheira do Conselho Regional de Servico
Social da Bahia (CRESS/BA), gestdo 2023-2026). leila.reis23@gmail.com.
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defesa intransigente dos direitos humanos e com a emancipacdo das
classes trabalhadoras. Essa virada epistemoldgica e politica possibilitou
a profissdo romper com suas raizes conservadoras e assumir um papel
protagonista nas lutas sociais, articulando teoria e pratica na andlise
da questdo social. Nesse processo de renovacao, emerge de forma
incontorndvel o reconhecimento de que as desigualdades raciais
constituem ndo sé uma expressao, mas um fundamento para pensar a
questdo social brasileira.

Compreender o racismo como uma dimensao estruturante da
sociedade capitalista € um desafio tedrico e politico fundamental
para o Servico Social.. Essa compreensao amplia a leitura critica da
realidade e reafirma que uma formacao profissional comprometida
com a emancipacdo humana deve, necessariamente, ser uma formacgao
antirracista. O enfrentamento ao racismo, portanto, ndo é uma
pauta acesséria, mas um eixo estruturante do projeto ético-politico
da profissdo, que se propde a intervir sobre as multiplas formas de
opressao que compdem o tecido social brasileiro.

Nesse sentido, as entidades representativas da categoria - ABEPSS,
CFESS e CRESS - desempenham papel decisivo na consolidacdo de
uma agenda antirracista no interior da profissdo. E nesse horizonte
que se insere a Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira (UNILAB), criada em 2010 com a missdo de promover a
integracdo entre o Brasil e os paises africanos de lingua portuguesa,
por meio da cooperacao solidaria Sul-Sul.

O Curso de Servico Social da UNILAB, instituido em 2021 e iniciado
em 2022, constitui uma expressao concreta dessa proposta ao conjugar
aformacao profissional critica com a centralidade do debate racial e das
particularidades histdricas dos paises africanos de lingua portuguesa.

Assim, o presente artigo tem por objetivo analisar o debate da
questdoracialno Servico Social brasileiro e sua expressao na experiéncia
internacionalizada do curso de Servico Social da UNILAB, destacando as
contribuicbes da profissdao para o enfrentamento ao racismo estrutural
e para a construgao de saberes decoloniais. O texto estd organizado em
quatro eixos analiticos: o primeiro discute os fundamentos da formacao
profissional em Servico Social no Brasil e o processo de consolidacao
do projeto ético-politico critico; o segundo aprofunda a rela¢do entre
questdo social, racismo e trabalho profissional, compreendendo a
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questdo racial como dimensao constitutiva da desigualdade social; o
terceiro aborda os avancos da pauta racial no interior da profissao,
evidenciando o papel histdrico da ABEPSS e do CFESS ,e, por fim,
0 quarto eixo apresenta a experiéncia do curso de Servico Social da
UNILAB, analisando como a formacdo internacionalizada e antirracista
vem se configurando como um novo paradigma de cooperacdo e
producdo de conhecimento entre Brasil e Africa.

Ao propor essa reflexdo, o artigo reafirma que o Servico Social,
enquanto profissdo inscrita na luta pela emancipacao humana, é
chamado a tensionar as estruturas do racismo e do colonialismo ainda
presentes nas praticas institucionais, nos curriculos e nas relacdes
sociais. A experiéncia da UNILAB, apoiada pela ABEPSS e pelo CFESS,
demonstra que € possivel articular uma formagao critica, antirracista e
internacionalizada, comprometida com a transformacao social e com a
constru¢ao de um conhecimento critico, compromissado e eticamente
referenciado.

FUNDAMENTOS DA FORMACAQ PROFISSIONAL EM SERVICO SOCIAL
NO BRASIL

Podemos tragar os caminhos do Servico Social do Brasil a partir de
marcos histdricos e suas respectivas abordagens epistemoldgica, fruto
de um processo de mudanga significativo, buscando superar suas raizes
conservadoras e construir uma pratica profissional critica e engajada
na luta por justica social. Segundo Netto (2001), esse processo de
mudanca pode ser descrito em trés vertentes no Brasil, sendo estas:
a tendéncia modernizadora, a reatualizacdo do conservadorismo e a
intencao de ruptura. A vertente modernizadora, predominante até os
anos 70, buscava modernizar a profissao a partir da revisao de métodos
e técnicas, visando a adequacgdo as novas exigéncias do contexto. Essa
vertente via o Servico Social como um elemento que impulsiona e
integra o processo de desenvolvimento.

Avertentedareatualizagdodoconservadorismobuscavadesenvolver
procedimentos diferenciados para a agao profissional com base no
que seus tedricos consideravam como referencial fenomenoldgico.
Essa vertente se caracteriza por uma visao psicologizante das rela¢bes
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sociais e recupera os aspectos mais conservadores da heranca
profissional. A terceira vertente, que surgiu nos anos 80, foi a marxista,
e é chamada de intencao de ruptura com o Servico Social tradicional.
Essa perspectiva, levou a profissdao a tomar consciéncia de suainsercao
na sociedade de classes, gerando um movimento de questionamento
da atuagao profissional e dos rumos da sociedade da época.

Neste processo de tomada de consciéncia, a partir da interlocugao
como o marxismo na andlise critica da profissdo, passamos a buscar a
compreensao da profissao na dinamica do capital monopolista, a partir
de José Paulo Netto, a analisar a particularidade da profissdo na divisdo
social do trabalho com Marilda lamamoto, além de construir o debate
sobre a instrumentalidade no Servico Social com Yolanda Guerra e a
discussdo sobre a ética e seus fundamentos ontoldgicos com Maria
Ldcia Barroco.

A partir deste amadurecimento ético, tedrico e politico da profissao,
a categoria se direciona a um projeto de sociabilidade que ndo é a
do capital. Como afirma Tales Fornazier (2018), a interlocu¢do com a
teoria marxista foi o grande “salto ontolégico” da profissdo. As novas
diretrizes curriculares de 1996 consolidaram essa mudanca, a formacao
profissional seguiu esse “salto ontoldgico” levando a uma mudanga
significativa na autoimagem da profissao, formando profissionais mais
criticas e capazes de analisar a realidade social de forma totalizante
(Ortiz, 2010).

Sdo os fundamentos do servico social, orientados pela teoria
marxista, a partir de um conjunto de conhecimentos interligados que
fornecem a base para a compreensdo da realidade social e orientam a
pratica profissional dos assistentes sociais. Os referidos fundamentos
se desdobram em trés nucleos principais, a saber: fundamentos
tedrico-metodoldgicos da vida social, fundamentos da particularidade
da formagdo sdcio-histérica da sociedade brasileira e fundamentos
do trabalho profissional. Esses nticleos devem ser compreendidos de
forma articulada e ndo fragmentada, pois a segmenta¢ao compromete
a ldgica das Diretrizes Curriculares.

Estes fundamentos estdo diretamente interligados com a pratica
profissional, pois fornecem as ferramentas para que o assistente social
analise a realidade social de forma critica, considerando as relacdes
de poder, as contradicbes e as possibilidades de transformacao.
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A articulacdo entre os nucleos de fundamentos e a concepcdo
materialista da histéria permite ao profissional ter uma pratica
politizada, comprometida com a emancipagao humana e a superagao
das desigualdades sociais.

A apreensao da histdria na perspectiva materialista, e ndao como uma
sequéncia de fatos cronoldgicos, é crucial para que o assistente social
ndo se limite a superficialidade dos fendmenos sociais. As relacdes
sociais devem ser analisadas em sua profundidade histdrica e em
conexaocomomodode producao capitalista. Asélida compreensao dos
fundamentos proporciona ao assistente social a capacidade de realizar
media¢des, conectando as demandas individuais as determinacdes
sociais mais amplas, construindo respostas mais efetivas as expressoes
da questdo social (ABEPSS, 1996).

A articulacdo entre os nucleos de fundamentos e a concepg¢do
materialista da histéria permite ao profissional ter uma pratica
profissional politizada, comprometida com a emancipa¢do humana
e a superacao das desigualdades sociais. A apreensdao da histdria
na perspectiva materialista, e ndo como uma sequéncia de fatos
cronolégicos, é crucial para que o assistente social ndo se limite a
superficialidade dos fenémenos sociais (NETTO, 2001). As relacdes
sociais devem ser analisadas em sua profundidade histdrica e em
conexdo comomodode produgdo capitalista. Asélidacompreensdo dos
fundamentos proporciona ao assistente social a capacidade de realizar
media¢des, conectando as demandas individuais as determinacdes
sociais mais amplas, construindo respostas mais efetivas as expressdes
da questdo social (ABEPSS, 1996).

No entanto, pesquisasindicam que aabordagem dadaaosnicleos da
formacdo profissional frequentemente ocorre de forma fragmentada,
apresentada como uma ‘“tricotomia”, em vez de articulados entre si
sob uma perspectiva de totalidade. Essa fragmentacdo pode resultar
em equivocos tedricos e praticos no exercicio profissional, impactando
a capacidade da assistente social construir respostas eficazes para
as demandas sociais. Além de enfraquecer a apreensdo da histdria
conforme proposta por Marx e pelas Diretrizes Curriculares da ABEPSS
(1996). As diretrizes curriculares dos cursos de Servico Social de 1996
(ABEPSS), corresponde a um dos trés pilares do projeto ético-politico
profissional no Servico Social brasileiro junto ao Cédigo de Etica de
1993, e a Lei 8.662/93 (que regulamenta a profissdo).
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Neste ponto, observamos que a relacdo entre os fundamentos
do Servico Social e o exercicio profissional € intrinseca e crucial,
configurando a relagdo entre fundamento e trabalho, conformando o
cerne da formagdo profissional em servico social.

QUESTAO SOCIAL E TRABALHO PROFISSIONAL NO BRASIL:
O CERNE DA FORMACAO PROFISSIONAL EM SERVICO SOCIAL

Refletir sobre fundamento e trabalho é reconhecer que a “questao
social” serve como alicerce para a especializacdo do trabalho do
assistente social, um conceito complexo que abrange as diversas
manifestacdes das desigualdades inerentes a sociedade capitalista,
originando-se da contradi¢dao entre a producdo social coletiva e a
apropriacao privada de seus resultados, ou seja — a desigual distribui¢ao
de riqueza produzida pelo capital. Em uma sociedade forjada no
escravismo colonial, falar em questdo social é falar de uma das suas
expressdes — 0 racismo, que estrutura as relagdes sociais, sendo base
para a referida contradicdo e distribuicao desigual de riqueza.

Em uma sociedade forjada no escravismo colonial, falar em questado
social é falar de uma das suas expressdes — o racismo, que estrutura as
relagbes sociais, sendo base para a referida contradicao e distribuicao
desigual de riqueza. Reivindicando a radicalidade com a qual dialoguei
no inicio desse texto, retomo esse conceito para destacar que para
emergir uma sociedade livre de opressdao de qualquer natureza, é
preciso apontar o racismo como um alicerce da questao social.

Postoisso,alinhadasaoentendimentodequeservicosocialétrabalho,
é preciso refletir sobre as competéncias do Servico Social enquanto
profissdo, sendo estas: intervencdo direta, formacao profissional,
producao de conhecimento e organizacao politica, destaco que essas
competéncias sdao interrelacionadas e que moldam a identidade e
atuacdo profissional. A intervencdo direta envolve o trabalho direto
com as consequéncias da “questdo social”, principalmente através do
mercado de trabalho para assistentes sociais. A intervencao € moldada
pelas transformacdes trazidas pela atual crise capitalista global e pelas
respostas neoliberais a ela, o que resultou no aumento da exploracao
do trabalho, na perda de direitos trabalhistas e no enfraquecimento
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da organizacdo e luta trabalhista, especialmente em paises periféricos
como o Brasil (DOS SANTOS, 2022).

A formacao profissional esta diretamente relacionada ao projeto
ético-politico do Servico Social que busca uma educagao que
promova a emancipagao social. Entretanto, se desenvolve em meio as
contradi¢bes entre as estratégias da reforma do ensino superior, que
visam a flexibiliza¢do da educacdo e da pesquisa para o mercado e a
resisténcia e defesa das diretrizes curriculares da ABEPSS de 1996 (DOS
SANTOS, 2022).

A produgao de conhecimento apresenta-se como um grande desafio,
apesar do crescimento da pesquisa em Servico Social desde o inicio da
pos-graduacao na drea em 1972, a Politica de Pds-Graduacao tende a
concentrar recursos em ciéncias exatas e engenharias, em detrimento
das ciéncias humanas e sociais. As duas subdreas reconhecidas desde
1984 (Fundamentos do Servico Social e Servico Social Aplicado) ndo
abrangem totalmente a diversidade de temas pesquisados na drea, sendo
preciso refletir sobre sua ampliacdo e alcance (DOS SANTOS, 2022).

A organizagao politica da categoria, materializada em entidades
como o CFESS, CRESS, ABEPSS e ENESSO, contribui com a defesa do
projeto profissional. As referidas entidades representam os assistentes
sociais e tém se posicionado e agido contra as forcas conservadoras
na sociedade que afetam a profissao e as lutas democraticas e
emancipatdrias. Essas entidades defendem uma formacao profissional
que proporcione aos assistentes sociais uma perspectiva critica e
abrangente da realidade, atuam na defesa de direitos, na formacgao
profissional e na producdo de conhecimento critico (DOS SANTOS,
2022). A organizac¢ao politica é uma dimens&o crucial do Servico Social
no Brasil, especialmente na contemporaneidade, atuando como
alicerce para a defesa do projeto profissional critico e a promogdo de
acdes estratégicas em prol da classe trabalhadora (LEWGOY, 2016).

Em vista disso, constatamos que a articulacdo entre a formacao
profissional e o trabalho profissional é fundamental paraaconcretizacao
dessa dimensdo politica. As Diretrizes Curriculares da ABEPSS de
1996 enfatizam a importancia de uma formac¢do que ndo se limite a
transmissao de conteldos, mas que estimule o desenvolvimento de um
perfil profissional capaz de analisar criticamente a realidade e intervir
de forma ética e politicamente situada. A dimensao politica é intrinseca
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a concepc¢do materialista da histéria presente nos fundamentos do
Servico Social.

Neste sentido, destacamos que uma formacao profissional critica,
é uma formacdo profissional antirracista, que capacita assistentes
sociais a confrontar as disparidades raciais e promover a justica social
para grupos historicamente marginalizados. A formacao antirracista
é crucial para que o/a assistente social possa atuar de forma ética e
competente no enfrentamento ao racismo e na constru¢do de uma
sociedade mais justa e igualitdria (DE ARAUJO MADEIRA, 2022).

AVANCOS DA PAUTA DA QUESTAO RACIAL NO SERVICO SOCIAL

A questao social, historicamente, se relacionou com o Servico Social,
mas a questdo racial foi um tema marginalizado dentro da profissao.
A visdo eurocentrada, contada a partir de referéncias colonizadas,
pode ser um dos diversos fatores, que marginalizaram estd discussao
no Servico Social. Visto que, a reflexdao sobre a dinamica entre capital-
trabalho eaideologia da democraciaracial, invisibilizaram aimportancia
da questdo racial para a formacao sécio-histdrica brasileira. Entretanto,
a partir da década de 1980, assistentes sociais engajados em lutas
antirracistas e pesquisadores da tematica comecaram a impulsionar
o debate dentro da profissdao. A partir dai, diversas iniciativas foram
tomadas para fortalecer a inclusdao da questdo racial na agenda do
Servico Social.

Dentre estas agendas, que contribuiram para essa mudanga, esta
a crescente producdo académica sobre relacdes étnico-raciais no
Servico Social e marcos histéricos como a Criacdo do Cédigo de Etica
(1993), que norteia o exercicio profissional para combater opressao e
discriminagao.

A elaboracdo das Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996), que
incluem contelddos obrigatdrios sobre relagdes étnico-raciais nos
curriculos, mesmo entendo o desafio que tem sido a implementacdo
deste conteldo, que avanca a partir da criacao do Grupo Tematico de
Pesquisa (GTP) Servico Social, Rela¢des de Exploracdao/Opressdes de
Género, Feminismos, Raca/Etnia e Sexualidades da ABEPSS em 2010.
Em seguida, acontece a publicagdo do documento “Subsidios para o
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debate sobre a quest&o Etnico- Racial na Formacg&o em Servico Social”
no XVI ENPESS (2018) e a realizacdo do | Simpdsio Servico Social e
RelacBes Etnico-raciais: Construindo uma plataforma Antirracista
(2020). Essas sdo trilhas da construcdo da pauta antirracista do servico
social, que culmina com o langamento da Plataforma Antirracista da
ABEPSS em dezembro de 2022, durante o XVII Encontro Nacional de
Pesquisadores em Servico Social (ENPESS). A plataforma antirracista
opera como uma base de dados especializada nos debates das relacdes
étnico-raciais e do Servigo Social.

O conjunto CFESS/CRESS assume um papel ativo no combate ao
racismo dentro da profissdo de Servico Social, buscando conscientizar
os profissionais sobre a importancia de se combater o racismo
estrutural e de se promover a igualdade racial no acesso aos servicos
sociais. Um importante marco da contemporaneidade foi a campanha
“Assistentes Sociais no Combate ao Racismo”, desenvolvida pelo
Conjunto CFESS-CRESS, a partir do triénio 2017-2020, que teve como
objetivo incentivar a categoria a debater e enfrentar o racismo em seu
cotidiano profissional. Além da publicacdo da “Nota Técnica sobre o
trabalho de assistentes sociais e a coleta do quesito Raca/Cor/Etnia” e
daresolugao CFESS n°1.054, de 14 de novembro de 2023, que estabelece
normas vedando condutas de discriminacdo e/ou preconceito étnico-
racial no exercicio profissional do/a assistente social, referenciadas nos
principios Il, VI, Xl inscritos na Resolu¢ao CFESS n°273 de 13 de mar¢o de
1993, que institui o Cédigo de Etica Profissional do/a assistente social.
Um complemento ao referido cédigo que ndo mencionava a dimensao
racial em seu conteudo.

Observamos que é fundamental reconhecer que a questdo racial é
central na questdo social brasileira, sendo a populagdo negra a mais
afetada pelas desigualdades. Para combater o racismo, o Servigo Social
precisa reconhecer a existéncia do racismo estrutural e a disparidade
racial, considerar as demandas especificas de raca e género de forma
transversal nas a¢Oes, projetos e programas, além de coletar dados
raciais para tracar o perfil do publico, elaborar politicas de atendimento
e combater desigualdades.

Notamos ainda, que de maneira mais direta é possivel aos Conselhos
Regionais de Servico Social, inserir essas orienta¢fes e aprendizados em
suas rotinas cotidianas e regimentais. Conselheiros(as) que compdem
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as diretorias das referidas autarquias seguem sendo assistentes sociais,
com compromisso de materializar o Projeto ético politico profissional.

No que diz respeito ao projeto de formacao profissional, desde 2022,
0 servico social brasileiro passou a construir um curso de graduagao em
uma Universidade Federal, de cardter internacional, que foi forjada na
luta coletiva do movimento negro brasileiro e € marca de um projeto
de reparacdo histdrica com a populagdo africana que foi sequestrada e
trazida para o solo brasileiro.

A UNILAB* - Universidade da Integracdo Internacional da lusofonia
afrobrasileira é uma autarquia publica federal, vinculada ao Ministério
da Educac¢ao do Brasil, criada pela Lei n° 12.289, de 20 de julho de 2010
quue apresenta como objetivos e missao:

Art. 2° A Unilab terd como objetivo ministrar ensino superior,
desenvolver pesquisas nas diversas dreas de conhecimento
e promover a extensdo universitdria, tendo como missdo
institucional especifica formar recursos humanos para contribuir
com a integragdo entre o Brasil e os demais paises membros da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa- CPLP, especialmente
os paises dfricanos, bem como promover o desenvolvimento
regional e o intercambio cultural, cientifico e educacional. (unilab,
2010)'

A proposta da internacionaliza¢do € reforcada na Lei de Diretrizes
da UNILAB quando esta afirma enquanto missdo da Universidade:

Produzir e disseminar o saber universal de modo a contribuir para o
desenvolvimento social, cultural e econémico do Brasil e dos paises
de expressdo de lingua portuguesa - especialmente os africanos -
por meio da formagdo de cidaddos com sélido conhecimento
técnico, cientifico e cultural e compromissados com necessidade
de superagdo das desigualdades sociais e a preservagdo do meio
ambiente (LEI DE DIRETRIZES, UNILAB, 2010, p. 12)

4 A UNILAB possui uma dupla missdo, além da internacionalizagdo, a Universidade se
coloca na missdo de garantir o desenvolvimento regional, principalmente por seus Campis estarem
localizados em regiGes interiorizadas (Macigo de Baturité, no Ceara, e, Reconcavo Baiano, na Bahia),
assim, sua vocagdo caminha entre a internacionalizacdo e interiorizagdo. Para o artigo em tela
daremos foco no debate de internacionalizagdo por se tratar de um livro que busca refletir sobre as

relagBes Brasil/Africa
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Essa missdao coloca a UNILAB no centro do debate antirracista
e decolonial de construcao de conhecimento impresso nao sé no
perfil discente que incorpora estudantes dos chamados PALOPs -
Paises Africanos de lingua oficial Portuguesa )( Angola, Guiné Bissau,
Mog¢ambique, Sdo Tome e Principe e Cabo Verde) através de um
vestibular que ocorre em cada um dos paises, intitulado PSEI - Processo
Seletivo de Estudantes Internacionais, como nos projetos pedagdégicos
dos cursos que devem contemplar debates especificos sobre as
particularidades do processo colonial e das relacdes historicamente
construidas pelos paises que criaram essa identidade a partir dos
processos de coloniza¢dao portuguesa’.

Assim, os cursos sao escolhidos a partir das dreas de interesse mdtuo
para o Brasil e os Paises parceiros alinhados a producdo de novos
saberes e habilidades profissionais a partir de uma epistemologia afro-
perspectivada e contra-hegémonicavisandoromper com os paradigmas
de produc¢do de conhecimento eurocentrada e hierarquizados que nos
coloca enquanto paises periféricos e receptores do conhecimento.
Na perspectiva da Cooperacdo Soliddria Sul-Sul®, a Universidade
posiciona todos os paises parceiros (Brasil e Paises Africanos de Lingua
Portuguesa) em uma relagdo horizontal e reciproca, que didlogo e
construcao conjunta de saberes.

Aescolha das sedes onde os cursos sao ofertados também responde
a essa proposta de reparacao histdrica e reconhecimento do processo
de violéncia dos marcos da escraviddo. A cidade de Redencdo, no
estado do Cear3, foi escolhida enquanto sede oficial da Universidade
por ser a primeira cidade do Brasil a abolir a escravidao no ano de 1883.

Além de Redencao, o municipio de Sao Francisco do Conde, no
estado da Bahia, possui um Campus da UNILAB, o Campus dos Malés.
A escolha da cidade também possui um fundamento politico tendo em
vista que, no ato da criacao da Universidade, em 2010, Sao FranciSco
do Conde se destacava por ser a cidade com o maior contigente

5 Além dos paises do chamado PALOP, compdem o quadro de nagdes aptas ao ingresso na
UNILAB Timor Leste e Macal que também sdo marcados pelo projeto de colonizagdo portuguesa mas
ndo encontram-se em solo africano. Atualmente o Curso de Servigo Social ndo possui nenhum aluno
desses paises.

6 Além do Campus Auroras em Redengdo e do Campus Malés em S&o Francisco do Conde, a
UNILAB possui uma Unidade Académica no municipio de Acarape ( municipio vizinho a Redegdo) e um
Campus Administrativo em Redengdo, o Campus Liberdade onde estdo localizadas as Pro-reitorias,
Reitoria e demais setores administrativos e académicos da Universidade.
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populacional auto-declarado negro, segundo dados do IBGE cerca de
90% da populacdo da referida cidade se autodeclarava negra (pretos e
pardos).

Atualmente a Unilab oferece 28 cursos de graduacdo, 11 cursos
de mestrados e 01 curso de doutorado, dentre eles, desde 2022, vem
sendo construido o curso de servico social na UNILAB. Com suporte
fundamental da ABEPSS e do CFESS, o curso vem se constituindo
enquanto uma importante expressao que incorpora o debate racial
no projeto de formagao profissional em servico social ao passo que
fortalece a articulacdo horizontal entre Brasil e paises africanos de
lingua portuguesa.

O CURSO DE SERVICO SOCIAL DA UNILAB: FORMACAQ )
ANTIRACISTA E INTERNACIONALIZADA A PARTIR DA COOPERACAO
SUL-SUL

O curso de servico social compde um dos 28 cursos de graduacao
da UNILAB?, sendo um dos seus mais recentes. Aprovado em 2021 e
iniciando sua primeira turma em 26 de abril de 2022, o curso encontra-
se atualmente com um quadro docente efetivo de 09 professores
doutores, 07 professores com formacao em servico social. 01 professor
com formacdo em sociologia e 01 professor com formagdo em
administragao publica

Além dos 09 professores efetivos que compdem o Colegiado
do Curso de Servi¢o Social, 10 professores de outros colegiados
(Administracdo, Sociologia, Letras e Bacharelado em Humanidades)
contribuem pontualmente em disciplinas dos nicleos de Fundamentos
Tedrico-Metodoldgicos e Fundamentos da Formagao Sdécio-Histdrica.
Dentre estes, apenas um professor é natural de um pais africano. Essa
é uma tendéncia (contraditdria) da nossa universidade, pois, dos quase

7 Graduagdo Presencial: Administragdo Publica, Agronomia, Antropologia, Bacharelado em
Humanidades, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias da Natureza e Matematica, Ciéncias Sociais, Enfermagem,
Engenharia de Alimentos, Engenharia de Computagdo, Engenharia de Energias, Farmacia, Fisica,
Histdria, Letras — Portugués, Letras- Inglés, Licenciatura em Educagdo Escolar Quilombola, Licenciatura
Intercultural Indigena, Matematica, Pedagogia, Quimica, Relagdes Internacionais, Servigco Social,
Sociologia. Graduagdo a Distancia: Administragdo Publica, Licenciatura Computagdo, Licenciatura
Interdisciplina em Ciéncias Naturais, Licenciatura em Letras- Portugués.
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420 professores atualmente lotados na UNILAB, apenas 5% destes sdo
naturais de paises africanos de lingua portuguesa.

Em relacdo ao corpo discente, em 2025 forma-se a primeira turma
do curso. Atualmente contamos com um quadro discente de 178
alunos, sendo 27 estudantes de Guiné Bissau, 16 estudantes de Angola,
12 estudantes de Mocambique, 04 estudantes de S3o Tomé e Principe e
119 estudantes brasileiros®.

O curso possui duracao de 04 anos distribuidos em 08 semestre
com oferta semestral de 40 vagas distribuidas da seguinte forma:
55% ingresso via SISU (ENEM alunos nacionais), 15% de ingresso via
SISURE (ENEM alunos nacionais - graduados, transferidos e cotas
sociais, étnico-raciais e de género) e 30% das vagas com ingresso via
PSEI (processo seletivo para estudantes internacionais, um vestibular
especifico que ocorre na sede de cada pais parceiro).

Estd institucionalmente vinculado ao ICSA - Instituto de Ciéncias
Sociais Aplicadas e alinha-se a determinados principios da UNILAB
que, no artigo 10 do capitulo Il do seu estatuto assinala enquanto
papel da Universidade a formacdo de cidaddaos compromissados com
a superacdo das desigualdades sociais (inciso I); pluralismo de ideias,
de pensamento e promogdo da interculturalidade” (inciso IV); ensino
publico e gratuito, com qualidade académica e pertinéncia social;
respeito a ética e a diversidade, defesa dos direitos humanos, bem
COMO O COMPromisso com a paz e a preservacao do meio ambiente
(inciso VIII); internacionalizacdo e mobilidade académica e cientifica,
priorizando a cooperacdo sul-sul (inciso Xl); contribuicdo para a
superacao dos preconceitos e desigualdades étnico- raciais, sociais, de
género e de orientacdo sexual (inciso XIII). (UNILAB, 2020)

O Projeto Pedagdgico do Curso de Servico Social da UNILAB cumpre
as determinagdes das Diretrizes Curriculares da ABEPSS e as orientagdes
éticas e organizacionais do Cédigo de Etica e da Lei de Regulamentacdo
da Profissdo, tendo sua organizacdo alinhadas aos fundamentos ético,
técnicos e tedricos do Servico Social Brasileiro.

Devido ao seu carater internacional com foco nos paises africanos
de lingua portuguesa, destaca-se pela incorporacao de disciplinas,
8 As vagas do processo seletivo para estudantes internacionais sdo distribuidas igualmente

entre os paises, quando as vagas ndo sdo preenchidas em um determinado pais, elas sdo remanejadas
para outro pais, por isso a disparidade no quantitativo de estudantes por pais.
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componentes curriculares, atividades de pesquisa e extensao que
centralizam o debate racial e na integracdo com os paises africanos no
processo de formacdo profissional dos seus estudantes.

O Curso possui carga horaria total de 3.065 horas distribuida da
seguinte forma:

QUADRO 01 DISTRIBUICAO DA CARGA HORARIA DO CURSO

Disciplinas Obrigatdrias 1.845h
Disciplinas Optativas 120h
Disciplinas Eletivas 120h
Atividades Complementares 100h
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) 120h
Atividades de Extensao 310h
Estdgio Obrigatdrio 450 h

Total 3.065 h

(Fonte: PPC do curso de Servico Social/UNILAB, 2025)

Respeitando os eixos de fundamentos indicado nas Diretrizes
curriculares da ABEPSS, mas respeitando as particularidades da
proposta pedagdgica do curso e da Universidade, as disciplinas do
curso sdo distribuidas nos seguintes eixos de fundamentos: 1) Ntcleo
de fundamentos Tedrico-Metodologicos, 2) Nucleo de fundamentos
da particularidade da formagdo sécio-histdrica da sociedade luséfona
(FPF), &, 3) Nucleo de fundamentos do trabalho profissional (FTP)

A Matriz Curricular segue as orientagdes da ABEPSS e do MEC, tendo
como destaque disciplinas OBRIGATORIAS que indicam a centralidade
do debate racial e internacional no projeto pedagdgico como:

e Sociedades, diferencas e direitos humanos nos espagos

luséfonos;
“ c
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e Formacdo sdcio-histdrica e colonialismo dos paises luséfonos;
e Servico Social e questdes étnicoraciais;

e Politicas Sociais, Diversidade e Direitos Humanos;

e Movimentos sociais: raca, classe e género;

e Questdo Social nos paises luséfonos.

Além do que, o debate racial e das particularidades da realidade
social e trabalho profissional nos paises africanos de lingua portuguesa
apresenta-se como transversal em diversas disciplinas, tendo em vista
anecessidade de preparar os estudantes internacionais para o regresso
aos seus paises de origem e preparar os estudantes brasileiros para
a compreensdo dos impactos da questdo racial nos fundamentos e
constituicao da questdao social no Brasil.

A

Em relagdao a pesquisa académica, mesmo o curso possuindo
apenas trés anos e contando com um quadro limitado de professores,
estdo cadastradas no SEI-UNILAB 15 pesquisas académicas, das quais,
nove pesquisas possuem tematicas vinculadas ao debate racial e de
internacionalizacdo como  apresentado no QUADRO  o2.

QUADRO 02 - TEMAS DE PESQUISA DOS DOCENTES DO CURSO DE

SERVICO SOCIAL DA UNILAB

SEMESTRE TITULO DA PESQUISA

A‘“delinquéncia juvenil” em Cabo Verde: andlise da

2022.1 produgao académica e da construgao do problema
publico
2022.2 juventude; violéncia; crime; Cabo Verde.

Mulheres e trafico de drogas nos paises africanos de

2023.1 .
lingua portuguesa.

As interfaces da interiorizacdo e internacionalizacdo:
2024.1 Acbes afirmativas, afiliacdo estudantil e permanéncia
qualificada de estudantes na UNILAB-CE.
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Justica reprodutiva e racismo no ambito da atencao
basica a saide em municipios de pequeno porte:
cuidado a gestacao e ao abortamento na Regiao do
Macico do Baturité.

2024.1

Revisando as auséncias: a producao académica sobre
2024.1 0 MST nos estudos sobre raga, género, sexualidade e
suas interseccionalidades.

20 anos da Lei 10.639/03: 0 que a Unilab tem a ver com

2024.2 isso?
“ONDE E COMO?”: Aincorporacao do debate das
2024.2 relagbes sociais de género, raga e sexualidade na

formacdo do Servico Social da UNILAB-CE.

O Servico Social e a formagdo em lingua portuguesa: uma
2025.2 analise dos curriculos de Servico Social das Escolas de
Angola, Guiné Bissau e Mogambique.

(Fonte: SEI/UNILAB, 2025)

Essa centralidade dos estudos étnico-raciais e de relacbes com
Africa repercute ainda na producdo académica dos Pesquisadores.
A partir dos dados informados no curriculo lattes dos docentes do
curso, identificamos aproximadamente 17 producbes académicas,
Dois Nucleos de Pesquisa e a organizacao de o1 Edicao de Revista que
desenvolve essa temdtica como apresentado no quadro abaixo:

QUADRO 03 - PRODUGCAO ACADEMICA DO CURSO DE SERVICO SOCIAL
DA UNILAB A PARTIR DA TEMATICA RACIAL E REALIDADE DOS PAISES

AFRICANOS (2022-2025)

Horizontes da préxis antirracista
Coletanea no servico social em contextos
luséfonos.

e Osinstrumentos técnico-
operativos do Servico Social
e as desigualdades raciais no
Brasil.

¢ Nas encruzilhadas das
opressdesracismo e
travestifobia na trama
brasileira.
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e Neoconservadorismo e
criminalizagao do aborto:
impasses para o exercicio
dos direitos reprodutivos de
mulheres negras no Brasil.

* Meninas negras, violéncia
e aborto: um didlogo com
Debora Diniz.

e Raga e racismo no Brasil
patriarcal.

e Acentralidade do curriculo:
uma perspectiva sobre as
questdes étnico-raciais na
formagao em Servico Social;

e Aformacdo antirracista no
Servigo Social: 0 que revelam
os PPC da UFAM UFRJ E
UNILAB.

Produc¢do Académica com focono | ¢ Preto é o lugar onde eu moro:
debate racial: o racismo patriarcal brasileiro.

e Morte Materna, Racismo E
Pandemia: desafios para a
justica reprodutiva.

e Antirracismo e formagao
profissional em Servico Social:
relato de experiéncia do curso
de extensao.

e O direito ao aborto em
Mocambiquereflexdes
decoloniais e antirracistas.

Produg¢do Académica com foco na
realidade dos Paises Africanos:

e Direitos Violados de Criancas
em Guiné Bissau: Uma andlise
da Politica Nacional de
Protecao Integral.
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e Formacdo e Organizagao
Profissional do Servico Social
em Mocambique.

e Extensdo universitaria como
espaco de formagdo cidada
e transformacdo social e
enriquecimento do servico
social na CPLP.

e Trabalho do Assistente Social
na politica de saiide em
Luanda.

e Sistema educacional de Sao
Tomé e Principe a partir dos
dados do MICS-EAGLE.

e O “Ensino da Prética” nos
curriculos de Servigo Social
em Escolas de Mogambique:
A materializacao da proposta
pedagdgica do Estagio em
Servico Social.

(Fonte: Plataforma Lattes, 2025)

No que conexdo “entre diz respeito a Extensdo Universitéria, o PPC
do curso estimula a estudantes brasileiros e internacionais residentes
em seus paises de origem, em especial, aqueles oriundos dos paises
da CPLP, de modo que sejam estabelecidos saberes interculturais a
partir desses processos de integracdo.”(UNILAB, 2022, p.28). Assim,
além das atividades de interiorizacdo presentes em trés projetos de
Extensdo universitdria e do Debate Racial presente em dois projetos
de extensao universitdria, o curso conta com um projeto de extensao
que envolve Assistentes Sociais, Docentes do Curso de Servigo Social
e Estudantes de Servico Social de cinco escolas localizadas em quatro
paises distintos.

Além de docentes, estudantes e profissionais Brasileiros (vinculados
a UNILAB), a Extensdo intitulada “Formacdo e Trabalho Profissional
de Assistentes Sociais em Angola, Guiné e Mogambique: rompendo
barreiras e criando pontes” tem criado, desde 2024, uma rede de
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trocas e aprendizados com docentes, profissionais e estudantes
de Servico Social de Angola, Guiné Bissau e Mogambique através de
encontros mensais (virtuais), atividades de formacdo, grupos de
estudos presenciais na UNILAB sobre o servico social nos paises de
lingua portuguesa, rodas de conversa (virtuais), socializacdo e trocas
de textos académicos sobre servico social e politica social dos 04 paises
(criando de um banco de documentos, legislagdes e artigos académicos
em lingua portuguesa sobre Servi¢o Social e Politica Social do Brasil,
Angola, Guiné Bissau e Mocambique). (LOPES, 2025)

Vale mencionar que as pesquisas e extensdes realizadas pelo
curso de Servigo Social da UNILAB também dialogam com a realidade
local a partir da missdo de desenvolvimento regional e interiorizacao
da Unilab, no entanto, optamos pelo destaque ao debate racial e de
internacionaliza¢do dada a proposta do artigo em tela.

Todo esse processo de constru¢do e implementa¢do do curso
de Servico Social da UNILAB tém se constituido a partir do suporte
fundamental da ABEPSS e do Conjunto CFESS/CRESS que tem construido
ha algumas gestbes uma relagao de troca, debate e fortalecimento das
relagdes entre Brasil e Paises Africanos de Lingua Portuguesa.

NUPECI - Nucleo de Pesquisa®, Estudos e Extensdao em Educacao,
Cidadania e Internacionalizacao do Servi¢o Social. NUPERGS - Nucleo
de Pesquisa, Estudos e Extensao em Raca, Género e Salde.

Seja nas delibera¢6es do Conjunto CFESS/CRESS que no eixo de
Relag¢des Internacionais assinala desde 2011 a necessidade de “Ampliar
as relag¢bes internacionais do Servico Social com paises de lingua
portuguesa” (CFESS,2011, p.36) e consolida um apoio fundamental ao
curso de Servico Social da UNILAB ao aprovar em 2024 a deliberacao
que propde: “Realizar levantamento sobre servico social nos paises
africanos delingua portuguesa com objetivos de ampliara compreensao
sobre a profissdo nesses paises e assim fortalecer o processo em curso
de aproximacdo do Cfess com as entidades e escolas de Africa que
comp6em a CPLP” ( CFESS, 2023, P. 36).

Seja nas articulagdes e suporte fundamental da Coordenagao de
RelagGes Internacionais da ABEPSS que tem se constituido como um
elo central de contato com as Escolas e Docentes do curso de Servico

9 Os nlcleos de pesquisas ainda estdo sm fase de regulamentagdo na Plataforma do CNPQ.
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Social de paises de lingua portuguesa, bem como de didlogo e troca
para o fortalecimento da categoria profissional nesses paises.

CONCLUSAO

O percurso histdrico e tedrico do Servico Social brasileiro revela uma
profissdo que, ao assumir o materialismo histdrico-dialético como base
epistemoldgica, rompeu com suas raizes conservadoras e construiu
um projeto ético-politico comprometido com a emancipagao humana.
Nesse processo, o enfrentamento do racismo emerge como dimensao
essencial da “questdo social” em uma sociedade estruturada pelo
colonialismo e pela exploracdo racializada do trabalho. A profissao,
ao reconhecer o racismo como um dos pilares da desigualdade social,
reafirma seu compromisso ético com a defesa intransigente dos
direitos humanos e com a constru¢dao de uma sociedade livre de todas
as formas de opressao.

As contribuicdes do Servico Social para o debate racial consolidam-
se tanto na producao tedrica quanto nas praticas institucionais e
pedagdgicas. A incorporacao da pauta antirracista nas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS (1996), a criacdo do GTP Raca/Etnia, Género
e Sexualidades, a Plataforma Antirracista da ABEPSS (2022) e as
campanhas e normativas do CFESS/CRESS - como a Resolu¢do n°
1.054/2023 — materializam a responsabilidade politica da categoria
na luta contra o racismo estrutural. Tais marcos expressam o
amadurecimento da profissao ao reconhecer a centralidade da questao
racial na formagdo socio-histdrica brasileira e reafirmam que ndo ha
formacdo critica sem formacdo antirracista.

Nesse horizonte, a UNILAB representa uma experiéncia singular.
Criada com o propdsito deintegrar o Brasil aos paises africanos delingua
portuguesa por meio da cooperacdo solidaria Sul-Sul, a Universidade
inscreve-se no campo da reparacao histdérica e da descolonizacao
do conhecimento. O Curso de Servico Social da UNILAB, ao articular
a formagdo profissional com a internacionalizagdo critica, institui
uma proposta inovadora que associa fundamentos do Servico Social
brasileiro a uma epistemologia afro-perspectivada. Suas disciplinas,
pesquisas e projetos de extensdao materializam o compromisso com
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uma formagdo antirracista, intercultural e voltada a construcdo de
saberes compartilhados entre Brasil, Africa e a didspora.

Tendo Papel Central nesse processo o suporte e a articulacao entre
ABEPSS e CFESS demonstrando a poténcia de uma praxis profissional
que une ética, formacao profissional e organizag¢do politicaem torno da
luta antirracista e da internacionalizacao critica do Servico Social. Essa
triade contribui para consolidar um campo profissional e académico
comprometido com a superagao das desigualdades raciais e com a
producao de um conhecimento socialmente referenciado, critico e
emancipador — reafirmando que o Servico Social, em sua dimensdo
histdrica e coletiva, é também um projeto de transformacao racial e
civilizatdria.

REFERENCIAS

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ENSINO E PESQUISA EM SERVICO
SOCIAL.

Diretrizes gerais para o curso de Servi¢o Social . Brasilia, DF, 1996.
Disponivel em: http//www.cfess.org.br/arquivos/legislacdo.diretrizes.
pdf>. Acesso em: 12 fev. 2025.

ALMEIDA, S.. Racismo estrutural. [Racismo Estrutural]. Sdo Paulo:
Pdlen, 2019.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/
constituicao.htm>. Acesso em: 17 ago. 2024.

BRASIL. Ministério da Educagao. Diretrizes curriculares para os cursos
de graduag¢do em Servi¢o Social: parecer CNE/CES 492/2001. Brasilia,
DF, 2001.

BRASIL. Lei de Criagao da UNILAB, n° 12.289, de 20 de julho de 2010.

BENTO, Maria Aparecida da Silva. Pactos narcisicos no racismo:
branquitude e poder nas organizacbes empresariais e no poder
publico”. 2002. Sdo Paulo, 2002. Disponivel em: <https://www.teses.
usp.br/teses/disponiveis/47/47131/tde-18062019-181514/publico/bento
do 2002.pdf>. Acesso em: 17 ago. 2024.

. e

-
<<
o«
[=]
=
O
=
=
@
o
a
<
=
=
(8]
w
a
%
-3
e
a
<<
=
»
]

o
O
<
2
=
[=]
=3
a
<
w
%
o
o
[=]
=

=
=)
3
=
=
el
—
w
=
<<
=
=
%
P
]
=)
U]
=
=
1
[=]
a
<
>
U]
=
=
w
o
«»
]
=
S
%
o
=
-
=
(9]
[=]
2]
(=]
=
>
o
i
=



http://www.cfess.org.br/arquivos/legislação.diretrizes.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/legislação.diretrizes.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/47/47131/tde-18062019-
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/47/47131/tde-18062019-

CARNEIRO, Sueli. Dispositivo de racialidade: a constru¢ao do outro
como ndo-ser como fundamento do ser. Rio de Janeiro: Zahar, 2023.

CFESS. Relatério Final. 50° Encontro Nacional do Conjunto CFESS/
CRESS, CFESS, 2023.

CFESS. Relatério Final. 40° Encontro Nacional do Conjunto CFESS/
CRESS, CFESS, 2011.

CFESS. Cédigo de Etica profissional do/a Assistente Social.Brasilia:
Conselho Federal de Servico Social, 1993. Disponivel

em: https://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_CFESS-SITE.pdf. Acesso
em: 17 ago. 2024.

. Série Assistente Social no Combate ao Preconceito. 2016. Disponivel
em: <https://www.cfess.org.br/arquivos/CFESS-Cadernoo3-Racismo-
Site.pdf>. Acesso em: 17 ago. 2024.

DIEESE. Brasil: A insercao da popula¢do negra no mercado de trabalho.
2023. Disponivel em: <https://www.dieese.org.br/infografico/2023/
populacaoNegra.html>. Acesso em: 17 ago. 2024.

DOS SANTOS, Thais Felipe Silva. Fundamentos do Servico Social: a
concepc¢ao materialista de histdria; A Materialistic Conception Of
History. Revista Goitaca, v. 1,n. 2, p. 1-13, 2022.

EURICO, Marcia Campos. A luta contra as exploracGes/opressdes,
o debate étnico- racial e o trabalho do assistente social. Servico
Social & Sociedade, n. 114, p. 290-310, abr/jun. 2013. Sdo Paulo
Disponivel em:

<https://www.scielo.br/j/sssoc/a/8Vhsxg8xGgrBL6GnCjkngyL/>format=p
df&lang=pt>. Acesso em: 17 ago. 2024.

IAMAMOTO, Marilda Villela. O Servico Social na contemporaneidade:
trabalho e formacao profissional. Cortez Editora, 2022.

LEWGOY, Alzira Maria Baptista et al. Servico Social: fundamentos,
formacdo e trabalho profissional. Temporalis: Revista da Associa¢ao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social. Brasilia, DF. Vol.
16, n. 32 (jul./dez. 2016), p. 9-19.,2016.

LOPES, Cinthia Fonseca. Formacdo e Trabalho Profissional de Assitentes
Sociais em Angola, Guiné e Mocambique: ropemdo barreiras e criando

; =

-
<<
@
[=]
=
(U]
=
=
@
o
a
<
=
=
(8]
pre]
a
%
-3
]
a
<<
=
»
]

o
o
<
2
=
(=]
=3
a
<
w
%
o
o
[=]
=

=
=)
3
=
=

O
—
w
=
<<
=
=
%
P
]
=
(0]
=
=
4
(=]
a
<
>
U]

=
=
s
=
«»
]

=
=
%
o
=
-
=
(9]
[=]
2]
(=]
=
>
o
o]
=



http://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_CFESS-SITE.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/CFESS-Caderno03-Racismo-Site.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/CFESS-Caderno03-Racismo-Site.pdf
http://www.dieese.org.br/infografico/2023/populacaoNegra.html
http://www.dieese.org.br/infografico/2023/populacaoNegra.html
http://www.scielo.br/j/sssoc/a/8Vhsxg8xGgrBL6GnCjknqyL/?format=pdf&lang=pt
http://www.scielo.br/j/sssoc/a/8Vhsxg8xGgrBL6GnCjknqyL/?format=pdf&lang=pt
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PERCURSO DO SERVICO SOCIAL
E PROCESSO DE ORGANIZACAO
PROFISSIONAL NA GUINE-BISSAU

Filomeno Teodorico Barbosa'
Carlos Gomes Correia?

INTRODUCAO

A importancia do Servico Social na construcao de uma sociedade
mais justa e equilibrada na Guiné-Bissau. O pais enfrenta inimeras
dificuldades em diferentes dominios nomeadamente a ndo
regulamentacao da profissao, falta de politicas sociais clara e concisa e
pouco recursos para realizacao dos projetos e programas sociais para
atender as necessidades da populagdo mais desfavorecidos.

A institucionalizacdo do curso de Servi¢o Social e da Associagao
Guineense dos Assistentes Sociais no pafs imprimiu progresso
consideravel nesta drea, principalmente na assisténcia as populacdes

1 Assistente social. Vice-Presidente da Associagdo Guineense dos Assistentes Sociais. Diretor
de Servigo da Assisténcia Social Hospitalar do Ministério da Satude Publica da Guiné-Bissau.
2 Assistente Social do Ministério da Mulher, Familia e Solidariedade Social. Responsavel

administrativo da Associagdo Guineense dos Assistentes Sociais-AGAS. calovcarlos81@gmail.com
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vulnerdveis, promovendo ajustica social, a defesa dos direitos humanos
e ainclusdo social, através dos projetos pontuais.

Este trabalho tem como objetivo apresentar o contexto e
enquadramento da profissdo no pais, abordando seu desenvolvimento
histdrico, sua estrutura legal e institucional, além de suarelagdo com as
instituicdes nacional e internacional.

Nas ultimas décadas o Servico Social desempenhou um papel fulcral
na promog¢ao dos direitos humanos, na reducdo das desigualdade,
assim como no fortalecimento de politicas publicas e sociais. Com
todas as dificuldades existente na consolidacao da profissao no pais, a
categoria tem ganhado relevancia, especialmente diante dos desafios
de ordem social.

Os dados do Banco Mundial de 2023, revela que 69,3% da populacao
guineense vive abaixo dos limiar da pobreza, reforcando a necessidade
de imprimir mais a¢des sociais eficazes, em particular nas zonas rural.

O Presente trabalho aborda aspetos interessante do Servico Social
na Guiné- Bissaunomeadamente, origem e evolu¢ao, criagao e expansao
da AGAS, marcos importante para Servico Social, enquadramento da
profissdo, processo de formagdo profissional no pais e no exterior e
desafios e perspectivas do Servico Social no Pais.

HISTORICO DO SERVICO SOCIAL NA GUINE-BISSAU:
ORIGENS E EVOLUCAO

O Servico Social na Guiné-Bissau tem suas raizes no periodo colonial,
a quando das iniciativas de assisténcia eram promovidas principalmente
por missdes religiosas e organiza¢des filantrdpicas, voltadas para a
caridade e apoio as popula¢des mais vulneraveis. Durante a luta pela
independéncia (1963-1974), as estruturas sociais foram profundamente
afetadas, e a necessidade de um servico social estruturado tornou-se
evidente.

Apds a independéncia em 1973, o governo iniciou esforcos para
desenvolver politicas publicas voltadas a assisténcia social. Nos
anos subsequentes, programas emergéncias foram criados para
responder as necessidades basicas da populacao, especialmente no
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que se refere a salde, educacdo e apoio a grupos vulneraveis, como
mulheres e criangas.

A capacitacdo dos primeiros atores sociais na Guiné-Bissau iniciou
na década de 1980 por meio de parcerias entre o Ministério da Mulher e
a Cooperacao Portuguesa. Entre 1988 e 1990, um grupo de 49 técnicos
foram formados no pais, seguido de um segundo grupo de 30 técnicos
entre 2002 e 2003, com equivaléncia profissionalizante. Antes disso, os
poucos assistentes sociais guineenses licenciados eram formados no
exterior, principalmente em Brasil, Senegal, Portugal e Rissia.

Aformacao de nivel superior dos Assistentes Sociais na Guiné-Bissau
evolui com a criagao de instituicdes de ensino superior no pais, nos anos
1990, nomeadamente as Instituicdbes de Ensino Superior como a
Universidade Amilcar Cabral (UAC), Universidade Luséfona da Guiné
(ULG) e Instituto Politécnico Nova Esperanca (IP9), que passaram a
oferecer cursos na area.

Nas ultimas décadas, com o apoio de organizag¢6es internacionais,
designadamente a UNICEF e o Banco Mundial, foram estabelecidas
estratégias defortalecimentodaassisténciasocial,incluindoarealiza¢dao
de cursos de capacitacao para assistentes sociais, assim como apoiar
outras agdes sociais que promove a insercao dos profissionais de
servico social nas instituicdes publicas e privadas.

CRIACAO, EXPANSAO E ACOES DA AGAS

A Associacdao Guineense dos Assistentes Sociais (AGAS) foi fundada
em 12 de maio de 2019 e registada oficialmente no cartdrio do Ministério
da Justica e Direitos Humanos em dois (2) de setembro do ano 2020,
na folha 72 A 86 livro11 Série C N°148. Desde entdo, a AGAS tem
desempenhado um papel essencial na organizacdao e fortalecimento
da classe, promovendo capacitacbes, elaborando documentos
estratégicos e estabelecendo parcerias nacionais e internacionais.

Em 2022, a AGAS passou a integrar a Federacao Internacional de
Assistentes Sociais (FITS) como membro efetivo desta organizagdo,
ampliando sua representatividade e possibilitando a troca de
experiéncias com organiza¢bes internacionais. Além disso, tem
promovido encontros e conferéncias para debater temas como Servico
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Social na Guine Bissau, protecdo social, combate a violéncia baseado
no género, acesso a saude e inclusdo social.

Considerando os progressos da AGAS nos ultimos anos algumas
atividades merecem destaque para melhor compreendermos a
importancia e os impactos da organizagdo no cendrio nacional e
internacional. Em 2023, a AGAS integrou no férum de Servico Social de
CPLP. Neste item destacaremos principais atividades realizadas pela
AGAS ao longo dos anos :

ATIVIDADE |

Em 2019 foi realizado o atelier de elaboracdo e validacdao técnica
de tres (3) documentos nomeadamente, os Estatutos da Associacdo
Guineense dos Assistentes Sociais; Cddigo de Etica Deontolégico
da Profissdo e Evolucdo de Carreira dos Assistentes Sociais, ambos
documentos foram discutido e aprovado pelos membros da AGAS.

ATIVIDADE Ii

CapacitagaodosAssistentes Sociais, Psicélogos e ativistasno dominio
de apoio psicossocial e gestdao de casos de violéncia no contexto da
COVID-19. Neste ambito foram capacitados 190 profissionais e ativistas;
Foram distribuidas matérias de comunicagdo e kits de higiene e de
prevencao, em 2020.

ATIVIDADE il

No ano de 2020, foram realizadas sessGes de sensibilizacdo
comunitaria sobre prevenc¢do de Covid-19, VBG e mecanismo de
resposta a caso de violéncia. Objetivo, Reforcar as competéncias das
organiza¢bes comunitaria sobre mecanismo de prevencao de VBG a
nivel comunitario. Nestes dominios foram sensibilizadas 645 familias;
capacitados 14 Agentes de Saide Comunitdria e 118 Membros das
Associacdes de Base Comunitaria de cinco (5) bairro a nivel do Setor
Autdnomo de Bissau.
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ATIVIDADE IV

Em 2020, a AGAS promoveu campanha de sensibilizacao sobre a
importancia do registo de nascimento e saneamento basico em Bissau.
Ao longo de dois meses foram sensibilizados oito (8) associagdes
juvenis de (8) Bairros de capital Bissau.

ATIVIDADE V

A organizacdo realizou capacitagdo de vinte e cinco (25) Assistente
Social de diferentes instituicdes a nivel do Setor Autonomia de Bissau,
no dominio da MGF,

apoio psicossocial as vitimas de violéncia e outras praticas nefastas e
elaboracao do relatério. em parceria com Coligagao das Organizagdes
de Defesa dos Direitos da Crian¢a na Guiné-Bissau CODEDIC, em 2021.

ATIVIDADE VI

Em 2023, a AGAS realizou formagdo de refor¢o das competéncias dos
Assistentes Sociais e Pontos Focais das escolas sobre a prevencdo de
assedio e violéncia sexual no meio escolar em parceria com a Coligacao
das Organizagdes de Defesa dos Direitos da Crianga na Guiné-Bissau
(CODEDIC). Nesta atividade foram capacitados dez (10) Assistentes
Sociais e (10) pontos focal das escolas do Setor Auténomo de Bissau.

Em 2022/2023, a Associagdo Guineense dos Assistentes Sociais com
apoio técnico e financeiro de UNICEF desenvolveu serias de atividades
que permitam analise critica dos documentos da AGAS para o melhor
enquadramento e estruturacdo da Classe no pais. Para o efeito foi
contratado uma equipa de consultoria internacional, a equipa dos
consultores sdo da Universidade Federal de Sdo-Paulo, Brasil, para
apoiar AGAS no processo de reorganizacao da classe.

Em maio de 2024, a AGAS realizou a sua primeira I* Conferéncia
Nacional dos Assistentes Sociais da Guiné Bissau, em Bissau, cujo o lema
é “Percurso, Desafios e Perspetivas” do Servico Social na Guiné Bissau.
Nos itens anteriores destacamos principais atividades desenvolvida pela
AGAS ao longo da sua existéncia, enquanto organizacao profissional que
pauta para o desenvolvimento sustentdvel e o bem-estar social, com
énfase na promogao e defesa dos interesses dos Assistentes Sociais.
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MARCOS IMPORTANTES

* 1974:Independéncia da Guiné-Bissau e inicio das primeiras acoes
governamentais voltadas a assisténcia social.

e 1980: Criacdo dos primeiros programas de protecdo social
voltados para criancas e idosos.

* 1990: Reformas estruturais no setor social com apoio de
organizagOes internacionais.

e 2000: Expansao dos cursos de Servico Social e reconhecimento
formal pelo Ministério da Educacao.

e 2010: Fortalecimento da cooperacao internacional para
ampliacdo dos servicos sociais.

e 2020: Implementacdo de politicas de protecdo social mais
abrangentes para responder as crises econdmicas e sanitdria.

REFERENCIAS IMPORTANTES

* O nosso saudoso lider, Amilcar Cabral e a constru¢do da
identidade social Guineense: O pensamento e as orientacdes
de Cabral influenciou profundamente a estruturacao das
politicas publicas e social na Guiné-Bissau, durante a luta pela
independéncia e a pds-independéncia, promovendo politicas de
inclusao e protecao das populagdes vulneraveis.

* Legislacdo Nacional de Protecao Social na Guiné-Bissau: Marco legal
estabelecido em 2007 para garantir direitos sociais basicos apopulacao.

e Os estudos das organizacbes como UNICEF e o PNUD:
Contribuiram significativamente na formula¢do de estratégias
de combate a pobreza e promocao da equidade social no pafs.

ENQUADRAMENTO LEGAL E INSTITUCIONAL: 3.1. LEIS E NORMAS
QUE REGULAM 0 SERVICO SOCIAL NA GUINE-BISSAU

No pais, o exercicio profissional na drea de Servico Social esta
desprovido de leis e normas que regulam o Servico Social a nivel
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nacional. Atualmente existe o reconhecimento do trabalho dos
Assistentes Sociais em diversos setores, mas carece de legislacdo que
regulam exercicio destes profissionais no pais. Até entdo, a Associa¢ao
Guineense dos Assistentes Sociais (AGAS) tem Unico suporte em
termos legal, o registo oficial, ou seja, o reconhecimento do Ministério
da Justica e Direitos Humanos, em 2 de setembro do ano 2020, na folha
72 A 86 livro 11 Série C N°148. Este é o suporte que permite a organizacdo
realizar as suas a¢des no pais.

Ao longo dos anos a AGAS vem imprimindo esforcos para consolidar
a profissdo e o seu reconhecimento na Guiné-Bissau. Por estes motivos
a Organizacgado esta a trabalhar com o Governo e os parceiros nacionais
e internacional para sua consolidagdo e regulamentacao do Servico
Social no pais. Atualmente o exercicio profissional na Guiné-Bissau
baseia-se em legislacbes que garantem direitos sociais a populacao e
normativas que estabelecem a atuacao profissional na Func¢ao Publica.

Em relacdo as politicas existentes no pais podemos destacar a Lei
de Enquadramento da Protecdo Social (Lei n.° 4/2007), que estrutura o
sistema em trés regimes: (i) a protecdo social da cidadania (de natureza
ndo contributiva); (ii) a protecdo social obrigatdria (contributiva); e (iii)
a protecdo social complementar (contributiva), mas o quadro legal
da protegdo social ndo contributiva continua bastante reduzido, sem
regulamentacdo adequada, deixando na pratica um vazio juridico.

ORGAOS F INSTITUICOES RESPONSAVEIS PARA ASSISTENCIA SOCIAL
NA GUINE-BISSAU

e O Ministério da Mulher, Familia e Solidariedade Social é a
Instituicdo Publica que coordena e orienta as politicas de
assisténcia social no pais.

e Faculdades e centros de cormacao sao as instituicdes de ensino
superior que oferecem cursos para formacdo de assistentes
sociais no pafs.

e ONGs e Organismos Internacionais sao entidades que
desenvolvem projetos e programas voltados ao bem-estar

social.
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FORMACAO E CAPACITACAO EM SERVICO SOCIAL

A formagdo em Servico Social teve o seu inicio no exterior
nomeadamente em Brasil, Portugal, Russia, Senegal e em outros
paises, por essa razao, o numero dos profissionais era muito reduzido.
O governo guineense instituiu 0 ensino superior no pais nos anos 1990,
resultado de investimentos que vinham sendo feitos nessa dire¢do
desde os anos 1980. Segundo Sucuma (2018, p. 18).

Assim, a partir desse periodo, cresceu o nimero de profissionais
assistentes sociais formados nas universidades da Guiné-Bissau,
designadamente as Universidades Amilcar Cabral (UAC), Universidade
Luséfona da Guiné (ULG) e Instituto Politécnico Nova Esperanca (IP9).
A formagdo em Servico Social na Guiné-Bissau tem sido fortalecida por
estas instituicbes de ensino superior que oferecem curso nesta area
com énfase em assisténcia social e satide.

DESAFIOS DA FORMACAOQ PROFISSIONAL

Ao longo de duas décadas que a formagdo em Servico Social iniciou
no pais, as instituicdes de ensino superior vem deparar com indmeras
dificuldades e a necessidade de atualizag¢do curricular de acordo com a
realidade guineense; As instituicdes de ensino ndo oferece cursos de
Pds-graduacao para permitir a qualificacdao dos profissionais no pais
e isto tem contribuido, ou seja, motivado fuga dos quadros formado
no pais para exterior, a procura de qualificacdo a nivel de mestrado e
doutoramento; O pais necessita de um drgao regulador da profissao
para garantir melhores condi¢bes de estudo, regulamentacdo de
estagio e amplia¢do das oportunidades de formacao continua para os
profissionais atuantes em diferentes contextos.

SERVICO SOCIAL E DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO

O Servico Social possui um campo de trabalho transversal, com foco
em politicas publicas, politica social, programas, defesa intransigente
dos direitos humanos e a promog¢do da cidadania. A finalidade de
intervencdo do Assistente Social é decompreender a realidade
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socioecondmico dos individuos, assim como elaborar programas,
projetos e desenvolver acbes e promover o bem-estar social da
populagdo.

O trabalho dos profissionais de Servico Social esta diretamente
ligado ao desenvolvimento socioecondmico do pais, atuando na
reducdo das desigualdades e no fortalecimento da coesdo social. Entre
as principais areas de atuacao dos assistentes sociais, destacam-se:
Atendimento a populacdo, em particular as pessoas em situacao de
pobreza; Promogao de politicas publicas inclusiva; Apoio a programas
de educacdo, salde e habitacdo; Defesa dos direitos das mulheres,
criangas e idosos; Protecao Social; Combate a violéncia baseado no
género e outros acdes que promove justica social.

Considerando as competéncias e atribui¢bes dos Assistentes Sociais,
os profissionais enfrentam enormes dificuldades para atender as
demandas sociais vigente no pais. Segundo os dados da Guiné-Bissau, a
pobreza é umfendmeno histdrico, cuja consequéncia é “aincapacidade
de a populagdo satisfazer as suas necessidades humanas em termos de
alimentacdo, abastecimento de dgua potdvel, saneamento e cuidados

primdrios de saldde e educagdo”.

Aconstatacaodessarealidaderemeteaidentificaras particularidades
das politicas sociais e os servicos sociais existente no pais, como
resultados das relacdes estabelecidas entre Estado e sociedade civil,
sob as condi¢Oes histdricas e politicas concretas na Guiné-Bissau. Os
dados revelam situagao socioecondémico da Guiné- Bissau. O pais estd
entre os paises menos desenvolvidos do mundo, com o seu indice do
Desenvolvimento Humano (IDH) calculado em (0,455), bem abaixo da
média dos paises africanos (0,537), ocupando a 178% posicao de um
total de 189 paises, em 2019.

A sua divida publica apresenta um nivel bastante elevado, o que
implica em indmeras dificuldades para desenvolver a sua economia.
Os dados mostram a grande dependéncia de recursos externos de
organizag¢des internacionais para financiar programas de investimentos
publicos, principalmente as infraestruturas, segundo Santos (2018, p. 12).

Segundo informag¢des do World Bank (2020), o pais ainda enfrenta
muitos obstdculos no que diz respeito ao acesso aos servicos de salde e
de infraestrutura sanitdria, expressGes de uma pobreza extrema (33%),
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do desemprego (11,6%), e de um numero altamente significativo de
trabalhadores informais. O relatério de Banco Mundial de 2023, revela
que 69,3% da populacao guineense vive abaixo do limiar da pobreza.
Estes dados sao extremamente preocupante.

Expressando as contradi¢des da relacao estabelecida entre Estado
e sociedade, a politica publica na Guiné-Bissau tem, além do Estado,
a sociedade, que se faz presente em estratégias de acdo pensadas,
planeadas e guiadas por uma racionalidade coletiva, em rela¢bes de
reciprocidade e antagonismo, porque também é resultante de decisbes
que visam administrar conflitos de interesses.

As respostas proporcionadas pelo Estado nao atendem a essas
expectativas, todavia os servicos sociais na Guiné-Bissau,devem ser
considerados como mecanismos viabilizados pelo Estado no desenho
de uma protecdo social como formas de combate as desigualdades
econdmicas e sociais.

Um fenédmeno que contribui para esse quadro de pobreza estrutural é
aviolénciadoméstica, praticada contraa popula¢do. Considerando alguns
aspetos nomeadamente fraca politicas publica e social, inexisténcia da
regulamentacgdo de Servigo Social no pais e outras situagées que prejudica
o desenvolvimento social e econémica dos guineenses. Estes aspetos
limita a acao do Assistentes Social no processo de desenvolvimento
socioecondmico sustentdvel na Guiné-Bissau.

DESAFIOS E PERSPECTIVAS DO SERVICO SOCIAL NA GUINE-BISSAU

Como podemos observar o pais enfrenta enormes desafios e o
Servico Social ndao escapa desta realidade. Neste item destacaremos
principais desafios que os profissionais de Servico Social enfrentam
no pais A inexisténcia de uma legislacao que regulamenta o exercicio
profissional no pais; Politicas publicas e sociais inconsistente; Falta
de infraestrutura adequada para atendimento social; Insuficiéncia de
profissionais qualificados; Dependéncia excessiva de financiamentos
externos e outras situacdes que limita o exercicio profissional no
pais. Em relacdo a oportunidades e perspectivas para futuro, o pais
conta com apoio dos parceiros tradicional e essas parcerias estao
contribuido na expansao de programas sociais governamentais;
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Parcerias internacionais para fortalecimento da profissdo e Maior
reconhecimento do papel dos assistentes sociais na formulacao de
politicas publicas.

CONCLUSAO

O Servigo Social na Guiné-Bissau enfrenta desafios significativos,
mas continua sendo uma pecga essencial para a promog¢ao da justica
social e do desenvolvimento humano. A melhoria na formacdo
profissional, a criacdo de novas politicas publicas e a ampliacao de
parcerias estratégicas sao fundamentais para fortalecer a profissdao e
garantir uma assisténcia social mais eficiente e inclusiva.
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SERVICO SOCIAL EM ANGOLA

Felisbela A. Espirito Santo’

INTRODUCAO

Este texto apresenta uma reflexao sobre a histéria do Servico
Social em Angola, num contexto que vai do periodo colonial até aos
dias presentes. Traduz aspectos da minha experiéncia pessoal no que
diz respeito a institucionalizacdo da profissao num pais que passou
os ultimos quarenta anos por dois tipos de guerra que determinaram
alteracbes da sociedade e dos sistemas socioeconémicos atuantes;
primeiro, a guerra para a independéncia ou a chamada “Guerra de
Libertagdo, contra o Colonialismo portugués” ocorrida no periodo de
1961 até novembro de 1975; segundo, a guerra pds independéncia,
guerra fratricida entre os trés principais atores desta, os Movimentos
de Libertacao - a FNLA, o MPLA e a UNITA, que da independéncia se
prolonga até 4 de abril de 2002 e finalmente o periodo de reconstru¢ao
nacional. Diante desse contexto nos questionamos: podemos nds
afirmar que existe Servico Social em Angola? Que tipo? Que préticas?
Que teorias? Que influéncias?

1 Professora aposentada do Programa de Licenciatura em Servigo Social no Instituto Superior
Jodo Paulo Il da Universidade Catdlica de Angola. Membro fundadora da Associagdo dos Assistentes
Sociais de Angola. felisbesanto@gmail.com
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ANGOLA NO CONTEXTO DOS ESTADOS MODERNOS

A Republica de Angola é um pais que estd situado na costa ocidental
de Africa. O seu territdrio € limitado a norte e a leste pela Republica
Democratica do Congo, a leste pela Zambia, a sul pela Namibia e a oeste
pelo Oceano Atlantico. Inclui ainda o enclave de Cabinda - a norte do
rio Zaire — através do qual faz fronteira com a Republica do Congo.

Angola, cuja capital é a cidade de Luanda, é composta por dezoito
provincias considerando-se de norte a sul: Cabinda, Zaire, Uige, Lunda
Norte, Lunda Sul, Malange, Luanda, Bengo Kuanza Norte, Kuanza Sul,
Huambo, Bié, Moxico, Benguela, Huila, Kuando -Kubango, Namibe e
Kunene. O pais possui uma superficie de 1.246.760 km2 e uma extensdo
territorial de 6.485 km de fronteiras.

Com uma populacao calculada em 25 milhdes de habitantes, o
pais é detentor de diversos recursos em que se destacam: o petrdleo,
diamantes, minerais, terra, clima ameno e imensos recursos hidricos. A
industria petrolifera é a segunda maior da Africa Subsaariana e o quarto
entre os maiores produtores de diamantes (HODGES, 2002).

Angola é constituida na generalidade por uma popula¢ao autdctone,
sendo a maioria da populacdo de origem Bantu nomeadamente: os
Kikongos, Kimbundos ou Ambundos, Umbundos ou Ovimbundos,
Kiokos, Ganguelas, Hereros, Nhaneca-Humbe, Ambds e Xindonga;
por uma minoria de povos pré-Bantus (ndo Bantus) que vivem
especialmente no sul de Angola entre o rio Curoca e o deserto de
Mocamedes: os Vatuas/Curocas e os khoisan/Hotentote-Bosquimanos,
que vivem em grupos igualmente na zona sul (REDINHA, 1975, p. 448)

A mesma conta ainda com uma pequena popula¢ao de descendéncia
europeia e uma mestica, resultante da miscigenacao entre estes e os
Bantus e ndao Bantus, bem como resultante de ligacdes com outros
povos que vivem ou viveram em Angola por motivos de guerra,
melhoria de vida, trabalho, etc. A delimitacao do espago acima indicado
nem sempre correspondeu as coordenadas referidas, mas é resultado
da propria evolucdo geografico-histdrica do pais. Diz a histdria que a
este territdrio chegou, no reinado de D. Jodo Il, a foz do rio Zaire, em
1484, o navegador Portugués Diogo Cdo e aos poucos, com as diversas
incursdes pelo territdério angolano.
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A Conferéncia de Berlim em 1844 faz vigorar o direito de ocupa¢do
efetiva, e Portugal passa a interessar-se mais pela ocupagao militar e
administrativa efetiva das ent@o denominadas col6nias. Corresponde a
expansao territorial ainstalacdo de um aparelho politico administrativo,
com forte impacto negativo para as populacdes, expressa nas diversas
modalidades de trabalho for¢ado, tendo por base o Regulamento do
Trabalho dos Indigenas das Coldnias de 1899 (NETO. 2000).

Em 5 de outubro de 1910 foi proclamada a 1* Republica Portuguesa
que determina a laicizacdo do ensino. Diante disso, sdo expulsas as
Ordens religiosas que prestavam servico tanto a nivel da satide (Hospital
Maria Pia) como a nivel do ensino, encerrando-se as instituicoes,
0 que prejudica mais as popula¢des, pois a assisténcia médica aos
indigenas que deveria ser da competéncia dos servicos de saude das
agora provincias, nem sempre cumpria o estipulado na Secretaria dos
Negdcios Indigenas.

Com a queda da 1° Republica, e a eleicao do Marechal Carmona, em
abril de 1929, como presidente da Republica, ao nomear o professor
Anténio de Oliveira Salazar ministro das Finangas e posteriormente,
em 1932, Presidente do Conselho de Ministros, a situacdo financeira
de Portugal melhora consideravelmente. O que contribuiu para
que se iniciasse o processo de desenvolvimento das provincias e,
especialmente, de Angola, incrementando-se a producado do café, sisal,
cana do agucar, milho, seguidos pelo diamante e pelo petrdleo.

O principio geral orientador da politica econémica foi o da
subordinacao das provincias e, especialmente, de Angola, a metrdpole.
Para tal, contou-se inicialmente com a mao-de-obra constituida pela
populacdo angolana, que foi gradualmente substituida por populacdo
portuguesa, de forma organizada ou espontanea, afastando desse
modo os angolanos de suas préprias terras e sem condi¢bes de
competir nos empregos da industria florescente por causa dos niveis
baixos de educacao.

Relegada para os terrenos menos férteis, ou trabalhando para os
novos donos, as populagdes, especialmente as do norte da provincia,
veem-se na obrigacdo de emigrar para os paises limitrofes, hoje
Republica do Congo e Republica Democratica do Congo. Quanto a
educacgdo, Portugal entregou o ensino da populagdo das provincias as
missoes, principalmente as catdlicas, tendo assinado com o Vaticano
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a Concordata (1940) e o Acordo Missionario (1941) que regulava as
relagbes entre os dois Estados.

Na década de cinquenta assiste-se um aumento da preocupacao
pelo ensino primdrio generalizado no pais e com isso comegaram a
construir escolas nas cidades principais, principalmente Luanda, e
postos escolares nos meios rurais. No entanto, s6 em 1963 se se cria
a 17 Universidade em Angola, com dependéncia a Universidade em
Portugal metropolitano e designada por Estudos Gerais Universitarios
através do Decreto-Lei n° 44.530 publicado no Boletim Oficial de 8 de

setembro e inaugurados em 6 de outubro de 1963.

Ressalta-se que, até a essa altura, os estudantes eram obrigados a
frequentar as Universidades em Portugal nomeadamente Lisboa, Porto
e Coimbra, 0 que impedia muitos angolanos, com situagées econémicas
baixas, de prosseguir os seus estudos. Dentre as escolas criadas, vale
destacar o Liceu Salvador Correia criado em 1919, e o Liceu Feminino
D. Leonor de Lencastre, j4 os liceus de Nova Lisboa e Benguela foram
criados em 1954 e 1956 respectivamente.

Nas universidades, foram inicialmente priorizados os cursos
técnicos, indispensdveis para promoverem o desenvolvimento, em
ambito dos trés polos: Luanda (Medicina, Engenharia); Huambo
(Agricultura; Silvicultura; Agronomia e Pecuaria) e Huila (Ciéncias
Pedagdgicas). Nao fazia, entdo, parte da estratégia do Governo, o
ensino das ciéncias humanas e sociais, na tentativa de manutenc¢ao da
dependéncia politico-ideoldgica e administrativa de Portugal.

Apesar disso, os angolanos, de forma progressiva se organizavam
internamente, criando associagdes como a Anangola (Associa¢do dos
Naturais de Angola e Liga Nacional Africana), ou externamente como
o Movimento Anticolonialista (MAC); Casa do Estudante do Império,
desenvolvendo atividades sociais e culturais, criando consciéncia
nacional. Politicamente, a situacdo em Portugal, a partir da década 1950,
foi se agravando e assiste-se ao crescente isolamento do contexto das
nacdes. Por outro lado, a situacao, especialmente, social e econémica
para as populac¢bes era, ainda, degradante.
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A FORMACAO EM SERVICO SOCIAL NA EPOCA COLONIAL

Em janeiro de 1960, é nomeado Governador-Geral de Angola, Alvaro
Rodrigues da Silva Tavares, substituindo o Coronel Sa Viana Rebelo,
cuja nomeagao reflete alguma mudanca e esperanca na politica para
Angola. No ano seguinte inicia-se a “Luta de Libertacdo” em Angola na
sequéncia da intransigéncia do Governo Portugués em nao atribuir a
independéncia as provincias. E importante destacar que as populacées
ainda se encontravam debilitadas, com elevadas taxas de morbilidade
e mortalidade.

Conforme a Portaria n° 11.124, publicada no Boletim Oficial n° 2 de
13 de janeiro de 1960, cabia ao Fundo de Assisténcia aos Indigenas a
cabimentacdo e administracao dos subsidios atribuidos as Missdes
Catdlicas, as quais ficavam encarregadas da assisténcia sanitaria; da
assisténcia materno-infantil, construindo e gerindo maternidades,
creches, lactdrios, dispensarios de puericultura; da assisténcia social -
Casa dos Jovens de ambos os sexos; Albergues para idosos e bem-estar
rural da populagao -, instituicbes estas que ndo possuiam nos seus
quadros nenhum Assistente Social.

Uma primeira tentativa de institucionalizacao do Servico Social em
Angola acontece precisamente em 31 de janeiro de 1962, através do
Diploma Legislativo n° 3.324, que cria pela primeira vez o Servico Social
emAngola, nos Servicos de Saude, paraimplementar uma série de acdes
passiveis de ultrapassar as péssimas condicdes sanitdrias da provincia,
mas nao provido, por inexisténcia de técnicos, que se formavam ja em
Lisboa a partir de 1930.

Na sequéncia do diploma acima referenciado € criada a Direcdo
Geral dos Servicos de Salde e Assisténcia do Ultramar, a quem cabe
a coordenacdo, orientacdo fiscalizagdo da a¢do dos servicos de saude,
higiene e assisténcia das provincias, cujo regulamento é aprovado pelo
Decreto n° 45541 de 23 de Janeiro de 1964 que enfatizou as atividades
de assisténcia social, oficial e particular.

Com a descentralizagao destes servicos, a parte de assisténcia social
passa ao dominio do Instituto de Assisténcia Social de Angola (IASA),
a quem competia uma agao social de carater mais geral destinada a
pobres e indigentes, através da assisténcia médica e medicamentosa,
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alimentagdo, subsidios de estudo, vestuadrio, calcado, subsidios de
renda de casa.

Do mesmo modo, provia igualmente passagens e meios técnicos a
doentes graves (cancer) e deficientes, tanto a nivel das capacidades
internas da provincia, como responsabilizando-se pela transferéncia
dos doentes para Lisboa de forma articulada com as unidades de satide.
Neste sentido sao ja os trabalhadores sociais - visitadoras e auxiliares
sociais primeiro e assistentes sociais em seguida —, que se encarregam
da organiza¢ao e acompanhamentos destes processos.

O IASA passa, de acordo com Diploma Legislativo n°® 3.605, e
respectivo Regulamento de dezembro de 1965 a integrar todos os
estabelecimentos e instituicdes de assisténcia a idosos e portadores de
deficiéncia; juventude (Lares); e infancia (creches e jardins de infancia)
existentes, até entao, na responsabilidade de entidades particulares
como a igreja, ou a ela ligadas, e a policia que reprimia a mendicancia
pelas ruas.

No entanto, note-se que as primeiras Assistentes Sociais conhecidas
em Angola, na década de 1960, desenvolveram a sua atividade nas
duas empresas cervejeiras de grande porte: a CUCA e a NOCAL, criadas
com o intuito de contrariar o possivel desenvolvimento das bebidas
autdctones. Diante do exposto, fica claro o fato de que realmente o
Servico Social nasce a partir das condi¢bes de cada sociedade, na
medida em que existem desafios politicos, econémicos, sociais que
determinam transformagdes societdrias.

Considerando que a existéncia de uma profissdio e a sua
institucionalizacdo estao profundamente ligadas, para a resposta as
necessidades e exigéncias societdrias, temos na Angola um percurso
iniciado na década de 1960 com o inicio da guerra de “libertacdo” em 1961.
Portanto, a criacdo e a institucionalizacao do Servico Social em Angola
inserem-se neste contexto politico-ideoldgico, econémico e social.

Em Angola, ao contrdrio da maioria dos demais paises, ndao podemos
dizer que houve mudancas a partirde umarevolucao industrial. Portugal
era um pais pouco desenvolvido e sé depois do inicio da guerra, em
1961, ird de fato se importar com o desenvolvimento da provincia, com
o intuito de ndo perder esta “parcela do territdrio nacional”. Nesta
mesma perspectiva se determinou entdo a criacdo do Instituto de
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Educagao e Servico Social Pio XIl que € a primeira instituicao de ensino
superior em Angola e o Unico estabelecimento do setor privado com a
categoria de escola de ensino superior, até 1975.

Em Luanda, e devido ao inicio da guerra no norte do pais, uma
Comissdo Provincial de Auxilio aos Deslocados (CPAPD) foi criada,
integrando as principais organizagdes assistenciais existentes na época
como a Caritas, Cruz Vermelha de Angola, Conferéncia de S. Vicente de
Paulo, Instituto de Assisténcia Social de Angola.

A criagdo dessa comissao foi estabelecida pelo Diploma Legislativo
Ministerial n° 25 de 15 de maio de 1961, para fazer face aos imensos
problemas sociais advindos da guerra, quer dos angolanos quer dos
portugueses, cujas familias pretendiam abandonar Angola e cuja
chegada a Lisboa, nomeadamente de mulheres e criancas, algumas
destas sozinhas, provocou um forte impacto.

E importante ressaltar que nesse periodo o Ministro do Ultramar
era o Professor Adriano Moreira. Atendendo a esse novo contexto e
ao forte impacto causado, o governo tomou, portanto, a decisao de
enviar para Angola um grupo de profissionais formado por Educadores
de Infancia e Assistentes Sociais, tendo sido solicitados pelas direcdes
das Escolas de Maria Ulrich e o Instituto de Servico Social de Lisboa.
A partir de entdo, uma comissdo formada pelas Assistentes Sociais,
Maria Isabel Pimentel, Maria Gabriela Ferreira; e Educadora de Infancia,
Teresa Castro, todas pertencentes a A¢dao Catdlica, desembarcou em
Luanda em 4 de maio de 1961 e se reuniu a Comissao Provincial ja criada
em Luanda. A estas, se juntou pouco depois, a Assistente Social Maria
Susana de Almeida, da Congregacao “Filhas do Cora¢dao de Maria” que
se constitui como a principal figura de direcdo do Instituto Pio XII, até
0 seu encerramento.

O intenso trabalho e a premente necessidade de quadros sociais
em Luanda, levou a Comissao Provincial - CPAPD - a formar num
curso intensivo de dez meses, os primeiros 32 Agentes de Acao
Social (Agentes de Trabalho Social; Agentes Familiares e Jardineiras
de Infancia), estabelecido pelo Diploma Legislativo n° 3.163 de 2 de
novembro de 1961. Participaram do referido curso trabalhadores
de diversos servicos, nomeadamente da Junta de Povoamento, do
Instituto do Trabalho Previdéncia e Acdo Social de Angola, Mocidade
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Portuguesa, Companhia Mineira do Lobito, o Hospital de S. Paulo e do
proprio Instituto de Assisténcia Social de Angola.

ApOs esta formacao e dada a insuficiéncia evidente de profissionais,
por sugestdao da Assistente Social Maria Palmira Duarte, professora
do Instituto Superior de Servico Social de Lisboa e colaboradora do
Ministério do Ultramar, foi considerada a ideia da criacao de uma escola
de formacgao de trabalhadores sociais, que foi apoiada pelo Ministério
do Ultramar e principalmente pelo Ministro Adriano Moreira.

O Instituto de Educacdo e Servigo Social Pio XII foi assim estabelecido
pelo Decreto 44.159 de 18 dejaneiro de 1962 e publicado posteriormente
pela Portaria 12.472 de 5 de dezembro do mesmo ano pelo Governo
Provincial de Angola. Em janeiro de 1963 (ano letivo 1962/1963), iniciou
efetivamente as suas fung¢des, num edificio adaptado para o efeito,
transferindo-se para edificio préprio em 1971 no Largo das escolas,
edificio onde atualmente funciona o Instituto Superior Jodo Paulo II-
JPII. A Assistente Social Maria Isabel Pimentel, diretora dos primeiros
cursos foi, apontada como primeira Diretora do Instituto Pio XII, cargo
que exerceu somente até 1964 e foi substituida pela Assistente Social
Maria Susana de Almeida.

Ressaltar que o Instituto de Educagdo e Servico Social Pio XII
gozava de autonomia técnica e administrativa, ndo dependendo
de nenhuma estrutura, ainda que sem prejuizo da orientacao e
fiscalizacdo dos servicos oficiais do ensino, salde e assisténcia, em
cuja base se enquadrava. Em setembro de 1969 foi considerado
como uma instituicdo escolar de utilidade publica com personalidade
juridica. Formava além de Assistentes Sociais, com habilitagdo minima
do 3° ciclo liceal ou equivalente, outros quadros de diferentes niveis
académicos nomeadamente: Educadores Sociais e Educadores de
Infancia (ensino médio - 2° ciclo liceal), Monitores de Infancia (1° ciclo
liceal) e posteriormente Auxiliares de Familia, ensino bésico, isto com
a 4° classe.

Historicamente, a institucionalizacao do Servico Social a nivel dos
paises nomeadamente da Europa, incluindo Portugal, tem fortes ligagdes
a Igreja, o que se reproduziu na provincia de Angola, quer quanto aos
professores que vinham de Lisboa lecionar disciplinas da area social
como Servico Social, Sociologia, Psicologia, quer quanto aos apoios
financeiros por parte da Arquidiocese de Luanda nomeadamente na
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pessoa do Senhor Arcebispo, D. Manuel Nunes Gabriel, pois embora o
IESS Pio Xll, sendo de inspiragao catdlica, ndo pertencia a Igreja Catdlica.

O Instituto tinha por objetivo contribuir para a promogao global da
populag¢do e em particular daquela economicamente mais vulneravel,
através daformacdo de profissionais de Servico Social, formando jovens
de ambos os sexos, rompendo com aquilo que era tradicao das escolas
em Portugal, até ao momento. Nesse sentido, cabia ao Instituto lancar
e orientar o servico social e o desenvolvimento de comunidades, assim
como preparar assistentes sociais capazes de chefiar instituicOes e
obras de assisténcia e educacao social, com capacidade de estabelecer
um relacionamento ético, com base nos valores humanos, decorrentes
da Doutrina Social da Igreja.

Com uma formacdo de 4 anos, o Instituto preparava assim os
Assistentes Sociais para exercerem func¢des em todos os setores que o
progresso social deveria surgiracompanhado do progresso econdmico.
Cabia ainda aos profissionais a elaboragdo, execucdo e interven¢do nos
planos de acdo sanitaria e educativa que contribuissem para a saide
fisica, mental e espiritual da populacao. A formacao no Instituto Pio
XlI foi instituida numa Iégica de reproduc¢do da sociedade colonial, mas
tinha igualmente uma légica de justica social.

Do ponto de vista cientifico o curso contemplava uma formacao
multidisciplinar, cuja espinhadorsal era o Servico Social. Este compreendia
as vertentes tedrico-metodoldgica, técnico-operativa e ético-politica
e a interdisciplinaridade que compreendia as matérias de Sociologia,
Psicologia, Bases Juridicas, Bases Médicas, Antropologia, etc., todas elas
subordinadas ao Servigo Social. Toda a formacdo era realizada dentro da
concepgao da relacao tedrico-pratica do Servico Social. Os candidatos
a Assistentes Sociais eram provenientes de uma classe média e média
alta, correspondendo e refletindo necessariamente a estratificacao
socioecondmica que existia na sociedade angolana da época.

Relativamente as praticas, destacar que as mesmas eram realizadas
em Instituicbes dependentes de servicos oficiais de assisténcia, de
previdéncia e acao social; de saude; de instrucdo; de justica; em
instituicbes particulares incluindo um conjunto de empresas associadas
com servigos sociais, tanto a nivel urbano como a nivel rural, e numa
fase mais tardia junto da populacdo das zonas suburbanas. Ressaltar
que estas praticas permitiram mudar a visao do mundo dos assistentes

: e

-
<<
@
[=]
=
(U]
=
=
@
o
a
<
=
=
(8]
pre]
a
%
-3
]
a
<<
=
»
]

o
o
<
2
=
(=]
=3
a
<
w
%
o
o
[=]
=

=
=)
3
=
=

O
—
w
=
<<
=
=
%
P
]
=
(0]
=
=
4
(=]
a
<
>
U]

=
=
s
=
«»
]

=
=
%
o
=
-
=
(9]
[=]
2]
(=]
=
>
o
o]
=




sociais e dos beneficidrios da assisténcia igualmente, o que levou a
escola e alguns dos seus profissionais a serem “sub-repticiamente”
seguidos pela policia politica da época, a conhecida PIDE.

De um modo geral podemos dizer que o Instituto Pio XIl era uma
instituicao ligada ao sistema ideoldgico Portugués, estruturalmente
determinado, que efetivava e ampliava o ambito de acao do Estado
garantindo a sualegitimag¢do, mas fazia um bom trabalho na preparacao
e consciencializagdo dos profissionais na defesa dos interesses,
consciencializagdo e desenvolvimento da populagao.

Nesta conformidade, dizer que a institucionalizacdo da profissao é
algo que é construido a partir dos desafios postos pela sociedade e das
respostas especificas construidas pelo grupo dos profissionais que se
formam numa determinada escola; realiza-se no contexto das relacoes
sociais entre os profissionais e os beneficidrios da intervencao no quadro
das instituicdes ou servicos em que se processam essas relagoes.

No periodo de 1963 a 1975, periodo de vigéncia desta instituicao,
formaram-se no Instituto Pio Xll pouco mais de uma centena de
profissionais de Servico Social, correspondendo a cerca de 45% de um
total de 267 matriculados. As desisténcias deveram-se prioritariamente
pelo curso ndo corresponder a visdo que os alunos tinham da sociedade
e da sua prdpria participacao, identidade e exigéncia da escola. No
decorrer desse periodo formaram-se nove cohortes de profissionais
que se empregaram nos servicos, tais como: IASA, em todas as
Provedorias Distritais com prestacao de servicos a criancas, adultos,
idosos e portadores de deficiéncia; Servicos de Saude em nivel do
Estado e organizacGes sindicais (Hospitais, Pediatrias, Maternidades,
Casa de Saude), em todas as principais cidades.

Outros profissionais inseriram-se em grandes companhias quer nas
sedes quer nas zonas de exploracdo (Cassequel; Caminho de Ferro de
Benguela; Diamang; Companhia Mineira do Lobito); empresas cervejeiras
(Cuca e Nocal,); Textang; Junta Provincial de Povoamento na sede e nas
Brigadas distritais; Instituto do Café; Companhia de Manganés de Angola;
Instituto de Cereais; Instituto do Trabalho e Seguranca Social; Imprensa
Nacional; Tribunais, nomeadamente dos Menores; Cadeias; Servicos de
Educagao; Governo Distrital e Juntas de Freguesia.
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Com a revolucao de 25 de Abril de 1974 em Portugal, da-se, em
nivel do ensino em geral e no Instituto Pio XIl de igual forma, um
movimento reivindicativo, revoluciondrio, que acompanha a situacao
sociopolitica vigente, ndo tendo o Instituto conseguido adaptar-se
as condicbes sociais e politico-ideoldgicas da sociedade angolana.
Alguns trabalhadores sociais j& profissionais, auxiliados por alunos e
professores, assumiram uma posicao fortemente critica, denunciando
o tipo de formacao e pugnando por uma reestruturacao do Pio XlI,
junto das autoridades governativas e politicas e responsaveis do sector
da Educagao e Instrugdo.

Um pedido de demissao da diretora Susana de Almeida em
29 de junho de 1974 e de grande parte da equipa permanente do
Instituto Pio XII — porque acreditando ser possivel uma mudanca,
nao acreditava de forma alguma que a mesma fosse revoluciondria
- foi aceito pelo Governo.

Diante desse fato foi constituida uma comissdao de gestao que,
apesar das imensas dificuldades, fez com que o Instituto funcionasse
apds aindependéncia, ocorrida em 11 de novembro de 1975, adaptando
0s cursos a nova realidade social e econémica, sob a dire¢do da
Assistente Social Maria Candida Lopes, uma profissional do primeiro
grupo de pessoas formadas pelo Pio XII.

A SITUACAO POS INDEPENDENCIA

Aascensdo de Angola - Republica Popular de Angola —, marcada pela
guerra, € fruto, em ultima instancia, dos Acordos do Alvor, assinados
em 25 de janeiro de 1975 pelos Movimentos de Libertacao Nacional -
FNLA, MPLA e UNITA - e as autoridades portuguesas resultantes da
Revolugao de 25 de abril de 1974 em Portugal que reconheceu o direito
dos Angolanos a independéncia (VIDAL; ANDRADE, 2008, p. 59).

Entretanto o sonho da tdo desejada independéncia acontece
apenasem11denovembro de 1975, mas trata-se deumaindependéncia
perturbadora,advindadofracassodosAcordosdeAlvoranteriormente
referenciados. Diante desse contexto é que se afirma que em 11
de novembro de 1975 nascia um novo pais, mergulhado em guerra
entre os trés principais movimentos de libertacdo, na sequéncia de
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transicao de abandonado pelos responsaveis colonizadores e por
grande parte da popula¢dao nativa mais preparada, numa situagao de
caos econbdmico, social.

Na continuidade do trabalho do Instituto Pio XIl passam a formar-
se, no mesmo Instituto — agora denominado Instituto de Servico
Social -, Dinamizadores Sociais, Monitores Sociais e Activistas Sociais,
técnicos bdsicos com a 67, 7° e 4* classes respectivamente, para além
de ser terminado o Ultimo curso de Assistentes Sociais iniciado em
1974. Agora dependendo do Ministério da Educagao, este Instituto de
Servico Social é encerrado, em 1977, por opcao politico-ideoldgica do
pais (ESPIRITO SANTO, 2009).

A Secretaria de Estado dos Assuntos Sociais, que na formacdo
governamental, substitui o IASA, assume a formagdo de quadros na
tentativa de manutenc¢ao dos servicos herdados do periodo colonial e
fazer face aos problemas da guerra fratricida que se instalou no pais
no periodo da independéncia, passando a ser prioritarios da formagao
candidatos com o nivel de 4 classe - os ativistas sociais — mais
condizentes com o nivel geral da populagdo.

Estes ativistas sociais, sem enquadramento técnico superior,
desempenharam um papel fundamental durante todo o periodo
de guerra, no apoio as popula¢bes deslocadas distribuindo bens
alimentares, vestuario, transmitindo conhecimentos bdsicos de
higiene e saide, acompanhando muitas vezes as popula¢des nas suas
deslocacdes para zonas de maior seguranca.

Para além destes ativistas sociais temos que reconhecer também
o trabalho desenvolvido junto as populacdes e ao desenvolvimento
comunitdrio por um ndmero considerdvel de educadores sociais, estes
com nivel médio, formados pelo Instituto de Ciéncias Religiosas de
Angola (ICRA) de ambito da Igreja Catdlica, mais concretamente a
Conferéncia Episcopal de Angola e Sdo Tome (CEAST).

Os poucos Assistentes Sociais ainda existentes no pais — ndao mais do
que dez - formados no Instituto Pio Xll, apds o seu encerramento, ndo
encontravam nenhuma satisfacdo no desempenho de uma profissao
que era ignorada pelas autoridades governamentais e principalmente
politicas do pais. Empregavam-se ainda e principalmente na Secretaria
de Estado dos Assuntos Sociais e Ministério da Saude, tendo sido
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reconhecidos, somente, como técnicos pelas organiza¢cbes nao
governamentais internacionais. Muitos destes procuraram formar-se
em outras dreas como a Economia e Direito, mais legitimadas social e
politicamente.

A situacdo social foi se alterando, as populacdes abandonadas quer
no campo devido a guerra como dissemos e ao fato da possibilidade do
governo viver de importacdes, com base no petréleo, sem o recurso aos
bens produzidos no campo, quer as restantes populagdes que tinham
que recorrer as lojas cujos produtos nem sempre eram suficientes e do
agrado cultural das mesmas.

Sem trabalho e sem liberdade de movimentos, a sobrevivéncia
depende cadavezmaisdeummercadoinformal, derua, muitasvezes
empurrado para zonas cada vez mais longinquas, numa tentativa
de organizagao do que é por sua propria origem desorganizado e
mesmo ilegal.

Em 1979, com o 2° Congresso do MPLA, partido que havia assumido
0 governo, o pais opta pelo socialismo, como nos diz Falcdo: “o pais
que fora denominado “Republica Popular de Angola” pelos seus
novos dirigentes inicia naquela data uma trajectdria dinamica de
acontecimentos e de transformacgdes que levariam a na¢do a transitar
para o ‘modelo socialista”. Apesar desta opcao, a situacdao social foi
se transformando gradativamente, a populacdo foi praticamente
abandonada, principalmente as pessoas que viviam no campo — devido
a guerra como dissemos e ao fato do governo depender quase que
inteiramente das importacdes, particularmente do petréleo, sem
0 recurso aos bens produzidos no campo - as restantes, que viviam
nas zonas urbanas, tinham que recorrer as lojas cujos produtos nem
sempre eram suficientes e do agrado cultural das mesmas.

Neste contexto, a partir dos finais das décadas de 1970 e 1980,
organizagbes nao governamentais internacionais, principalmente
do Canada, Gra-Bretanha e Portugal como a Development Workshop
(DW), a ACORD, a Oxfam, a Save the Children UK, a CARE, a OIKOS, a
Federacao Luterana, trabalharam nas zonas suburbanas inicialmente
em Luanda e posteriormente nas provincias, assistindo criancas e
adultos na melhoria de suas condicbes de vida. O desenvolvido por
essas instituicbes centralizou-se na implementacao de projetos de
construgao de escolas, chafarizes para fornecimento de agua potavel,

" e

-
<<
@
[=]
=
(U]
=
=
@
o
a
<
=
=
(8]
pre]
a
%
-3
]
a
<<
=
»
]

o
o
<
2
=
(=]
=3
a
<
w
%
o
o
[=]
=

=
=)
3
=
=

O
—
w
=
<<
=
=
%
P
]
=
(0]
=
=
4
(=]
a
<
>
U]

=
=
s
=
«»
]

=
=
%
o
=
-
=
(9]
[=]
2]
(=]
=
>
o
o]
=




apoio médico e em capacita¢ao. Jogam também um papel importante
como facilitadores do desenvolvimento da sociedade civil angolana,
(ADRA e a AAD/1990) com quem criam numa fase posterior parcerias
que permitem o desenvolvimento de alguma consciéncia do tipo
de sociedade que existe, em termos de Direitos humanos, género,
justica e media¢do de conflitos rumo a paz. A nivel do governo, tenta-
se implementar pela primeira vez programas e planos de intervencao
econdmica e financeira para a reabilitacdo da economia, cujo Programa
de Saneamento Econdmico e Financeiro (SEF, 1986/1987) ndo conduz
aos resultados desejados, principalmente por ndo incidir no aspecto
global e integral da economia (Rocha, 2001).

Uma relativa abertura do governo a democracia, permitindo desta
forma que em abril de 1992, a Igreja Catdlica estabeleca um Protocolo
com o Ministério da Educacgao, possibilitando assim o reinicio daformagao
na area social, pois diante da situa¢do social resultante da guerra pds-
independéncia ha “urgéncia de igual dignidade para todos” como bem
dizia Frei Jodo Domingos?, de feliz memdria e que contribuiu para que
a Igreja repensasse a necessidade de formacdo na area de respostas
sociais, em consequéncia das lacunas aprofundadas pela guerra.

Foi nesse sentido que no dia 1 de fevereiro de 1993, voltou a funcionar
o curso de educadores sociais — de técnicos de nivel médio - no Instituto
de Ciéncias Religiosas de Angola (ICRA), com 64 jovens de ambos
0s sexos com o apoio financeiro externo (MISEROR, CAFOD e 1CO),
cuja necessidade para o pais parece nao deixar duvidas. A maior parte
destes jovens e profissionais sdo enquadrados profissionalmente pelas
organiza¢bes nao governamentais, nas quais realizam os seus estagios
e sdo profissionalmente cooptados. Porém temos de reconhecer que a
cada ano que passa hd também um reconhecimento desses profissionais
por parte do estado, que ja vinha contratando esses profissionais para as
administragdes municipais, sobretudo, em Luanda.

Depois dos Acordos de Paz em Bicesse em abril de 1991, Angola iniciou
uma tripla transicao da guerra a paz; de um estado ditatorial de tipo
marxista-leninista a um estado democratico multipartidario e de uma
economia socialista a uma economia liberal de mercado, porém como

2 Frei da Ordem dos Pregadores-Frades Dominicanos, mentor e impulsionador da criagdo
do curso de Educadores do ICRA e Licenciatura em Servigo Social do ISUP. Faleceu em Lisboa em 8 de

agosto de 2010.
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diz Messiant, democracia e multipartidarismo “[...] ndo podem a priori
ser considerados como equivalentes [.]” (MESSIANT, 2008, p. 131-161).

Com dificuldades de gestdao de uma economia centralmente
planejada, a decisao de orienta¢dao para a economia de mercado, para
o capitalismo, para a democracia € feita ndo por decisdo do regime,
mas fruto de contingéncias externas que exigiram mudancas levando-o
a integrar-se na economia global contemporanea (Falcdo Pinto, entre
2000 a 2018).

A partir da década 1990 agravam-se as condi¢bes de vida da
populacdo, as taxas de inflacao atingem niveis altissimos, ndo permitem
poupancas e as taxas de desemprego sao igualmente altissimas. Na
constituicao esta clara a democracia e em Angola ha vérios partidos
politicos, associagbes e organizacbes ndao governamentais e uma
economia que se rege pelas leis do mercado, mas na realidade quase
nada mudou em relacao ao periodo do monopartidarismo anterior.

Entretanto ja se iniciara o processo da passagem para um sistema
politico multipartiddrio e uma economia de mercado. Esta situacao e a
continuidade da guerra, que se agrava, fazem com que grande parte da
populacao emigre para as cidades e sede das provincias, especialmente
as do litoral, nomeadamente Luanda, cuja populagdo atinge cerca de
1/3 da populagdo total angolana.

Compdem este numero, especialmente jovens, que, emigram
das suas terras de origem fugindo do recrutamento militar, muitas
vezes compulsivo, e deambulam pelas ruas da cidade praticando um
comércio ambulante, perseguido por ser considerado ilegal, mas
abastecido muitas vezes por setores sociais de maior responsabilidade.
Estes jovens agrupam-se sociologicamente em familias para poderem
sobreviver econémica e afetivamente. Além dos jovens, mulheres com
filhos de colo, percorrem a cidade de norte a sul, vendendo horticolas e
frutas ou produtos industriais —roupas e louca - fornecidos e adquiridos
nos diversos armazéns estabelecidos nas zonas suburbanas, cujos
proprietdrios sao normalmente comerciantes angolanos associados a
estrangeiros.

Angola tem de fato crescido economicamente e gerado riqueza
nos ultimos anos, no entanto, o orcamento anual para a area social,
até ao fim da guerra, era de cerca 3,5%. Depois disto melhorou
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consideravelmente, mas em 2006 e 2007, diminuiu relativamente a
2005, para em seguida aumentar especialmente em nivel da saide e
educacdo devido a subida do preco do petrdleo. Os principais efeitos
atribuidos a expansao dos investimentos publicos e privados deram-
se no aumento das taxas de emprego, reintegracao de regressados e
deslocados, aumento da capacidade de compras dos trabalhadores,
renascimento do setor da agricultura.

De 2002 a 2008 houve um crescimento da economia estimado em
19,8%, ainda que, a partir desta data, tenha sofrido igualmente influéncia
da crise e abrandamento da situacao econémica mundial. Ha alteracdes
significativas em nivel da satde e na redu¢do do analfabetismo, mas a
andlise de desigualdade usando a distribuicao percentual do consumo
por quintil revela que os 20% da populacao mais rica concentra quase
metade do consumo total e que os 20% mais pobre correspondem a 5%
do consumo. A expectativa de vida tem aumentado, tendo passado de
42% em 2000 para 49% e atualmente raia os 55%.

O acesso ao ensino primdrio é melhor em comparacao ao acesso a
saude, considerando que cerca de 26% das criangas de 6-9 anos nunca
frequentaram a escola e ainda hoje pouco ou nada melhorou, pese
existirem diversas universidades publicas e privadas sem as condicdes
técnicas e materiais exigidas ao desenvolvimento do pais.

A qualidade prestada pelos servicos de salde é ainda deficiente quer
em termos de funcionamento, quer em termos de infraestrutura, mas
ha uma busca por solu¢bes em prol de inverter a situa¢ao. Sessenta
e seis por cento (66%) da populacdo ndo trata a agua para beber e
apenas 53% tem acesso ao sistema de esgotos. Em nivel da habitacdao
condigna 88% dos agregados vivem em habitacdes inadequadas, estd
sendo desenvolvido um programa nacional de construcao de habitacao
resultante da promessa eleitoral de 2008 que prossegue um pouco
pelo pais.

O acesso inadequado a alimentacao, aos servicos de sadde; baixo
capital humano; habitacao inadequada; falta a bens e servicos remetem
37% da populacdo em situacdo de pobreza’. Como anteriormente
referido, estas mudancas, embora significativas, ndo sao extensivas a
maior parte da populagao e muito menos a populagao do meio rural,
onde 45% da populacao vive.

3 Dados fornecidos pelo relatério do IBEP (2008-2009).
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Ainda que o valor do IDH tenha vindo a melhorar, estamos
perante uma progressao muito baixa, de acordo com os Relatdrios
de Desenvolvimento Humano do PNUD, o que demonstra que o
crescimento econdémico, ndo se expressa na melhoria das condi¢des
sociais dos angolanos. “O baixo ritmo de melhoria € a caracteristica
essencial desta progressao e aacentuagao das desigualdades acaba por
ser o resultado da diferenca entre a velocidade com que se enriquece e
a intensidade com que se empobrece.”. (ROCHA, 2011, p. 284).

Apesar de confirmadas melhorias e uma determinada abertura,
o poder politico continua concentrado, o sistema administrativo
centralizado e nao ha muita diferenciacao entre o que é publico e o
privado. As organiza¢des da sociedade civil, nacionais e internacionais,
pouco podem fazer e ou adaptam os seus objetivos as mudangas, que
vao lentamente processando, ou abandonam o pais. Porém, tudo se
conjuga para que com as altera¢bes decorrentes das ultimas elei¢cdes
nacionais, este quadro se modifique e se caminhe para a implantacao
de autarquias locais.

Os poucos Assistentes Sociais ainda existentes, ndo mais do
que dez, formados no Instituto Pio Xll, ndo encontravam nenhuma
satisfacdo no desempenho de uma profissdo que era ignorada pelas
autoridades governamentais e, principalmente, pelas politicas do pafs.
Empregavam-se principalmente na Secretaria de Estado dos Assuntos
Sociais e Ministério da Saude, tendo sido reconhecidos somente como
técnicos pelas organiza¢des ndao governamentais internacionais.

Em 2005, a Igreja Catdlica, através da Conferéncia Episcopal de Angola e
SaoTomé (CEAST), tomaainiciativa de reiniciar aformacao de nivel superior
dos profissionais de Servico Social, cujo principal agente foi novamente
Frei Jodo Domingos. Nesse sentido, para fomentar essa iniciativa, a CEAST
criou o Instituto Superior Jodo Paulo Il (ISUP-JPII), através do Decreto n°
1 de novembro de 2005, assinado pelo seu entdo Presidente D. Gabriel
Mbilingue, sendo nele integrados dois cursos: a Licenciatura em Servigo
Social e a Licenciatura em Educagao Moral e Civica.

Dessa forma, € criada pela segunda vez em Angola uma Licenciatura
em Servico Social, sob a influéncia da Igreja Catdlica, buscando os
poucos profissionais de Servico Social que lecionavam no curso médio
de Educadores Sociais e desenvolviam ainda atividades no campo
social. Os préprios Educadores Sociais fizeram também pressao para
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a existéncia de um curso de nivel superior, que lhes permitisse uma
progressao na carreira. Assim sendo, procedeu-se a abertura oficial
do curso em 20 de abril de 2005, no mesmo edificio que havia sido
construido pelo Instituto Pio Xll, tomado pelo Ministério da Educacao
em 1977 e retomado a formacao de cursos de ambito do Servico Social,
com uma turma de 50 estudantes, constituida majoritariamente pelos
ja profissionais Educadores Sociais.

Considerando historicamente a institucionalizagdo do Servico Social
em Angola facilmente constata que a mesma tem trés fases. Uma
primeira a partir da formacdo e integracao profissional dos assistentes
sociais, formados pelo Instituto de Educagao e Servigo Social Pio XII,
no quadro da divisdo social e técnica do trabalho, em Angola, até 1977
com uma subdivisdo - entre os anos de 1974 a 1977 — periodo em que
ocorreu o abandono do pais pela maior parte dos Assistentes Sociais,
que se estende até 1979.

Uma segunda fase, desde o encerramento do Instituto Pio Xl — que
passou a se chamar, apds a independéncia, Instituto de Servico Social
de Angola - até 2005, ano da abertura do atual Instituto Superior Jodao
Paulo Il (ISUP-JPII); uma terceira fase, sendo a atual.

Na segunda fase assistiu-se, como vimos anteriormente, a entrada
no pais de Organiza¢cbes Nao Governamentais internacionais e a
constituicao de Organizagdes nacionais e outras formas organizagao
da sociedade, inclusive da Igreja, que foram desenvolvendo agdes
sociais de cardter humanitdrio, de capacitacao, ou de outra indole
por todo o espaco geografico do pais. Em nivel das instituicbes do
governo, destaca-se o Ministério de Assisténcia e Reinsercdao Social,
que em 1993, substitui por remodelacao ministerial, a Secretaria de
Estado dos Assuntos Sociais, como sabido, deveria enquadrar grande
parte dos profissionais, quer do ensino médio quer do ensino superior,
capazes de gerar mudancas e fazer propostas de politicas sociais, para
reintegracao de populacdo regressada do exterior e deslocadas, e
melhoria das condi¢bes gerais de vida da populagdo, o que ndo ocorre.

Acreditamos que isso acontece porque o Governo nao esta
preparado, sob o ponto de vista ideoldgico e do sistema, para
aceitar esses tipos de técnicos, pois esta voltado somente para as
politicas assistencialistas, sem que as mesmas sejam consideradas um
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direito. Esta fase necessita de um estudo mais profundo para melhor
enquadramento e conhecimento.

N

Na terceira fase, que corresponde a vigente, tem-se a entrada
da Licenciatura em Servico Social do ISUP-JPII, a partir de 2005, e a
criagdo e inicio de um novo estabelecimento publico de nivel superior,
o Instituto Superior de Servico Social de Angola (ISSS - Angola). Este
Instituto, com capacidade de mais de 500 estudantes, inaugurado em
11 de dezembro de 2008, funciona em Luanda desde o ano académico
de 2010, com as Licenciaturas em Servico Social e Educacao de Infancia,
dependendo inicialmente da Secretaria de Estado do Ensino Superior e
atualmente do Ministério do Ensino Superior e da Ciéncia e Tecnologia.

A ideia inicial da criagdao desta instituicao deve-se ao Ministério de
Assisténcia e Reinsercdo Social, apds o discurso do entdo Presidente
da Republica quando da sua mensagem de Ano Novo, em dezembro
de 2006. O curso de Servico Social do ISUP JPII criado pela CEAST, foi
legalizado no dia 27 de junho de 2011 com efeitos retroativos a partir
do inicio do ano de 2005 pelo Decreto 03/1.02/GAB.MESCT/2011, DO
Ministério do Ensino Superior, Ciéncia e Tecnologia sendo actualmente
integrado, pelo Decreto Executivo 128/11 de 26 de Agosto, como
unidade organica da Universidade Catdlica de Angola.

O Plano Curricular, aprovado poraquele Decreto e que se desenvolve
num periodo de 4 anos, é estruturado por disciplinas tedricas, tedrico-
praticas e praticas. Das disciplinas tedricas constam vdrias disciplinas
relacionadas ao Servico Social; Sociologia; Economia; Psicologia; Direito;
Psicossociologia das Organiza¢des; Antropologia Social e Cultural;
Histéria de Angola; Politica Social; Seguranca Social; Supervisdao em
Servico Social; Psicopatologia e Lingua Inglesa, Lingua Portuguesa, e
nacionais que sao: Umbundo e Kimbundo. Sendo uma licenciatura de
influéncia da Igreja, existem ainda disciplinas como Axiologia e Etica e
Pensamento Social da Igreja.

De uma maneira geral, ndo houve alteracdes substanciais no Plano
para a sua legalizagdo, mas pequenos reajustes pontuais e decorrentes
da dinamica social e da formagdo, estando o componente cientifico
ancorado no Servico Social e nas disciplinas acima referidas.

As prdticas realizam-se todos os anos proporcionalmente ao
aprofundamento e evolu¢do do curso em periodos de um a seis
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meses, em instituicdes de salde — Hospitais de nivel e especialidades
diversas (maternidades, VIH, psiquiatrias, medicina geral); instituicdes
judicidrias e menores (Estabelecimentos prisionais, Centro de
Observacdo de menores, tribunais); escolas de criangas deficientes e a
nivel de comunidades nas Administrac6es municipais. Pretende-se que
as praticas sejam realizadas em instituicdes ou comunidades fora da
Provincia de Luanda, onde como verificamos as necessidades sociais,
justica social e equidade sdo mais prementes.

Estas instituicdes, porém, na sua maioria, ndo possuem em
seus quadros Assistentes Sociais, constituindo assim uma grande
dificuldade, pois um nimero considerdvel de estudantes acaba nao
sendo supervisionado em seus campos de estagio, por Assistentes
Sociais, mas acreditamos que num futuro breve essa situa¢cao comece
a ser ultrapassada paulatinamente. Tal conjuntura se torna ainda mais
complicada pelo fato de quase todos os professores trabalharem em
regime de colaboragdo, tornando dificil o seguimento dos estagios;
os profissionais formados sao chamados para desempenhar a funcao
de supervisdao académica, independente do seu local de trabalho. No
entanto, eles também precisam de uma capacitacao para que sua
visdo sobre o tipo de profissionais que a instituicao pretende formar
seja unificada. Existe atualmente cerca de 500 profissionais angolanos,
formados pelas duas instituicbes escolares, a maioria dos quais
trabalhando em Luanda, ainda que grande parte destes ndo se dedique
a profissdo, por diversas razdes.

Relativamente ao ISUP JPII anualmente defendem o seu Trabalho
de Conclusdo de Curso (TCC) - trabalhos de pesquisa realizados nos
campos de estagios — que é resultado dos quatro anos de formacgao
numa média de 30 estudantes, porém o nimero ainda é muito pequeno
para atender as necessidades do pais e da sua extensao territorial.

Terminada a guerra, a populagdo aumentou consideravelmente a
proposicao, legitima, para o aumento constante dos seus niveis de
escolaridade-do primeironivela Universidade —, 0 que conduzamelhoria
dasreceitas familiares e, consequentemente, ascensdo social, para além
do desenvolvimento em geral. Porém o que verificamos € muitas vezes,
os estudantes se matriculam no curso para melhoria de enquadramento
de seus trabalhos atuais e, consequentemente, melhoria financeira.
Isto determina que nem sempre o esforco de formagao pela instituicao
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seja compensado pelo aumento do nimero de profissionais, no caso
de Servico Social, realmente integrados e legitimados pela sociedade.
Assim o nimero de formados ndo corresponde efetiva e totalmente ao
numero de profissionais em exercicio.

Dos formados destacam-se no exercicio da profissdo: profissionais,
principalmente, nos hospitais de referéncia — Maria Pia, Infantil David
Bernardino, no Hospital Américo Boavida, Maternidades de Luanda,
Sonangol —; nos servicos prisionais: Cadeia de Viana e Hospital prisao;
Policia Nacional e Servicos Sociais; ONGs como a ADRA e DW; Governo
de Luanda; Dire¢des Nacional e Provincial do MINARS (Actualmente
MASFAMU) ; Centro de Acolhimento de Menores Arnaldo Jansen; Lar de
Infancia Kuzola e CRS na provincia do Zaire. Particular referéncia faz-se
ao Projeto de Apoio Psicossocial e cuidados continuados da Direcao dos
Servicos de Sauide do Estado Maior Geral das For¢as Armadas de Angola®.

Como pode ser visto, a legitimacao e o reconhecimento social da
profissdo pela abertura dos diferentes campos de atuagdo comegam
a ser uma realidade, no momento em que passamos de um modelo
de Estado social, para um modelo de Estado neoliberal e a influéncia
da Globalizacdo e Mundializacdo, entre outros momentos. Na Il
Conferéncia Ministerial do Férum para a Cooperacao Econbémica e
Comercial entre a China e os paises de Lingua Portuguesa foi anunciado,
em 2010, um Fundo de Cooperacdo para o Desenvolvimento entre a
China e os paises de Lingua Portuguesa.

Subsiste, porém, a problematica da luta para uma maior visibilidade
do Servico Social; da defesa dos interesses da profissao e dos
profissionais, objetivando também para além da continuidade da sua
formacdo, a conscientiza¢do para a sua agregacdo no movimento
associativo que comeca também a dar os primeiros passos, oriente
e defenda a profissao e os profissionais, das duas instituicbes de
formacdo, enquanto trabalhadores.

O Curso de Servico Social do Instituto Superior Jodo Paulo Il (ISUP-
JPIN), agoraintegrado a Universidade Catdlica de Angola como referido,
tem aseuservico, entre outros profissionais competentes alecionarem,
Assistentes Sociais como professores que asseguram o ensino das

4 Este projeto estabeleceu com o ISUP um acordo de formacgdo de quadros de Servigo Social
para o exército e, simultaneamente, oferece a oportunidade de outros estudantes realizarem os
estagios nas institui¢des da Dire¢do de saude das Forgas Armadas.
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disciplinas especificas da drea bem como os estagios e vao, sempre
que possivel, continuando a sua formagao ao nivel de pds-graduagao.
Presentemente, professores formados pela PUC-SP em Servico Social,
encontram-se preparando e orientando todaa documentacao, para que
seja possivel a abertura do Mestrado em Servico Social na Universidade
Catdlica de Angola no préximo ano lectivo.

H4 ainda mais um Professor (a) Doutor(a) que se formou em
Portugal. Tem sido preocupacdo constante da instituicdo o apoio
a formacdo em pds-graduacdao dos seus quadros, mantendo
presentemente mais dois Assistentes Sociais fazendo Mestrado e
Doutoramento na PUC-SP/Brasil e um Doutoramento em Franga. Por
outro lado, é importante considerarmos que o tipo de desenvolvimento
que o pais tem optado, baseado essencialmente no crescente universo
globalizado e internacionaliza¢do de capitais, dificulta ou ndo permite
uma preocupacdo pelos problemas sociais e culturais. Entretanto
aos poucos vai-se percebendo que hda uma necessidade urgente de
se investir no setor social e, consequentemente, nos profissionais de
servico social capacitados para desenvolverem ag¢des qualificadas e
darem uma certa eficdcia e eficiéncia nos programas, projetos e demais
iniciativas em curso no pais.

Consideramos que somente com a presenca de quadro profissional
formando com pds-graduacao, principalmente mestrado e doutorado
em Servico Social, presentemente nos paises parceiros e, no futuro,
nas instituicdes do pais enveredaremos por uma investigacdao mais
complexa e completa sobre esta problematica do Servico Social em
Angola, para o que deverdo concorrer também as pesquisas que fazem
parte integrante do plano curricular do curso de Servigo Social.

Finalmente, considerando que o Servico Social, em termos de
conhecimento, se produz na pratica, em um determinado momento
histdérico, com base numa teoria, é chegado o0 momento de além de
preservarmos as praticas interventivas da profissao, voltarmos a nossa
profunda reflexdo para a teoria que verdadeiramente fundamenta
o Servico Social em Angola, no contexto atual de globalizagdo e
mundializacao.
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O PERCURSO DO SERVICO SOCIAL EM
MOCAMBIQUE: DESENVOLVIMENTO
DA PROFISSAO, ORGANIZACAQ
PROFISSIONAL E FORMACAO EM
SERVICO SOCIAL
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INTRODUCAO

Refletir sobre o percurso do Servico Social em Mo¢ambique é um
grandedesafio,pelofactodendoexistiremreferénciasoficiaisdetalhadas
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sobre a sua introducdo, institucionalizacao e desenvolvimento. Ainda
assim, com base nas poucas fontes disponiveis, buscou-se compilar
uma andlise sobre o percurso do Servico Social em Mocambique.

Antes de explorar-se especificamente a realidade mocambicana,
apresenta-se uma resenha histdrica da profissdo, para contextualizar sua
manifestacao e evolucao em Mocambique, desde o periodo colonial.

O Servico Social, uma profissao nascida na Europa, e que se
disseminou pelo mundo fora (Estados Unidos da América, América
Latina, Asia, Africa e Oceania), percorre vdrias épocas e contextos, e
a sua construgdo e consolidagao foi verificada ao longo de diferentes
épocas politicas, ideoldgicas, econdmicas e sociais. Tais periodos
foram determinantes para o fortalecimento da sua emergéncia, da sua
evolu¢do e da sua redefinicdo (Lameiras, 2010, s/p.)

De acordo com Richmond (1950:03), o Servico Social surgiu como
uma actividade de fazer o bem, entretanto, como uma profissdo® que
ganhou forma prépria a partir da caridade praticada por voluntérios,
pessoas de boa vontade, que faziam intervencbes de caracter
assistencialista, materializada em actividades que tinham como base a
experiéncia, a intuicdo e a fé, tinham o propdsito principal o combate a
pobreza, desenvolvida por institui¢ées tal como a Charity Organization
Society-(COS)” (Lameiras, 2010, s/p). Segundo Martinelli (2011:66), a
Charity Organization Society, criada em Londres, na Inglaterra, em 1869,
que se responsabilizou, perante a burguesia, o papel da racionaliza¢ao
e normaliza¢do da assisténcia social, resulta da unidao entre a burguesia,
a Igreja e o Estado. Foi através dessa unido que surgiram os primeiros
assistentes sociais, como agentes executores da pratica da assisténcia
social, actividade que se profissionalizou sob a denominacao de Servico
Social” (idem).

6 O Servigo Social é uma profissdo enquadrada na divisdo social do trabalho. Esta
profissdo surgiu em Londres, Inglaterra, no século XIX, vinculada a Igreja Catdlica. Em 1898 o SS foi
introduzido nos EUA, a partir da cidade de Nova York. Nos EUA o SS chegou pela forga da Sociedade
de Organizagdo de Caridade (COS), com um forte vinculo protestante. Mais tarde o SS foi expandido
para a América Latina e Africa, através da Igreja Catdlica e dos governos coloniais (Africa). Antes da
sua profissionalizagdo, o SS era exercido por voluntdrios, basicamente do sexo feminino, pertencentes
as classes abastadas (maioritariamente mulheres solteiras, as chamadas “damas de caridade”).
(Martinelli, 2011); (Castro, 2011).

7 A Charity Organization Society (Sociedade de Organizacdo da Caridade), surgiu da unido
da burguesia, Estado e Igreja, que tentava refrear as manifestagdes trabalhistas e impedir as praticas
classistas e abafar a expressdo politica e social do proletariado (Martinelli (2011:66).
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A Sociedade de Organizacdo da Caridade, fundada sem o apoio
da classe trabalhadora, teve como primeira tarefa, aquando da sua
constituicdo, a reorganizacdo da assisténcia; a segunda tarefa foi
a de propor politicas e por em pratica medidas legais. Por isso, esta
organizagao, que foi confiada, pela burguesia, a direccao do trabalho
social, juntamente com a igreja e o Estado foram considerados os
modernos guardides da “Questdo Social” (ibidem).

Assim, ao longo do século XIX, surgiu uma nova abordagem de ajuda
social, ligada ao voluntariado que até entdo era praticada, em resposta
as necessidades sociais que assumiam novos contornos, relacionados
com o surgimento da revolu¢do industrial, cujos reflexos se fizeram
sentir no aumento do éxodo rural, no assalariamento dos operarios, no
crescimento das cidades e nas grandes desigualdades sociais entre a
burguesia e o proletariado. Neste periodo, foram registadas profundas
mudancas na estrutura da vida das pessoas e da organizagao social
dos grupos, assim como das institui¢oes, tendo resultado no que ficou
conhecido como “Questdo Social®”.

A “Questdo Social” norteou as relacdes que foram sendo cada vez
mais antagonicas entre a burguesia e o proletariado. Neste quadro
antagodnico, onde as diferencas de classe eram abismais, a ac¢do do
Servico Social foi sendo desenvolvida com base em pressupostos de
regulacao, normalizagdo e moraliza¢ao da classe burguesa em relagao
ao proletariado, porque a burguesia acreditava que as questdes sociais
derivadas da revolucdo industrial e que afetavam o proletariado,
colocavam em causa a ordem social e o modo de vida da burguesia,
0 que tornava necessario intervir e mobilizar os operarios e os pobres
a adoptarem comportamentos socialmente aceites, assim como as
normas e os valores que predominavam na sociedade burguesa.
Significa que as medidas assistenciais que eram adoptadas desde a
época medieval até ao século XIX, constituiam formas de controle da
pobreza e de ratificagdo da sujeicdo dos que ndo detinham bens ou
posses (Martinelli: 2011:97).

Quer dizer, o surgimento do Servico Social, como profissdo, esta
associado ao capitalismo, pois, é uma profissao que nasceu vinculada
a um projeto de hegemonia burguesa, mas que se apresentou,

”

8 “Questdo Social” é o conjunto das expressdes que definem as desigualdades da sociedade,
como por exemplo a pobreza, o racismo, etnia, desemprego, violéncia, discriminagdo de género,

dentre outros.
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historicamente, como uma pratica humanitdria, aprovada pelo Estado
e defendida pela Igreja (idem).

Entretanto, a profissionalizagdo do Servico Socialanivelinternacional
comeca com uma experiéncia do servico de enfermagem domiciliar,
em Liverpool, na Inglaterra, no ano de 1859, cujo desenvolvimento fez
com que, em 1865, fosse iniciado, na cidade de Londres, um trabalho
de educacdo familiar e social. Os trabalhos de pioneiros de educacao
familiar e social foram importantes referéncias para o desenvolvimento
da acc¢do social com familias de operdrios. (ibidem:104). Em 1893, a
COS inglesa ofereceu, em Londres, o primeiro curso de formacao de
Visitadores Sociais Voluntdrios, iniciativa que foi replicada nos Estados
Unidos da América, em 1894. (ibidem:104).

A partir de 1898, em Nova York, nos Estados Unidos da América,
foi realizado um curso de aprendizagem de como se aplica, de forma
cientifica, a filantropia, formacdao que conheceria a sua ampliacao,
em 1899, com a criacao da primeira escola de Filantropia Aplicada.
No mesmo ano de 1899, foi fundada, em Amsterddo, na Holanda, a
primeira Escola Europeia de Servico Social. Nos Estados Unidos, em
1919, a Escola de Filantropia Aplicada foi associada a Universidade
de Colimbia, em Nova York, onde teve a denominacao de Escola de
Trabalho Social, conforme refere Martinelli (2011:115). Entretanto, no
nivel da América Latina, sabe-se que o Servico Social entrou com uma
forte ligacdo da igreja Catdlica, que estava ligada ao poder econémico
burgués. E a primeira Escola do Servico Social na América Latina nasceu
em Santiago do Chile, em 1925, criada por um Médico (Castro, 2011:30).

SOBRE O PERCURSO DO SERVICO SOCIAL EM MOCAMBIQUE

ApOs tracar-se um breve histdrico do Servico Social a nivel mundial
e o surgimento das primeiras escolas de formacao de profissionais da
drea, passa-se a abordar a realidade dessa profissdio em Mog¢ambique.
Desde j3, é importante salientar que, embora os avan¢os da drea em
Mocambique tenham ocorrido ao longo do século XX, eles reflectem
diretamente as condic¢des coloniais e a conjuntura sécio-politica vivida
pelo pais e pela metrépole colonial.
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De acordo com os dados histdricos, Mocambique foi, supostamente,
“descoberto” pelos portugueses em 1498, durante uma viagem
maritima de Vasco da Gama a india®. Em 1885, a partir da partilha de
Africa pelas poténcias europeias durante a Conferéncia de Berlim, o
pais transformou-se numa ocupacao militar, ou seja, na submissao total
dos estados ali existentes, que levou, nos inicios do século XX, a uma
verdadeira administrag¢do colonial. Depois de uma luta de libertacao
que durou cerca de 10 anos, Mocambique tornou-se independente em
25 de Junho de 1975 (Francisco, 2010:47).

Como coldnia de Portugal, Mocambique foi submetido a um
conjunto de principios normativos e regulamentares de Portugal. Assim,
para compreender a trajectdria do Servico Social em Mog¢ambique, é
necessdrio considerar o desenvolvimento dessa profissdo em Portugal,
que influenciou directa ou indirecta em Mocambique.

O Servico Social Portugués profissionaliza-se durante o periodo
ditatorial, e se assenta numa grande alian¢a entre o Estado Novo e da
Igreja Catdlica. E a profissao foi reconhecida como tal pelo Estado novo
durante a Il Guerra Mundial, considerando-a indispensavel a ponto de a
integrar nos servicos publicos (Martins, apud Lameiras, 2010, s/p).

Conforme Barreto, apud Carvalho & Pinto (2018:6-7), nas décadas
de 1930 e 1940, periodo de institucionalizacao do Servico Social,
@Portugal era um dos paises mais pobres da Europa, com taxas de
pobreza e analfabetismo que rondavam os 40 a 50%”. Neste contexto, a
institucionalizacdo da profissdo em Portugal acompanhava a tendéncia
mundial do Servi¢o Social, com o objectivo de melhorar as condi¢des
de vida da populacdo e monitorar a situacdo dos mais pobres. E
nesse cenario, aliado a fatores como as influéncias do socialismo nos
paises pobres, aos movimentos independentistas, e a necessidade
de salvaguardar os interesses dos colonos, através do controlo dos
autdctones, que surge o Servico Social em Mogambique.

Desde sua introducao, o Servico Social em Mogambique esteve
intimamente ligado a pratica de accao social, realizada tanto pelas
autoridades governamentais quanto pelas igrejas (Catdlica e
Protestante/Evangélica). Fortemente influenciado pela metrépole
portuguesa, o Servi¢o Social no pais foi inicialmente implementado

9 https://www.google.com/search?q=descoberta+da+colonia+de+Mo%C3%A7ambique&sca

: e

-
<<
o«
[=]
=
O
=
=
@
o
a
<
=
=
(8]
w
a
%
-3
e
a
<<
=
»
]

o
O
<
2
=
[=]
=3
a
<
w
%
o
o
[=]
=

=
=)
3
=
=
el
—
w
=
<<
=
=
%
P
]
=)
U]
=
=
1
[=]
a
<
>
U]
=
=
w
o
«»
]
=
S
%
o
=
-
=
(9]
[=]
2]
(=]
=
>
o
i
=



http://www.google.com/search?q=descoberta%2Bda%2Bcolonia%2Bde%2BMo%C3%A7ambique&sca

como assisténcia publica, evoluindo ao longo das décadas. Devera-se,
entdo, explorar seu percurso histérico em Mocambique.

BREVE CRONOLOGIA

1* ETAPA: 1908-1950 - ASSISTENCIA PUBLICA

Os primeiros sinais do Servico Social em Mo¢ambique surgiram em
1908, antes mesmo da institucionalizacdo da profissdo em Portugal,
através de iniciativas de assisténcia publica realizadas por funciondrios
da Administracao Publica e Comissarios da Policia. Na auséncia de
profissionais especializados em assisténcia social, a ajuda oferecida
por esses funciondrios era predominantemente financeira e voltada a
grupos marginalizados e pessoas com problemas sociais.

Paralelamente a assisténcia prestada pelos funciondrios publicos,
o Estado subsidiava as institui¢bes religiosas que prestavam diversas
actividades de assisténcia social as popula¢Ges, como por exemplo:
0 ensino e a assisténcia sanitdria as populacdes indigenas (muitas
igrejas tinham a componente de Assisténcia Social, composta ndao sé
pelas a¢Oes caritativas, mas também por ac¢des educativas, através de
escolas rudimentares e de artes e oficios, postos de satde, e centros de
formacdo vocacional).

Nos grandes hospitais, as irmas de caridade desempenhavam o papel
de assistentes sociais, aconselhando os doentes e, principalmente,
as familias dos doentes quanto ao tratamento e acompanhamento
necessario.

2% ETAPA: 1950-1960 - PROMOCAO SOCIAL

A segunda fase do Servico Social em Mocambique vai do final
da década de 1950 ao inicio de 1960, coincidindo com importantes
eventos internacionais que impactaram as politicas globais e as do pais
colonizador, Portugal. Entre estes eventos destacam-se: os efeitos
da II? Guerra Mundial, ocorrida entre 1939 a 1945, cujas repercussoes
foram sentidas em todo o mundo, incluindo em Portugal, pais
colonizador de Mogambique; a influéncia do socialismo soviético nos
paises periféricos (Africa, Asia e América Latina); os efeitos da guerra
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fria (conflito politico-ideoldgico que foi travado entre os Estados
Unidos da América e a Unidao Soviética, paises que representavam
duas ideologias distintas, nomeadamente, a capitalista e a socialista,
vigente entre os finais da década de 1940 até 1991; e o surgimento de
alguns movimentos independentistas nas coldnias africanas e asidticas
(Francisco, 2010:70).

Nesse contexto, a conjuntura internacional levou a mudangas
na orientagdo do Servico Social em Portugal, que, por sua vez,
influenciaram a pratica da Accdo/Servico Social em Mogambique.
Assim, a orientacdo do Servico Social em Mo¢ambique passou a ser
dada numa perspectiva de “promocdo social”’, cujo principal actor
era o Estado, que actuava em hospitais e nas comunidades, onde
estabelecia “bairros populares” e desenvolvia ac¢6es de apoio a
grupos vulnerdveis tais como: criangas e mulheres. No periodo em
referéncia, o trabalho era realizado por figuras que eram conhecidas
como “voluntarios sociais” Marcelino et al (2009).

3% ETAPA: 1962-1975: SERVICO SOCIAL REMEDIAL

A terceira etapa do Servico Social em Mocambique coincide com
um marco histdrico importante, marcado pela criagdo de Frente de
Libertacdo de Mocambique (FRELIMO), em 1962, o inicio da luta pela
independéncia nacional, em 1964 e a conquista da independéncia
nacional, em 1975. Esse periodo foi, também, marcado pela abertura da
primeira Escola de Servico Social do pais, em 1962, com o objectivo de
formar assistentes sociais e consolidar a profissionalizacao da pratica
da assisténcia social.

Na época, a politica social vigente era caracterizada pelo “remedial
social welfare”- a chamada assisténcia social remedial, cujas formas de
interven¢do nao levavam a qualquer alteracdo das condi¢bes de vida
das populacGes beneficiarias (Francisco, 2010; Marcelino et al (2009);
Silva (Maio de 2014).

10 Implementagdo de politicas publicas voltadas a superagdo da pobreza nas suas

diversificadas dimensdes.
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4* ETAPA: POS-INDEPENDENCIA

Mocambique conquistou a sua independéncia em 25 de Junho de
1975, apds 10 anos de luta armada, liderada pela Frente de Libertacao
de Mocambique (FRELIMO), que se transformou em partido politico no
periodo pds-independéncia.

Com a conquista daindependéncia, a pratica da Ac¢ao Social/Servico
Social passou, de forma paulatina, de uma perspectiva institucional —
focada em infantdrios, asilos, hospitais, escolas - para uma abordagem
mais ampla. Essa nova visdo transcendia as institui¢bes sociais herdadas
docolonialismo,como Estadodirecionando asactividades de assisténcia
social para uma linha de apoio a individuos, grupos e comunidades,
numa dinamica participativa, com a finalidade de desenvolver ou
restabelecer as capacidades sociais dos grupos sociais afectados pela
luta da liberta¢ao nacional, da guerra civil do pds-independéncia, das
vitimas das calamidades naturais e das vulnerabilidades, em geral,
causadas pela pobreza e outros tipos de factores (Francisco, 2010).

A ACCAO SOCIAL/SERVICO SOCIAL NO PERIODO COLONIAL

Em Mogambique o Servico Social desenvolveu-se em paraleloa Acgao
Social, sendo esta pratica introduzida pelo governo colonial, com uma
abordagem assistencialista. Essa pratica era conduzida por instituicdes
publicas vinculadas ao regime colonial, que careciam de profissionais
especializados em Servi¢o Social, e por diversas igrejas, catdlica e
protestantes, onde missionadrios e pessoal de apoio desempenhavam
papel fundamental.

Para melhor compreender o percurso do Servico Social em
Mocambique, € preciso ter-se em conta do processo de implantacdo da
Administracao Colonial Portuguesa no pais. Como destaca Alexandre
et al (2009:4), “a implantagdo da Administragdo Colonial Portuguesa em
Mocambique decorreu de uma forma cruel e desumana, pois a medida
que ia se consolidando, abriam-se grandes e graves fendas no tecido social
mocambicano, sem qualquer direito sobre o seu prdéprio pais”.

E neste contexto de grandes convulsGes que surge, em 1908,
a primeira forma de “Trabalho Social em Mog¢ambique, (...) com o
objectivo de atenuar a situacdo que se vivia e dar uma imagem de que
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havia uma estabilidade social nas coldnias portuguesas, particularmente
em Mogambique”. (idem).

E assim que o Governo Portugués introduziu uma modalidade de
atendimento aos mais necessitados, designada de “Assisténcia Publica”,
cuja finalidade aparente era de garantir o apoio monetdrio a pequenos
grupos de marginalizados e com problemas sociais. Entretanto, o que
estava por detrds dessa estratégia era criar uma imagem positiva do
Estado Portugués e garantir a sua defesa. (ibidem).

Assim, em uma época em que ndo existiam profissionais
especializados para a intervencao na area de assisténcia social, a
“Assisténcia Publica” foi confiada a funcionarios da administracdao
colonial e de Comissarios da Policia. Além disso, o Governo colonial
se beneficiou das capacidades mobilizadoras das igrejas, subsidiando
as suas actividades nos dominios da saude, educacdo, abrigo aos
incapacitados, transformando essas organizagdes em mediadoras
entre as comunidades locais, a igreja e o Estado.

A partir dos finais dos anos 1950 e principios dos anos 1960, 0 mundo
conhecia grandes mudancas politicas, com o destaque para a Africa,
onde vdrios paises que estavam sob dominio britanico adquiriam as
suas independéncias, com base na “Lei da Descolonizagdo” (ibidem).

A INFLUENCIA DA LUTA ARMADA NOS PROGRAMAS DE _
ASSISTENCIA SOCIAL DO REGIME COLONIAL PORTUGUES

Em 25 de Junho de 1962, foi constituida a Frente de Libertacdo
de Mocambique (FRELIMO), movimento que, dois anos depois, a
25 de Setembro de 1964, iniciou a luta de libertacdo colonial. Com a
intensificagdo da luta, o governo colonial portugués procurou adoptar
medidas em duas vertentes, nomeadamente, repressdo violenta e a
persuasao das populacdes locais. Um dos exemplos dessa persuasao
foi a construcdo de aldeias populares nas proximidades dos quartéis,
nas Provincias mais afetadas pela luta, como forma de controlar as
movimentacdes das populagdes e evitar, deste modo, o contacto entre
a populagao e os guerrilheiros.
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A luta armada inicia no ano da fundacdo da Escola de Servico Social
em Mogambique. Assim, ao Servico Social, foi dada a orientac¢do para
a concentragdo das suas actividades em institui¢bes situadas no meio
urbano, uma acgdo estratégica do sistema, tendo em conta o papel
mobilizador do Servico Social. Embora os assistentes sociais nao
tivessem fungdes politico-governativas, seu trabalho ajudava a conter
as tensdes urbanas resultantes do conflito em expans&o. E assim que,
conforme refere Alexandre et al (2009:5):

O Governo Portugués a 17 de Junho de 1967, na tentativa de reduzir
apressdo sobre si e com vista a garantir a continuidade do trabalho
desumano e evitar que muitos mogambicanos ingressassem na luta
armada de libertagdo nacional, publicou o chamado Ordenamento
Organico e Funcional da Assisténcia Publica, através do Diploma
Legislativo nimero 2756.

A finalidade do referido dispositivo legal, era a de orientar e
“disciplinar a actuagdo da Assisténcia Publica e de promover uma
colaboracdo mais directa e eficiente com os servicos de Satde e da
Assisténcia com o Instituto do Trabalho e Previdéncia Social”. (idem).

Assim, os Servicos de Assisténcia Social foram direccionados para
atender pessoas consideradas indigentes, abrangendo a assisténcia
social e médica. Os beneficidrios recebiam um cartdo, através do qual
se beneficiavam da isen¢do do pagamento de alguns servicos e tinham
0 acesso ao subsidio de alimentos e educagao basica. Este programa
incluia a construcdo de escolas, postos de saude, infantarios, centros
de capacitacao profissional, etc. em zonas periféricas urbanas e rurais,
muitas vezes operados pelas Igrejas (Catdlica e as Evangélicas). Essas
ac¢des enquadravam-se numa perspectiva de politica social de caracter
remedial, que buscava minimizar as convulsdes sociais sem incluir uma
perspectiva de desenvolvimento e de bem-estar.

A ACCAO SOCIAL/ASSISTENCIA SOCIAL NA LUTA DE LIBERTACAO
DE MOCAMBIQUE

A Luta pela Libertacdo de Mogambique em grande numero de
criangas drfas, mulheres vidvas e pessoas com deficiéncia, devido as
lesGes de guerra. Em resposta, a FRELIMO, movimento de libertacao,

” e
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implementou mecanismos de assisténcia e acompanhamento social
para apoiar as vitimas da guerra nas zonas libertadas", e nas bases
localizadas no territdrio tanzaniano, com o objectivo de garantir a
participagdo activa e efectiva dos combatentes na guerra, sem se
preocuparem com a assisténcia dos companheiros mutilados, das
criancas 6rfas, e do apoio as esposas que ficavam durante muito tempo
sozinhas, enquanto eles estavam no interior, nas varias frentes de
combate. Nointerior, incluia-se a esse objectivo a garantia da assisténcia
aos idosos que se encontravam nas zonas libertadas (ibidem).

Sob direccdo de duas figuras proeminentes do movimento de
libertacao, nomeadamente, a entdo esposa do lider da FRELIMO, Sra.
Janete Mondlane, que estava instalada no Instituto Mogambicano,
localizado em Dar-és-Salam®, e o Sr. Jonas Namachulua, que estava na
base de Tunduru, na Provincia tanzaniana de Bagamoyo®, estas duas
personalidades coordenavam as ac¢Oes orientadas para o atendimento
dos refugiados mogambicanos nos varios campos localizados na
Republica da Tanzania, e nas bases localizadas nas zonas libertadas no
interior do pafs, assim como nos campos militares (ibidem).

A assisténcia aos combatentes era de cardcter logistico, e de
assisténcia aos que se encontrassem enfermos, ou os que contraissem
alguma mutilacdo por consequéncia da guerra; e o atendimento
as criangas orfas, ou aos refugiados, com destaque para os mais
vulnerdveis, como idosos e mulheres, nos centros de acolhimento,
localizados no territério tanzaniano, e nas zonas libertadas, era de
natureza psicossocial.

11 Territorios que eram tomados e controlados pelo Movimento, a medida em que a guerra
progredia, onde eram introduzidos varios servigos sociais, como: educagdo (escolarizagdo primaria e
alfabetizagdo; satlide (primeiros socorros e cuidados basicos), assisténcia social, incentivo a agricultura,
dentre outras actividades.

12 O Instituto Mogambicano foi uma instituicdo de formagao de filhos de mogambicanos que
se encontravam na Tanzdnia como combatentes da FRELIMO ou como refugiados, gerida pela Frente
de Libertagdo de Mogambique, e estava sedeada em Dar-és-Salam.

13 Bagamoyo é a Provincia mais setentrional da Republica da Tanzania, onde a FRELIMO
tinha uma das suas bases de treinamento de soldados e de habitagdo.

: e

-
<<
o«
[=]
=
O
=
=
@
o
a
<
=
=
(8]
w
a
%
-3
e
a
<<
=
»
]

o
O
<
2
=
[=]
=3
a
<
w
%
o
o
[=]
=

=
=)
3
=
=
el
—
w
=
<<
=
=
%
P
]
=)
U]
=
=
1
[=]
a
<
>
U]
=
=
w
o
«»
]
=
S
%
o
=
-
=
(9]
[=]
2]
(=]
=
>
o
i
=




A ACCAO SOCIAL (SERVICO SOCIAL) NO PERIODO DO GOVERNO
DE TRANSICAO (1974-1975)

O Governo de Transicao, que tomou posse a 20 de Setembro de 1974,
mandou publicar no Boletim Oficial%, o Decreto-Lei n° 17, definindo as
competéncias dos érgaos centrais do recém-criado Ministério da Saude
e dos Assuntos Sociais.

Este dispositivo legal tinha como objectivo, segundo Alexandre
et al (2009:6), garantir o desenvolvimento de servicos de salde e
de assisténcia social, vistos como um sistema que fosse capaz de
abranger todos os cidadaos, no concernente aos cuidados primarios
de saude (tratamento, reabilitacdo e integracdo social ao nivel das
comunidades), cuidados secunddrios (prevencdo as doencas, através
de campanhas de promogao da sadde publica, de vacinas, dentre outras
formas) e de assisténcia social aos mais necessitados (criancas, pessoas
com deficiéncia, idosos). “Foi nessa época que a Direccdo Nacional
dos Assuntos Sociais, dirigida pelo Escritor e Antigo Combatente Rui
Nogar, tinha o mandato de moralizar e valorizar o Homem sem qualquer
discriminacdo”. (Marcelino et al, 2009:6).

Neste periodo, o programa que mais marcou a época, no sector
de Acgdo Social, foi a campanha de formagao de quadros, iniciada
em Maio de 1975, que culminou com a formagdo de 100" técnicos
basicos, designados por agentes de trabalho social, para actuarem
em diferentes areas da Acgdo Social. Estes Agentes de Trabalho Social
eram capacitados para intervirem nas areas de Accdo Social (Servico
Social), Puericultura e Educagdo de Infancia e Reabilitacdo (idem).

ApOs a proclamagao da Independéncia Nacional a 25 de Junho de
1975, a FRELIMO, que conduziu a luta de libertacao, assumiu o poder,
tendo criado, para a sua governacao, varios ministérios. Um desses
ministérios foi o da Saude, que passou a ser dirigido por um Médico,
antigo Combatente.

Para materializar um dos objectivos da luta armada, que era o de
garantir o bem- estar social a todos os mogambicanos, em Julho de 1975,
numa das reunides do Governo, ‘“foianalisado (... ) o Estatuto de Assuntos

14 Actual Boletim da Republica.
15 Mogambique, com 10 Provincias (a cidade de Maputo na época ndo tinha estatuto de

Provincia), cada Provincia tinha 10 vagas.
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Sociais de Mogcambique. Na sequéncia destas anadlises, foi deliberada
a criagdo e a integragdo da Direccao Nacional da Acgdo Social (DNAS)
no Ministério da Saude (...) como uma Direc¢do executiva”. (idem:7).
Para esta direc¢do, foram nomeados a vilva do primeiro Presidente da
FRELIMO, a Sra. Janete Mondlane e o Sr. Jonas Namachulua™, para as
fungbes de Directora Nacional e Director Nacional Adjunto da Acgdo
Social. Sucederam a estes dois quadros na Direcao Nacional da Accao
Social, que coordenava as actividades governamentais do Servico Social,
duas assistentes sociais formadas na Escola de Servico Social, fundada
em 1962 e encerrada em 1974 (ibidem).

Durante a vigéncia da Direccao Nacional de Acgdo Social, as dreas
prioritarias de intervencao incluiam, principalmente, programas
voltados para a infancia (infantdrios e jardins de infancia), assisténcia
a idosos e a pessoas com deficiéncia. Os infantdrios acolhiam criangas
6rfas ou abandonadas, oferecendo amparo e proteccdo, enquanto os
jardins de infancia, amplamente massificados apds a independéncia,
eram criados inclusive em locais de trabalho para que as maes
trabalhadoras tivessem onde deixar seus filhos. Nos jardins de infancia
promovia-se a educacao pré-escolar e os cuidados de puericultura para
recém-nascidos de maes trabalhadoras.

A direccao também assumiu a responsabilidade dos seguintes
programas: a assisténcia aos idosos internados em asilos (Centros de
Apoio a Velhice), instituic6es de assisténcia a pessoa da terceira idade
que, antes da independéncia, estavam na responsabilidade das igrejas,
tendo passado a responsabilidade do Estado; assisténcia as pessoas
com deficiéncia, com destaque para o atendimento as criangas surdas
em Escolas Especiais e pessoas cegas no Instituto dos Deficientes
Visuais da Beira. O apoio as pessoas com deficiéncia estendia-se ainda
para aos mutilados da luta de libertacao que se encontravam em varios
centros existentes em diversas provincias, com destaque para o Centro
de Nangade, na Provincia de Cabo Delgado" (ibidem).

16 Estes dois senhores tinham sido os dirigentes do Sector de Acgdo Social durante a Guerra
de Libertagdo, em Tanzania.
17 Cabo Delgado foi a Provincia onde foi disparado o primeiro tiro, dando inicio a guerra de

libertagdo de Mogambique, uma das Provincias que teve vastas dreas controladas pela FRELIMO, a
provincia onde o Governo Portugés desencadeou a maior operagdo militar, com afinalidade de acabar
com a FRELIMO, a chamada Operagdo N6 Gordio, e, por consequéncia, um dos locais que tinha muita
gente mutilada, pelos bombardeamentos da aviagdo militar portuguesa, ou pelas minas que eram
colocadas nas regides de suspei¢do da circulagdo dos militares da FRELIMO.
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QUADRO POLITICO E LEGAL DO SERVICO SOCIAL EM
MOCAMBIQUE

Em Mocambique o Servico Social é orientado por um extenso quadro
politico e legal, cujo propdsito é garantir os direitos das populacdes
vulnerdveis e marginalizadas, em consonancia com convengdes
internacionais de direitos humanos. No entanto, apesar das diretrizes
amplas, existe uma lacuna na regulamentacao secunddria que detalha
0s meios e procedimentos para a implementacdo dos programas e
principios estabelecidos. O quadro legislativo abrange dreas como a
familia, as criancas, as mulheres, as pessoas idosas e as pessoas com
deficiéncia, com destaque para a Lei da Familia (lei n.° 22/2019), a Lei da
Pessoa Idosa (lei n.° 3/2014), a Lei de Promogao e Protecao dos Direitos
da Crianca (lei n.° 7/2008), a Lei de Prevencdo e Combate ao Trafico de
Pessoas (lein.°6/2008), a Lei da Tutela de Menores (lein.® 8/2008), a Lei
de Prevencdo e Combate as Unides Prematuras (lei n.° 19/2019) e a Lei
de Violéncia Doméstica (lei n.° 29/2009).

De entre as politicas se destacam a Politica para a Pessoa Portadora
de Deficiéncia (Resolu¢do n.° 22/99 do Conselho de Ministros), a Politica
para a Pessoa Idosa (Resolucdo n.° 84/2002 do Conselho de Ministros) e
a Politica de Género (Resolu¢do n.° 36/2018 do Conselho de Ministros).

O Servi¢o Social que em Mogambique tem sido designado por
Accdo Social, faz parte de um sistema mais abrangente de protecdo
social, que é regido pela Lei de Protecdo Social. (lei no 4/2007), que
estabelece o direito de todos os cidadaos ao acesso a proteccdo social,
abrangendo tanto a seguranca social contributiva quanto a seguranca
social basica — a qual se refere a transferéncias e servicos para as
camadas mais desfavorecidas. No contexto desta lei, foi aprovada em
2010, a primeira Estratégia Nacional de Seguranca Social Basica (ENSSB
), seguida pelo Decreto n° 52/2011, que cria 4 programas de seguranca
social basicanomeadamente, o Programa Subsidio Social Basico (PSSB),
o Programa Apoio Social Direto (PASD), o Programa Accdo Social
Produtiva (PASP) e Programa Servicos Sociais da A¢ao Social (PSSAS).
Sob gestdo do Instituto Nacional de A¢do Social (INAS), o PSSB, o PASD
e o PASP enquadram as transferéncias sociais dirigidas as populagdes
mais pobres e vulneraveis e geridas enquanto que o PSSAS, cobre o
atendimento institucional em infantdrios, centros de apoio a velhice,
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centros de transito, centros de acolhimento a crianca, centros abertos
e centros de atendimento as pessoas com deficiéncia aguda.

Reconhecendo as fragilidades e fragmentacdo dos servicos de
assisténcia social prestados pelo governo a nivel distrital e pelas
organizagdes ndo governamentais (ONG’s), a segunda Estratégia
Nacional de Seguranca Basica (ENSSB II), para o periodo 2016-2024,
incluiu um eixo dedicado ao fortalecimento dos servicos de ac¢do social,
prevendo ac¢Oes preventivas e de proteccao voltadas a mitigacao dos
riscos sociais, como a violéncia, abuso, exploracdo, discriminacdo e
exclusdo social através dos servicos de accdo social” (Republica de
Mocambique, 2016, p. 17).

O eixo 3 da ENSSB Il estabelece a criacdo de dois programas
fundamentais para o fortalecimento dos servigos de ac¢ado social:

e Um programa de prestacdo de servicos sociais em nivel
comunitario, destinado a prevencao e resposta aos riscos sociais;

e Um programa voltado para o fortalecimento das unidades
sociais.

De acordo com o artigo 11 do Decreto, “o Programa Servicos de
Accao Social, adiante designado ProSAS, consiste num conjunto de
intervengdes junto as familias e comunidades para promover o reforco
da capacidade de proteccao contra riscos sociais e de inclusao social
das pessoas mais vulneraveis” (Conselho de Ministros, 2018, p. 1844).

Adicionalmente, a Resolucdo n.° 46/2017 do Conselho de Ministros
formalizou a Politica de A¢do Social, que define as linhas gerais, a filosofia
e a estratégia do Estado no ambito da acg¢do social. Esta politica adota uma
visdo de “uma sociedade inclusiva, solidaria, promotora do bem-estar social
e da participacdo activa de todo o cidaddo no processo de desenvolvimento,
como um direito social”’ (Conselho de Ministros, 2017, p. 2339).

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA ACCAO SOCIAL/SERVICO
SOCIAL EM MOCAMBIQUE

No nivel central, o Ministério do Género, Crianca e Ac¢do Social
(MGCAS) é a entidade responsavel pelo Servico Social. Segundo
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seu Estatuto Organico (Resolucdo n.° 18/2015), o MGCAS tem como
fun¢bes a promocgdo da equidade de género, a protec¢ao dos direitos
das criangas, e 0 apoio a pessoas e familias em situacdo de pobreza e
vulnerabilidade. Suas competéncias incluem a formula¢ado de politicas,
leis, planos e programas, bem como a coordenacao de ac¢des entre
instituicdes governamentais e ndo governamentais.

O INAS, uma entidade subordinada ao MGCAS, é responsavel pela
gestdo dos programas de transferéncias sociais e das unidades sociais.
A criacdo dos Orgdos de Governacdo Descentralizada estabelecida
pela Lei de Revisdo da Constituicdo (Lei n.° 1/2018) e efectivada em
2019, resultou na formagao de estruturas provinciais paralelas, como
a Direcdo Provincial do Género, Crianca e Acdo Social (DPGCAS) e
o Servico Provincial de Assuntos Sociais (SPAS), que funcionam em
coordenacgdo para o cumprimento dos objectivos do servico social.

Esse quadro organizacional e legal, ainda em aprimoramento, reflecte
0 compromisso de Mogambique com uma sociedade inclusiva e com a
promocao do bem- estar social, assegurando suporte a populacdes
vulnerdveis e promovendo uma maior coesdo social no pais.

RECURSOS HUMANOS AFECTOS AO SECTOR DE ACCAO SOCIAL/
SERVICO SOCIAL EM MOCAMBIQUE

Em relacdo aos recursos humanos afectos ao Sector/Area, percebe-
se uma disparidade significativa entre a demanda populacional e a
quantidade de profissionais da drea. Com uma populacdao estimada
em 30,4 milhdes em 2019, o numero de trabalhadores sociais a
nivel distrital é insuficiente para atender de forma abrangente as
necessidades sociais. Segundo o MGCAS (2019) o pais conta 518
funciondrios nas Reparti¢bes Distritais da Mulher e Ac¢do Social, dos
quais aproximadamente dois tercos (371) possuem uma qualificacdo
na drea. Essa proporcdo representa aproximadamente um assistente
social qualificado por cada 75.000 habitantes, um racio muito elevado
em comparagdao com as médias internacionais e regionais. Para efeito
de comparacdo, a Africa do Sul, pais vizinho, o rcio é de um trabalhador
social para cada 6.000 habitantes (OPM, 2020, pp. 60-61).
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Esse cenario se agrava devido ao rapido crescimento populacional,
que amplia ainda mais a necessidade por profissionais qualificados
na area. Dos 371 técnicos de acc¢ao social, apenas uma pequena
parcela possui formacdo de nivel superior em Servico Social, sem essa
qualificac@o, os profissionais ndo atendem aos requisitos para serem
considerados assistentes sociais qualificados. Além disso, o nimero
de profissionais disponiveis a nivel distrital estd, também, longe da
capacidade de 45 recomendada e prevista para a implementacao
efectiva dos servicos da accdo social previstos na ENSSB Il (Vicente,
Pellerano, Hove, & Hodges, 2015).

CRIACAO E INSTITUCIONALIZACAO DA FORMACAO E
PROFISSIONALIZACAO EM ACCAO SOCIAL/SERVICO SOCIAL E O
RESPECTIVO QUADRO NORMATIVO

Em Mocambique, o processo de profissionalizacdo do Servico Social
comecou em 1962, com a criagdo do Instituto de Educacao em Servico
Social (IESS), na entdo cidade de Lourenco Marques, hoje Maputo.
Este Instituto e tinha a finalidade de formar os “Trabalhadores Sociais”
(Assistentes Sociais) e Educadores de Infancia. Na época, a formacao
desses profissionais fazia parte de uma estratégia do governo colonial
para criar quadros qualificados para actuar em prol do regime colonial.
Assim, a Escola de Servico Social apareceu como um instrumento para
sustentar os interesses regime colonial, refor¢cando a manutencdo da
dominacdo. (ISCISA, 2014).

Até o encerramento do instituto em 1974, poucos assistentes sociais
foram formados, insuficientes para atender as necessidades do pais. A
situacdo foi agravada pela emigracdo de muitos desses profissionais, o
que exigiu que medidas alternativas fossem tomadas para viabilizar o
desenvolvimento dos programas de Assisténcia Social.

Até o encerramento do Instituto em 1974%, aquela instituicdo tinha
formado uma quantidade de Assistentes Sociais que ndo satisfazia as

18 O encerramento do Instituto deveu-se ao facto de, naquele ano, ter acontecido o acordo
de Lusaka, que pds termo a luta armada entre a FRELIMO eo governo colonial, iniciada em 1964, e
ter sido criado o Governo de Transi¢do para a independéncia, o que fez com quemuitas organizagdes
portuguesas encerrassem as suas actividades, devido ao abandono dos quadros portugueses para

Portugal.
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necessidades do pais. A situacdo foi agravada pelo abandono do pais
de muitos desses profissionais, o que exigiu que medidas alternativas
fossem tomadas para viabilizar o desenvolvimento dos programas.

Com a independéncia nacional, o novo governo herdou uma
estrutura de Servico Social desprovida de quadros capacitados. A
organizagdo, estratégia e dinamica de intervencdo na drea eram
pautadas por uma abordagem assistencialista e paternalista, limitada
pela formacdo e pela qualidade dos trabalhadores sociais disponiveis.
Diante disso, as acc¢des iniciais no pds-independéncia direccionaram-se
para a reestruturacao e organizacao das instituicbes existentes e na
criagdo de novas.

Em 1988, o Governo mocambicano deu um passo importante para
a profissionaliza¢ao do Servico Social ao aprovar os curricula para a
formacdo de técnicos nos niveis elementar e bdsico, nomeadamente:
auxiliares de puericultura e de educagdo de infancia, agentes de
puericultura e de educacdo de infancia e agentes de Ac¢do Social. A
responsabilidade pela formacdo desse pessoal foi atribuida a Direc¢do
Nacional de Accao Social, que fazia parte da estrutura do Ministério da
Saude. Anos depois, foi iniciado um programa de formacao de técnicos
basicos e médios de Accao Social e de Educacdo de Infancia, incluindo a
concessao de bolsas de estudo para formagao em educacao de infancia
de mocambicanos em Cuba, através do Ministério de Educacao (ibidem).

Na década de 1980, o governo mocambicano deu inicio a um
programa de formacao de Assistentes Sociais no exterior. Em 1988, o
primeiro grupo, com dois integrantes, foi enviado para o Brasil. Nos
anos seguintes, outros grupos foram encaminhados para o Zimbabwe,
Africa do Sul e Portugal. Os profissionais formados no exterior
contribuiram significativamente para o fortalecimento da intervencao
do Servico Social, actuando no sector governamental, nas organizacdes
ndo governamentais, na sociedade civil e nas comunidades.

Eduardo Mondlane em 2013, esta ultima, a maior e mais antiga
instituicao de ensino superior do pais, aprovou o seu curriculum do
curso de Servico Social, que passou a funcionar em seu campus principal,
na cidade de Maputo, e permanecendo activo até a actualidade. A
Universidade Pedagdgica, em Maputo introduziu o curso em 2024.
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Actualmente, em um pais com mais de 30 milhdes de habitantes
e uma vasta necessidade de intervencdo para o Servico Social,
Mocambique forma, anualmente, mais de 100 estudantes que entram
para o mercado de trabalho publico e privado. Entretanto, apesar
do crescimento no nimero de graduados, o deficit de Assistentes
Sociais é significativo, o que leva muitas vezes a ocupacao de cargos
da area de Servico Social por pessoas sem a formacao necessaria ou
provenientes de outras dreas de formacao, desempenhando a fun¢ao
de forma inadequada.

NO AMBITO ORGANIZATIVO

Em termos organizativos, Mogambique conta com uma Associa¢ao
dos Assistentes Sociais de Mocambique (AASMO), fundada em 2017,
em assembleia constitutiva, que reuniu diversos profissionais da
area. A AASMO, presente em todo o pais, desenvolveu importantes
instrumentos de orientacdo, tais como: um Cédigo de Etica e
Deontologia dos Assistentes Sociais e um regulamento da associagao
em 2020, que definem os mecanismos e procedimentos de adesdao dos
membros a agremiagao.

Entre os objectivos da AASMO, destaca-se o de contribuir, no futuro
proximo, para a criagdo de uma Ordem dos Assistentes Sociais de
Mocambique, fortalecendo assim a regulamentac¢do e reconhecimento
da profissdo. A associacdo também busca sensibilizar os sectores
profissionalizantes sobre o papel fundamental do Servico Social e a
importancia da valorizacdo dos Assistentes Sociais no contexto das
intervengdes sociais no pais.

DESAFIOS PARA A PROFISSAQ NO PAIS E AS ESTRATEGIAS DE
ENFRENTAMENTO

Em Mocambique, o Servico Social enfrenta desafios que se
assemelham aos de outros paises, mas com particularidades prdprias.
Sendo uma profissdo emergente no pais e ainda pouco conhecida,
a profissdo carece de reconhecimento formal que garanta sua
exclusividade. Embora oficialmente reconhecida, ainda ndo existe
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um instrumento legal que impeca a contratacdo de profissionais sem
formacao especifica para actuarem como Assistentes Sociais, por
consequéncia disso, existem profissionais formados noutras dreas
que exercem o papel dos assistentes sociais. Assim, um dos principais
desafios € a aprovacao de uma legislacao que exija qualificagao formal
em Servico Social para o exercicio da fungao.

Outro desafio € a sensibilizacdo de diferentes actores e sectores,
tanto publicos quanto privados, para a importancia da presenca de
Assistentes Sociais em seus programas de bem-estar e desenvolvimento
humano no local de trabalho ou no desenvolvimento de programas de
assisténcia social.

Para superar esses desafios, € essencial intensificar campanhas
de consciencializa¢do e trabalhar junto a instituicbes e em politicas
publicas, visando promover a valorizacdao e a regulamentacdao da
profissao em Mocambique.

CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do Servico Social em Mogambique tem sido
marcado por desafios histdricos, avancos significativos e uma modesta
valorizacao do papel do Assistente Social no contexto nacional. Desde
as primeiras iniciativas de formacdo durante o periodo colonial até a
criacdo de politicas e institui¢des de formacdo, a trajetdria do Servico
Social no pais reflecte um compromisso com o fortalecimento da
profissdo, especialmente apds a independéncia. Com a criagdo da
Associacdo dos Assistentes Sociais de Mocambique (AASMO) e o
esforco de formalizagdo e regulamentac¢ao da pratica, o pais demonstra
a intencdo de alinhar-se as normas internacionais, garantindo uma
pratica profissional ética e qualificada.

O quadro legal, embora promissor, carece de instrumentos que
assegurem a exclusividade da actua¢do de profissionais formados
em Servico Social. Essa lacuna representa um dos principais desafios
enfrentados pela profissao, dado que a contratacao de profissionais
sem a formacdo adequada compromete a qualidade dos servicos
prestados e a protecao dos direitos das populagdes vulneraveis. A luta
por um reconhecimento legal mais sélido apresenta-se, portanto, como
uma prioridade para a AASMO e para todos os profissionais da area.
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Em conclusdo, o Servico Social em Mocambique ainda se encontra
em fase de consolidacdo, enfrentando desafios comuns a profissdes
em desenvolvimento, mas com um potencial de impacto muito
significativo na sociedade. As ac¢bes actuais para sua regulamentacao
e fortalecimento sdo essenciais para construir uma base sdlida que
garanta que os Assistentes Sociais possam desempenhar suas fun¢des
de forma qualificada e ética, promovendo a justica social e o bem-estar
da populacdo. Para que esse potencial seja plenamente realizado,
o comprometimento de instituicbes, governos e profissionais é
fundamental na construcdo de um Servico Social respeitado e
valorizado, capaz de contribuir activamente para o desenvolvimento
social do pais.
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SERVICO SOCIAL EM CABO VERDE:
DA ORIGEM A SISTEMATIZACAQ DA
PROFISSAO

Maria Paula Fortes'
Ludmila Ailine Pires Evora®

INTRODUCAO

O presente artigo enquadra-se no objetivo de elaborar o Ebook
sobre o Servi¢o Social na Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
(CPLP) visando conhecer e viabilizar a profissdo do Servico Social nesta
comunidade, principalmente nos paises africanos.

Assente na 6tica de Martins (1995 apud Carvalho; Pinto, 2014) que
“[...] o Servico Social se constroi historicamente e se explica pela trama
das relagdes sociais, politicas e culturais e pelas contradi¢des implicitas
nos projetos politicos e sociais num espago-tempo determinado [...]”,
a compreensao do Servico Social cabo-verdiano insere-se no processo

1 Assistente Social. Presidente da Associagdo de Assistentes Sociais de Cabo Verde. Assistente
Social/Técnica Superior da Diregdo Geral dos Servicos Prisionais e Reinser¢do Social/ Ministério da
Justiga de Cabo Verde. paulinhafortes76 @gmail.com

2 Assistente Social. Técnica Superior da Diregdo Geral de Inclusdo Social/Ministério da
Familia, Inclusdo e Desenvolvimento Social de Cabo Verde. evoraludmila7@gmail.com
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da edificacdo do Estado Nacional, a partir da sua independéncia a 5 de
julho de 1975, quando regressa ao pais o primeiro grupo das assistentes
sociais formadas em Portugal, no quadro da abertura marcelista3,
para integrar na estrutura da Administracao Publica cabo-verdiana
e trabalhar no quadro da Reconstrucao Nacional*, o Programa que
norteou o governo da | Republica®.

A edificacdo do Estado compreende o processo de transicdao
democratica que inaugura a Il Republica, a partir dos anos 90 do século
XX a atualidade, comporta as governagdes subsequentes, as medidas
politico-econdmicas e sociais que enformam a atuagdo das(os)
assistentes sociais cabo-verdianas(os), no ambito das rela¢bes entre o
Estado e a sociedade.

O objetivo é expor o processo de formacdo e intervencao das
assistentes sociais do arquipélago, com a finalidade deiniciar o processo
de sistematizacdo histdrica da profissdo, considerando que este facto
tem contribuido para a ainda parca visibilidade da profissdao em um
pais de rendimento médio®, de capitalismo periférico e dependente da
Ajuda Publica ao Desenvolvimento (APD).

Este artigo assenta-se no percurso do Servico Social em Cabo
Verde inserido nos trés periodos histdricos: Colonial, | Republica e a
Il Republica, portanto, desde a sua descoberta, em 1460, a atualidade
(2025), com enfoque nos contextos da | e Il Republica. Isto se deve
ao facto de Cabo Verde, no periodo colonial ter sido uma coldnia e
depois uma provincia ultramarina e ndo um Estado Independente,

3 Portugal, pais colonizador da entdo provincia de Cabo Verde, encontrava-se sob o jugo
politico- ditatorial do Estado Novo, contudo, este periodo caracterizou-se por uma relativa abertura
politica, inicio do processo de industrializagdo do pais, e uma dualidade da agdo do Estado porque, de
um lado mostrava uma relativa abertura politica, econdmica e social, por outro, reforcou o controlo
sobre os movimentos sociais e politicos considerados “subversivos” ao Estado Novo (Carvalho; Pinto,
2014).

4 O projeto de Reconstrugdo Nacional desenvolvido tinha entre outros pilares/componentes
a garantia da seguranga alimentar, através do Programa de Sobrevivéncia Nacional e a estruturagdo
do Setor Empresarial do Estado (SEE) com a finalidade de assegurar a assisténcia socio-alimentar das
populagdes mais afetadas pelos periodos de seca (Lopes, 2021).

5 A | Republica abarca o periodo da Independéncia (5/7/1975) a realizagdo da primeira
elei¢do multipartidaria (13/01/1991), apds o processo de transigdo democratica iniciado com a queda
do artigo 42 da Constituicdo de 1980.

6 Cabo Verde, em 2008, transitou de Pais Menos Avangado (PMA) para Pais de Rendimento
Médio (PRM), segundo a classificagdo das Nagdes Unidas.
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e outra razdo prende-se com a inexisténcia de assistentes sociais no
arquipélago, a época.

Outro marco abordado neste trabalho é mostrar como a atuagao
profissional se desenvolveu considerando as trés geracbes de
assistentes sociais, como se encontra explicitado no grafico a seguir:

GRAFICO 1: ASSISTENTES SOCIAIS DE CABO VERDE POR PERIODO DE
FORMACAO/ATUACAO

1" Geracao 2° Geragdo 3° Geragdo

(1975 -1999) (1999 - 2005) (2005 - atualidade)

Fonte: Elaboragdo das autoras (2025)

Devido a auséncia da sistematizacao do processo histdrico e as
respetivas intervencdes das/os assistentes sociais, como acontece na
maioria das InstituicGes publicas deste setor, devido a fragil cultura
de memdria institucional, pautou-se por uma revisao dos registos
dos testemunhos das profissionais da 1* geragdo contidos nas teses
de conclusdo de curso dos(as) estudantes de licenciatura’ em Servico
Social. Encontra- se integrado nesta revisdo bibliogréfica os artigos
publicados, em revistas portuguesa e brasileira, de assistentes
sociais denominadas da 2* geracdo®. Na andlise das medidas de
politicas, integradas nos respetivos governos, teve-se como fontes os
documentos estratégicos de cada governo, o quadro legal (a legislacdo
do setor social) e a bibliografia publicada sobre a matéria.

O presente artigo comporta, para além da parte introdutdria, a
apresentacao do arquipélago, bem como, o seu processo histdrico, a
caracterizacao e leitura critica da formacao e atuacdo profissional, a
partir da Independéncia Nacional, a contextualiza¢ao da Associacao

7 Licenciatura em Cabo Verde tem como correspondente a Graduagdo no Brasil.

8 Fortes, Maria Paula; Furtado, Ménica; Carvalho, Suely (2021). Servigo Social em Cabo
Verde: percurso e desafios na contemporaneidade. In Marques, E; Schmitt, A. Servigo Social nos paises
de lingua portuguesa, S3o Paulo; Pimenta Cultural. E o artigo: Evora, Ludmila (2025). O percurso do
Servigo Social em Cabo Verde: da assisténcia a precarizagdo do trabalho profissional — este artigo sera
publicado (foi admitido) no livro da ACEP/PPGSSDR/UFF, em marco de 2025.
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de Assistentes Sociais de Cabo Verde, andlise dos desafios que se
colocam aos assistentes sociais no quadro de um Estado liberal que
tem adotado medidas de politica neoliberais e precarizando, ndao sé as
condic¢des e direitos trabalhistas, mas optando, por uma politica setorial
(social) focalizada e na Iégica da benemeréncia, o que tem provocado
uma dupla degradacao do campo profissional no setor e enquanto
trabalhador especializado e inserido nesta dinamica de producao e
reproducdo da forca de trabalho.

CABO VERDE: DA DESCOBERTA A INDEPENDENCIA

Cabo Verde é um arquipélago africano, localizado na costa ocidental
deste continente, a cerca de 450 Km? do promontdrio africano de onde
lhe veio o nome. E um pais com a dimens&o territorial de 4.033,37 Km?
e a zona econdmica exclusiva ultrapassa os 700.000 Km?, constituido
por dez ilhas e oito ilhéus divididos em duas regides; Barlavento?, com
drea total de 2.230 Km?, e Sotavento™, com a extensdo de 1.803,37 Km?,
dependendo dos ventos" predominantes. A maior ilha do arquipélago
é a de Santiago, com 991 Km?, e onde fica a capital do pais, a cidade da
Praia de Santa Maria, a ilha menor é a da Brava, com 35 Km?, ambas
localizadas na regido de Sotavento (Evora, 2008).

Duas estacOes caracterizam, formalmente, o clima das ilhas:
a estacdo da seca, que vai de novembro a junho, e a estacao das
chuvas, que vai de julho a outubro. Contudo, é dificil afirmar sobre o
valor médio das precipitagées, devido a sua variacdo e irregularidade,
constituindo, assim, um desafio para o planeamento do ponto de
vista agricola e hidrolégico. Com as alteragdes climaticas que se vem
verificando, a partir do inicio do século XXI, a situacao pluviométrica
do pais tem se agravado com a reducao do periodo das chuvas e de
anos sem precipitacdes® suficientes para garantir a agricultura, facto
que tem por base a forte emigracdo, principalmente da juventude, nos
ultimos anos, o éxodo rural, e a agudiza¢do da inseguranga alimentar,
que se abordara posteriormente (ibid, 2008).

9 As ilhas que constituem a regido de Barlavento sdo: Santo Antdo; Sdo Vicente; Santa Luzia
(a Unica que ndo é habitada); Sdo Nicolau; Sal; e Boa Vista.

10 As ilhas que constituem a regido de Sotavento sdo: Maio; Santiago; Fogo; e Brava.

11 Basicamente, os ventos predominantes sdo: vento Leste que vem do deserto Sarah e o
vento que tem origem no Golfo da Guiné.

12 Até o ano de 2023, o pais atravessava oito anos de seca consecutivos.
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Historicamente, as ilhas foram descobertas®™ no decurso do ciclo das
navegacgoes portuguesas, no século XV, em 1460, e tendo o inicio do seu
povoamento em 1462, na ilha de Santiago, em documento de doac¢ao
régia ao infante D. Fernando, atribuindo a descoberta a Antdnio da
Noli. Todavia, esta questdo é polémica porque, segundo Amaral (2001
apud Evora, 2008), versbes existem de que as primeiras ilhas foram
descobertas por Cadamosto e Diogo Gomes.

Devido as dificuldades causadas pelas condi¢6es climaticas, o solo
agreste e a distancia da metrdpole, na Carta Régia de junho de 1466, o
reifacultou “grandes liberdades e fraquezas” aos europeus que vinham
residir no arquipélago, este privilégio consistia no livre comércio com
a costa ocidental africana, especificamente nos rios da Guiné. Com a
justificativa de que se cometiam muitas irregularidades, por parte dos
residentes, esta liberdade foi reduzida, depois extinta pelo Marqués
de Pombal com a instalacdo da Companhia de Grao-Para e Maranhdo
(Albuquerque, 2001 apud ibid, 2008).

A organizagdo social, étnica e econédmica contrariou as previsdes
iniciais da corte portuguesa, principalmente por conta do desafio
de sobrevivéncia nas ilhas, em que se comecqou a ter os registos de
ciclos de seca e consequentes periodos de fome que provocavam
mortandades significativas, a partir do século XVI até ao século XX

(1947/49) (Lopes, 2021).

O desafio persistente de sobrevivéncia, devido ao abandono que
Portugal votou o arquipélago, e que os intelectuais™ consideravam
se dever a falta de capacidade e vontade para enfrentar as situacdes
de fome que assolavam o arquipélago a cada ciclo de seca’, como

13 Esta discussdo da descoberta do arquipélago ndo é pacifica, porquanto se defende que
estasilhasja eram conhecidas pelo povo Jalofo (Senegal). Outros defendem inclusive que quer o povo
Fenicio quer o povo chinés ja haviam aportado aqui, porém, aquando da chegada dos portugueses,
estas foram encontradas desabitadas (Albuquerque, 2001 apud Evora, 2008).

14 Dom Fernando (1433-1470) era filho de Dom Duarte e irmdo de Dom Afonso.

15 Os escritores do movimento literario “Os nativistas, século XIX, tendo como expoente
0 escritor e poeta Eugénio Tavares, ja reclamavam do abandono em que as ilhas se encontravam,
por parte da autoridade colonial. Os escritores do movimento literario “Claridade”, século XX,
fizeram denuncias sobre a auséncia de medidas de enfrentamento aos maus anos agricolas e suas
consequéncias para a sobrevivéncia da populagdo local. Lopes (2021) na sua obra sobre os 70 anos
do desastre da Assisténcia, acontecimento da época da fome de 1947, que dizimou 1/3 da populagdo
cabo-verdiana, traz, na sua pesquisa jornalistica, as denuncias referentes a situagdo de negligéncia e
abandono por parte de Portugal perante as agruras da estiagem e da fome em Cabo Verde.

16 Em Cabo Verde, pelo facto de o pais pertencer a regido subtropical arida, sob a influéncia
dos ventos de leste, vindas do deserto Saara, as precipitagdes oscilam, em uma década, em 5 (cinco)
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pode ser constatado na posicdo de Correia (1954, apud ibid, 2021, p.
81) “[...] as fomes, neste arquipélago, eram resultantes da falta de
chuvas e duma certa imprevidéncia e desorganiza¢do econémica[...]”,
resultou em uma sociedade miscigenada, com uma estrutura social e
econdmica prodprias.

Apesar da negligéncia na estruturagdo de respostas em periodos de
crises famélicas, o governo colonial tomou algumas medidas paliativas
e outras controversas como, por exemplo, o contrato para as rocas de
Sdo Tomé e Principe, Angola e Mogambique, em condi¢bes andlogas a
escravidao.

Em nivel da Assisténcia Publica, o poder colonial no periodo do
Império instalou, principalmente na ilha de Santiago, as Obras Pias”
que eram estruturadas através de 3 (trés) organismos: a Provedoria
dos defuntos; o Juizado dos érfaos e a Rendic¢do dos cativos, e as acdes
caritativas da Igreja Catdlica. No periodo do Estado Novo, foi criada
a Provedoria da Assisténcia, tendo dois servicos na sua dependéncia;
o Servico da Assisténcia Publica e o Servico de Aquisicao de Géneros
Alimentares (Evora, 2008; Lopes, 2021). A Provedoria encontrava-se na
tutela do Instituto do Trabalho, Previdéncia e Acdo Social (testemunho
da assistente social Ana Morais'®).

Sendo o arquipélago, a época do Estado Novo uma provincia
ultramarina, é pertinente entender a profissdo nos termos de seu
desenvolvimento e intervencdo em Portugal (metrdépole). Segundo
Carvalho & Pinto (2014) durante a vigéncia da ditadura salazarista/
marcelista o desenvolvimento do Servico Social comportou duas etapas:
i) Institucionalizacdo (anos 30 a 50 do século XX); ii) Continuidade (de
60 a 1974). A | etapa caracterizou-se, na sua dimensao politica, social
e econdmica, por um projeto ditatorial e de assisténcia social com
base na agdo voluntdria, sendo que as influéncias tedricas, principios
e valores advieram da Filosofia e Teologia, na perspetiva da caridade; a

anos de chuva e 5 (cinco) anos de seca. Contudo, as alteragdes climaticas tém afetado este ciclo de
seca e chuvas.

17 Estas trés instituicGes criadas tinham por objetivos: i) fornecer apoio financeiro a
manutengdo dos hospitais; ii) resgate dos prisioneiros nas guerras com os mugulmanos, no continente;
iii) resguardar os interesses dos 6rfdos. A partir do reinado de Dom Manuel | a legislagdo determinava
que o individuo que falecesse sem deixar herdeiros, os seus bens eram destinados a manutencgdo dos
hospitais (Domingues, 2001).

18 Assistente Social Ana Morais, uma profissional da 12 geragdo, proferiu este testemunho na
Conferéncia por ocasido do dia do assistente social, na Universidade de Santiago, em margo de 2017.
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politica social estava orientada para a institucionalizacao dos pobres e
no trabalho com as familias.

A 1l etapa relaciona-se ao periodo de flexibilizacdao do regime,
denominado de abertura marcelista, em que em nivel do conhecimento
cientifico da profissdo correspondeu ao periodo da introducdo da
corrente positivista nas Ciéncias Sociais, assim como dos métodos e
técnicas de Servico Social de caso, de grupo e de comunidade. A politica
social foi orientada para problemas sociais, patologias, deficiéncias e
fragilidades (ibid, 2014). Importante ressalvar que foi neste contexto
que se formou a 1* geracao de assistentes sociais de Cabo Verde.

O Servico Social foi, assim, edificado numa pratica profissional,
fortemente, marcada pela natureza voluntaria, assistencialista e
paliativa em que os trabalhadores sociais atuavam com vista a prestar
assisténcia aos mais pobres e vulnerdveis. De acordo com esta
perspetiva, privilegiava-se uma intervencao com caracter reparador
e individualizado, assente nos individuos pobres, em detrimento da
compreensdo do fenédmeno da pobreza, isto é, os problemas sociais
eram encarados como problemas individuais, e ndao decorrentes
de um processo resultante de rela¢bes sociais desiguais existentes
na sociedade, ou associados ao regime e sistema sociopolitico®.
Enfatizava- se, com esta intervencao, o “sentir e o agir’” em detrimento
ao “pensar e conhecer” (Bartllet;1993:61).

As a¢bes sociais estavam sob a responsabilidade das autoridades do
regime colonial, sediadas no arquipélago, primeiras do Governador e,
segundo, dos administradores dos concelhos, em sua maioria militares
portugueses, porém houve alguns cabo-verdianos nestas fun¢ées/
cargos. Como acima referido a formacao de assistentes sociais em Cabo
Verde sd aconteceu com a abertura marcelista, na década de 60 do
século passado, portanto, a resposta a questao social era assistencial
e voluntaria, sem a participacdo de profissionais do Servico Social por
nao haver este profissional no arquipélago.

19 Idem

e



SERVICO SOCIAL EM CABO VERDE INDEPENDENTE: )
INSTITUCIONALIZACAO, DESENVOLVIMENTO E PRECARIZACAO
LABORAL

O advento dalndependéncia Nacional, decorrido a5 de julho de 1975,
representou o culminar do processo que teve inicio com a luta armada
(1963) na Guiné- Bissau, liderado pelo PAIGC*®, e das negocia¢des para
a aceitacao e reconhecimento de Cabo Verde como pais independente
por parte de Portugal, em 1974, apds a revoluc¢ao de 25 de abril do
mesmo ano, inaugurando uma nova fase na histdria politica, social,
econdmica e cultural do arquipélago.

Furtado (2016, p. 14) sustenta que “os nacionalistas cabo-verdianos
pugnavam pelo fim da situacdo colonial com o objetivo de dar
dignidade aos cabo-verdianos, tornando-os sujeitos de sua histdria, e de
proporcionar um desenvolvimento econémico e social que fizesse, ndo
apenas esquecer as fomes e as mortandades, mas assegurar padrdes
de vida dignos as novas e futuras gera¢des de cabo-verdianos”.

O Governo da | Republica, no intuito de garantir a seguranca
alimentar, no seu documento estratégico Programa Nacional de
Desenvolvimento (PND, 1997) adotou como um dos pilares o Programa
de Sobrevivéncia Nacional que continha dois instrumentos; i) Frente
de Alta Intensidade de Mao-de-Obra (FAIMO); e ii) a estruturacdo do
setor empresarial do Estado. Ambos se enquadravam na ldgica do
sistema de apoio as populacdes afetadas pelas secas, que tinha por
finalidade, segundo o entdo Primeiro-Ministro (Comandante Pedro
Pires) “Reconversdo do trabalho do apoio através de projetos de
desenvolvimento agricola, incluindo a reten¢do de dgua das chuvas,
conservacdo dos solos e florestacdo” (Lopes, 2021, p. 261).

A estruturacdo do Setor Empresarial do Estado (SEE)* integrou
uma diversidade de empresas, em praticamente todos os setores da

20 O PAIGC - Partido Africano para a Independéncia da Guiné e Cabo Verde — reconhecido na
272 sessdo das Nagdes Unidas, em abril de 1972, como o Unico, verdadeiro e legitimo representante
dos povos da Guiné e de Cabo Verde, no ambito da representagdo dos dois povos em luta (Chaliand,
1977, p.89). Este partido foi fundado em 1956, na Guiné-Bissau, por Amilcar Cabral, liderando, pela
lutaarmada e na frente diplomatica, o processo da Independéncia dos entdo territdrios, no quadro de
um partido binacional, de influéncia marxista-leninista. Apds as respetivas independéncias manteve-
se este pilar até a sua dissolugdo em 1980 com o golpe de Estado na Guiné-Bissau (novembro/1980).
Na vigéncia da | Republica, o PAIGC/CV foi a forga dirigente da nagdo e do Estado, nos termos do artigo
42 da Constituicdo de 1980 (Evora, 2022).

21 O SEE incluia empresas estatais das areas de telecomunicagdes a produgdo alimentar
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vida social, tendo em consideracdo os desafios que se colocavam para
a construgao da economia e assegurar a seguranga alimentar do pais,
com a materializacdo da Empresa Publica de Abastecimento (EMPA) e
a Empresa de Moagem (MOAVE).

As intervengOes das primeiras profissionais de Servico Social foi,
neste quadro de Reconstrucao Nacional, especificamente, na Direcao
Geral de Assuntos Sociais do Ministério da Saude e Assuntos Sociais,
outros setores foram, nomeadamente: a Justica (Reinser¢do Social);
Instituto de Fomento a Habitac¢do (IFH); Educacdo - Instituto Cabo-
verdiano de Acdo Social Escolar (ICASE), Saude, Infancia — Instituto
Cabo- verdiano de Menor (ICM). Entre os ganhos conseguidos em
parceria com as assistentes sociais, reconhecidos por profissionais de
outros setores, foram os da estruturacdo do servico de Planeamento
Familiar (PMI-PF), a interven¢do comunitdria para a organiza¢ao do
servico de promogao social junto das familias e comunidades e na
protecao materno-infantil.

Contudo, as profissionais de Servi¢o Social estiveram fora deste processo
central do Programa de Sobrevivéncia Nacional, tendo outorgadas o espago
das medidas de politica da assisténcia social nas estruturas do Estado, sendo
as técnicas de intervencdo destas profissionais: Servico Social de caso,
de grupo e de comunidade, assente no referencial tedrico-metodoldgico
funcionalista/positivista (Evora, 2025).

Esta perspetiva é sintomdtica com a leitura de Barros (2012)%, ao
afirmar que:

Pelos discursos de algumas assistentes do periodo imediatamente
pOds- independéncia, das quais temos tido acesso, parece ser
possivel afirmar que, no seu seio dos profissiondais, fortaleceu-
se a perspetiva de direitos sociais (...) possivelmente tendo em
conta o clima de euforia pela construcdo do pais independente
e do “Homem Novo”. Efetivamente os tempos eram outros:
passa-se de uma colénia ligada a um Estado fascista para um
Estado soberano, comandado por um Partido que chamava para
si as funcbes de fazer transformagbes econdmicas e sociais e de

(frango e iogurte), medicamentos, banca, seguros, transportes, maritimo, terrestre e aéreo, estaleiro
naval, portos e aeroportos, confegées, calgados, tintas, bebidas, massas alimenticias, abastecimento
alimentar (Lopes, 2021, pp. 259 a 269).

22 Barros, Jandira (2012). Conferencia proferida por ocasido do dia do assistente social, no
Instituto Superior de Ciéncias Juridicas e Sociais.
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garantir a sobrevivéncia das popula¢bes, o que, naturalmente,
tinha consequéncias na prdtica profissional. (...) Embora seja
necessdrio maior aprofundamento do tema, parece que estd na
génese do Servico Social em Cabo Verde uma intervenc¢do com base
no método denominado de Desenvolvimento de Comunidade”,
um método altamente difundido por organizacbes como as
Nagbes Unidas e que tinha o propdsito de superar as condigbes de
subdesenvolvimento.

Percebe-se que a estratégia adotada, na altura, foi de concentrar
as profissionais da drea social, numa Unica estrutura, com o intuito de
capitalizar os recursos para uma intervencao articulada e coordenada
e de provocar mudancas nas condicoes de vida das populacdes, em
particular, dos grupos mais vulneraveis. Igualmente, desenvolveu-se
um trabalho educativo ao nivel das comunidades, e aos profissionais
da drea social competia-lhes fazer a mediacdo entre as instituicdes
governamentais e a populacdo. As intervencdes eram, essencialmente,
nas areas de nutricdo, desenvolvimento comunitdrio, gestdao de
equipamentos sociais e elaboracao de diagndstico da situacdao de vida
das populacbes (Fortes et al, 2021).

Tendo em conta a vertente de mobilizacdo popular para trabalhos
de Reconstrugao Nacional, o voluntarismo militante foi “disputando”
espago com a intervencao das assistentes sociais, a par da exiguidade
deste profissional no mercado cabo-verdiano e a necessidade de
formar técnicos profissionais, entao denominados de animadores
sociais®, se deturpou a percecao por parte da classe politica e da
sociedade sobre o trabalho e o papel dos assistentes sociais nesta
mediacdo “[...] por meio das quais se expressa a questdo social [...] é
de fundamental importancia para o Servi¢o Social” (lamamoto, 2005,
p. 28 apud Evora, 2025).

Importante ressalvar que foi neste periodo que se deu a
institucionalizacdo, em 1987, do curso de Servico Social enquanto
profissio com grau de licenciatura, possibilitando que os(as)
profissionais ingressassem na carreira técnica da Administracdo Publica
cabo-verdiana (Evora, 2025).

23 Segundo o testemunho da assistente social Madalena Tavares, profissional da 12 geracdo,
a decisdo de se criar uma formagdo bdsica de animadores sociais foi no intuito de estabelecer uma
ligagdo entre o trabalho pratico e a Comissdo das Ag¢bes Sociais (Moreno, Celestino, 2012).
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A democratiza¢do de Cabo Verde tem, oficialmente, como marco
a realizacdo da primeira eleicao pluripartidaria, a 13 de janeiro de
1991, vencidas pelo Movimento Para a Democracia (MPD)*, partido,
ideologicamente, da direita-liberal, com maioria qualificada®. Nesta
perspetiva ideoldgica-politica, se introduziu mudangcas em todos
os setores da vida social do pais, nomeadamente na economia
que passou a ser orientada pela légica liberal, contudo, sendo
uma governagao no contexto da globalizacdo e implementacao do
projeto neoliberal nos paises de capitalismo periférico, impostas
pelas Agéncias do Bretton Wood (BW), foram introduzidas medidas
de cunho neoliberal (ibid, 2025).

A opcao da politica governamental, assente na democracia
econdémica®, consubstanciada no | Programa de Governo (1991-1995),
determinou a secundarizagao do setor social, em especial a Seguranca
Social, como orientacao politica do Estado. A nivel constitucional, ndo
houve grandes alterag¢des filosdficas e na redacdo entre a Constituicao
de 1980 (I Republica) e a de 1992 (Il Republica), estas constam no
quadro legal ordindrio, especialmente, no ambito da Protecao Social
Obrigatdria (PSO). Todavia, concernente a Assisténcia Social (Rede
de Seguranca), o quadro legal ndo foi desenvolvido ao mesmo nivel
da PSO e a opgdo foi pela municipalizacdo®” da Promogao Social*®, em
um contexto de estruturacdo®® dos municipios, sem, principalmente,
recursos humanos e politicas municipais consistentes do setor social,
0 que acarretou graves situa¢des laborais para as animadoras sociais e
algumas assistentes sociais incluidas neste processo, situagdo resolvida
em 2009, pelo Governo do PAICV (Evora, 2022).

24 O MPD, nos dois mandatos, na década de 90, século XX, venceu as elei¢bes por maioria
qualificada, consequentemente, preenchendo 2/3 dos lugares da Assembleia Nacional.
25 O Movimento para a Democracia (MPD) foi fundado em 14 de margo de 1990, apds

0 anuncio da abertura politica e a queda do artigo 42 da Constituicdo de 1980/81. E membro da
Internacional da Democracia Crista (IDC).

26 Os pressupostos eram: modelo de desenvolvimento que se assenta na cultura da iniciativa
privada; na valorizagdo do mercado, na inser¢do dinamica do arquipélago no sistema econdmico
mundial, na valorizagdo do individuo e na solidariedade social (Programa de Governo, 1991 apud

Evora, 2022).
27 Decreto-Lei n.2 2/94, de 11 de abril.
28 Em Cabo Verde a Assisténcia Social teve, desde a Independéncia (1975), vdrias

denominagGes: Promogdo Social; Solidariedade Social e, com a Lei de Bases da Protegdo Social, em
2001, passou a ser denominada de Rede de Seguranga.

29 Os municipios foram criados em 1992, apds a aprovagdo da Constituigdo de 1992. Na
vigéncia da | Republica os municipios estavam sob o controlo do Governo Central que nomeava os

Delegados do Governo.
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Contudo, Fortes et al (2021) tém uma posicdo diferente, na dtica
delas, nesse periodo, verificam-se mudangas significativas nas
estruturas organizativas e no funcionamento do Setor dos Assuntos
Sociais, designadamente a municipaliza¢do dos servi¢os da promogao
social. O objetivo do Governo era de reforcar as estruturas do poder
central na planificacdo e avaliacdo das politicas publicas, promovendo
agdes concertadas e coordenadas com diversos setores que atuam
na drea da protecdo social. Assim, a territorializagao das politicas e
ac¢des sociais surgem como uma das estratégias fundamentais da nova
agenda de governagdo, permitindo maior proximidade das politicas
as pessoas e otimizagdo de recursos publicos, municipais e privados,
contribuindo para a diminuicao das assimetrias e das desigualdades
sociais, sobretudo com enfoque nos grupos sociais mais vulneraveis.

A maioria das assistentes sociais comecgaram a atuar nas Camaras
Municipais e um numero reduzido de profissionais manteve-se na
estrutura central, afetos ao Ministério do Trabalho e Acdo Social,
implementando, principalmente, politicas na drea da Rede de
Seguranga®’.

A abertura econdmica, na vigéncia deste governo, trouxe,
inicialmente, maior acesso da populacdo abens materiais e econémicos.
No entanto, este crescimento verificado nesta década’ (anos 90 do
século XX) foi desigual®, complexificando a questdo social em Cabo
Verde, deixando de ser centrada somente na seguranca alimentar,
alargando-a a quest6es das condi¢des laborais e desigualdades sociais
(Evora, 2025).

Resultado do compromisso assumido a partir das recomendacdes
da Cimeira de Copenhague, em 1995, e das op¢des contidas no Plano
Nacional de Desenvolvimento (PND, 1997-2000), em 1997, o Governo
do MPD criou o Programa Nacional de Luta contra a Pobreza (PNLP)
que tinha duas componentes: i) a satisfacdo das necessidades

30 Lei de Bases da Protegdo Social— Lei n.2 131/V/2001, de 22 de janeiro.

31 Segundo os dados do Banco de Cabo Verde (apud Evora, 2022), a média de crescimento
do PIB, nos anos 90 do século XX, foi de 5,1%.

32 Segundo os dados do Inquérito as Despesas e Receitas Familiares — IDRF (2001/2002) a

desigualdade atingia 0,57 no indice de Gine, o que significava que 10% da populagdo que vivia abaixo
do limiar da pobreza detinha somente 1% do rendimento nacional.
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primdrias33; i) a luta contra a pobreza34. Apesar deste projeto ter o foco
nas pessoas e familias em situagdo de vulnerabilidade socioeconémica
e 0s que viviam na pobreza, o papel das assistentes sociais foi ténue,
participando uma assistente social, enquanto diretora de Gabinete de
Estudos do Ministério da Solidariedade Social. Contudo, é com a criacao
dos Concelhos Regionais que se abriram vagas para os profissionais de
Servico Social, isto a partir de 2003 (ibid, 2025).

Importa frisar que, nesse periodo, é imprimido um certo perfil a
pratica profissional do assistente social nas organiza¢des estatais,
maioritariamente, através de atividades assistenciais, de planeamento
e de execugdo de servicos sociais a populacao. Conforme salientado
por lamamoto (2004 apud Fortes, et al, 2021), sua pratica é voltada para
uma linha de integracao da populagdo aos organismos institucionais,
através dos quais se exerce o controle social.

E neste quadro de reformas liberais, em um pais de capitalismo
periférico e dependente, que o entdo governo envia jovens meninas,
estudantes do ensino publico,defamiliasdaclassemédiaetrabalhadora,
para cursarem o Servico Social, em sua maioria, para o Brasil, a partir de
1995, em decorréncia das transformacgdes ocorridas com a queda da ex-
Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS), até entdo um dos
paises que recebiam maior contingente de estudantes cabo-verdianos.

Aformagao no Brasil acontece no contexto da suaredemocratizagdo,
da pds- reconceituacdo do Servico Social, novo Cédigo de Etica
de Assistente Social, ingressando a categoria como pesquisadora,
reconhecida pelas agéncias de fomento, houve um alargamento
e apropriacdao tedrico-metodolégica das grandes matrizes do
pensamento das Ciéncias Sociais, especialmente, a teoria marxista,
assim como, o aperfeicoamento técnico-operativo na intervencao do
assistente social (lamamoto, 2005).

33 As necessidades primdrias contemplavam dois enfoques: a) necessidades primarias
elementares abarcando alimentagdo, acesso a dgua potavel, acesso a habitacdo, a satide, emprego,
alfabetizagdo; b) necessidades primarias complementares abrangendo o acesso a energia elétrica, as
telecomunicagdes, a formagdo profissional, a cultura, ao lazer e ao desporto (PND, 1997).

34 Esta componente teve por objetivos: i) promover a integragdo dos grupos sociais
vulneraveis no processo de desenvolvimento; ii) melhorar os indicadores sociais da pobreza; iii)
reforgar as capacidades institucionais de coordenagdo das atividades de luta contra a pobreza; iv)
combater as assimetrias regionais; v) promover o desenvolvimento das atividades geradoras de
rendimento e microempresas familiares, junto dos grupos sociais afetados pela pobreza (Evora,

2022).
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Estas estudantes retornam a Cabo Verde no inicio do novo milénio,
em um momento da | transi¢ao de governo, visto que o PAICV, partido
agora de centro- esquerda, regressa ao poder em janeiro de 2001. Este
partido governa o pais por 15 (quinze anos), vencendo 3 (trés) eleicdes
legislativas consecutivas.

Este periodo é marcado pela reforma do Sistema da Seguranga
Social e, por conseguinte, pela consolidacdo da Protecdo Social
enquanto direito, isto porque, sustentado na Lei de Bases da Protecao
Social, aprovada no decurso do governo do MPD, o governo do PAICV
engendrou 4 (quatro) importantes reformas na Seguranca Social*
(Evora, 2025; Fortes, et al, 2021).

No setor da Assisténcia Social, no primeiro Programa de Governo, a
prioridade foi a reativacao das redes de solidariedade social, ou seja, da
filantropia do setor social. No entanto, com 0 compromisso de atingir
os ODM, no horizonte de 2015, assim como, para atingir as metas
estipuladas nos principais documentos estratégicos de governanca®,
este governo assumiu a Protecdao Social como um cumprimento
constitucional, um instrumento que abarque toda a populacao no
sistema de protecao social, e atenda as popula¢gdes mais vulneraveis,
de modo rentdvel e durdvel, sem ocorrer em disfun¢des (Governo de
Cabo Verde, 2001).

Em nivel daintervengao profissional das assistentes sociais verificou-

se um alargamento das dreas de atuacao, incluindo a docéncia, a saude,
ajuventude, a assessoria governamental e presidencial. As profissionais
regressadas do Brasil introduziram a perspetiva critica-marxista, os
métodos e as técnicas de intervencao diversificaram integrando os
debates e a perspetiva de gestao social, a par dos métodos e técnicas
de caso, de grupo e de comunidade, dependendo mais da dtica
individual de cada profissional a uma orientacao emanada de um drgao
representativo da classe, que surgiu em 2014 (Evora, 2025).
35 Estas reformas foram: i) em 2006, foi aprovado o alargamento da Protegdo Social a
trabalhadores que anteriormente ndo estavam assegurados, como os funciondrios da Administragdo
Publica, por terem a época um regime proprio, os trabalhadores domésticos, os trabalhadores
por conta propria, entre outros; ii) o desenvolvimento do regime da pensdo social para a Rede de
Seguranga (Assisténcia); i) a desmunicipalizacdo dos servigos da Promog&o Social (Assisténcia) devido
as consequéncias desastrosas provocadas, segundo Relatério elaborado em 2009; iv) o alargamento
do PNLP para os centros urbanos e periurbanos (bairros periféricos).

36 Os documentos estratégicos de governanga consultados foram: Grandes Opg¢des do Plano,
Documento Estratégico de Crescimento e Redugdo da Pobreza |, Il e Ill; Documento Estratégico de

Protegdo Social (Evora, 2022).
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Neste periodo, com a opcdo de massificacdo do acesso ao Ensino
Superior no pais, muitas universidades portuguesas abriram polos
universitarios no arquipélago, a par da Universidade Publica que
foi consolidada, consequentemente, houve a criacdo de cursos de
Servico Social no arquipélago, a ressalva a este facto prende-se com a
proliferacdo destes cursos, sem as condi¢des bdsicas para a abertura,
como a falta de assistentes sociais com grau de mestrado. A época da
abertura do primeiro curso®, em 2005, havia somente uma assistente
social com o grau de mestrado e, em 2006, ao se ter inicio um novo
curso de Servico Social, havia duas assistentes sociais em formagao no
Brasil. Para colmatar este déficit, as universidades privadas optaram
pelas profissionais da 1* geracdo, devido a experiéncia profissional
(ibid, 2025).

Esta op¢do das universidades provocou com que a formacdo da 3?
geracao de assistentes sociais se baseasse na perspetiva metodoldgica
positivista/funcionalista, na atuacdo técnico-profissional assente nas
técnicas de caso, grupo e comunidade, ndo obstante adocao das obras
de autores brasileiros, de perspetiva marxista.

Em 2016, verificou-se a 2? alternancia politica com o regresso do
MPD ao poder e se encontra na presente conjuntura. Mantendo a
légica liberal, com aspetos neoliberais, introduziu, contudo, medidas
de politicas, como a informatizacao e sistematiza¢ao das informagdes
socioeconémicas dos grupos sociais classificados em situacdo de
pobreza extrema, a situacao de vulnerabilidade socioecondmica,
através do instrumento denominado de Cadastro Social Unico3,
a institucionalizagdo do Rendimento Social de Inclusdo®® e o
Rendimento Social de Emergéncia. A par destas medidas somam-se
o desenvolvimento do Regime Geral da Pensdo Social da Rede de
Seguranca*’, em que o pais alargou a Cobertura Social*' assegurando,
37 O primeiro curso de Servigo Social foi aberto, em 2005, pela Universidade Jean Piaget/
cidade da Praia (capital), uma universidade privada. Em 2006, foi aberto o 22 curso de Servigo Social
pelo Instituto Superior de Ciéncias Juridicas e Sociais (privado), em cooperagdo com a Fundagao Bissaia
Barreto/Portugal, também na cidade da Praia. A Universidade de Cabo Verde, a Unica universidade

publica do pais, por falta de profissionais desta area com o nivel de mestrado e doutorado, ndo abriu,
até a atualidade, um curso de Servigo Social, optando pelo curso de Ciéncias Sociais.

38 Decreto-Regulamentar n.2 7/2018, de 20 de setembro, um instrumento de apoio ao
sistema de Protegdo Social ao nivel da Rede de Seguranca.

39 Decreto-Lei n.2 41/2020, de 2 de abril.

40 Lein.238/VIII/2013, de 7 de agosto, que institui o regime geral da pens3do social do Regime
ndo contributivo (Rede de Segurancga/ Assisténcia Social) da Seguranca Social (Protecdo Social).

41 Na Lei n.2 131/V/2001, de 22 de janeiro, a Cobertura Social é entendida como Prestagdo
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desta feita, o reconhecimento internacional de um dos paises africanos
com maior percentual da populacao com uma cobertura da Seguranga
Social®, considerando os 3 (trés) regimes* da Protecdo Social.

Aretomada da municipalizagdo parcial dos servicos de inclusdo social,
em 2017, conduziu a descentralizacao do campo de empregabilidade dos
assistentes sociais, principalmente da 3* geracdo, para os programas de
transferéncia de renda, apoios sociais pontuais, na area de Cuidados, para
as autarquias, algumas das vezes, em situagdes de precarizagao laboral*,
nao obstante, ser o profissional mais qualificado para a operacionalizacao
das medidas de protecdo social (Fortes, et al, 2021).

A ASSOCIACAQ DAS ASSISTENTES SOCIAIS DE CABO VERDE: ENTRE
OS DESAFIOS E GANHOS DO SERVICO SOCIAL

O processo de institucionaliza¢do e reconhecimento do Servico Social
enquanto profissdo superior com grau de licenciatura, em 1987, a par do
legado voluntarista e assistencialista herdado do periodo colonial, assim
como a escassez deste profissional devido, em parte, ao interregno
na formacdo das 3 (trés) geracdes e sendo esta falta suprimida por
profissionais de outras areas ef/ou ndo capacitados, demostrou aos
assistentes sociais a necessidade premente de se criar uma associacao
no sentido de se engendrar esforcos para a sua valorizacdo.

Assim, em 2014, foi criada a Associagdo das Assistentes Sociais de
Cabo Verde* (AASCV) cujo escopo € desenvolver a sua atividade no
sentido de assegurar a defesa e promocao da profissao de assistente
social, a melhoria do Servico Social nas suas dimensdes tedrico-
metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, a salvaguarda dos
principios deontoldgicos que norteiam a profissdao de assistente
social, proteger os interesses profissionais dos seus membros e

Social, conforme a alinea c), do artigo 10 da mesma lei.

42 INE (2022). Boletim Estatistico do Sistema da Protegdo Social (2016 — 2020).

43 Com base na Lei de Bases da Protecdo Social os trés regimes sdo: Protecdo Social
Obrigatdria; Rede de Seguranca e Protegdo Social Complementar.

44 Apesar do aumento da demanda provocada pelos 8 anos de seca, &xodo rural, aumento

dos produtos de primeira necessidade derivado das guerras internacionais, muitos municipios, devido
asua dimensdo e capacidade financeira, tém optado por contratar assistentes sociais por prestagdo de
servigo e até com contratos em fungBes abaixo da categoria profissional, com anuéncia do Ministério
que tutela o setor social.

45 Estatuto da Associa¢do n 54/2016 — https://kiosk.incv.cv
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os interesses publicos relacionados com a prestacdo profissional
(Estatuto da AASCV, 2016).

Decorrente das competéncias estatutdrias compete a AASCV, entre
outras atribuicdes, o dever de assegurar, na medida do possivel, que
0s seus membros ajam com ética e tenham os direitos profissionais
garantidos, desta forma possam promover o acesso aos bens e servigos
sociais, na perspetiva de direitos, constitucionalmente consagrados
(ibid, 2016).

Semduvida, a criagdo da Associagao profissional foi um marco e ganho
para os(as) Assistentes Sociais de Cabo Verde, contudo, desde o inicio,
tem enfrentado desafios de sustentabilidade devido, principalmente,
ao problema da empregabilidade e precarizacao do trabalho dos
profissionais da 3* geracdo, por conseguinte, ndo conseguindo cumprir
com os respetivos deveres para com esta (Evora, 2025).

Os cursos* de Servi¢o Social, mesmo ndo tendo sido criados num
quadro planificado, foi de grande valia para o aumento do nimero de
profissionais, por conseguinte, houve maior visibilidade da profissao
e, permitiu, nos termos da lei, a criacdo da associa¢do profissional.
Num levantamento realizado pela AASCV (2024) constatou-se que o
maior nimero de profissionais se formou em Cabo Verde (456), em
seguida no Brasil (17), Portugal (14), e Paises Baixos (1), totalizando 488
assistentes sociais.

O alargamento e consolidacdo dos campos de atua¢do profissional®
do assistente social é analisado como um ganho para a categoria,
assim como, a insercao da Associa¢ao na Rede do Servico Social da
Macaronésia®84, tendo o inicio da participacdo de assistentes sociais
cabo-verdianos, em 2009. Os Congressos sdo realizados de forma
rotativa, desde 2005, e visam promover a cooperagao e o intercambio

46 As Universidades que administraram os cursos de Servigo Social foram 4 (quatro): ISCJS;
Universidade de Santiago; Jean Piaget e Universidade Lus6fona, porém, neste momento, nenhuma
destas Escolas/Universidades ministram o curso de Servigo Social.

47 Os espagos socio-ocupacionais dos assistentes sociais, no presente, sdo: Seguranga Social
(os dois regimes), Infancia e adolescéncia, Saude, Habitacdo, Justiga, Municipios, ONGs e Associacbes
Comunitarias de Base, Assessoria, Empresa, Consultoria (AASCV, 2024).

48 Macaronésia é uma regido no Atlantico composto pelos arquipélagos da Madeira e Agores
(Portugal), das Canarias (Espanha) e de Cabo Verde.
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de conhecimentos, boas praticas e experiéncias entre as regides
insulares (Fortes, et al, 2021; Evora, 2025).

No campo dos desafios, se destaca a nao criacdo e aprovacao do
Cddigo de Etica da profissdo, que estabeleca os atos préprios dos
assistentes sociais, em relagdo aos dos outros profissionais das Ciéncias
Sociais, e ser um instrumento que norteie os assistentes sociais na sua
atuacado, evitando que esta dependa exclusivamente da capacidade
interventiva do profissional, no quadro das atribuicSes estabelecidas
no setor onde este profissional atua, quando é-lhe permitido pela
hierarquia.

A empregabilidade no ambito das condi¢6es desfavordveis dos
contratos de trabalho, a capacitacao para o mercado de trabalho dos
que se encontram em situacao de desemprego de longa duracao, as
condicOes para a qualificacdo dos que se encontram no mercado de
trabalho, haja vista, se ter somente uma assistente social com o grau
de doutora e uma dezena com o grau de mestre, sao outros desafios
atuais para a intervencao do Servico Social. A este propdsito lamamoto
(1998, p. 168) advoga que se deve “construir, no ambito do Servico
Social, uma proposta de formagao profissional conciliada com os novos
tempos, radicalmente comprometida com os valores democraticos e
com a pratica de constru¢dao de uma nova cidadania na vida social, isto
é, de um novo ordenamento das relacdes sociais”.

Sendo o Estado o maior empregador, a maquina administrativa é
um espaco de disputas para alcancar melhores posi¢des, com melhores
remunerac¢Oes para os seus militantes e simpatizantes como forma de
assegurar a fidelidade partidaria e garantir a permanéncia no espaco
do poder politico e de decisdo, tornando a excessiva partidarizacao
do setor social e seu uso para fins eleitorais o maior entrave para o
desenvolvimento da intervencio profissional (Evora, 2025).

CONSIDERACOES FINAIS

O Servico Socialem Cabo Verde, desde a sua emergénciano contexto
pds-independéncia, evoluiu de uma pratica, essencialmente, voluntaria
para uma profissdo institucionalizada e reconhecida, com suas bases
tedricas e metodoldgicas sendo, progressivamente, construidas. Nesta
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trajetdria histdrica, notamos que o Servico Social cabo-verdiano nao
apenas se adaptou as demandas sociais, politicas e econdmicas de uma
sociedade em constante transformacdo, mas também teve um papel
fundamental na consolidacdo de um Estado democratico e na defesa
dos direitos humanos e na luta contra as desigualdades sociais.

A luta pela valorizacao da profissao e pela formacao qualificada dos
Assistentes Sociais resultou, igualmente, em importantes avancos,
tanto no reconhecimento académico quanto no fortalecimento da
atuacdo profissional em diversas areas, como saude, justica, direitos
humanos, educagdo, habitacao e assisténcia social.

No entanto, persiste a necessidade de superar desafios estruturais,
como a escassez de recursos e a implementacao de politicas publicas
mais eficazes e inclusivas adaptadas a realidade insular do pais e
que atendam, adequadamente, as demandas da populacdo. Neste
solo de desafios deparamos que estd a emergir novas demandas
contemporaneas a categoria do Servico Social, especificamente o
Servico Social ambiental/Ecoservico social, exigindo novas habilidades,
competéncias e capacitacao académica na area ambiental, no sentido de
os/as Assistentes Sociais ampliarem as suas possibilidades de intervencao
e, por conseguinte, contribuir para a defesa da dignidade da pessoa
humana, da justica social e ambiental e para os direitos humanos.

Nesse ambito, a sistematizacao da profissao deve ser acompanhada
de um olhar critico para as transformacdes sociais e ambientais,
sendo fundamental apostar na formagdo académica de qualidade e a
capacitacdo (técnica e interdisciplinar) continua dos profissionais com
vista a atualizar as interven¢des e formar profissionais preparados para
lidar com realidades dinamicas e complexas.

O futuro do Servico Social em Cabo Verde passa, assim, pela
articulacao entre teoria e pratica, pela consolidacao e maior visibilidade
da profissao e pela atua¢cdo mais incisiva dos profissionais nas esferas
politicas, sociais, ambientais e culturais, para que possa continuar a ser
um instrumento de transformacdo social e de promocao da cidadania.

Diante das dificuldades e limitagdes encontradas durante a
elaboracdao deste artigo, principalmente no que tange ao deficit de
publicacdes que reflita o percurso histdrico e as praticas profissionais
na drea de Servico Social, revela-se de suma importancia impulsionar a
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cooperacao académica e profissional dos assistentes sociais da CPLP.
Esta cooperagao pode ser efetivada através de investigacao, pesquisa
e ensino, mas também através de partilha de conhecimentos, de boas
préticas e troca de experiéncias entre os profissionais do Servico Social,
sendo cruciais para enfrentar os desafios contemporaneos da profissao
e para ampliar a visibilidade do Servigo Social ao nivel internacional.
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Decreto-Lei n.° 41/2020, de 2 de abril, que institui o Rendimento Social
de Inclusdo Social.

Decreto-Lei n.° 33/2022, de 27 de julho, que institui o Rendimento Social
de Inclusao Emergéncia.
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A QUESTAO SOCIAL COMO BASE
PARA AFIRMACAO, VALORIZACAO
DO SERVICO SOCIAL EM SAO TOME
E PRINCIPE

Maribel da Silva Mendonca'
Waldimira do Nascimento da Trindade?

INTRODUCAO

Sdo Tomé e Principe é um arquipélago que situa-se no meio do
oceano Atlantico, no Golfo da Guiné e a 300 km* do continente africano.
A Lingua oficial falada e escrita no pais é o portugués, mas entretanto
existem também as linguas maternas, nomeadamente: o sdo-tomense
(ou forro), o angolar, o lunguyé ou moncd, e o crioulo cabo-verdiano,
que sdo amplamente usadas pela populacdo (INE,2023). Sdo Tomé

1 Assistente Social. Cordenadora do Gabinete Social no Hospital Ministério da Saude,
destacada no Hospital Dr Ayres de Menezes de Sdo Tomé e Principe. maribelm74@hotmail.com

2 Graduada em Servigo Social pela Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira (Unilab-Ceard, Brasil). Estagiou no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS), na cidade de Redengdo entre (2024/2025). Foi bolsista do programa de Acolhimento e
Integragdo dos Estudantes Estrangeiros (PAIE) (2023-2024). waldimiradatrindade@aluno.unilab.edu.br
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e Principe divide-se em (6) seis distritos e uma Regido Auténoma:
Agua Grande, Mé-Zochi, Cantagalo, Caué, Lemb3, Lobata e a Regido
Auténoma do Principe.

Agua-Grande e Mé-Zochi sdo os distritos com maior densidade
demogréficos ao nivel nacional, com 5.004 habitantes/km® e 222.8
habitantes/km® respetivamente. Por oposicdo a Caué e a Regido
Auténoma de Principe apresentam as densidades demogrdaficas mais
baixas ao nivel nacional, com 28,8 habitantes/km® e 63,1 habitantes/
km?respetivamente. O distrito de Agua Grande é onde est4 inserida a
capital do pafis, e destaca-se como o mais populoso ao nivel do pais, e o
distrito de Caué é o menos populoso (INE, 2023).

Este estudo tem como relevancia, dar a conhecer o Servico Social
em S3o Tome e Principe a partir das praticas do (a) assistente social,
que intervém nas instituicdes, pela qual através das politicas sociais, as
varias expressdes da questao social. Com uma populacdo de 206.607
mil habitantes (INE, 2024), enfrenta grandes desafios no que refere a
umas politicas publicas em respostas as demandas sociais no pais. “Sao
Tomé e Principe é um arquipélago no Golfo da Guiné com pouco mais
de 1 000 quilémetros quadrados e uma das economias mais pequenas
de Africa, (Mundial, 2025) .

SAO TOME E PRINCIPE: EXPRESSOES DA QUESTAO SOCIAL E AS
DESIGUALDADES ATUAIS

Sao Tomé e Principe é um pequeno Estado insular em
desenvolvimento, composto por duas ilhas principais: a ilha de
Sao Tomé, a ilha do Principe e varios llhéus. O mesmo se encontra
localizado no Golfo da Guiné na linha do Equador, com uma
populacdo total de 209.607 mil habitantes (INE, 2024). O pais tem
uma histéria marcada por um processo de colonizagao europeia que
durou vdrios séculos e teve o seu fim no ano de 1975, com a conquista
da independéncia a 12 de julho de 1975. O processo de colonizagao
deixou marcas profundas na sociedade, o que contribuiu para que
0 pais enfrentasse até hoje, varios desafios, quer seja ele a nivel
politico, econdmico, social e cultural. “A Ilha tornou-se, durante
séculos, um dos principais entrepostos do trafico atlantico de pessoas
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escravizadas. Essa heranca criou uma estrutura social marcada pela
desigualdade, pela marginaliza¢ao de saberes locais e por profundas
fraturas identitarias” (MATA, 2025, p.126).

Segundo o autora ( Mierielles, 2019), a questdo social surge em
finais do séc.: XIX e Inicio séc. XX, com a Revolugdo Industrial. Pelo que
se caraterizavam por ac0es e comportamentos que se desencadeava
exploracao do trabalhador que era ausente de condi¢bes dignas de
trabalho, num empobrecimento, pobreza e desigualdades.

De acordo com os dados estatisticos (2024), SGo Tomé e Principe
deixou oficialmente de integrar a categoria de paises menos
desenvolvidos, resultado dos esforcos das autoridades sdo-tomenses
rumo ao crescimento econémico e aprimoramento do desenvolvimento
humano. Mais ainda assim, o pais enfrenta desafios no que diz respeito
a reducao da pobreza e desigualdades, onde 66,7% da populacado vive
abaixo da linha da pobreza (INE,2017).

Obaixonivel devidadas popula¢des,aacentuagdo das desigualdades
sociais, principalmente nas localidades mais rurais, tem agravado
as condi¢bes de vida da populacdo de Sao Tomé e Principe. Um dos
desafios no pais é a constru¢ao de uma economia com elevado nivel
de crescimento econdmico sustentdvel e inclusivo. A dependéncia
externa da economia Sao-tomense acarreta problemas como, aumento
da divida externa, reducao da exportacdao centralizada num ndmero
limitado de produtos agricolas, sujeicao a ajuda externa e empréstimo
(Mundial, 2024).

Contudo, verifica-seatualmenteem Sdo Tomé e Principe,umaelevada
taxa de desemprego que atinge principalmente as mulheres e os jovens,
0 que tem contribuido para uma emigracao massiva da juventude em
busca de melhores condicbes de vida. Segundo a organizagao juvenil
Sao-Tomense (2023), 80% dos jovens querem emigrar do pais devido as
questoes ligadas a salde e a falta de oportunidade de emprego, caso
este, que tem sido preocupante visto que os jovens representam uma
parte significativa da populagao.

Os indicadores do Perfil de Pobreza realizado com base no
Inquérito de Or¢amento Familiar de 2017 mostram que depois dos
servicos, a agricultura emprega a maior parte da populacdo de
STP, particularmente os pobres [...] E de acordo com o relatério
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sobre Perfil de Pobreza mencionado acima, a maior parte da
populagdo de Sdo Tomé e Principe trabalha no setor informal e é
muito mais pobre do que aqueles que trabalham no setor formal
(Saude, 2023, P.16).

Em S3o Tomé e Principe houve um aumento de casos de violéncia
doméstica, onde as mulheres sdo as maiores vitimas, mas na maioria
das vezes, muitas delas permanecem caladas e ndo denunciam,
segundo a diretora do centro de aconselhamento contra a violéncia
doméstica (CACVD), inviabiliza qualquer tipo de intervencdo, visando
ao aconselhamento e pacificacdo (STP-PRESS, 2024).

A

No que diz respeito a saude, hd um aumento da saida dos
profissionais qualificados para o exterior, situacdo esta que segundo
os dados estatisticos justifica-se pela situacdo social e salarial precaria.
Existem poucos médicos especialistas no pais, o que tornou necessario
recorrer a médicos cubanos e chineses. Diante disso, sao diversos os
desafios que o pais enfrenta nomeadamente: instabilidade politica e
governativa; dependénciaexterna; politicas de Estados ocidentalizados,
pouca formagdo e capacita¢dao dos seus recursos humanos, demasiada
burocracia, elevada taxa de desemprego, aumento da vulnerabilidade,
desigualdade de género, onde as mulheres enfrentam altas taxas de
desemprego, menor acesso a recursos e violéncia centrada no género.
Neste sentido, verifica-se ainda um nivel de pobreza bastante acentuada
nos distritos de Caué, Lobata e distrito em algumas localidades nos
arredores do centro da capital.

Devido a elevada pobreza, a desigualdade de rendimentos (indice
de Gini de 40,7) e a falta de oportunidades de emprego, o que, por
sua vez, tem contribuido para o aumento dos niveis de emigracao.
Cerca de 45% da populacdo vivia com menos de 3,65 ddlares por
dia (PPC 2017), o limiar de pobreza internacional para os paises de
rendimento médio-baixo (Mundial, 2025).

RESPOSTAS DO ESTADO FACE AS DESIGUALDADES SOCIAIS

A atuacao do Estado perante as expressdes da questao social e as
desigualdades em Sdo Tomé e Principe, vém sendo organizadas com
base nas politicas sociais e planos estratégicos, como forma de mitigar
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a pobreza e promover o bem-estar da populacao, especialmente as
mais vulnerdveis. O Banco Mundial, ao nivel das estratégias de reducao
de pobreza, para 0 ano 2024-2029 na melhoria de condicdo de vida
das populacdes em Sao Tomé e Principe através do seu Conselho de
Administracao do Grupo Banco Mundial.

A estratégia tem cinco pilares de compromisso: 1) Melhorar o
acesso a eletricidade mais acessivel e mais ecoldgica; 2) Reforcar
a gestdo das finangas publicas; 3) Melhorar o acesso a educagdo e
ds competéncias; 4) Refor¢ar a conetividade rodovidria e digital;
e 5) Aumentar a resiliéncia climdtica das comunidades costeiras.
(Mundial, 2025).

Segundo o 1.° boletim estatistico sobre a protecao social de Sao
Tomé e Principe (2023), a estrutura do sistema de protecdo social
do pais que sdo programas e acdes implementadas pelo Estado com
intuito de melhorar a qualidade de vida da populacao, que tem como
base aLei7/2004 e se encontra dividido em: prote¢do social obrigatdria,
protecao social da cidadania e protecao social complementar.

A protecdo social obrigatdria (regime contributivo) é voltada aos
trabalhadores formais que atuam tanto no setor publico, como privado
e depositam um valor mensalmente para o sistema de seguranga
social, este regime contributivo garante direitos como subsidios
de maternidade e pensdes por velhice, invalidez, bem como outros
beneficios. A protecdo social da cidadania (regime ndo contributivo) é
destinadaafamilias em pobreza extrema e socialmente desfavorecidas,
que ndo tém como contribuir financeiramente. Segundo o boletim
estatistico sobre a protecdo social em Sdo Tomé e Principe (2023, p. 23):

A Protecdo Social da Cidadania é em grande medida apoiada por
Organizag¢bes Ndo-Governamentais (ONG) que tém como objetivo
ajudar as pessoas em situacdo de pobreza. As ONGs trabalham para
aumentar a eficiéncia das politicas sociais e inovar nas solugées,
otimizando os seus resultados. Elas ajudam a criar e desenvolver
redes de conhecimento e de ac¢do (Satde, 2023).

Por fim, a protecdo social complementar serve como um
complemento adicional as outras. Sendo que a implementacdo desses
regimes é feita sob o monitoramento do Ministério Trabalho e de
Seguranca Social, por érgaos como, Instituto Nacional de Seguranga
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Social (INSS) e a Direcao de Protecdo Social, Solidariedade e Familia
(Saude, 2023).

Sdo Tomé e Principe disp6e de um sistema de seguranga social
bem estruturado, o qual proporciona aos agentes da funcdo
publica, aos assalariados do setor privado e aos trabalhadores
independentes um certo niimero de prestacées de satide, educagdo
e de assisténcia social, garantido pelos recursos fiscais. Introduzido
em 2004, esse sistema tem vindo a enfrentar um grande desdafio,
em termos de sustentabilidade, em virtude das incertezas a volta
do seu financiamento, tanto ao nivel ptblico como ao nivel privado
(PDS 2020-2024, P.35).

Além das a¢des do regime contributivo e ndo contributivo, o Estado
Sdo-tomense tende a implementar outros programas para promover
a inclusdo da classe vulnerdvel e lidar com situa¢bes emergenciais.
Dentre eles destacam-se os programas executados pela DPSSF em
parceria com as ONG'S permitindo acessos a servicos bdsicos, morada
e alimentagdo:

e Apoio a Integracao Social dos Grupos mais carenciados;
e Programa de Apoio as Familias Vulneraveis (Programa Familia);
e Subsidio aos Idosos;

e Apoio em caso de catastrofes Naturais, Incéndios,
Desabamentos, etc.

e Apoio as ONG’s parceiras da Protecao Social.

e Cozinha Social - Fornecimento de um prato quente aos idosos
carenciados;

e Construcao das Casas Sociais — Obras de Reabilitacdao e
Instalagbes;

e Programa de Resposta a Emergéncia Socioecondmica;
e Trabalhos Publicos Comunitarios.

O antigo plano nacional de desenvolvimento sustentadvel de Sdo
Tomé e Principe (2020-2024) estabeleceu uma enorme relacdo entre
politicas publicas e os objetivos do desenvolvimento sustentdvel, na
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qual o foco principal era a garantia da inclusdo social e a reducdo das
desigualdades no pais.

Nesse plano é reconhecido os desafios que o pais enfrenta, como
alta taxa de desemprego, pobreza, infraestrutura precdria e propde
algumas medidas como forma de recuperar a dignidade humana que
serd efetuada mediante a execucao de programas de assisténcia
social, privilegiando algumas linhas de intervencao: execugao do
programa Rendimento Minimo de Insercdo Social (REMIS) para
pessoas ou familias mais vulneraveis; inclusdo socioeconémica de
pessoas com deficiéncia; politicas de apoio a maes, criancas, jovens
e idosos desprotegidos e em extrema pobreza; prote¢do da crianga
e do adolescente contra situa¢bes de risco pessoal e social; defesa e
protecdao dos direitos dos mais excluidos; incentivo ao voluntariado
em dreas sociais (Saude, 2023).

ASSISTENTES SOCIAIS EM SAQO TOME E PRINCIPE E A ATUACAO
JUNTO AS DEMANDAS SOCIAIS

O termo Assistente Social surgiu associado a terminologia “técnico
social” em Sdo Tomé e Principe sensivelmente nos anos 90. O “técnico
social” era um profissional cujas atividades tinham um carater social. O
profissional estava vinculado a estas instituicdes, sejam elas privadas
ou estatais, com o objetivo essencial era de prestar assisténcia a
pessoas numa condicao de vulnerabilidade, nomeadamente: os
idosos, os desempregados, os alcodlatras, as criancas abandonadas
pelos pais, vulgarmente designadas “meninos de rua”, e os doentes
mentais crénicos, os jovens que nas regides mais distantes da capital
e que pernoitava por falta de condi¢6es financeiras para regressar aos
distritos( FONG, 2024).

l”

Estas instituicbes prestam apoios a estas populagbes como:
atribuicdo de roupas, de refeicdo quente como sopas, cabazes
alimentares, proporcionava cuidados de higiene, aos necessitados
dentre outras atividades de finalidade filantrdpica e assistencialista.
Estas instituicbes eram nomeadamente: as Caritas, a Cruz Vermelha
de Sao Tomé e Principe, a Santa Casa de Misericdrdia de Sao Tomé e
Principe, voluntdrios das ONG’s portuguesas, entre outras.

=

-
<<
o«
[=]
=
O
=
=
@
o
a
<
=
=
(8]
w
a
%
-3
e
a
<<
=
»
]

o
O
<
2
=
[=]
=3
a
<
w
%
o
o
[=]
=

=
=)
3
=
=
el
—
w
=
<<
=
=
%
P
]
=)
U]
=
=
1
[=]
a
<
>
U]
=
=
w
o
«»
]
=
S
%
o
=
-
=
(9]
[=]
2]
(=]
=
>
o
i
=




Existem 63 fundacées (Fonte: FONG Sdo Tomé e Principe) e
associagcbes sem fins lucrativos em Sdo Tomé e Principe, sendo que
410NGs ndo tém protocolo com o Estado e 22 ONGs sdo parceiras da
DPSSF para o desenvolvimento. Estas 22 ONGs tém contrapartida
do Estado, sendo que 5 ONGs s@o no dmbito do programa de prato
quente ou cozinha social. Segundo a FONG apenas 43 ONGs estdo
ativas (INE, 2023).

Tem o Estado por obrigacao, organizar, orientar o sistema provedor
em conjunto com instituicoes de carater social de forma unificada
e descentralizada, garantindo assim e efetivacdo dos objetivos de
solidariedade social consagrados pela lei (dignipédia global, 2025).

Com a lei da Seguranca Social aprovada em 1970 (INE,2023), as
questdes sociais algumas delas de carater assistencialista passaram a
ser também da responsabilidade dos ministérios que tinham a tutela
da pasta para as questdes sociais. Nao obstante a isto, as instituicdes
de carater social e filantrépico continuaram a desempenhar estas
funcbes mais ainda perante a insuficiéncia do Estado Social. E com
isso, os técnicos sociais passaram a desempenhar algumas funcdes
exercidas também pelo Assistente Social. Com estatuto e vinculados
ao Ministério de Trabalho e Seguranca Social, desenvolvem atividades
como visitas domicilidrias, acompanhamento social, apoio social as
familias vulneraveis entre outras atividades.

Em S3o Tomé e Principe, a partir das experiéncias no contexto
Sao-tomense, constatou-se que s3o poucos o0s Assistentes Sociais
que trabalham na drea de formagao, ou seja, Servico Social. Existem
sensivelmente 4 (quatro) Assistentes Sociais, que trabalham em Sdo
Tomé e Principe nas dreas: de Saude, da Educagao, da Seguranga Social,
e nas OrganizagOes Internacionais.

N&o obstante a area especifica de atuacdo do profissional (cédigo
deontoldgico do servico social, 2018), trabalham em 3 (trés) dimensdes:

a) Face a pratica direta - quando se constatam divergéncias em
face de valores e interesses entre as partes, por exemplo entre
0 Assistente Social e a pessoa com a qual estd a intervir, entre
individuos, entre grupos de pessoas e a restante populacdo,
entre servicos, entre outros;
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b) Face a decisdes de politica social, bem-estar social, planeamento
social e administracdo - Perante situa¢cdes de funcionamento da
instituicao e darelacdo com o empregador e com outras instituicdes
e outros parceiros, na avaliacdo de programas, na supervisao de
equipas e na gestao de recursos, documentos e informacoes;

c) Face as relagbes dos Assistentes Sociais com outros
profissionais - perante condutas ndo éticas assumidas por
outros profissionais.

Os Técnicos de Servico Social no contexto santomense sao
profissionais que trabalham junto as demandas sociais ligados a:
mediacao social, situacao de vulnerabilidade de criancgas e jovens em
contexto hospitalar, apoio a promocdo da saide materno- infantil,
seguimento aos casos a partir de visitas domiciliares as familias em
contexto de pobreza, prevencdo das situacdes de abandonado/
insucesso escolar das criangas nas instituicdes de ensino, prevengao e
capacitagdo como mecanismo de prevencao.

Segundo o cédigo deontoldgico (2018, pag. 16):
e E preciso identificar o contexto ético, moral e politico da acdo;

e Ter o equilibrio entre os valores quando os mesmo entram em
conflito;

* Analisar a agdo e o contexto em que ela se desencadeia;

e Impacto da acdo em diferentes grupos, ou seja na analise do
impacto de diferentes alternativas de acdo em todas as partes
envolvidas a curto e longo prazo.

PROTECAO SOCIAL VS SERVICO SOCIAL EM SAO TOME E PRINCIPE

A “Protecdo Social” refere a um conceito que tem como base “a
garantia” de apoios sociais para a populacdo vulnerdvel e que permite
suprir as necessidades originadas pela condicdo de vida (dignipedia
global, 2025).

Este conceito carrega uma dimensao universal no que diz respeito
ao assistencialismo, com o fim da Revolu¢do Industrial em finais de séc.

XIX, inicio do séc: XX.
140 é
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Em S3o Tomé e Principe, o conceito refere-se ndo sé a um sistema
das organizag¢des publicas do regime contributivo e ndo contributivo,
mas também representam um mecanismo de apoio social. Com a Lei
de enquadramento da Protecdo Social, Lei n.°7/04, passou a ser da
responsabilidade do Instituto da Seguranca Social todas as atividades
concernentes a protecdo social. Estando, pois envolvidas instituicdes
sociais, fundagbes e ONG'’s. O sistema social da protecdo registou alguns
avancos em nivel da protecdo social contributiva e ndo contributiva,
mas ainda estd ressente alguns desafios (Saude, 2023):

* A realizacdo de um diagndstico preciso, exato , uma andlise
dos dois regimes ( contributivo e ndo contributivo e seus
beneficiadores), para que depois se possa definir com
propriedade e as necessidades;

e Necessidade de auscultar os beneficiadores dos sistemas,
trabalhar na capacitacao através de plano de emprego ativo;

* Anecessidade de implementacdo de regimes independentes;

e Rever os valores das prestacbes dos idosos, pois auferem de
um valor muito baixo, a fim de encontrar formas para reverter
a situacao.

Perante estes desafios da protecdo social, o Servico Social apresenta-
se como “um componente” essencial com objetivo de garantir bem-
estar social. Sendo, A Protecao Social e o Servi¢o Social constituem
duas dimensdes que trilham em conjunto compromissos a fim de
permitir o acesso a justica social, deduzir as desigualdades e promover
a dignidade humana.

AleidaprotecdosocialemSao Tomé e Principe constituiumaresposta
social para as familias, e individuos com diminui¢cdo de capacidade de
trabalho e que vinculada ao Instituto Nacional da Seguranga Social de
S3o Tomé e Principe (Salde, 2023). Nesta visdo conjunta e holistica,
torna-se cada vez mais prioritaria a valorizagao do Servico Social junto
as institui¢des, a partir da sua especificidade dentro na intervencao.

Mediante as conversas informas realizadas no terreno, dentro
das instituicdes, verificou-se que a pratica do Servico Social ndo € de
forma especifica, mas de forma generalizada no seu modo operandi.
O conceito de protecdo social estd associado (INE,2023) ao apoio e
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“acesso” de pessoas em situacdo de caréncia de individuos e familias,
a beneficios sociais: alimentacdo, apoio financeiro, um prato quente,
residéncia, entre outros apoios.

Segundo o 1° Boletim Estatistico define que em S3o Tomé e Principe,
como forma de responder as politicas sociais para o enfrentamento
das demandas sociais, institui-se a lei de Enquadramento da Protecao
Social, a partir da Lei n.° 7/2004, estabelece objetivo de garantir a
sobrevivéncia do individuo numa situa¢do de insuficiéncia de recursos e
ou diminui¢do da capacidade contributiva (Satide, 2023), com seguintes
carateristicas:

a) Pessoas ou familias em situacdo grave de pobreza;
b) Mulheres em situagdo desfavorecida;

¢) Criancas e adolescentes com necessidades especiais ou em
situagdo de risco;

d) ldosos em situacdo de dependéncia fisica ou econédmica e de
isolamento;

e) Pessoas com deficiéncia, em situacdo de risco ou de exclusdo
social;

f) Desempregados em situagdo de marginalizagdo.

Contudo, a drea de assisténcia social dispde de uma intervencao
de natureza mais preventiva e protetiva, baseado na premissa de
acompanhamento do cidaddo até que este ganhe a sua autonomia, o
assistencialismo possui um carater imediatista, que busca prover uma
necessidade momentanea, sem criar um vinculo com o assistido.

Em Sao Tomé e Principe os Assistentes Sociais nao sao reconhecidos
pela sua especificidade na drea de atuacao, e também devido a prépria
desinformacdo pelas préticas profissionais e por ndo existir nenhum
documento que assim formalize essa atuagao.

Mas existe sim, uma pratica muito voltada para o assistencialismo,
que resulta do acompanhamento a individuos e familias em situagdo de
caréncia e desfavorecimento. Sendo que, a drea de assisténcia social
dispbe de uma intervencao de natureza mais preventiva e protetiva,
baseado na premissa de um acompanhamento do cidadao até que
este ganhe a sua autonomia. O assistencialismo possui um cardater
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imediatista, que busca prover uma necessidade momentanea, sem
criar um vinculo com o assistido.

Desta forma, de atuagdo do Assistente Social € muito recorrente
em S3ao Tomé e Principe, junto as nossas institui¢des, pelo que acaba
abafando a necessidade de um trabalho proactivo junto as necessidades
basicas e que coloca o individuo num prisma de dependéncia do sistema.

DESAFIOS NA AFIRMACAO, VALORIZACAO E CONSOLIDACAO DO
SERVICO SOCIAL EM SAO TOME E PRINCIPE

Debater sobre o Servico Social em Sao Tomé e Principe no campo
das demandas sociais constituiu um desafio emergente na efetivacao
do campo de intervencao do Assistente Social. Traduziu certamente
na necessidade do ajustamento para a valoriza¢do da classe e a sua
afirmagdao, numa dimensao ética- metodoldgica do profissional que
se traduz na efetivacdo de uma prdtica voltada para a defesa dos
direitos dos individuos familias e comunidades e essencialmente, na
participacdo e na concec¢do, andlise, implementacdao e avaliagao de
programas e politicas sociais, no exercicio da promocdo e defesa dos
direitos de cidadania e em particular dos direitos sociais.

Esta necessidade passa também pelo trabalho em equipa, na
avaliacdo conjunta, através da interdisciplinaridade, favorecendo
o alargamento e a flexibilizagdo no dmbito do conhecimento, pode
significar uma instigante disposicdo para os horizontes do saber.
(...) Penso a interdisciplinaridade, inicialmente, como postura
profissional que permite se pér a transitar o “espaco da diferenca”
com sentido de busca, de desenvolvimento da pluralidade de
angulos que um determinado objeto investigado é capaz de
proporcionar, que uma determinada realidade é capaz de gerar,
que diferentes formas de abordar o real podem trazer. (Rodrigues,

1998, p. 156)

Nao existe ainda um estatuto de profissao para o Servico Social
no pais. Sendo, e por este motivo, as fun¢Ges que deveriam estar
na incumbéncia dos Assistentes Sociais, sao desempenhadas por
outros profissionais com formagdes diversas. Também nao ha uma
Associag¢dao, um conselho ou organizacao dos profissionais de Servico
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Social, com representatividade na area profissional para o efeito
(MARQUES... et al, 2021).

E importante considerar uma perspetiva tedrica e histdrica
democratica, exigindo a constru¢ao de valores éticos e de humanizagao
daatencdo profissional articuladaaexisténcia de suportesinstitucionais.
Sendo, constitui uma constante luta na afirmacao da profissdao em Sao
Tomé e Principe. Para isso é imperativo acdes como:

1) Aorganizagdo da profissdo pelos préprios assistentes sociais no
sentido de constituir, uma associacao dos Assistentes Sociais de
Sao Tomé e Principe;

2) A articulagdo com outras areas de formacgdo para um melhor
diagndstico. Informacdo decentralizada.

3) A necessidade de dar visibilidade a classe junto as outras
instituicoes na questdo da advocacia e defesa dos direitos do
profissional;

4) Trabalhar com as instituicdes que possam prestar um apoio em
nivel da legalizacao;

5) E também notério o desconhecimento da profissdo pelas
instituicdes em as suas atribui¢bes e a sua importancia.

6) A necessidade de organizar as normas éticas e deontoldgicas
que orientam a conduta dos profissional em Servico Social
porém, profissionais advogam seguir como modelo as normas
das associacOes internacionais, apesar de, formalmente,
na auséncia de ordem profissional, ndo haver regulacao ou
fiscalizacdo do cumprimento destes normativos” (MARQUES...
et al, 2021).

CONCLUSAO

Este ensaio procurou construir uma reflexdao sobre o Servigo Social
em S3o Tomé e Principe no enfrentamento das desigualdades sociais,
através da contextualizacao, das demandas sociais mais presentes.

o



Com o surgimento do Servico Social em Sao Tomé Principe, alguns
passos foram dados:

e A criacdo em 2015 do Gabinete do Servico Social no Hospital
Dr. Ayres de Menezes, na capital sdao-tomense no distrito de
Agua-Grande. Gabinete que tem a sua intervencdo focada nas
demandas sociais no contexto hospitalar;

e A descentralizacdo dos servicos sociais da protecao social, que
passam aser descentralizas, permitindo assim, mais proximidade
com as comunidades mais dispensas dos pais.

E essencial ter uma profissdo mais presente nas instituices nas
decisbes a nivel das politicas publicas, na avaliacgado mais efetiva de
projetos sociais no ambito do desenvolvimento social e comunitdrio,
mas também, na contribui¢do de uma cultura de rede e cooperacdo,
e na promoc¢ao e na participagao dos individuos nas decis6es que lhes
dizem respeito.

Este ensaio trouxe também a discussao sobre a questdo social, a
partir da presuncao de que o Estado € um ente central na construcao
e na defesa plena dos direitos dos cidadaos a partir das politicas
publicas. Este reconhecimento é feito em S&o Tomé e Principe a
partir da Lei n°. 7/2004, a Protecdo Social baseada em 3 (trés) niveis:
a Protecao social da Cidadania, a Prote¢do Social Obrigatdria, e a
Protecdo Social Complementar (INE, 2023). Sendo que a partir desta
Lei que os Assistentes Sociais dentro das instituicdes realizam as suas
intervencdes sociais.

Conclui-se que com este artigo que é imperativo o reconhecimento
do Servico Social pelo Estado através de politicas publicas para o maior
envolvimento no exercicio das fun¢des dentro das diversas instituicdes
onde estd o assistente social. A transversalidade da Intervencao do
Servico Social, a sua multidisciplinariedade e a pluridisciplinaridade
permite a articulacdo com diversas Redes de apoio numa ldgica
de mudanga, a qual permite a motivacao de individuos, grupos e
comunidades na busca pontos positivos capazes de criar uma mudanca
local, comunitaria e nacional.
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SERVICO SOCIAL PORTUGUES
E COLONIALISMO

Maria Rosa Tomé’
Julia Cardoso?

INTRODUCAO

Aabordagem dotema do colonialismo e o Servico Social constituium
desafio que nos remete para uma breve reflexdo sobre os seus lugares
na histdria. Pioneiro na expansao europeia e na primeira globalizacao,
Portugal construiu um império maritimo que o transformou numa
grande poténcia internacional a partir do século XV (SARDICA, 2011)
com a abertura de rotas maritimas e comerciais que colocaram o pais
no “centro” do mundo. De facto:

[...] a histéria de Portugal esteve sempre intimamente ligada a
sua necessidade de expansdo - desde a conquista do territério,
sobretudo aos mouros (séculos Xll e Xlll), passando pelas investidas
ao Norte de Africa (séculos XV e XVI), até ao inicio da expansdo

1 Assistente Social, doutora em Histéria Contemporanea e em Servigo Social. Professora
auxiliar 1.2 e 2.2 ciclo de Servigo Social no ISMT. Investigadora integrada do Centro Lusiada de
Investigacdo e Intervengdo Social (CLISSIS). rosa_tome@hotmail.com

2 Assistente Social, doutora em Servigo Social, Professora Auxiliar do 1.2, 2.2 e 3.2 ciclo
Servigo Social. Investigadora integrada do Centro Lusiada de Investigagdo e Intervengdo Social
(CLISSIS). Presidente do Conselho Jurisdicional da OAS. juliacardoso@sapo.pt
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maritima que iria conduzir ao conhecimento dos continentes
africano, americano e asidtico. Por razées ligadas, essencialmente,
aos interesses comerciais - mesmo que, por vezes, se quisesse por
em paralelo as inten¢6es de propagacdo da fé crista -, a expansao
portuguesa alcangou maior expressdo com a colonizagdo do Brasil
e, em periodo posterior, de Africa (CARDOSO, 1998:22)

A expansdao comercial da burguesia no final do século XIV e os
processos de colonizagao esclavagista que Ihe sucederam permitiram
a transicdao do capitalismo mercantil para o modo de producao e
relacdo social capitalista e para 0 mercado mundial, o que Wallerstein
categorizou como “sistemamundo”, a partir dasrelagdes entre o centro
e a periferia do capitalismo (WALLERSTEIN, 2011, apud. HORTMAN &
MACIEL, 2025, p. 85). Fruto do crescimento industrial, o imperialismo
europeu permitiu tomar as rédeas do poder e ‘governar o mundo’,
que se encontrava dividido por territdrios coloniais e dreas geograficas
onde exercia dominio politico, militar, econdmico e cultural sobre as
populagdes locais. Este dominio, o colonialismo, veio acompanhado de
uma ideologia legitimadora, primeiro a evangelizacdo, a civilizacao e o
progresso, depois.

Contudo, no caso portugués, o declinio foi-se instalando
sucessivamente pelas disputas ibéricas, francesas e, principalmente,
inglesas, até que a subordina¢do aos interesses do Império Colonial
Inglés (1890), colocaram o pais numa condicdo de semiperiferia.
Assim, a partir do século XIX, ao nivel interno, os atores sociopoliticos
portugueses dominantes foram recriando os seus papéis e aliangas,
cujos momentos marcantes vao desde as lutas liberais, a implantacao
da Republica em 1910, a ditadura de 1926, designada de Estado Novo a
partir da Constituicao de 1933, a Revolucao de Abril em 1974 e a timida
construcao de politicas publicas que o neoliberalismo viria a impactar,
impedindo o seu melhor desenvolvimento.

Quanto a institucionalizagao e desenvolvimento do Servico Social,
a questao colonial entra no debate do Servico Social internacional pela
via da Igreja Catdlica e das Ordens Religiosas, da burguesia filantrdpica
e, também, dos Estados colonizadores. Num periodo de associacao

3 Tal condigdo de semiperiferia, fruto da subordinagdo ao poder de Inglaterra, leva a que
possa afirmar-se que “o Império Colonial Portugués, enquanto colonialismo reflexo ao servigco do
capital e que desabou quando terminou o regime do Estado Novo, ndo chegou a completar um século

de existéncia.” CARDOSO, 1998:14)
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histdrica do Servico Social com a eugenia e as ideias de patologia social,
disfuncionalidade e classe social, essas mesmas abordagens foram
aplicadas aos povos ja entdo politica, social e culturalmente definidos
como racial e culturalmente inferiores (SINGH, 2019, apud. SINGH, 2023,
pP- 344). Na literatura sobre trabalho social “ndo se encontra um livro
ou artigo que defenda explicitamente o trabalho social eurocéntrico
(...) [0 que] reflete a posicdo padrao incorporada no trabalho social
dominante” (SINGH, 2023, p. 347).

Em Portugal, também a Igreja catdlica e o Estado assumiram
protagonismo na formacgdo, no surgimento da profissdo e na oferta de
servicos sociais. Nas coldnias portuguesas o seu impacto foi timido e
tardio, face ao investimento de outros paises, iniciado no periodo pds
Il Guerra, na organizacao e implementacao de politicas de protecao
social alinhadas com a filosofia dos Direitos Humanos, assim como
na orientacdo para o planeamento de matriz desenvolvimentista em
contextos coloniais (JERONIMO, 2023, p. 5.).

Apresentamos primeiro um breve enquadramento histérico do
Servico Social internacional e em Portugal, algumas dinamicas de
impacto nas coldnias e, por fim, a reflexdo final.

SERVICO SOCIAL INTERNACIONAL E A QUESTAO COLONIAL

Alguns estudos atuais dao conta da criacao das escolas de Servico
Social no ambito das relagbes coloniais, fundadas nos anos 1920
(Argentina, 1924), mas sobretudo nos anos 1930 (Cairo, Bombaim, Sdo
Paulo em 1936 in Bodhi, 2025 & Hugman, 2025), e, segundo Anders
(1975: 463) estas ultimas, com base no modelo americano. Ainda
pelo mesmo periodo e apds a Primeira Conferéncia Internacional de
Servico Social em 1928, Alice Salomon, sua presidente até aos anos
1940, quando se exiliou para os EUA (devido as suas raizes judaicas),
sinalizava o perigo de nivelar o ensino do Servico Social, ignorando as
diferencgas e singularidades histdricas, sociais e culturais de cada pais
(cf. Campaninni, 2021, p. 23).

Contudo, a tendéncia de homogeneiza¢dao permanecia. Nos finais
dosanos 1950, no Terceiro Inquérito Internacional sobre a Formagao em
Servico Social, foi alcancado um acordo sobre “o contetido essencial da
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formacao em servico social”’ (Na¢des Unidas, 1958:10) e, mesmo até ao
inicio da década de 1970, afirmava-se que “tem havido um sentimento
crescente de comunalidade, de partilha” (Stein, 1971: 9) e que “os
assistentes sociais falam a mesma lingua, tém os mesmos problemas
e utilizam as mesmas técnicas em todas as na¢des” (Vigilante, 1977).

Principalmente depois da Il Guerra Mundial foram implementadas
diversas tentativas para desenvolver ‘educacdo bdsica’ e ‘bem-estar
social’ nas coldnias, o que ficou conhecido pela expressao/método do
desenvolvimento comunitario. Desde 1945, por exemplo, no ambito
da administracao colonial britanica que, a partir de 1945, o institui na
india e noutros paises sob seu dominio como instrumento de educacdo
das populacbes e de politica de desenvolvimento econdmico-social
(Blanc, 1986:18). Nos finais dos anos 1950 foi divulgado em diversas
publicacdes* e pelas Nacdes Unidas (1955 e 1958). O relatério ao
Terceiro Inquérito Internacional do ensino em Servico Social (United
Nations, 1958) ja citado, mostrava mesmo a tendéncia da criacdo de um
acordo relativo aos conteldos da formagao em Servigo Social ao nivel
internacional. Contudo, era ja conhecido.

Ndo nos propomos discutir a diversidade concetual e tensdes
em torno dos processos de colonizacdo e a sua influéncia no ensino
e no trabalho das/os assistentes sociais, mas importa referir que, do
ponto de vista tedrico metodoldgico, a histdria de ‘exporta¢ao’ do
Servico Social ora € sinalizada como o processo de ajustamento da
“pratica do Servico Social” aos contextos sociais, processo chamado
de indigenizacdo (GRAY, 2005, p. 231, cit em. MARQUES & SCHMITT,
2021, p. 30) ora, por outro lado, a definicdo do indigenato e da criacdo
das organizag¢bes para o controlo da populagao colonizada, causou
danos duradouros, destruiu relagdes familiares e comunitérias e, com
ela, destruiu as herancas socioculturais caracteristicas das sociedades
humanas (HUGMAN, 2023, 450). E claro para nés que o olhar do
colonizador desenvolveu a no¢ao do outro selvagem, invisibilizando
e infantilizando as tribos e povos originarios. O termo ‘indigeniza¢ao’
introduzido no Servico Social por Khinduka em 1971 (cit. HUGMAN,
2023), referia-se a inadequacdo da teoria e pratica profissional do
Servico Social exportado do Norte global para o entao chamado
“Terceiro Mundo”.

4 A titulo de exemplo damos nota da publicagdo londrina do Colonial Office (1958)
Desenvolvimento Comunitdrio. Um Manual, Londres: HMSO.
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No Egito, onde o Servico Social foi introduzido pela primeira vez a
partir da Europa em 1936, aprofundaram esta critica, na diferenciacao
entre indigenizagdo e aquilo a que Walton e EI-NASR (1988) chamaram
‘autenticacdo’. A diferenca entre as duas é importante mas subtil:
a indigenizagao é a “adaptacao de ideias importadas, para as tornar
relevantes para as necessidades, cultura e estruturas locais” (...);
a autenticagdo € a criagdo de um modelo local de teoria e pratica do
trabalho social relacionado com as carateristicas da cultura ou da
sociedade (1988: 148 e149).

0 SERVICO SOCIAL PORTUGUES E A QUESTAO COLONIAL

O debate sobre o Servi¢o Social portugués e o seu lugar na
historiografiatemjareferénciasincontorndveis®. Asmatrizes doutrinaria
e corporativa que subjazem a sua institucionalizacao na década de
1930 foram os instrumentos ideoldgicos de controlo do rasto liberal do
movimento republicano, vencido na ditadura militar de 1926.

Nao obstante o trabalho percursor da filantropia reformista, da acao
assistencial dos grupos magonicos, do trabalho de institucionalizacao
de politicas publicas (saide materno-infantil, educacdo, protecdo
a infancia) e a criacdo das suas organiza¢des durante o periodo
republicano, a ditadura, a partir de 1933, designada de Estado Novo,
assumiu algumas das suas realiza¢6es, mas renovando os fundamentos
e servicos com a ideologia corporativista e a Doutrina Social da Igreja.

Como nos lembra HORTMAN & MACIEL, ndo pode ser esquecido
o Exército Moderno Portugués, um poder que se constituiu como
“forca moderadora e tuteladora dos regimes politicos até a Revolucao
dos Cravos” (2025, p. 88). O Estado salazarista sustentou-se em dois
poderes fundamentais - as Forcas Armadas e a Igreja Catdlica. O
primeiro, fundamental a garantia de um Estado colonial, o segundo,
assumindo papel Unico e poderoso na pretensa “missao ‘civilizadora’
do colonialismo portugués”.

Pensar o Servico Social na histéria portuguesa a partir da questao
colonial e religiosa é um desafio. Conforme MONTEIRO (2016), em

5 MARTINS, 1998; SILVA, 2016. MARTINS, 1998 e Henriques tiveram um papel determinante
na construgdo do Nucleo de Investigagdo em Histéria do Servigo Social Portugués, percursor do
CPIHTS e, SILVA, Teresa no trabalho de construgdo do Centro de Interpretagdo, Histéria e Memaria em

Servigo Social.
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Angola, a formacdo profissional em Servico Social teve como “pai e
provedor o Estado (portugués colonialista) e a mde e mestra a Igreja
catdlica” (2016, p. 17, apud MATEUS e MONTEIRO, 2021, p. 61). O
mesmo aconteceu com a forma¢ao em Mocambique, as duas coldnias
onde foram criadas instituicdes de Ensino de Servico Social.

O regime ditatorial, ““ao equacionar uma resposta corporativista a
questdo social de feicdo caritativa, assistencial e de previdéncia social,
vai configurar o Servigo Social como um agente dessa construcdo, ao
servico da acao de propaganda e doutrinamento dos valores do Estado
Novo” (MARTINS, 2018, 46). O Estado Novo salazarista assentou
nas ideias do corporativismo, do nacionalismo, da violéncia politica,
da censura, do lider forte e do partido Unico. Foi uma estratégia
sociopolitica embasada na triade “Deus, Patria e a Familia”, na qual
Salazar se propunha restaurar a ordem social e preservar a identidade
da nagdo colonial. Para isso, concedeu as missdes catdlicas estatuto
e verbas especiais em 1933, conforme pode ler-se no Decreto Lei n.°
23:228, de 15 de Novembro, art.° 248.° do Capitulo VIII (Dos indigenas)
“As missbes religiosas do ultramar, instrumento de civilizacdo e
influéncia nacional, e os estabelecimentos de formacdo do pessoal
para os servicos delas e do Padroado portugués terao personalidade
juridica e serdo protegidas e auxiliadas pelo Estado como institui¢oes
de ensino”. Ndo é possivel, pois, entender o projeto do Império Colonial
lusitano (nas diferentes fases) e a pretensa “missdo ‘civilizadora’ do
colonialismo portugués sem a fun¢do estruturante e singular da Igreja
Catdlica nesse processo histérico (JERONIMO, 2010).

Utilizava-se, portanto, a Igreja como a responsdvel pela esfera da
acao social, assumindo esta uma acao fulcral para o Servico Social,
formalizada na Concordata®, em 1940. Os discursos de Salazar
enalteciam Deus e a virtude, a Patria e sua histdria, a Autoridade e seu
prestigio, afamilia e a suamoral, o trabalho e seu dever como elementos
indiscutiveis, marca do conservadorismo na institucionalizacdao da
formacao/profissdo (COELHO, 2018). As escolas seguiam os apelos da

6 Acordo entre o Governo de Portugal e o Vaticano, assinado em 1940 no Pontificado do
Papa Pio XII, reintroduz o estatuto de privilégio da Igreja Catélica em diversos dominios, perdidos
em 1911, com a Lei da Separagdo do Estado e da Igreja. O periodo negocial da Concordata decorreu
entre 1937 e 1940, tendo sido apresentada, em 1938, uma adenda prevendo a forma de atuagdo da
Igreja Catdlica no ultramar portugués, conhecida como Acordo Missionario. Instituto Diplomatico,
(2018) Concordata e Acordo Missiondrio de 1940 entre Portugal e o Vaticano. https://idi.mne.gov.
pt/pt/arquivo-e- biblioteca/documentos-e-efemerides/concordata-entre-portugal-e-o-vaticano
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Unido Catdlica Internacional de Servico Social, no entanto, o Estado
exercia grande controle sobre a formagdo, a identidade profissional e
sobreafuncdo do assistente social no Estado Novo. “O Estado pretendia
que as assistentes sociais fossem dirigentes idéneas, responsdveis
ativas e cooperadoras da Revolucdao Nacional, racionalizassem e
individualizassem a assisténcia corporativa, dirigida prioritariamente
as familias, moralizando os costumes e contribuindo para a formacao
da consciéncia nacional” (MARTINS, 1999, p. 48). Criou, assim, uma
categoria profissional feminina, aberta aos homens apenas a partir de
1962.

Finda a Il Guerra Mundial e sob novas orienta¢bes formativas
e influéncias de um novo paradigma do desenvolvimentismo, de
organiza¢ao do Estado e suas atribuicdes no campo das politicas
publicas, sobretudo na Europa e Estados Unidos da América, os finais
dos anos 1950 e 1960 introduziram no Servico Social a organiza¢ao e
planeamento de servicos sociais (RODRIGUES & CARDOSO, 2024). Ndo
terd sido, portanto, estranha, a “emergéncia do ‘colonialismo de bem-
estar’ noimpério colonial portugués, mas profundamente condicionado
por (e assim se tornaram Uteis para) preocupacles securitarias”.
Constituiram propostas de um “desenvolvimentismo tardo- colonial”
com poucas concretizacdes praticas (JERONIMO, 2023, p. 2).

Segundo COELHO (1993, apud. CASTELO, 2024, p. 9) o governo
portugués apropriou-se do conceito de ‘“desenvolvimento comunitdrio
da ONU e deiniciativas britanicas e francesas para defender uma técnica
de baixo custo para alcancar o reassentamento das populag¢des rurais
em Tete (Mocambique)”, mas impedindo a livre iniciativa e participacdo
das populagdes. A partir de 1957 e, segundo CASTELO (2024),
desenvolveram-se um conjunto de atividades académicas, a partir do
Centro de Estudos Politicos e Sociais (CEPS) da Junta de Investigagdes
do Ultramar (JIU) e que se viria a transformar, em 1963, num centro de
investigacao e, em 1964 adicionou ‘servico social’ ao nome do centro.
As relagdes da questdo colonial com o desenvolvimento comunitario,
o planeamento econdmico-social e a politica social conferiram entdo
novos significados a profissdo. Também o Decreto n.° 44 159, de 18
de janeiro de 1962, cria os Institutos de Educagdo e Servico Social nas
provincias ultramarinas, autorizando o funcionamento do curso de

Educadoras Sociais.
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E também no inicio da década de 1960 que é revogado o estatuto
do indigenato e, em consequéncia, € atribuida cidadania portuguesa
a todos os habitantes dos territdrios africanos, alterando, ja depois do
inicio da guerra em Angola contra o dominio portugués, as condi¢des
para a difusdo do corporativismo portugués as coldnias africanas,
através do alargamento das Casas do Povo e das casas dos pescadores
as coldnias (CASTELO, 2024).

Foram criadas as Juntas Provinciais de Povoamento para controlo
sécio espacial e, com o desenvolvimento socioecondmico das
populacdes coloniais, colonas e “indigenas”, publicado o novo Cédigo
de Trabalho Rural, que colocava fim ao trabalho forcado, uma das
mais relevantes causas de contestacdo local e critica internacional
(MONTEIRO, 2018, apud MATEUS & MONTEIRO, 2021). O Decreto n.°
44111 do Diario do Governo n.° 294/1961, i Série, de 21 de dezembro,
criou os Institutos de Trabalho, Previdéncia e Acao Social de Angola e de
Mocambique, definindo condices de seguranca e bem-estar laboral.

Odespoletardaguerradelibertacdo/colonialem1961levou, portanto,
o regime aresponder com tropas no terreno, mas também uma politica
social de “bem-estar” com impacto para o Servico Social (JERONIMO,
2023). Serd sob essa nova orientacdo politico-administrativa que serdo
criados, em 1962, os cursos de Servico Social em Angola e Mogambique,
destinados a formar profissionais que participardo na implementacao
do novo modelo de desenvolvimento econdmico-social nas coldnias.
E, tal como acontecera com a administra¢do colonial britanica que,
a partir de 1945, institui o desenvolvimento comunitdrio na india
e noutros paises sob seu dominio como instrumento de educacao
das populagbes e de politica de desenvolvimento econémico- social
(BLANG, 1986:18), também Portugal utilizou os mesmos instrumentos
nas coldnias que administrava, a partir de meados dos anos sessenta,
através de projetos de promocao social e econémica de populacdes de
zonas rurais.

SERVICO SOCIAL EM PORTUGAL E NAS COLONIAS PORTUGUESAS

Como atrds referenciado, o Servico Social em Portugal, criado
em tempos de ditadura, a mais longa na Europa do séc. XX (ROSAS
2012), foi regulamentado em 1939, com o reconhecimento das duas
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escolas pioneiras em Portugal: O Instituto de Servico Social de Lisboa
e a Escola Normal Social de Coimbra, vinculados ao Patriarcado e a
Junta da Provincia da Beira Litoral, respetivamente. Os seus principios
organizadores assentavam na matriz ideoldgico-doutrindria do
Estado Novo, isto é, nos principios ‘humano, corporativo e cristao’,
formalmente instituidos no Decreto Lei n° 30.135, de 14 de dezembro

de 1939.

Em 1956 foi criado o Instituto de Servico Social do Porto e, nos anos
seguintes, as “dinamicas sociais da década de sessenta, a organizacao
de lutas sociais exigindo liberdade e direitos politicos e sociais, a guerra
colonial, as mudancas na Igreja Catdlica por influéncia do Concilio
Vaticano Il, vao ter especial incidéncia ao nivel do clima institucional
e da formacdo (...). Por um lado, a criacdo de Escolas de Servico
Social nas coldnias de Angola e Mocambique - projeto orientado pelo,
a data, denominado Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas
Ultramarinas — por outro, alguma mudanca nos planos curriculares”
(RODRIGUES E CARDOSO, 2024, p.22): vao sendo introduzidas
disciplinas da drea das Ciéncias Sociais e dos métodos em Servico
Social, segundo perspetivas de formacdo norte americana e de paises
da Europa democratica.

Importa especial referéncia a criagdo do Instituto de Servico Social
do Porto, escola que surge “como expressao do pensamento social
catdlico da Igreja” (MONTEIRO, 1995, p. 54), sob influéncia do Bispo D.
Antoénio Ferreira Gomes e de um grupo de catdlicos da regiao norte do
pais comprometidos com: “a) a correcdo das desigualdades sociais, ‘os
males resultantes da excessiva acumula¢do da riqueza privada’, como
Unica garantia de estabilidade sem imobilismo; b) a constru¢do de uma
‘histdria de futuro’ através de reformas sociais perspectivadas pelaideia
de bem comum e principios dum humanismo cristdo” (idem, p. 54).

O plano curricular do curso evidencia orientacdo por matriz mais
socioldgica e de reflexao dos problemas da sociedade portuguesa,
assim como preparagdo para a intervencgdo direta e para o planeamento
e organizacdo de servicos sociais (ibidem, 67- 68)’, tendéncia que viria
7 Citando Maria Alcina MONTEIRO, “As actividades do Instituto de Servigo Social do Porto
iniciam-se em Novembro de 1956 mas a formagdo so seria formalmente sancionada em 1960 (apds
exilio de D. Antdnio), através de alvara autorizando o funcionamento do Curso de Servigo Social em
regime de ‘planos e programas préprios’. Os programas de curso seguem basicamente o plano de

estudo aprovado em 1956 (Portaria n. 0 15972) apenas colocando uma maior enfase na dimensao
socioldgica da formagdo, em correspondéncia ao propoésito regulamentar que atribuia a escola um
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a manter-se até 1974, ainda que ultrapassada “pela dindmica interna
das escolas que, entretanto ndo conseguiram obter o sancionamento
politico para as altera¢des curriculares propostas ao ministério de
tutela, devolvidas por ‘fundamentacdo insuficiente’” (idem, ibidem, p.

69-70).

Contudo, curiosamente, apesar da ndo aprovagao das alteragdes
curriculares propostas pelos trés Institutos, os seus contetddos sao
adotados “(na generalidade) para o programa da formacdo académica
de assistentes sociais para as coldnias” (MONTEIRO, 1995, p. 70). Talvez
por necessidade de reforco da ideologia nacionalista e de manutencao
do “império colonial”, abalado pelo inicio das lutas de movimentos
independentistas e do eclodir de guerras nas principais colénias (Angola,
Moc¢ambique, Guiné), a preocupacdo do poder politico centrou-se ndo
s6 no esforco de guerra e no investimento econdémico-industrial que
o suportasse financeiramente, como também no desenvolvimento de
politicas de “integracao” das popula¢des autéctones das coldnias, com
a finalidade de legitimacao do regime colonial.

Tal centralidade, associada ao cardter repressivo-controlador
do regime, constituiram fatores de deslegitimacao dos Institutos
Superiores de Servico Social e da sua formacdo, em que foi sendo
introduzido o estudo dos fenédmenos sociais, das desigualdades sociais
e daideia dejustica social; o ensino e o desenvolvimento da capacidade
de reflexdo dos estudantes foram encarados com desconfiancga politic
ideoldgica. Tal deslegitimacao tera sido motivo, certamente, para o
afastamento das escolas - instituicdes privadas, mas nascidas e geridas
por entidades da Igreja Catdlica — da criacao e orientacao curricular das
escolas de Servico Social criadas em Angola e Mogambique, em 1962,
ano em que “através do Ministério do Ultramar é legalmente viabilizada
uma proposta, veiculada por sectores tradicionais da categoria
profissional, de institucionalizagdo da formagao de assistentes sociais
no «ultramar», pela criacao dos designados Institutos de Educacao e
Servico Social no quadro do ensino oficial (ou particular) das entdo
«provincias ultramarinas»” (MONTEIRO, 1995, p. 71).

No ensino publico, em Portugal (entdo designada como Metrépole)
sera criado, em 1964, o curso de Servico Social no, a data, designado

espago (com alguma ambiguidade) de intervencgdo directa e reflexdo dos problemas na sociedade
portuguesa (como base da intervengdo social), como também na organizacdo e planeamento de
servigos sociais.” (MONTEIRO, 1995, p. 68).
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Instituto Ciéncias Sociais e Politica Ultramarina — mais tarde, dando
lugar ao atual ISCSP, Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas.
O Despacho inerente a criagdo do curso justificava a necessidade de
qualificacdo de assistentes sociais com uma “formacdo permeada pelas
‘questdes ultramarinas’ conforme expressao legal (idem, p. 71); mais
tarde, seria criado, também, um curso complementar de Servico Social,
com a duracdo de dois anos, cuja frequéncia e aprovacdo concedia o
grau de licenciado, tendo os dois cursos sido extintos em 1974, findo o
regime colonial e a instauragdao da democracia.

Nas coldnias, a formacdo manteve-se, mesmo apds o 25 de abril
de 1974, sob o dominio das entidades catdlicas ligadas a Portugal e
a participagdo de personalidades religiosas e civis dos dois paises:
em Angola, até 1997, no entdo denominado Instituto de Educacao e
Servico Social Pio Xll; em Mocambique, a Escola de Servico Social
da Universidade Catdlica de Portugal funciona até 1975, ano da
independéncia.

A década de 60 e o periodo até a instauracdo da democracia foi,
para o Servico Social, um tempo de mudangas, de lutas, de afirmagao
e de compromisso. Foi, também, uma década de “sobressaltos para
o regime”, de crise e declinio do regime, face as forcas de oposicao
e resisténcia (MARTINS, 2018, p. 44 a 46). O isolamento politico
internacional, a opressdo politica e a guerra colonial sdo alvo de forte
contestacdo. O marcelismo nos primeiros anos (1968-1970) esboca
algumas medidas liberalizantes e uma relativa abertura politica, a
chamada “primavera marcelista”, abrindo indicios de um reformismo
no regime, que ficou comprometido, contudo, com a ndo resolucdo da
guerra colonial.

Como nos diz Alcina MARTINS (2018), a questdo colonial estava no
centro das preocupacdes da oposicao ao regime e, alguns assistentes
sociais manifestaram-se: “nas organizagdes e a¢des de resisténcia dos
catdlicos progressistas contra a guerra colonial, em que se destacou
a participacdo nas Cooperativas Culturais, como a “Pragma” e
“Confronto”. Estas cooperativas constituiram um recurso habil para
contornar as dificuldades juridicas que a ditadura levantava ao livre
exercicio do direito de associacdo. Elas foram criadas em 1964, sendo
promovidas por catdlicos ligados ao meio estudantil e operario que
procuravam abrir o didlogo com diversos grupos sociais, contando com
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a participacao de assistentes sociais em Lisboa e no Porto. Registrou-
se também a sua participagao nas Vigilias pela Paz, na Igreja de S.
Domingos (1969) e na Capela do Rato (1972). Na vigilia da Capela do
Rato, em 1972, foi aprovada uma mocdo contra a politica colonial,
repudiando a empreitada belicista portuguesa, seguindo-se uma greve
de fome, gesto de solidariedade para com as vitimas da guerra colonial
e os povos em luta” (2018, p. 51).

No seio do Servico Social fizeram-se também, portanto, sentir
ventos de resisténcia ao regime e a guerra colonial, assistentes socias
foram presas politicas, houve processos reivindicativos para a reforma
e integragao universitdria dos cursos, houve divulgacao de autores do
Movimento de Reconceitualizacdo do Servico Social latino-americano
(MARTINS, 2018, MARTINS e TOME, 2019; RODRIGUES e CARDOSO,
2024). Assim, e como assinalam MARTINS e SILVA, o envolvimento
de assistentes sociais “na oposicao, no movimento antifascista e
anticolonialista e enquanto categoria profissional na intervencdo
sindical nos primeiros anos de 1970 reforcaram a componente politica
da profissdo e a constru¢ao do pluralismo no Servi¢o Social, ao invés
da sua pretensa ‘neutralidade’” (MARTINS A.& SILVA, P. 2022, p. 108).

ARevolucao dos Cravos deu amplitude as expressdes contestatdrias
e criticas no Servico Social portugués no quadro do contexto
revoluciondrio que emanou da a¢ao dos militares revoltosos em 25 de
Abril de 1974. Eclodiram as “mobilizacdes sociais, tanto nas cidades
Ccomo nos campos, num pais durante décadas aclimatado a existéncia
de um partido Unico, (...) [criando] oportunidades para o assomar de
expressdes variadas de democracia direta. A vasta mobilizacao social
nos primeiros dois anos apds a Revolucao representou um testemunho
da capacidade de organizacao popular e da importancia das dinamicas
de tomada de decisdo a partir de processos participativos” (MARTINS
& SILVA, 2022, p. 111).

Nas Escolas de Servico Social, alunos e professores aderiram a
estes movimentos sociais, cooperativos e populares, ao mesmo tempo
em que, de imediato, se deu o processo de laicizacdo da formacao.
Ficou aberta a luta para o reforco do estatuto académico e cientifico
do Servico Social, sustentada conjuntamente por organiza¢des da
profissao, professores e estudantes, primeiro pela integracao dos
Institutos na Universidade e, face ao seu insucesso, pela atribuicao do
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grau académico de licenciatura. Esta foi conseguida apenas em 1989 e
teve como consequéncia a reorganiza¢ao da carreira profissional das/
os assistentes sociais, o desenvolvimento académico dos seus docentes
e a institucionaliza¢do da Investigacdo em Servico Social (MARTINS e
TOME, 2019).

Os finais de 1970 e os anos de 1980 sao marcados pela aprovacao
da Constituicdo da Republica Portuguesa e pela adesdo de Portugal
a Comunidade Europeia. Segundo RODRIGUES e CARDOSO (2024),
o alargamento dos direitos sociais e o aprofundamento das politicas
publicas (Saude, Seguranca Social, Poder Local, Educacdo e Justica)
introduzem altera¢cbes nos espacos socio ocupacionais do Servi¢o
Social, fazendo emergir novas tarefas, habilidades, competéncias e
atribuicdes e, em consequéncia, profundas transformacdes no Servico
Social nos anos 80 e 90. A expansao do mercado de trabalho nos
servicos publicos aumentou a procura de formacao e de qualificacao
académica. A cooperagao com a PUC de Sao Paulo, Brasil, abriu ao
desenvolvimento da carreira académica e a formagdao de mestres e
doutores em Servico Social, também para o trabalho profissional.
O desenvolvimento da profissdo incorpora o desenvolvimento
da investigacdo. A qualificacdo académica (1989) integrou as/os
assistentes socias na carreira técnica superior (1990) e a década de
1990 foi de ampla expansdo do Servico Social portugués. Do setor
publico a profissdao expandiu-se ao terceiro setor. As competéncias
profissionais eram agora de concecdo, execucdo, gestao e avaliacao
de medidas de politica social, de investigacdo, coordenacao, chefia e
direcdo (MARTINS, 2011).

Contudo, conforme MARTINS e TOME “dois processos coexistem
com orienta¢des contraditdrias: este que prossegue com a luta pela
qualificacdo académica e profissional, e outro, que privilegia as regras
do mercado, com prejuizo para o processo de expansdao em curso”
(2019, p. 389). Ainda nos anos 1990, quase triplica o nimero de cursos
de Servico Social, sem que alguma regulagdo colocasse exigéncias
curriculares, de qualificacdo docente ou estruturas de investigacao.
No inicio do século XXI a Estratégia de Lisboa deu direcao neoliberal
a educacdo superior, estabeleceu a Area Europeia da Investigacdo e
Inovagado, abrindo caminho ao ensino superior para servir interesses
politicos e econdmicos, sob o signo da Europa do Conhecimento. O
Processo de Bolonha reorganizou a formagao académica em trés ciclos
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de estudo: 0 1.° e 2.° ciclo, correspondente a formacdo de licenciatura
e mestrado e o 3.° ciclo, ao doutoramento, reduzindo os tempos da
formacdo para adaptd-los a aquisicdo de competéncias e habilidades
para competir no mercado de trabalho. Para o Servico Social, o tempo
da formacao baixou de 8 anos de licenciatura e mestrado para 5 anos
no final do 2.° ciclo, o que significou uma redu¢do na fundamentacao
tedrico metodoldgica.

A crise de 2008 e 2011 e a consequente intervencao da Troika (FMI,
Comissdo Europeia e Banco Central Europeu) em Portugal teve um
forte impacto, de uma forma geral, na precarizacdo do trabalho, no
desemprego e empobrecimento generalizado da populacdo, bem
como no ensino superior e, em particular, na formagao e trabalho dos
assistentes sociais.

REFLEXOES FINAIS

Os surgimentos das escolas de Servico Social no Estado Novo
marcam uma identidade intrinsecamente ligada aos fundamentos
ideoldgicos do regime, mas que, e, sobretudo a partir dos anos 60 do
século XX, o corpo profissional e docente, assim como os estudantes,
vao querer modificar. Por influéncia de setores progressistas catdlicos,
do conhecimento de novas ideias e conce¢des sobre o mundo e
interpretacao das desigualdades sociais, da abertura a novas propostas
de organizagdo social e politica da sociedade, a formacdo e a pratica
profissional foram construindo nova(s) identidade(s). O regime
ditatorial que governou Portugal — e as coldnias - fez da questdo
colonial uma das suas pedras angulares na manutencao do poder
politico e o Servigo Social foi um dos mecanismos que o regime tentou
utilizar para manter a subordina¢do, mas também, a pacificacdo das
popula¢des colonizadas.

O 25 de abril de 1974 ndo sdé devolveu a liberdade e o direito a
cidadania dos portugueses, como abriu um novo mundo aos povos
sujeitos a um poder estrangeiro, devolvendo-lhes o direito pleno ao seu
pais, a autodeterminacgdo, a liberdade de construirem uma sociedade
segundo os seus ideais. O colonialismo representa um dos mais longos
periodos da Histdria Mundial de repressdo e de negacao dos direitos
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fundamentais do ser humano. Portugal foi o ultimo reduto de poder
colonial, periodo da sua histdria de que ndo se pode orgulhar.

Mas a nossa atencdo ndao pode alhear-se de outras formas de
repressao e de subjugacao de uns povos/paises sobre outros que se vao
mantendo, sob modelos e metodologias distintas da era colonial, mas
semelhantes em alguns aspetos. Os ideais neoliberais, a sua fixagao no
primado da economia na organiza¢cao do mundo, remete para segundo
plano - ou terceiro, ou quarto — a liberdade dos povos, das pessoas, a
universalizacdo dos direitos de cidadania, ao mesmo tempo que vao
originado sucessivas crises econdmicas, sociais e ambientais.

As crises vividas internacionalmente nao pararam de crescer ao
longo do novo século, acrescentaram outros fenédmenos de fragilidade.
O fendmeno migratdrio crescente e diversificado, alvo privilegiado de
estratégias de exploracdo severa da forca de trabalho, a vivéncia em
condi¢bes de miséria, convocam-nos para contextos de sofrimento
social do passado, historicamente conhecidos - e, tal como hoje,
ligados ao “desenvolvimento econdmico” - e levam-nos, também, a
uma reconfiguracao do olhar classico sobre o colonialismo, sobre o
colonizado, agora o imigrante.

Como afirma SING (2023), o enquadramento politico, social,
institucional e profissional das questdes da “raca” reaparece em termos
de “problema do imigrante” e “patologia cultural”. Os estudos criticos
e radicais trouxeram clareza na andlise dos mecanismos de opressao
e, no tema em concreto, promoveram o chamado trabalho social
antirracista, em particular nos paises anglo-saxdnicos. Em Portugal
e, conforme SANTOS “o debate da questao étnico-racial estd a sair,
timidamente, do patamar de invisivel” (2023, p. VII)
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