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INTRODUCAO

O presente Relatério contém as deliberagées do XXIX Encontro Nacional
do Conselho Federal de Servigo Social e dos Conselhos Regionais de
Servigo Social - Conjunto CFESS/CRESS - realizado na cidade de Macei6 -
AL, no periodo de 03 a 06 de setembro de 2000.
O Encontro Nacional CFESS/CRESS se constitui, estatutariamente, no
férum madximo de deliberagdes do Conjunto e teve como objetivos:
< Analisar as agdes desencadeadas pelo Conjunto na perspectiva da
consolidagdo do Projeto Etico - Politico profissional.
< Propor agdes que garantam a agenda programada e definida pelo
Conjunto;
< Deliberar sobre a politica administrativo-financeira do Conjunto
CFESS/CRESS;
<+ Desencadear um processo educativo de organizagdo e qualificagdo
ético-politica do Conjunto CFESS/CRESS.
Sendo o dUltimo Encontro Nacional deste século, foi marcado pelo
amadurecimento das diregdes dos Conselhos, em vigéncia do segundo ano
de gestdo. Tal amadurecimento se traduziu pela preocupagdo do Conjunto
com a formagdo de novos quadros, observada na presenca de novos(as)
dirigentes e representantes de base, pela qualidade da discussdo, tanto nas
plendrias como nos trabalhos de grupo e pela preparagdo do Conjunto para
as discussdes do II Encontro Nacional de Seguridade e Servigo Social,
discussées estas que culminaram na aprovagdo da Carta de Maceid, a qual
veicula o posicionamento ético-politico do Conjunto na defesa da
Seguridade Social Pidblica, documento que também estd incluso neste
Relatério.
E vdlido realcar que, a pauta do XXIX Encontro Nacional também
contemplou a realizagdo de um ato publico, que expressou a participagdo
politica da categoria na Campanha Nacional pelo Plebiscito da Divida
Externa, além da instalagdo de urna de votagdo do Plebiscito.
As deliberagoes do Encontro deverdo compor a Agenda de Trabalho do
CFESS e dos CRESS para o ano 2001, nas dreas de Fiscalizagdo do
Exercicio Profissional, Seguridade Social, Etica e Direitos Humanos,
Formagdo Profissional e Relagdes Internacionais, Comunicagdo, Gestdo e
Controle Administrativo - Financeiro.
A implementacdo das deliberagdes do XXIX Encontro Nacional exige do
CFESS e dos Conselhos Regionais a inclusdo nos respectivos Planejamentos
Orgamentadrios e Planos de Agdo 2001, bem como uma adequada estratégia
de acompanhamento da execugdo de cada deliberagdo e recomendagdo,



considerando a realidade e as potencialidades de cada Conselho e,
principalmente, o protagonismo e a experiéncia téchico-politica do
Conjunto CFESS/CRESS no trabalho de consolidagdo do Projeto Etico-
Politico.



AGENDA DO XXIX ENCONTRO NACIONAL CFesSsS/CRress
Maceio -AL
03 a 06 de setembro de 2000

Dia 03/09

Tarde
Credenciamento das Delegagdes

Noite
18:30h - Abertura do XXIX Encontro Nacional CFESS/CRESS.

19:00h - Conferéncia: O Servigo Social na Contemporaneidade: a questdo
social e as perspectivas ético-politicas.
Prof® Dr® Ana Elizabete Mota e Prof® Dr® Rosa Licia Prédes Trindade

21:00h - Coquetel de Boas Vindas.
Dia 04/09

Manhad

8:30h - Painel: O papel do Conjunto CFESS/CRESS na reafirmagdo da
Seguridade Social Piblica.

Prof® Dr? Raquel Raichelis e Léa Braga - Comissdo de Seguridade do
CFESS

Debate

11:00h - Trabalhos de Grupo divididos pelos eixos: Gestdo, Controle e
Financiamento

14:00h - Painel: Politica Nacional de Fiscalizagdo, estratégia de
fortalecimento da Profissdo - Comissdo de Fiscalizagdo do CFESS

16:00h - Coffe Break

16:15 - Trabalho de Grupo
Noite Livre



Dia 05/09
Manhad Livre

Tarde
14:00h - Painel: Construgdo da Agenda 2001 do Conjunto CFESS/CRESS

16: O0Oh - Coffe Break

16:15h - Trabalho de Grupo Tematico:

@ Comunicagdo

@ Formagdo Profissional e Relagées Internacionais

& Etica e Direitos Humanos

& Gestdo e Controle Administrativo-Financeiro

Noite

18:00h - Painel: O Plebiscito sobre a Divida Externa

19:00h - Evento Cultural

Dia 06/09

8:30h - Plendria: Gestdo e Controle Administrativo-Financeiro do Conjunto
CFESS/CRESS (Desempenho Financeiro do Conjunto, Definigdo da Anuidade
2001, Prestagdo de Contas)

14:00h - Continuagdo da Plenaria Deliberativa

16:00h -Intervalo (Coffe Break)
Informes sobre a Revisdo do Cdédigo Processual de Etica



PROTAGONISTAS

CRESS DELEGADOS(AS) DELEGADOS(AS) | OBSERVADORES(AS)
CRESS BASE

19 regido - PA 04 02 --
2% regido - MA 03 02 --
3® regido - CE 03 03 03
4° regido - PE 02 02 --
5° regido - BA 03 03 04
6° regido - MG 06 02 01
7° regido - RJ 08 02 --
8° regido - DF 02 -- --
9° regido - SP 08 04 --
10° regido - RS 02 01 o1
11° regido - PR 05 02 --
12° regido - SC 04 02 01
13° regido - PB 04 01 01
14° regido - RN 03 01 01
15° regido - 03 01 01
AM

16? regido - AL 03 02 10
17° regido - ES 03 02 --
18® regido - SE 02 03 07
19° regido - 04 01 --
60

20* regido - 02 03 --
MT

21* regido - 02 02 --
MS

22 regido - PT 04 01 01
23? regido - RO 03 01 --
24° regido - 02 01 --
CFESS 16 -- 11
TOTAL 101 44 42
Delegados(as) + Observadores(as) = 187




PALESTRANTES/CONFERENCISTAS

Prof® Dr® Ana Elizabete da Mota (UFPE)

Prof® Dr® Raquel Raichelis (PUC/SP)

Prof® Dr® Rosa Predes (UFAL)

Dr® Sylvia Terra (Assessora Juridica do CFESS)

COORDENACAO: Conselho Federal de Servico Social

ORGANIZACAO: CFESS e CRESS 16° Regido/AL



DELIBERALOES
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1 - POLITICA NACIONAL DE FISCALIZACAO

Ao formatar a Politica Nacional de Fiscalizagdo (PNFisc), desde 1996, vimos
construindo sucessivos avangos, o que nos permite dar mais um passo, no
sentido da profissionalizagdo das COFI's, reafirmando a fiscalizagdo
profissional como atividade-fim do conjunto CFESS/CRESS. A experiéncia
demonstra que é possivel propor a formalizagdo de processos e resultados, na
exata medida do curso histérico.

A fiscalizagdo como instrumento politico-normativo é uma construgdo afinada
ao projeto ético-politico-profissional, cujos sujeitos tém responsabilidades
compartilhadas e, neste sentido, devemos assumir tarefas concretas, que
permitam ampliar as estratégias de articulagdo e de potencializagdo das
condigGes tedrico-prdticas para enfrentamento dos desafios postos a
profissdo na sociedade brasileira.

Mais que investir em alteragdes legais, o momento impde-nos a necessidade de
priorizar uma frente comum de trabalho articulado do Conjunto
CFESS/CRESS - ABEPSS/Unidades de Ensino- ENESSO/estudantes, a partir
da agenda definida neste XXIX Encontro CFESS/CRESS.

A nossa construgdo em torno dos Planos de Trabalho das COFIS's se deu
desde os Encontros Descentralizados, quando discutiu-se as agdes dos
regionais, construindo-se um conjunto de recomendagdes e de estratégias a
serem consolidadas nos planos das gestdes dos CRESS, apresentadas em
plendria e anexadas a este relatdrio.

DELIBERACOES:

ENCAMINHAR INSTRUMENTOS COMPLEMENTARES QUE PERMITAM
ESCLARECER AS INTERPRETACOES LEGAIS:

e Construgdo de Resolugdo, com base nas contribui¢coes dos CRESS e no
parecer juridico/CFESS n° 27/98, a ser socializado entre os mesmos,
podendo-se ampliar para comentdrios aos artigos 4 e 5 da Lei
8662/93;
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TORNAR CONHECIDA DAS UNIDADES DE ENSINO A PNFisc, EM TRES
DIRECOES:

e Divulgagdo, através da ABEPSS da sua implantagdo e significado;

* Articulagdo através dos CRESS, para potencializar o trabalho da
fiscalizagdo, na superagdo das dificuldades da formagdo académica no
meio profissional;

e Divulgagdo, junto aos estudantes, da legislagdo vigente e suas
exigéncias;

ESTABELECER PARCERIAS COM AS UNIDADES DE ENSINO, COM VISTAS
AO APRIMORAMENTO DA FORMACAO PROFISSIONAL, GARANTINDO:

e Articulagdo estdgio/supervisores de campo/fiscalizagdo, criando ou
ampliando foruns apropriados, como estratégia de discussdo com a
academia, visando superar as dificuldades da formagdo académica, no
que tange a compreensdo pelo alunado e supervisores(as) de campo de
estdgio acerca das competéncias e atribuigées privativas do(a)
assistente social;

e Aprofundamento da discussdo sobre procedimentos operacionais, como
um tema relevante na formagdo profissional;

¢ Discussdo sobre o tema matéria/drea do Servigo Social articulado ao
debate sobre gquestdo social e as configuragbes do espago sécio-
ocupacional, com estabelecimento de parcerias com a Universidade para
potencializar as agdes que possam minimizar o distanciamento da
categoria em relagdo ds mudangas que ocorrem no exercicio profissional;

e Materializagdo/implementagdo dos encaminhamentos e da agenda
construidos pelas Entidades Nacionais ABEPSS/CFESS/ENESSO e
publicados  no documento sintese do Semindrio Nacional para
implantagdo das diretrizes curriculares;

* Promogdo de cursos de extensdo nos Estados a partir das articulagdes
entre os CRESS, as Institui¢ées de ensino e os Centros e Diretérios
Académicos;

e Planejamento de atividades conjuntas relativas as discussdes sobre o
projeto ético-politico, considerando inclusive as referéncias do Cédigo
de E"rica, da Lei n.° 8662/93 e das Diretrizes Curriculares, fomando-os
como instrumentos de publicizagdo da profissdo;
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DEFINIR FORMAS DE CONTROLE DA EFETIVACAO DA PNFisc:

e Elaboracdo de Planos de Ac¢do das COFI's, em consondncia com as
diretrizes da PNFisc, a serem encaminhados para a COFI/CFESS, no
exercicio de 2001, garantindo definicdo de metas e prazos a serem
acompanhados/monitorados;

* Capacitagdo de Agentes Fiscais e demais membros da COFI quanto a
relagdo entre conhecimento da profissdo/ das politicas sociais/ dos
instrumentos normativos;

e Estudo criterioso das situagées de solicitagdo do cancelamento de
inscrigdo, com vistas ao reconhecimento de argumentos inadequados e
indicagdo de revisdo na Politica de Inadimpléncia e na Resolugdo de
Cancelamento de Registros, nos aspectos que podem implicar na exclusdo
de assistentes sociais desempregados e aposentados;

e Elaboragdo de identificagdo nacional padronizada do(a) Agente Fiscal.

2 - SEGURIDADE SOCIAL

GESTAO

IMPLEMENTACAO E GERENCIAMENTO DEMOCRATICO DAS POLITICAS
DE SEGURIDADE SOCIAL

R/ /7
0‘0 0.0

/7 R/
0.0 0‘0

R/ /7
0‘0 0.0

/7 /7
0.0 0.0

Fortalecer a luta pela gestdo plena das Politicas Pdblicas

Intensificar a defesa do SUS e a priorizagdo de agdes bdsicas de saide -
PSF e PACS

Acompanhar a revisdo do Beneficio de Prestagdo Continuada

Lutar permanentemente pela concessdo do BPC e pelo aperfeigoamento da
revisdo

Lutar pela implementagdo da Politica Nacional do Idoso

Defender a Implementagdo do Estatuto da Crianga e Adolescente - ECA -
contra a redugdo da idade penal

Lutar pela erradicagdo do trabalho infantil

Conhecer/construir estratégias de implementagdo da Politica Nacional do
Idoso

Lutar contra a reestruturagdo restritiva/privatista da Previdéncia Social,
articulando-a a defesa da Seguridade Social Piblica.
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< Acompanhar a reestruturagdo da Previdéncia (estudo, conhecimento), para
tragar estratégias de resisténcia contra a privatizagdo

< Inserir na pauta de discussdo do Conjunto CFESS/CRESS a preocupagdo do
alto indice do desemprego e do fluxo migratério para os grandes centros,
considerando como demandas urgentes no cotidiano profissional

< Construir agdes articuladoras e a formagdo de redes junto as entidades

< Realizar eventos que discutam, sob a ética da profissdo, a questdo agrdria e
os assentamentos rurais, de forma a possibilitar estratégias de insergdo
profissional

< Lutar pela implementagdo da Politica Nacional de Integracdo de Pessoa
Portadora de Deficiéncia

< Inserir na agenda de discussdo do Conjunto CFESS/CRESS a politica de
habitagdo popular

< Lutar permanentemente pela concessdo do Beneficio de Prestagdo
Continuada e a definigdo de per capta de Ol(um) saldrio minimo como
critério de acesso ao BPC

< Articular as frentes parlamentares da Assisténcia Social, Previdéncia,
Crianga e Adolescente e Senadores, para aprovar a legislagdo que garante o
per capta de 01(um) saldrio minimo para o acesso ao BPC

<+ Dar amplo conhecimento a Sociedade Civil da proposta legislativa e sua
tramitagdo no Congresso Nacional, envolvendo usudrios e parceiros na luta
para a aprovagdo do per capta de 01(um) saldrio minimo para o acesso ao
BPC.

< Garantir a participagdo do Conjunto CFESS/CRESS no Semindrio de

avaliagdo da revisdo do BPC.

APOTO A INSERCAQ PROFISSIONAL QUALIFICADO DO(A) ASSITENTE
SOCIAL NA GESTAO DAS POLITICAS DE SEGURIDADE SOCIAL

< Mapear e estabelecer parcerias com todas as entidades e instituigdes que
geram e divulgam informagdes sobre a gestdo das politicas setoriais

< Estimular a participagdo dos profissionais em posigdes estratégicas na
gestdo das politicas publicas

< Articular com os féruns gestores, trabalhadores e usudrios para a

formulagdo e implementagdo de projetos de capacitagdo has dreas das

politicas sociais, imprimindo diregdo social do projeto ético-politico

profissional

Construir canais de informagdo permanentes para a categoria

Efetivar capacitagdo em gestdo das politicas setoriais.

Fortalecer a luta em defesa do Servigo Social do INSS

/7 R/ R/
0.0 0‘0 0‘0
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Incluir a discussdo do Servigo Social da Previdéncia na agenda cotidiana dos
CRESS

Divulgagdo do Anteprojeto de Lei sobre mudanga do cargo de Assistente
Social do INSS para Técnico Previdencidrio

Ampliar a participagdo dos(as) Assistentes Sociais do INSS nas Comissoes
de Seguridade Social dos CRESS

Articular com frentes parlamentares, Sindicatos dos Previdencidrios e
FENASPS

Levantamento de como estd a tramitagdo do anteprojeto na Cdmara

Ampla Divulgagdo da Agdo Civil Pdblica/CFESS contra exclusdo do Servigo
Social da nova estrutura da Previdéncia Social

Levantamento pelo CFESS, via CRESS, dos Programas e Projetos
implementados pelo Servigo Social nas Geréncias Executivas do INSS
Sobre as atribuicdes do Servigo Social no INSS:

- Encaminhar proposta final ao CFESS, via CRESS, ao Sindicato dos
Previdencidrios e FENASPS;

- Desenvolver discussdo em torno da prdtica profissional do Servigo Social
nos postos transformados do INSS e no que se refere ao espago fisico
disponibilizado.

CONTROLE SOCIAL

CONSOLIDACAO DOS MECANISMOS DE CONTROLE SOCIAL

Estimular e apoiar a criagdo de frentes parlamentares de defesa da
Seguridade Social em todas as esferas de poder

Identificar e destacar as contradigdes no que se refere aos conceitos de
controle social

Reafirmar que os Conselhos de direito/politicas tém o poder legitimo de
exercer o controle social, fundamental na execugdo das politicas piblicas
Implantar o Observatério de Assisténcia Social - OBSAS, para divulgar e
acompanhar o processo de implantagdo da Lei Orgdnica de Assisténcia
Social - LOAS em todo o pais, como agdo estratégica do Férum Nacional de
Assisténcia Social.

Discutir a natureza diversificada dos Conselhos de Politicas Publicas,
identificando a interface de forma articulada

Fortalecer os Féruns de Politicas Piblicas, Conferéncias, Conselhos.

Lutar pelo deslocamento da gestdo do regime de previdéncia da esfera
estatal para a esfera dos contribuintes, propiciando mais participagdo do
usudrio.
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Defender o modelo Descentralizado e Participativo para a drea da
previdéncia social com a criagdo de conselhos nas trés esferas do poder.
Aprofundar e criar instrumentos facilitadores da interface entre as
politicas publicas

Estimular a articulagdo de todos os conselhos, buscando uma maior
integragdo das questdes das politicas publicas.

APOIO A INSERCAO QUALIFICADA DO(A) ASSISTENTE SOCIAL

R/
A4

Criar instancias, nos CRESS, que reldnam Assistentes Sociais que fazem sua
representacdo nos Conselhos de Direito e de Politicas Pdblicas, que
garantam uma perspectiva de integragdo das diversas dreas das politicas
sociais, construindo uma agenda de discussdo e encaminhamentos inter-
conselhos para a categoria profissional. Por exemplo: Férum de Controle
Social ou comissdo de seguridade social

Garantir eleigdo democrdtica da presidéncia dos Conselhos, que se realize
entre os pares mantendo uma alterndncia do poder

Instrumentalizar as prdticas dos conselheiros que atuam nhas instdncias de
participagdo popular das politicas plblicas, para reconstruir a concepgdo de
controle social e representagdo, contribuindo na construgdo de uma cultura
hegemadnica sobre o exercicio do poder popular.

Estabelecer elementos estratégicos que imprimam uma agdo que avance na
representagdo propositiva

Ampliar as relagdes de parceria entre os CRESS e entidades(Ministério
Pdblico, CUT, ABONG, Universidades, Poder Legislativo, Tribunal de
Justica) para a formagdo de conselheiros(as) fomentando o processo de
capacitagdo ha utilizagdo dos aparatos juridicos legais

Realizar assembléias para aproximar de forma orgdnica os Conselhos de
Representagdo e as bases populares.

Propor maior fungdo de controle social pelo conjunto CFESS/CRESS, no
financiamento das politicas sociais

Investir na capacitagdo técnico-politica continuada dos representantes do
CRESS com assento nos conselhos de politicas publicas e nas diversas
instdncias de defesa dessas politicas, levando essa capacitagdo para os
municipios do interior

Promover as articulagées orgadnicas entre os CRESS e outros conselhos de
categoria na esfera das politicas publicas

Publicizar para a sociedade a existéncia de instdancias de controle social
dando visibilidade ds suas deliberagdes
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< Destacar o papel dos CRESS como articuladores e promotores de
discussées com a sociedade Civil e com os seus representantes nos
Conselhos
<+ Manter os Encontros de Seguridade Social, contribuindo assim para a
garantia do controle social
< Definir e adotar estratégias politicas que possibilitem a participagdo
dos(as) conselheiros(as) nas instdncias de controle social de forma
comprometida com o Projeto de defesa das politicas publicas.
Particularmente, a respeito desse ponto propde-se:
- Que os representantes dos CRESS junto aos Conselhos ndo ocupem
cargo de confianga na fonte empregadora.
- A insergdo dos(as) Assistentes sociais integrantes de féruns e conselhos
na comissdo de seguridade/politicas publicas dos CRESS

FINANCIAMENTO

QUANTO A DEFESA DO FINANCIAMENTO PUBLICO PARA AS POLITICAS
DE SEGURIDADE
< Lutar permanentemente na defesa do financiamento da Seguridade Social

< Lutar pela regulamentagdo das fontes de financiamento da Seguridade
Social e pela definigdo de percentual para as trés politicas que a compdem

QUANTO AO APOIO A INSERCAO QUALIFICADA DO(A) ASSISTENTE

SOCIAL

Articulagdo e Mobilizagdo

< Trabalhar na formulagdo de propostas concretas articuladas coletivamente
com outras frentes e entidades, a exemplo das frentes parlamentares,
INESC etc. a partir de referenciais técnicos.

< Acompanhar junto ds Assembléias Legislativas e Cdmaras Municipais a
elaboragdo dos orgamentos (Plano Plurianual - PPA, Lei de Diretrizes
Orgamentdrias - LDO, LOA) e prestagdo de contas, tendo em vista
assegurar recursos para a Seguridade Social.

Capacitagdo

< Incluir no dmbito estadual e federal as discussdes sobre critérios de
partilha (assunto ja incluido na Agenda do Férum Nacional de Assisténcia
Social), iniciando-se por um estudo sobre a pobreza, exclusdo, minimos
sociais e critérios de partilha, no Conjunto CFESS/CRESS.

< Adotar a estratégia de capacitagdo e acompanhamento do processo de
elaboracdo dos orcamentos desde o inicio, articulando as bancadas
parlamentares, verificando prazos de tramitagdo de documentos
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Estabelecer como prioridade no Conjunto CFESS/CRESS a capacitagdo
sobre financiamento da Seguridade

Realizar encontros de capacitagdo sobre orgamento publico, troca de
experiéncias e informagdes sobre fontes e formas de financiamento da
Seguridade Social para intervengdo qualificada de representantes dos
CRESS nos Conselhos de politicas publicas e féruns (a exemplo do CRESS
RS), estabelecendo-se ,ainda, estratégias de mobilizagdo em conjunto com
outras organizagdes e articulagdo com conselhos de outras profissdes.
Socializar com a categoria as informagdes que o CFESS ja vem
disponibilizando

Estimular o treinamento de conselheiros(as) por iniciativa dos préprios
Conselhos de Direitos, especialmente, no que toca a orgamentos e tributos
Incluir na discussdo sobre orgamento das politicas plblicas destinagdo de
recursos para capacitagdo de conselheiros(as) sobe o financiamento. Os
CRESS devem montar projetos de capacitagdo.

Pressionar e sugerir a inclusdo da capacitagdo em orgamento patrocinados
pelos empregadores dos profissionais

Exercitar o planejamento orgamentdrio dos CRESS como espago para
entender o orgamento publico

Compromisso com a construgdo da Seguridade Social Piblica no Brasil

K/
0.0

Defesa das politicas publicas e da democracia, afirmando a Seguridade
Social publica, universal e de qualidade com dotagdo orgamentdria e
controle social

Articulagdo com entidades parceiras (ABEPSS, ENESSO, CUT, ABONG),
tendo em vista a luta na defesa da Seguridade, o que inclui a participagdo na
construcdo de féruns setoriais (DCA, Assisténcia Social, Trabalhadores da
Saude, Movimento SOS-SUS, entre outros)

Publicizagdo dos posicionamentos ético-politicos da categoria sobre a
questdo social e a Seguridade Social ha América Latina e ho mundo, ao lado
do Comité Mercosul e da FITS e outras entidades como a ALAETS e a
Coordenadoria para a América Central e Caribe

Defesa da anistia da divida publica com transferéncia desses recursos para
a drea social

Acompanhamento dos Projetos de Lei referentes a Seguridade Social
Articular e pressionar as bancadas de senadores, deputados federais e
estaduais pela aprovacdo da PEC- 169, que garante o financiamento para a
sadde, em tramitagdo no Congresso.
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3 - ETICA E DIREITOS HUMANOS

DIREITOS HUMANOS

< Aprofundar o estudo sobre a concepgdo de Direitos Humanos no horizonte
do projeto ético-politico da profissdo, através da articulagdo dos CRESS
com outras entidades de defesa dos Direitos Humanos;

< Estudar a portaria 1376 de 19/11/93 do Ministério da Salde e
identificagdo dos Bancos de sangue, que discriminam pessoas homoeréticas,
proibindo-as do direito de doar sangue para posterior posicionamento ético-
politico do Conjunto CFESS/CRESS.

PROJETO ETICA EM MOVIMENTO

< Com base nas avaliagbes/ observagdes relativas ao 1° Curso de Capacitagdo
Etica para Agentes Multiplicadores(as), foram aprovadas as seguintes
deliberagdes:

1. Que a multiplicagdo assegure a concepgdo ética presente no Projeto
Etica em Movimento, aprovado no 28° Encontro Nacional CFESS/CRESS
(MS), com carga hordria de 50 horas distribuidas de acordo com as
condigdes de participagdo dos sujeitos envolvidos.

2. Quanto aos Projetos de Multiplicacdo:

1. Que estejam referenciados no roteiro socializado durante o 1° Curso
de Capacitacdo Etica para Agentes Multiplicadores (26/06 & 01/07/00).
2. Redefinigdo de prazos:
e Até 30/09/2000 envio & CEDH/CFESS dos Projetos pendentes .
e Até novembro de 2000 Avaliagdo e devolugdo dos Projetos aos
CRESS pela CEDH/CFESS
¢ De novembro de 2000 até 30 de abril de 2001: - realizacdo de
atividade de multiplicagdo e envio de sua avaliagdo (da turma e
do(a) Agente multiplicador) para a CEDH/CFESS

3. Envio imediato para os CRESS da cota dos Cadernos Diddticos relativos
d 1% turma de multiplicagdo, objetivando a preparagdo dos sujeitos
envolvidos.



4

20

RECOMENDACOES

Que o CFESS articule com o Movimento Nacional de Reformulagdo do
Programa Nacional de Direitos Humanos (Movimento Nacional de Direitos
Humanos, OAB, Comissdo de Direitos Humanos da Cdmara Federal, CNBB,
Anistia Internacional, Movimento Tortura Nunca Mais etc.), contribuindo na
formulagdo de propostas;

Que o CRESS privilegiem a participacdo em espagos hos Conselhos da
Comunidade e Comissdes de Salde Mental (estaduais e municipais), tendo
em vista freqiientes denincias de violagdo dos Direitos Humanos hesses
espagos;

Que o conjunto CFESS/CRESS socialize instrumentos juridicos e outros
relativos a temdtica de Direitos Humanos (pactos, convengdes etc.);

Que as Comissdes de Etica incorporem em suas agendas estudos e
reflexdes sobre bioética e direitos do usudrio dos servigos de salde com
indicativo para serem envolvidas tfambém no estudo as Comissdes de Salde;
Que seja incorporado no 10° CBAS o eixo temdtico “Etica e Direitos
Humanos".

-  FORMACAO PROFISSIONAL E RELACOES

INTERNACIONATIS

*,
0.0

Quanto & relagdo CRESS/ Unidades de Ensino:
Estreitar a relagdo CRESS - Unidades de Ensino para fortalecimento e
apoio hecessdrio a realizagdo do Curso de capacitagdo a Distancia.
Construir uma Agenda comum e Plano de Agdo no ambito da Formagdo
Profissional entre CFESS/ABEPSS/ENESSO, considerando os seguintes
documentos:
e Relatério Final do Semindrio: Politica de Ensino Superior no Brasil: A
regulamentagdo da LDB e as Implicagdes para o Servigo Social
e Relatério da Oficina Nacional para Implementacées das Diretrizes
Curriculares;
e Politica Nacional de Fiscalizagdo do Conjunto CFESS/CRESS
e Relatérios dos dltimos Encontros Nacionais CFESS/CRESS
Elaborar proposta de articulagdo mais orgdnica e institucional entre as
Entidades em nivel local (CRESS - Unidades de Ensino- Centro/ Diretério
Académico) e nacional (CFESS - ABEPSS - ENESSO) para conduzir a
implementacdo do Plano, avaliando a possibilidade de comissdes
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permanentes ou incorporando as unidades de ensino nas Comissoes atuais
dos CRESS;

Realizar eventos conjuntos sobre as interpretagdes da Lei 8662/93 em
seus artigos 4° e 5° ;

Realizar pesquisas conjuntas sobre objetos relativos ao exercicio
profissional

Quanto as deliberagdes do XXIX Encontro CFESS/CRESS que serdo
mantidas no XXIX Encontro Nacional CFESS/CRESS

Envolver todos os CRESS na construgdo dos hovos projetos pedagdgicos dos
Cursos de Servico Social.

Desenvolver versdo bilinglie (portugués/espanhol) dos préximos cursos para
atender as demandas de paises latino-americanos e ibéricos.

Estabelecer uma parceria com editoras para aquisi¢do de livros, através de
parcelamentos, descontos etc.

Monitorar os estudos e reflexdes sobre o Mestrado Profissionalizante e
Cursos Seqiienciais

Desencadear campanha conjunta CFESS e ABEPSS junto ds Unidades de
Ensino quanto ao envio de relagdes do campo de estdgio, e posteriormente,
enquadrar na legislagdo vigente.

Mapear quadro de professores(as) de Servigo Social ndo inscritos no
CRESS.

Atualizar o Video "Ouga um Conselho”

Constituir novos cursos de especializagdo e outros, a partir das demandas
identificadas nos Cursos de Capacitagdo regionais.

Ampliar a participagdo efetiva dos CRESS nos Féruns de Supervisores(as).

Quanto ao Curso de Capacitagdo em Servigo Social e
Politica Social

RECOMENDACAO

Que a Coordenagdo do Curso DE CAPACITACAO EM SERVICO SOCIAL E
POLIITCA SOCIAL CFESS/CEAD reconsidere:

4 a mudanga no prazo final para entrega dos trabalhos;

4 a integragdo do Estado de Tocantins na Regido Centro-Oeste;

4 uma tutoria de sua regido para o Estado do Espirito Santo;

¢ e a possibilidade de elaborar uma forma de avaliagdo final presencial com
os(as) concluintes do curso.
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- COMUNICACAO

Garantir a implementagdo de Comissées Temdticas ou Grupos de Trabalhos
nos Conselhos, estimulando a participagdo de novos membros conforme a
realidade;

Os CRESS devem encaminhar, até 30 de novembro de 2000, elementos
para sistematizagdo da Politica de Comunicagdo do Conjunto, contemplando:
concepgdo, principios norteadores, planos de agdo e orgamento, com vistas a
construgdo de diretrizes normativas para todo o Conjunto;

Construir e divulgar materiais de qualidade e criativos que traduzam com
fidedignidade os hossos principios éticos-politicos;

Intensificar o intercdmbio entre os CRESS e destes com o CFESS,
procurando otimizar a Politica de Comunicagdo do Conjunto na perspectiva
de evitar sobreposigdo de materiais;

Garantir nas agendas programdticas dos Encontros Descentralizados a
discussdo sobre a Politica de Comunicagdo;

Desencadear até 31 de margo de 2001, junto aos Regionais e a categoria,
um levantamento sobre a Memdria do Projeto Etico-Politico da Profissdo,
contendo videos, arquivos fotograficos e outros;

Estabelecer estratégia de captagdo de recursos criteriosa condizente com
os principios éticos politicos da profissdo, tendo em vista o financiamento
da Politica de Comunicagdo do conjunto CFESS/CRESS;

Estudar a viabilidade de um concurso nacional, no dmbito do Conjunto
CFESS/CRESS para construgdo de artes, idéias, frases e outros que
venham a ser utilizados na Semana do(a) Assistente Social com vistas a
possibilitar uma ampla participagdo da categoria;

Garantir a questdo de género nos materiais produzidos pelo Conjunto
CFESS/CRESS;
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Garantir um espago na pauta do XXX Encontro Nacional CFESS/CRESS
para discussdo das estratégias para implementagdo da Politica de
Comunicagdo do Conjunto;

Criar até 30 de abril de 2001 links dos CRESS e sala de bate papo(chat)
na homepage do CFESS;

Trabalhar na perspectiva de insergdo maior na midia, procurando ampliar a
interlocugdo com a sociedade;

Os CRESS, que ainda ndo possuirem, devem criar enderegos eletrénicos na
Internet até 30 de outubro de 2000, utilizando, se for o caso, provedores
gratuitos;

Dar continuidade a Campanha Nacional de Fortalecimento da Profissdo de
Servigo Social, considerando como eixos:

¢ Visibilidade para a sociedade;

4 Visibilidade para os usudrios,

¢ Visibilidade para a categoria, considerando a afirmagdo da auto-estima
profissional.

Estratégias:

4 abranger vestibulandos(as) e secundaristas;

¢ destacar a dimensdo articuladora da profissdo de Servigo Social;

¢ adotar pegas promocionais como “pins”, camisetas, adesivos de carros e
outros.

Socializar com os CRESS a proposta de arte da Campanha da Semana do(a)
Assistente Social em prazos compativeis com o langamento;

Remeter  correspondéncia as(aos)professoras(es), Centros/Diretérios
Académicos, divulgando a Revista Inscrita;

Ampliar os(as) Representantes Inscrita na perspectiva de oportunizar
maior divulgagdo da Revista junto a categoria;

Desenvolver estratégias de divulgagdo das publicagées produzidas pelo
Conjunto CFESS/CRESS.
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- GESTAO E CONTROLE ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO

R/ /7
0‘0 0.0

QUANTO A GESTAO ADMINISTRATIVA

Promover a divisdo de tarefas entre membros da Diretoria e Comissdes

Dar maior visibilidade dos CRESS a categoria e sociedade, através dos
meios de comunicagdo

Promover estreitamento das relagdes com a categoria e sensibilizd-la para
alcangar seu apoio no trabalho de gerir os Conselhos

Utilizar instrumentos como informativos periddicos, assembléias e visitas
institucionais como forma de aproximagdo da categoria com os CRESS
Estimular a participagdo do conjunto dos(as) conselheiros(as), envolvendo
todas as comissdes no planejamento, mantendo uma articulagdo constante
entre Diretoria e o Conselho Fiscal para assegurar melhor acompanhamento
da execugdo administrativo-financeira, garantindo uma gestdo transparente
e responsdvel

Observar a relagdo custo/beneficio das atividades do Conselho

Atualizar e socializar instrumentais entre os CRESS sobre trabalhos
administrativo-financeiros

Oportunizar na agenda do Encontro CFESS/CRESS espago de articulagdo
entre os CRESS, visando a troca de experiéncias da gestdo administrativo-
financeira

Elencar prioridades a curto, médio e longo prazos, quanto as deliberagdes
dos Encontros Nacionais.

Preparar as delegagées para participagdo efetiva nos Encontros
Descentralizados e Nacional.

Buscar entidades similares estabelecendo troca de experiéncias, ha
perspectiva de construir um modelo alternativo de gestdo, priorizando
aspectos administrativos, recursos humanos e controle de gastos
Estabelecer parcerias para desenvolver a agdo politica do CRESS, visando a
racionalizagdo dos custos e ampliagdo da sua agdo politica

Recadastrar os(as) assistentes sociais, utilizando o SISCAFW

QUANTO A POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

Contratar profissionais especializados: dreas
juridica/contdbil/comunicagdo ( CRESS que ndo possuem esta
assessoria )

Avaliar e promover adequagdo dos recursos humanos, através de curso de
aperfeigoamento, reciclagem e outras atividades de capacitagdo, visando a
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prestagdo de servigo de qualidade, em consondncia com o projeto ético-
politico da categoria e as lutas encaminhadas pelo conjunto CFESS/CRESS
Buscar capacitagdo de funciondrios(as), visando sua insergdo ho processo de
trabalho para prestagdo de um servigo de qualidade

QUANTO A CAPACITACAO

Capacitar conselheiros(as) na drea de gestdo administrativo-financeira e
controle interno

Incentivar e capacitar novas liderangas da categoria, realizando trabalho
de base para formagdo de multiplicadores, visando o processo eleitoral do
CRESS.

Promover cursos de capacitagdo para a categoria, aproximando os(as)
profissionais dos CRESS, em parceria com outras instituigdes.

Viabilizar visita da Implanta (parceria CFESS/CRESS) com vistas a
capacitagdo/tirar dlvidas/esclarecimentos.

QUANTO AO PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO E ESTRATEGICO

Priorizar o planejamento logo apds o Encontro Nacional CFESS/CRESS
Iniciar o processo de planejamento estratégico e orgamento participativo, a
partir do envolvimento das instdncias internas (delegacias/nicleos,
trabalhadores(as) dos CRESS), como instrumento de gestdo
administrativo-financeira do Conjunto CFESS/CRESS

Definir critérios para a adequagdo do planejamento ds hecessidades
(compromissos regimentais, bem como os de impacto politico, como a
Semana do(a) Assistente Social);

Avaliar o impacto financeiro da atividade ao planejar, compatibilizando
custos com arrecadagdo

Estabelecer prioridades para cada periodo (Planejamento de acordo com
sua capacidade politica e gerencial para cada ano).

EXECUCAO E ACOMPANHAMENTO FINANCEIRO-CONTABIL
(RECEITAS E DESPESAS)
Criar estratégias de ampliagdo de receitas
Realizar eventos auto-sustentdveis
Garantir a arrecadagdo, pois hd obrigatoriedade do pagamento dos
tributos;
Definir critérios de prioridade para gastos e pagamentos
Sensibilizar as Comissdes para que planejem e acompanhem seus gastos
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Manter atualizados os Sistemas SISCONTw E SISCAFw, incorporando-os
como instrumentos de acompanhamento, execugdo, controle e avaliagdo
administrativo-financeira, contdbil e or¢camentdria.

Estreitar a comunicagdo entre os CRESS, para troca de informagdes,
esclarecimento de dividas (SISCAFW) ou outras questdes.

Procurar agilizar o acesso ao Banco via fax ou Internet e rever ou
implementar o convénio com o Banco

Acompanhar e monitorar a previsdo efetiva da arrecadagdo e despesas,
revendo despesas fixas e varidveis para priorizar a utilizagdo de recursos.
Apresentar e discutir no Encontro Descentralizado o quadro demonstrativo
das receitas e despesas do CFESS para instrumentalizagdo dos CRESS,
visando as deliberagdes pertinentes no CFESS/CRESS

Acompanhamento da execugdo de despesas pela coordenagdo das Comissdes

CONSELHO FISCAL

Realizar monitoramento (Conselhos Fiscal) articulado com a Tesouraria e
Assessoria contabil.
Intensificar o papel do Conselho Fiscal em seu aspecto propositivo.

COMBATE A INADIMPLENCIA

Resgatar o papel das comissdes de inadimpléncia, intensificando seu
funcionamento;

Estudar possibilidade de cobranga/compartilhamento através de débito em
conta bancdria e desconto em folha.

Estudar o perfil da inadimpléncia da categoria por Estado, considerando o
comportamento em relagdo ao pagamento das anuidades em atraso

Realizar estudo sobre os impactos, para o Conjunto CFESS/CRESS, da
incidéncia da cota parte do CFESS sobre o valor liquido dos débitos
cobrados judicialmente, no contexto da Campanha de Combate a
Inadimpléncia, obedecendo o seguinte cronograma :

v Os CRESS enviardo ao CFESS, até 30/09, levantamento de dados sobre
inadimpléncia, conforme os seguintes elementos, sugeridos pelo CFESS:

4 Quantitativo de Inadimplentes dos Regionais;

4 Nimero de inscritos ativos;

4 Ndmero de profissionais inscritos na divida ativa;

¢ Numero de processos administrativos e ajuizados e despesas realizadas
para execugdo da agdo judicial.
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v O CFESS apresentard andlise dos impactos decorrentes da proposta
apresentada, incorporando os dados levantados pelos CRESS e a andlise das
deliberagdes do XXIX Encontro Nacional CFESS CRESS.

v O documento final serd analisado em Reunido Plendria Ampliada,
realizada em Porto Alegre, na ocasido do IT Encontro Nacional de Servigo
Social e Seguridade, para qual cada CRESS assegurard a participagdo de
um representante dentre os conselheiros presentes no XXIX Encontro
Nacional CFESS CRESS.

ANUIDADES

Patamar minimo: 140(cento e quarenta) UFIR's

Patamar maximo 170(cento e setenta ) UFIR's

Desconto da anuidade para pagamento a vista: 15%, 10% e 5%,
respectivamente em janeiro , fevereiro e margo.

Pagamento integral em abril, sem multas ou juros

Pagamento em até 05 vezes no valor integral (janeiro a maio)

A partir de maio, pagamento em até 06 vezes com multa e juros

Anuidade de pessoa Juridica: 170 (cento e setenta) UFIR's

Manutengdo dos valores para taxas e emolumentos

ESTUDO DA COTA PARTE

Aprofundar discussdo sobre o percentual da cota-parte do CFESS,
considerando: a lei de responsabilidade fiscal; o impacto financeiro contadbil;
a possibilidade de novo escalonamento; a implementagdo de politica de
incentivo a arrecadagdo e demais impactos para o Conjunto.

RECOMENDACAO

Otimizar o tfempo dedicado pelos conselheiros(as) ao CRESS, visando
assegurar a agenda politico-administrativa e financeira do Regional
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OUTRAS DELIBERACOES

COMPOSICAO DA COMISSAQO ESPECIAL

Regido Norte: CRESS 23° Regido - Rondonia
Regido Nordeste: CRESS 5% Regido - Bahia
Regido Sudeste: CRESS 6° Regido - Minas Gerais
Regido Sul: CRESS 12° Regido - Santa Catarina
Regido Centro Oeste: CRESS 20® - Mato Grosso

CODIGO PROCESSUAL DE ETICA

Apds o recebimento de propostas de Revisdo do Cddigo Processual de Etica
solicitado aos CRESS, a Assessoria Juridica do CFESS fard andlise e
sistematizagdo  das propostas, remetendo novamente para os CRESS
apreciarem para culminar em decisdo a respeito no proximo CFESS/CRESS.

MARCHA MUNDTAL DE MULHERES

Aprovada a participagdo do Conjunto CFESS/CRESS nas atividades da Marcha

Mundial das Mulheres 2000 que tem encerramento previsto para 17 de outubro

de 2000, através das sequintes agdes:

- Entrar em contato com a Coordenagdo Nacional da Marcha para ampliar a
coleta de Assinaturas no abaixo-assinado que esta circulando no pais;

- Participar das atividades dia 28 de setembro - Dia pela luta de
Discriminalizagdo do Aborto

- Participar das Manifestagdes em todas as capitais dos Estados que
marcardo o dia 17 de outubro.

RECOMENDACAO

Que o CFESS busque participar no Comité Brasileiro de Apoio ao Férum Social
Mundial a ser realizado em Porto Alegre - RS de 25 a 30 de janeiro de 2001.
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CARTA DE MACEIO

Seguridade Social Piblica: E Possivel

Os delegados reunidos no XXIX Encontro Nacional CFESS/CRESS, na
cidade de Maceié (AL), entre os dias 3 e 6 de setembro de 2000,
representando o conjunto dos assistentes sociais brasileiros, afiangam
publicamente a importdncia da luta em defesa da Seguridade Social publica no
pais.

Reafirmam, ainda, sua concepgdo de seguridade, entendida como um
padrdo de protegdo social de qualidade, com cobertura universal para as
situagoes de risco, vulnerabilidade ou danos dos cidaddos brasileiros. A
Seguridade Social, assegurada num plano legal, fem sido atropelada pelas
reformas neoliberais que atentam contra o aprofundamento da democracia e
da cidadania na sociedade brasileira.

A defesa da Seguridade faz parte da agenda do Conjunto
CFESS/CRESS, balizada no projeto ético-politico profissional do Servigo
Social. Hoje, diante da investida do grande capital especulativo, insistimos
entre os segmentos dos trabalhadores que mantém a sua defesa. E sabido que
muitos abandonaram a luta e pragmaticamente aderiram a proposta focalista e
privatista em curso. Outros priorizaram a insergdo e mobilizagdo em ftorno das
politicas setoriais. Poucos mantiveram a perspectiva da seguridade social, a
qual vimos reforgar neste momento como parte de uma agenda estratégica da
luta democradtica e popular no Brasil, visando a construgdo de uma sociedade
justa e igualitdria. Por qué? Algumas razdes nos parecem decisivas na

reafirmagdo dessa diregdo politica. Vejamos:
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O conceito de seguridade social expresso na Constituicdo de 1988 foi um
dos grandes avangos no processo de redemocratizagdo da sociedade
brasileira desencadeado em fins dos anos 70, que culminou na constituinte,
ainda que tenha se mantido restrito a previdéncia, salde e assisténcia

social.

Com ele, deu-se passos no sentido de uma maior socializagdo da politica, por
meio dos mecanismos de gestdo e controle social com participagdo popular -
Conselhos e Conferéncias hos trés niveis de governo. Assim, a
implementacdo cotidiana das politicas de seguridade politizou-se mais,

tornando-se um ambiente relevante de disputa de projetos societdrios.

Apontou-se também para uma alocagdo mais democrdtica dos recursos
plblicos, a partir do orgamento da seguridade social, na perspectiva de uma
ampliagdo da cobertura, tendo em vista a idéia da universalidade do acesso
a direitos sociais legalmente definidos. Portanto, a seguridade social € um
espago de disputa de recursos - uma disputa politica que expressa projetos
societdrios, onde se movem os interesses das maiorias, mas estdo presentes
as marcas histéricas da cultura politica autoritdria no Brasil, que se
expressa pela pouca distingdo entre pulblico e privado, pelo clientelismo e
pelo patrimonialismo. O resultado desse embate tem forte impacto sobre
uma parcela enorme da populagdo que conta com as politicas de seguridade
para sua sobrevivéncia. E de vida que se trata sob os nimeros, e cada
"tesourada” ou manutengdo de recursos interfere no cotidiano de milhares,

milhdes de pessoas.
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Portanto, a seguridade social €, sobretudo, um campo de luta e de formagdo
de consciéncias criticas em relagdo a desigualdade social no Brasil, de
organizagdo dos frabalhadores. Um terreno de embate que requer
competéncia tedrica, politica e técnica. Que exige uma rigorosa andlise
critica da correlagdo de forgas entre classes e segmentos de classe, que
interferem nas decisdes em cada conjuntura. Que forga a construgdo de
proposigdes que se contraponham ds reagdes das elites politico-econdmicas
do pais, difusoras de uma responsabilizagdo dos pobres pela sua condigdo,
ideologia que expressa uma verdadeira indisposigdo de abrir mdo de suas

taxas de lucro, de juros, de sua renda da terra.

Os assistentes sociais, pela sua insergdo profissional histdrica nas politicas
sociais, realizaram a critica do assistencialismo, do clientelismo e da
auséncia de mecanismos democrdticos de controle social. Participaram da
luta na constituinte, na definigdo da legislagdo complementar das politicas
de seguridade, com destaque para a assisténcia social. Enfim, constituimos
uma referéncia politica para os demais segmentos dos trabalhadores e
outros movimentos sociais nesse campo. E vimos, neste duro contexto de
recrudescimento das tendéncias mais perversas da formagdo social e
politica do Brasil, acirrado pelas politicas neoliberais, sendo um pdlo critico,
propositivo e combativo, na resisténcia a verdadeira inviabilizagdo da
seguridade social publica preconizada pelo governo Fernando Henrique
Cardoso. O Conjunto CFESS/CRESS teve e tem um papel indiscutivel nesse

processo.

Considerando essa perspectiva estratégica, é que, reunidos em Maceid,

levantamos algumas orientagdes gerais para tornar a Seguridade Social publica
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possivel no Brasil, superando essa condigdo ambigua de possuir uma existéncia
legal/formal, mas que pouco se realiza ha prdtica, apesar de alguns avangos
pontuais, tendo em vista garantir melhores condigdes de vida para a populagdo,
bem como avangar num processo de profunda democratizagdo do Estado e da

sociedade brasileiras. Sdo elas:

1. Manter uma posigdo firme contra a perspectiva da focalizagdo, denunciando
publicamente propostas restritivas do acesso aos direitos constituidos;

2. Denunciar o desvio de recursos da seguridade social para a sustentagdo da
politica macroecondmica regressiva do governo federal, a exemplo do
PROER, do FEF e do pagamento das dividas interna e externa, que
cresceram exponencialmente para subsidiar os especuladores, os grandes
beneficidrios deste Estado mdximo para o capital e minimo para os
trabalhadores, enunciado pelo neoliberalismo;

3. Interferir na definicdo dos orgamentos, juntfo aos demais atores da
sociedade civil com compromissos democrdticos, no sentido de assegurar
recursos para a seguridade social e que tfais recursos sejam de uso
exclusivo da mesma;

4. Superar a fragmentagdo setorial engendrada a revelia do principio
constitucional da seguridade social, a partir de sua tematizagdo por meio
dos eixos da gestdo, controle social e financiamento e de propostas no
sentido da articulagdo das trés politicas;

5. Apontar para um conceito mais amplo de seguridade social, que incorpore
outras politicas sociais, constituindo um verdadeiro padrdo de protegdo
social no Brasil;

6. Manter a insergdo nos espagos de controle social, com vistas a assegurar os

principios da universalidade, da cidadania, da democracia e da justiga social,
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obter informagdes relevantes para a luta social e promover a articulagdo
politica no dmbito da sociedade civil. A intervengdo nos Conselhos e
Conferéncias requer a construgdo dos Féruns, com o objetivo de definir as
propostas e estratégias do campo democrdtico e popular nessas instdancias.
7. Desenvolver um trabalho profissional que fortaleca junto aos usudrios a
nogdo de direito social, e a possibilidade da agdo coletiva dos mesmos em

sua defesa.

CONSOLIDADO DAS RECOMENDACOES QUANTO A PNFisc
CONSTRUIDAS NOS ENCONTROS DESCENTRALIZADOS:

a) - Valorizagdo e Publicizagdo da Profissdo

e Divulgagdo das atribuigdes do(a) Assistente Social junto aos o6rgdos
empregadores (prefeituras).

® Atualizagdo cadastral através de campanha (conhecimento da fonte
empregadora).

e Divulgagdo da PNFisc junto a categoria profissional.

e Expansdo e descentralizagdo dos Nicleos de Orientagdo aos locais de
trabalho.

e Tragar o perfil dos(as) profissionais e das novas demandas para o
Servigo Social.

e Intfensificar o investimento na publicizagdo de material de Servigo
Social através de (jornais, camisetas, adesivos, boletins, cartilhas,
cartazes, folder, murais do CRESS, outdoor, transparéncias, videos
educativos, promogdo de eventos e espagos na midia).

e Contratagdo de Assessoria de imprensa.

e Acompanhamento de concursos.

e Viabilizar estudos para a cobranga consignada da anuidade com a
autoriza¢do do(a) Assistente Social e através de desconto em contra-
cheque (holerit).

e Divulgagdo da revista Inscrita;

e Divulgagdo das memdrias das assembléias;

e Ampliagdo dos equipamentos (informatizagdo);
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Organizagdo de solenidade de entrega da carteira de identidade
profissional com orientagdo aos(ds) Assistentes Sociais recém-
inscritos(as);

Organizagdo de visitas e reunides de cardter preventivo por drea de
atuagdo para maior aproximagdo da categoria;

Organizagdo do envio de correspondéncias para possiveis empregadores
(prefeituras, empresas), esclarecendo competéncias e atribuigdes do(a)
Assistente Social;

Divulgagdo de Coletdneas de Leis;

Divulgagdo e informagdo das demandas de vagas no mercado de trabalho;
Organizagdo de apoio ao Curso a Distdncia através de: realizagdo de
Encontros presenciais articulados com professores(as) e ABEPSS,
aquisigdo e disponibilidade de bibliografias recomendada nos médulos;
Orientagdo a profissionais com mais de 60 anos;

Elaboragdo de manual de orientagdo: entregue no ato da inscrigdo;
Organizagdo de visitas de fiscalizagdo com outros conselhos;

Elaboragdo de painéis informativos nas Instituigdes;

Realizacdo de CRESS itinerante;

Contratagdo/selegdo de Agentes Fiscais;

Organizagdo de palestras sobre a profissdo com estudantes do 2° grau;
Insergdo nos foruns dos conselhos profissionais da drea de salde para
agdo conjunta de fiscalizagdo e defesa do SUS;

Acompanhamento de processos seletivos e entidades empregadoras;
Implantagdo e operacionaliza¢do da Home-Page como espago articulador
de informagaes;

Organizagdo de correspondéncias as instituicées visitadas; Situagdo
regular - parabenizando; situagdo irregular - notificando.

CAPACITACAO (COFI e Agentes Fiscais).

Aproveitar os diversos espagos vivenciados nos CRESS como capacitagdo
do grupo como um todo;

Oportunizar a articulagdo com as demais comissdes no CRESS a exemplo
de semindrios, encontros tematicos;

Garantir a participagdo de representantes da COFI nos Encontros
descentralizados e no CFESS/CRESS;

Promover a realizagdo de troca de experiéncias entre as COFI's e
Regionais;

Grupos de estudo mensais com temas especificos (legislagdo do
conjunto);
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e Formagdo de grupos de estudos por drea de atuagdo;

e Espagos has comissdes para aluno(as)-estagidrios(as);

* Organizagdo de oficinas de capacitagdo (destaque para a oficina de
ética);

¢ Nudcleo de orientagdo nos CRESS e locais de trabalho;

e Cursos bdsicos: a exemplo de computagdo e inglés instrumental;

e Articulagdo sistemdtica com a Comissdo de Etica com reunides
conjuntas;

e Capacitagdo/base através de Cursos, oficinas e Semindrios para
conselheiros(as), incluindo funciondrios(as);

* Promover encontros entre COFI's dos CRESS e Delegacias;

e Parceria com Unidades de Ensino no Planejamento e realizagdo de
Semindrios das COFI’s;

d) - Articulagdo com as Unidades de Ensino e Entidades

e Esforgo pela garantia de representagdo discente e docente (Entidades e
Escolas) nas atividades educativas planejadas pela COFI e Comissdo de
Formagdo Profissional;

e Envolvimento do CRESS (COFI e Formagdo) nas estratégias de
aproximagdo que as escolas jd dispdem para articular-se com os campos
de estdgios;

e Envolver as Entidades a serem fiscalizadas no processo de fiscalizagdo.

e Participar das reunides de colegiado dos cursos de Servigo Social;

® Apresentar o CRESS para os(as) alunos(as) de Servigo Social;

e Discussdo sobre a legislagdo profissional x exigéncias para inscrigdo no
CRESS para estudantes de Servigo Social;

e Articular féruns de Supervisores(as) de Estdgio x Unidades de Ensino e
ABEPSS;

* Manutengdo de campos de estdgios/CRESS x estratégias com Unidades
de Ensino;

* Suporte aos Estudantes para referéncia a trabalhos académicos.

e Participagdo dos CRESS nas disciplinas: E"rica, Estdgio, Introdugdo ao
Servigo Social e articulagdo dos(as) concluintes de Servigo Social.

e Participagdo no processo de revisdo curricular;

® Pesquisa sobre o perfil do(a) Assistente Social e mercado de trabalho
em articulagdo com as Universidades;

e Manutengdo do Curso de Especializagdo a Distancia;

e Encontro com Supervisores(as) de Campos de estdgios;
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e Visitas do CRESS em salas de aulas em diferentes momentos do curso
de Servigo Social;

* Articular a participagdo do CRESS junto as Unidades de Ensino dos
Cursos de Servigo Social com vista a fortalecer o debate acerca do
projeto politico de supervisdo direta de estdgio;

e Socializar a discussdo do CRESS/SP através de documento a ser
encaminhado para avaliagdo da ABEPSS;

e Promogdo de eventos subsidiados e peridédicos gratuitos para os(as)
profissionais que estdo quites com a anuidade;

e) Defesa das Politicas Publicas.

* Articulagdo de eventos destinados a capacitagdo e engajamento da
categoria nos espagos das politicas em defesa dos direitos sociais de
cidadania;

e Divulgagdo permanente das legislagdes sociais e da profissdo que
subsidie o exercicio profissional;

e Insergdo has instdancias deliberativas e de controle social das politicas-
plblicas e segmentos;

* Promover capacitagdo para os(as) Assistentes Sociais, oferecendo
subsidios para atuagdo nos espagos de defesa dos direitos das politicas
publicas;

e Fortalecer campanhas amplas e macigas do projeto ético-politico, junto
aos Assistentes Sociais;

e Intensificar a Participagdo nos Conselhos e em féruns;

e Féruns permanentes de Assistentes Sociais, enquanto conselheiros(as)
que representam o CRESS nos Conselhos de direitos e de politicas
publicas;

e Acompanhamento e monitoramento da Revisdo do BPC;

e Informar os(as) Assistentes Sociais sobre as politicas publicas no
cotidiano das a¢des da COFI;

e Participagdo em Fdoruns de Conselhos Profissionais para agdo conjunta de
Fiscalizagdo e defesa das politicas publicas;

e TInserir as bases nas Comissoes de Trabalho nos CRESS;

* Monitoramento da participagdo do CRESS nos Conselhos;

e Acompanhamento do estudo sobre o PSF e o PACS;

* Organizagdo de informagdes sobre as atividades desenvolvidas nos
Conselhos e Féruns de Politicas Pdblicas como forma de monitoramento
da participagdo das representagdes do CRESS;
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e Acompanhamento da participagdo nos Féruns e Conselhos ndo-
governamentais, a exemplo do Comité de Mortalidade Materno-infantil.
Aprofundar e qualificar a discussdo do terceiro setor através de capacitagdo
dos CRESS antes do Encontro Nacional de Seguridade Social.



ANEXOS
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REFLEXOES SOBRE ATRIBUICOES PRIVATIVAS DO(A)
ASSISTENTE SOCIAL
I- APRESENTACAO

Dando prosseguimento a uma deliberagdo do XXVIII CFESS/CRESS, a
COFI /CFESS assumiu a responsabilidade de retomar o debate sobre os
artigos 4 e 5 da Lei 8662/93, devendo propor o encaminhamento mais
adequado para discussdo do assunto, no atual contexto do exercicio
profissional, fomando que o mais importante ndo é o questionamento do texto
legal, mas o aprimoramento da sua interpretagdo, na perspectiva do
fortalecimento do trabalho profissional de agentes fiscais e assistentes

sociais.

Atendendo a uma demanda do conjunto, a gestdo "Brasi/, mostra tua
cara”, retoma o trabalho, jd iniciado pela gestdo anterior, tomando como ponto
de partida o texto produzido pelas companheiras Beatriz Paiva e Ana Mourdo,
intitulado “Um convite a uma reflexdo coletivd' e o parecer Juridico n. 27/98, da
assessora Silvia Terra, produzidos como encaminhamento da COFISET/96, na

tentativa de iniciar o debate sobre o assunto.

A leitura dos documentos referidos, agora numa perspectiva nova, hum
outro contexto, trouxe-nos também novas questdes. Uma delas, de ordem
prdtica, € por onde deveriamos discutir este assunto? Assim, achamos ser
necessdrio reencontrar o ponto de partida, recuperar o cerne do debate, que nos

parece ter nascido no interior das COFT's.
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Entendemos, preliminarmente, que a discussdo passa por algumas
dificuldades das COFI's e Agentes Fiscais em identificar as atribuigdes
privativas, distinguindo-as das competéncias do(a) assistente social, para efeito
de fiscalizagdo, quando estd em jogo a “angustia” da consolidagdo de uma
identidade profissional. Resolvemos, entdo, retomar a discussdo pelo dngulo da
fiscalizagdo profissional, que se realiza em revoltos mares neoliberais, cujos
rebatimentos expressam um redesenho nos diferentes processos de trabalho,
buscando colaborar com o debate sobre o entendimento e a prdtica das

atribuigdes profissionais do(a) assistente social.

A partir de nossas discussdes internas, concluimos ser mais estratégico

abrir um proficuo debate sobre as atribuigées privativas do(a) assistente social,

privilegiando o art. 5 Como primeiro encaminhamento, fizemos uma sondagem
junto aos servigos de orientagdo e fiscalizagcdo dos CRESS, situando-os quanto a
nossa proposta de trabalho, ao fempo em que perguntamos sobre as dificuldades
que vivenciam, com relagdo as atribuigdes privativas, no sentido de reacender ou
atualizar os questionamentos, de forma a nos permitir um melhor direcionamento

ao que se demanda.

Também enviamos a ABEPSS uma solicitagdo de contribui¢des
preliminares, que venham enriquecer e ampliar a discussdo, jd que fambém o art.
5 da Lei 8662/93 é referéncia para as diretrizes curriculares e para o debate
da formagdo profissional, na perspectiva de um trabalho articulado. Esta
interface é parte dos encaminhamentos do Semindrio Nacional da
ABEPSS/CFESS/ENESSO quando se discutiu as requisi¢des da LDB, em especial,

0S cursos seqlenciais.
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Achamos importante, ainda, ampliar a discussdo no CFESS, enriquecidas
pelas contribui¢cées dos CRESS, com vistas a produgdo de um documento final,
que instigue o debate, envolvendo, inclusive, profissionais e dé centralidade ao
exercicio profissional, articulando nossas preocupagdes com os campos de
trabalho, com a formagdo e com a atuagdo do(a) profissional no mercado

"globalizado”.

A partir da consolidagdo das contribuigoes de todos(as) os(as)
envolvidos(as) no processo, como base para ampliagdo da discussdo, de uma forma
reflexiva, apontamos novos desdobramentos para o aprofundamento, supondo o
futuro envolvimento de outros sujeitos, a exemplo da nossa assessora juridica e

especialistas na drea do Servigo Social.

A nossa primeira observagdo € quanto a proépria fiscalizagdo profissional,
tfomando contato com dados gerados pela discussdo nas COFT's, indicadores da
maturidade da experiéncia em analisar as informagées do Relatdrio de
Fiscalizagdo. As preocupagoes predominantes confirmam que a discussdo ndo
aponta para a revisdo na Lei, uma vez que dela ndo se depreende qualquer
incorregdo, mas, apenas, aprimorar a reflexdo sobre o fazer profissional, de
modo a qualificar a prdtica da fiscalizagdo profissional, podendo, até,

acrescentar outros itens para ampliar ou esclarecer sua interpretagdo.

As dificuldades apontadas podem ser articuladas a 3 eixos, quais sejam,
i) melhoramento/ explicitacdo dos artigos da lei 8662/93 e que remetem para o
aprimoramento da forma, propondo acréscimos; i) necessidade de
esclarecimentos sobre o que estd regulamentado, remetendo, pois, ds ddvidas
juridicas, que podem ser resolvidos com comentdrios a lei e ao cddigo; iii)

necessidade de aprofundamento e de explicitagdo do debate sobre
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atividades/prdticas - objetivos profissionais/ identidade profissional. Aqui se
abre um amplo leque de opgdes e possibilidades, de agdes mais simples as mais

complexas, mas, a nosso ver, todas possiveis.

E nesta diregdo que socializamos os resultados da nossa sondagem e das
sugestdes encaminhadas, bem como, ao comentar as indicagdes consignadas nas

respostas que as COFI's nos enviaram, fazemos o nosso Convite a Reflexao .
II- SINTESE DAS INFORMACOES QUE NOS CHEGARAM DOS CRESS

Enviaram suas contribuicdes, os CRESS: 2°, 3", 5°, 9%, 10", 117, 13°, 15",
16". Talvez ndo suficiente em quantidade, jd que sdo apenas 9, mas ricos em

qualidade de informagdes, se considerarmos que a “fa/ta de dado jd € uma dado”.

Nosso primeiro item de interesse é quanto as dificuldades
relacionadas & interpretagdo do art. 5  da Lei 8662/93. Foram indicadas
como principais dificuldades vivenciadas pelos servicos de orientacdo e

fiscalizagdo profissional:

v Falta objetividade no que diz respeito a especificagdo das
atribui¢des do(a) assistente social

v" Ndo uniformizagdo quanto a atuacdo do(a) Assistente Social por drea

v Compreender nos incisos I, ITT, IV do art. 5 , 0 que se constitui drea
e matéria do Servigo Social

v' Aftividades desenvolvidas por assistentes sociais estdo mais
relacionadas ao art. 4, dificultando a aplicabilidade da lei, na
qualificagdo do exercicio ilegal.

v Ha ambigiiidade/ repetigdo dos incisos IT, VIII, X do art. 4° com os
incisos I, IT, III do art. 5.
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v' Desconhecimento dos(as) profissionais da lei 8662/93 e do Cédigo de
Etica e falta de acompanhamento do processo de formagdo,
especialmente, das escolas particulares.

v' Atividades historicamente assumidas por assistentes sociais ndo
estdo caracterizadas no art. 5°, a exemplo:

1. Visitas domiciliares

Estudos sdcio-econdmico para concessdo de beneficios

Relatdrios sociais

Triagem social

Encaminhamento aos recursos da comunidade

Assisténcia Social consignada ha LOAS

Assumir cargo de diregdo em Secretarias/ Depto. de Assisténcia

LN oo b 0N

Duvidas: o que significa Unidade de Servigo Social? Considerando o
contexto atual, o que pode ser caracterizado por drea e/ou matéria
do SS, se vdrias profissdes do “campo social” assumem atribuigdes
legais do(a) assistente social? (a exemplo do planejamento e execugdo
de agdes assumidas por profissionais de vdrias formagdes). A
fiscalizagdo deve garantir a chefia de setor ou departamento para
um(a) assistente social, ou a publicidade do nome SS, ainda que
chefiado por outro profissional?

v'  Destaca-se do conjunto de dificuldades apontadas, aquelas
relacionadas ao eixo do aprofundamento e do debate, que pdem a

divida sobre o que é matéria do servico social, o que jd pressupde

uma reflexdo.
No caminho da experiéncia prdtica, o CRESS -11"/PR adianta-nos suas

consideragoes:
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Considerando o objeto do Servico Social a questdo social e as suas
mdltiplas determina¢ées na vida social, entendemos ser impossivel listar
todas as demandas que compéem matéria da profissdo. Cabe ao profissional
identificar os objetos, elaborar sua proposta de intervengdo,
fundamentando sua prdtica cientificamente, distinguindo-a do trabalho de
um leigo.

E muito comum gue as denincias refiram-se a "“indicios” de exercicio ilegal
e, ao serem apuradas, sdo atividades de cunho administrativo-
burocrdtico, que podem ser desenvolvidas por leigos, mas que também
assistentes sociais podem agregd-las ao rol de suas atividades. A
fiscalizagdo deve analisar se o leigo utiliza-se do projeto do assistente
social, se ocorrem titulagdes indevidas por parte dos funciondrios ou
usudrios, se existem documentos assinados ou carimbados com a
denomina¢do de assistente social por pessoa ndo habilitada, se o local
mantém placa indicativa de SS, se nos armdrios e arquivos existe
documentagdo técnica/sigilosa, antes utilizada por assistente social. As
atividades, quando desenvolvidas por este profissional, devem nortear-
se por um projeto de intervengdo, embasado
teorico/metodologicamente, com fundamentagdo ético-politica e
operacionalizado com instrumentos técnico-operativos. A visita, nestes
casos, deve cumprir as 3 dimensées da PNF. Neste sentido, torna-se
fundamental que os profissionais pratiguem a lacra¢do do material
técnico, sob a responsabilidade do CRESS, fazendo-se necessdrio
insistir na divulgagdo e orientagcdo para este recurso, a ser utilizado
em prol do usudrio, prevenindo-se a responsabilizacdo do profissional

pelo seu uso indevido.
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No segundo item, perguntamos quanto as discussées e preocupagoes
sobre as atribuigdes privativas do(a) assistente social, jd empreendidas pelas
COFT's. As respostas indicam que passam pelas condigdes contratuais no atual

contexto e pela qualificagdo profissional, quais sejam:

v" As novas determinagdes do mundo do trabalho levam os(as) assistentes

sociais a serem contratados(as) para atividades ndo privativas;

v Alteragdes da denominagdo do setor Servigo Social, com exercicio de
atribuigdes ndo privativas, levam a excessivos pedidos de cancelamento

das inscrigoes;

v’ Assistentes Sociais se negam a inscrigdo no CRESS porque ndo sdo
contratados como assistentes sociais ou porque assumem atribuigdes que

Ihe sdo impostas, incorporando-as;
v A perda do espago profissional, principalmente, na empresa;

v' Distanciamento da categoria em relagdo ds mudangas que ocorrem na
profissdo nos Ultimos 20 anos (lei, cédigo, novo curriculo, produgdo
tedrica) e das conquistas democrdticas (CF, ECA, LOAS, SUS),
resultando em prdticas conservadoras, pragmdticas, sem investimento na

capacitagdo profissional;
v" Necessidade de capacitagdo e qualificagdo profissional;

v" Ddvida: como garantir atribui¢des privativas se o(a) assistente social é
convocado a atuar em equipes interdisciplinares, cujas demandas exigem

atuagdo generalista e polivalente?
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Como terceiro item, investigamos como sdo identificadas as atividades e os
objetivos profissionais, em conformidade com os relatérios de fiscalizagdo.
As respostas sintetizam as principais atividades desenvolvidas por assistentes
sociais, bem como, o que é dito serem os objetivos, com importantes

observagdes a serem consideradas na andlise.

1. Atividades:

Visitas domiciliares,; elaboracdo de relatorios; pareceres e laudos sociais;
pericias; encaminhamento e servigos; atividades comunitdrias para
aquisicGo de bens e direitos; informagoes sobre direitos e servigos;
estudos sdcio-economico; supervisdo de estdgio; elaboragdo de
projetos;  plantoes  sociais; atendimento as emergéncias;
acompanhamento institucional;, atendimento individual: contato com
recursos comunitdrios, treinamento, assessoria; realiza¢do de palestras
educativas,; pesquisa; coordenagcdo e controle de beneficios; triagem
socio-econémica; educagcdo de grupos e individuos (gestantes, criangas,

Jovens, idosos).

2. Objetivos:

resgate da cidadania/ relagdo direitos e deveres;
- melhoria das condi¢des de vida do usudrio,

- socializa¢do de informagées;

- humaniza¢do do atendimento,

- prestar assisténcia ao usudrio e a comunidade,

- capacitagdo profissional para desenvolvimento do trabalho com melhor
qualidade,

- atendimento de qualidade,
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- garantir as necessidades do usudrio,

- garantir o gquadro de AS na instituigdo,

Ja adiantando algumas observagdes, as respostas destacam:

/7
0.0

a maioria dos(as) Assistentes Sociais fiscalizados(as) ndo consegue
diferenciar objetivo profissional e institucional, confundindo com

atribuigoes:

profissionais ndo tém clareza dos seus objetivos profissionais, ndo definem
planos de atividade e tém dificuldade para relacionar atividades com

objetivos;

ha profissionais que fundamentam sua prdtica com estudos sistemdticos,
com propostas inovadoras, articulagdes com usudrios e demais profissionais,
construindo propostas e realizando agdes conjuntas de enfrentamento.
Nestes, os objetivos e atividades encontram-se bem justificados e
relacionam-se ao objeto da profissdo. Significa que ha prdticas qualificadas,

profissionais capacitados(as) e coerentes.

Sobre o que se registrou das discussGes e experiéncias, elenca-se um

conjunto de agdes para enfrentamento das dificuldades, indicadas como

Sugestoes:

discussdo sobre identidade profissional e aprofundamento da discussdo

sobre objetivos profissionais e matéria do servigo social;

realizagdo de debates, foruns, semindrios, oficinas, encontros por dreas

especificas;

divulgagdo da profissdo;
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» discussdo sobre a prdtica profissional no meio académico. Consolidar

parceria com ABEPSS;

= parceria com unidades de ensino e representantes dos conselhos de

politica;
* capacitagcdo de agentes fiscais e elaboragdo de material diddtico;

» esclarecimentos sobre o projeto ético-politico da profissdo, com
envolvimento de agentes fiscais, COFI's, docentes, supervisores(as) que
devem ser multiplicadores de informagdes, clarificando ddvidas da

categoria, alunos(as) e usudrios;

= tomar os artigos 4 e 5 da Lei 8662/93 para discussdo nas visitas de

fiscalizagdo;

» suprimir os incisos IT e X do art. 4’ ¢ acrescentar no art. 5°, como

atribuigdes privativas;
» edigdo comentada do Cddigo e da Lei 8662/93;
» coordenagdo da COFI por um(a) conselheiro(a)/diretor(a);
* participagdo da assessoria juridica nas discussdes da COFI.

As sugestdes, enfim devem ser discutidas e encaminhadas como
deliberagdes do Conjunto CFESS/CRESS. Como contribuigdo ao debate, para
provocd-lo neste momento, socializamos a hossa sintese iniciada pelos
documentos retro citados, oferecendo alguns elementos importantes para a

reflexdo sobre os aspetos destacados ou comentados acima.
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III- CONVITE A REFLEXAO:

Destacamos da reflexdo, o qudo importante tornou-se a regulamentagdo
profissional, datada de 1957, num contexto em que o Estado brasileiro assumiu
uma perspectiva reguladora, delegando aos Conselhos Profissionais a fungdo de
controle. Entretanto, ao assumirmos o “autodominio”, construindo um processo
critico, consonante ao contexto da redemocratizacdo das instituigdes publicas,
pudemos compreender a regulamentagdo numa outra perspectiva, como
instrumento, na proposigdo de um projeto profissional ético-politico. Assim, na
década de noventa, foi possivel atualizar o texto de Lei, que passou a

identificar-se 8662/93, datada de 07 de julho de 1993.

A Lei, como instrumento, pode articular principios ético-politicos, e
procedimentos técnico-operacionais. O texto legal expressa, pois, um conjunto
de conhecimentos particulares e especializados, a partir dos quais sdo elaboradas
respostas concretas ds demandas sociais, embora saibamos que a predefinigdo
das atribuigdes privativas e competéncias, como uma exigéncia juridica/legal, ndo
as garante na prdtica, posto estarem, também, condicionadas a Iégica do mercado

capitalista.

Sabemos que o Servigo Social, historicamente, atua nas mdltiplas
refragdes da guestdo social, conformadas na ordem social contempordnea e seus
procedimentos técnicos sdo instrumentais vinculados a uma intencionalidade, que
extrapola a requisigdo institucional, cuja demanda nos é colocada sem lapidagédo
tedrica e ético-politica. S6 a competéncia do(a) profissional, pelo conhecimento

tedrico-politico é capaz de decifrar seu significado.

No terreno da atuagdo profissional, entretanto, o espago ocupacional ndo

¢ exclusivo do(a) assistente social e é onde estdo presentes as relagdes de



50

poder, a competitividade entre trabalhadores(as), as ingeréncias das causas

privadas sobre os interesses publicos; ndo hd como delimitar com precisdo os

campos profissionais, que sdo partilhados por outros profissionais especializados,

movidos por interesses diversos. E preciso considerar, ainda, as contradigdes
advindas da dindmica das relagdes sociais, enquanto expressdo dos antagonismos
entre as classes, reproduzidas nos espagos ocupacionais, nos quais o Servigo
Social encontra os seus empregadores e cendrios. Ao decifrar sua dimensdo
politica, emergem indagagdes acerca da especificidade profissional. Como

delimitar o dmbito da atuagdo? Como e onde demarcar as fronteiras?

Os desafios presentes no campo da atuagdo exigem do(a) profissional o
dominio de informagdes, para identificagdo dos instrumentos a serem acionados e
requer habilidades técnico-operacionais, que permitam um proficuo didlogo com
os diferentes segmentos sociais. O conhecimento da realidade possibilita o seu
deciframento para “iluminar” a condugdo do trabalho a ser realizado. A pesquisa,
portanto, revela-se um vital instrumento e torna-se fundamental incorpord-la aos

procedimentos rotineiros.

No contexto atual, onde se configura o "novo mercado de trabalho”, com
exigéncias de multiplicidade de talentos, havera um empecilho a garantia das
realizagdes do Servigo Social, dentro dos seus objetivos e principios éticos-
politicos? Corremos o risco de perder legitimidade? Os conhecimentos
especificos serdo suprimidos? Sdo questdes que se impdem com exigéncias de

reflexdo...

Por outro lado, os tragos de subalternidade, ainda presentes na
profissdo, tém conformado um profissional com dificuldade em expressar-se,

frente a outros de maior reconhecimento social e académico. Residiria ai uma
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limitagdo? Aqui, justifica-se a relevancia de um constante didlogo com as

unidades de ensino.

Do ponto de vista da fiscalizagdo profissional, tomada numa concepgdo
politico-pedagdgica, essas indagagdes, provocadas no cotidiano das agdes
desencadeadas pelas COFI's, podem contribuir para o reconhecimento e
valorizagdo da profissdo junto ds instituicdes e a sociedade, em geral, na medida
em que podem promover a interpretagdo da Lei, visando o aprimoramento dessa
agdo fiscalizadora, e, ao mesmo tempo, desencadear um aporte coletivo de

conhecimentos.

Parece-nos que uma das questdes é sobre a ambigiiidade ou repetigdo de
alguns incisos do art. 4°, que estabelece as competéncias profissionais, e os do
art. 5, das atribuicdes privativas do(a) assistente social. Ndo serd impossivel
encontrar as saidas, se tomarmos como referéncia o parecer juridico retro
citado, que nos esclarece: ‘se existe repeticdo da mesma atividade em
competéncia, prevalece na modalidade atribuigdo privativa, uma vez gue a norma
especifica, que regula o exercicio profissional do assistente social, deve ser

superior d norma genérica, que estabelece competéncias”

Aqui, apenas levantamos questdes, que se coadunam com as preocupagdes
levantados pelas COFI's. O convite estd langado: debater idéias e duvidas, de
modo a serem esclarecidas para que possamos discutir as questdes de
aprofundamento, tendo como balizamento as nossas deliberagées do XXIX
Encontro Nacional CFESS/CRESS. Evidentemente, a nossa disposigdo é
contribuir para aprimoramento de nossas atividades profissionais, aproveitando a
nobre oportunidade de contarmos com experiéncias ricas e diferenciadas de

diversos sujeitos que nos engrandecerdo com suas contribuigdes.
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O Servigo Social na Contemporaneidade: a “questdo social” e as
perspectivas ético-politicas’

Ana Elizabete Mota?

Quero dizer a vocés que a minha pretensdo nesta conferéncia ndo é
esgotar todas as dimensdes contidas no tema proposto, menos ainda falar
genericamente das fransformagdes que afetam o conjunto das sociedades
contempordneas e que determinam novas/antigas manifestagées da chamada
"questdo social”. Minha preocupagdo primeira é qualificar historica e
teoricamente os termos deste debate, ou seja, repetindo Hegel, tratar o que
parece familiar como algo desconhecido. Por isso, iniciarei pelo que poderiamos
considerar como ébvio: o que é a "questdo social”.

Em termos historicos/conceituais ela pode ser considerada como a
expressdo politizada da desigualdade social inerente a constituigdo da
sociedade burguesa. Sua emergéncia e visibilidade estd organicamente
vinculada a constituigdo da classe trabalhadora na medida em que, como sujeito
sécio-politico coletivo, ela publiciza a pobreza, expondo a contradigdo que
marca a relagdo capital/trabalho, presente no antagonismo entre as condigdes
em que ambas as classes se inserem no processo de produgdo e usufruto da
riqueza socialmente produzida.

E mais, expde as exigéncias  histéricas que marcam a
reprodugdo/continuidade da desigualdade de condigdes e insergdes das classes
sociais no processo de produgdo da riqueza material e cultural de uma dada
sociedade.

Nestes termos, qualificar a “questdo social” significa situd-la
historicamente e datar a relagdo entre as condicoes de vida dos(as)
trabalhadores(as) (o modo como produzem seus meios de vida, como usufruem
da riqueza socialmente produzida) e o tratamento que a burguesia a estas
dispensa historicamente.

Desde jd, portanto, é necessdrio fazer um primeiro destaque que nos
serd de grande valia ao longo desta exposigdo: utilizar a expressdo “questdo
social" é tdo somente fazer uso de uma “definigdo estratégica” que, no
conjunto do nosso universo temdtico designa um conjunto de questdes

' Texto elaborado por ocasiao da exposigao realizada por mim no XXIX Encontro Nacional
CFESS/CRESS no periodo de 03 a 06 de setembro de 2000 em Macei6 — Alagoas.

2 Assistente Social, Dr2. pela PUC/SP, professora Adjunto 3 da Universidade Federal de
Pernambuco .



53

reveladoras das condigdes sociais, econdmicas e culturais em que vivem as
classes trabalhadoras na sociedade capitalista burguesa. Contudo, o que
estamos falando é de pauperizagdo e das suas manifestagdes. Como diz José
de Souza Martins, é uma forma de ndo mais tratar o pobre como quem tem
fome e sim, das condigGes sob as quais ele estd incluido nesta sociedade. (aqui
a expressdo ndo é exclusdo, como muitos pensam e sim o modo como se
inclui)

Nestes termos, € preciso (re)lembrar que tanto “a “"questdo social” como
a “exclusdo social” sdo uma espécie de conceitos que ndo conceituam posto que,
embora estejam saturados de histdria, ndo sdo categorias com valor heuristico,
analiticas que nos permitam analisar e problematizar a realidade. Sdo tdo
somente, o ponto de partida... posto que comportam uma descri¢gdo muito
precisa da sociedade burguesa. Para os mais crédulos eu perguntaria: qual a
teoria da "questdo social” e por extensdo, da exclusdo?

Fazemos entdo um primeiro acordo: estamos falando de pauperizagdo
relativa como um processo imanente e constitutivo do processo de acumulagdo
capitalista e da desigualdade estrutural que marca a relagdo entre as classes
fundamentais.

Assim, em primeiro lugar, é necessdrio ter a maior clareza de que a
referéncia que hoje percorre o nosso cotidiano, principalmente, em fungdo do
curriculum novo, remonta ao século XIX, ocasido em que o movimento operdrio
revoluciondrio, através de seu protagonismo, implementou agdes nho sentido de
reduzir a pauperizagdo na perspectiva de superar a ordem burguesa.

Nestes termos, a sociedade capitalista € nada mais, nada menos que o
terreno da reprodugdo continua e ampliada da “questdo social”, posto que
inexiste sem desigualdade social.

Contudo, a materializagdo da "questdo social” enquanto ambiente politico
da intervengdo das classes e do Estado € origindria do capitalismo monopolista
em fungdo da constituicdo da sociedade urbano-industrial e da consolidagdo da
intervengdo do Estado que rompe com as propostas liberais cldssicas. Este
ambiente politico € demarcado pelos meios de enfrentamento da dita "questdo
social”.

Quando falamos de “enfrentamento” também ndo estamos utilizando uma
expressdo genérica e destituida de significados pois, a rigor, ndo existem - do
ponto de vista histdrico, politico e tedrico - muitas alternativas para pensar a
natureza do enfrentamento, ainda que formas historicas diversas estejam
presentes naquela dada natureza.

Pode-se, de fato, falar em apenas de duas diregdes: sua administragdo
na ordem burguesa - demarcada pela implementacdo de reformas sociais e
morais ou, a sua superagdo como uma prdtica que transforma - ndo a "questdo
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social” em si - mas a ordem social que |he determina. Claro que, estas opgdes
implicam em escolhas “ético-politicas” (s para falar do que nos junta aqui)
e em uma diregdo ideoldgica referenciada por um determinado projeto politico
que, como tal, para sua realizagdo, requer ndo apenas andlise e consciéncia da
realidade objetiva (o conhecimento das manifestagdes contempordneas da
"questdo social”), mas um certo "o que faremos com ela?" isto &, o
delineamento das estratégias politicas de luta, balizadas pelas possibilidades
contidas nas condigdes objetivas.

Isto significa dizer que “tedrica e historicamente” ndo ha uma nova
“questdo social” como muitos querem, nem tampouco uma nova desigualdade
gerada pelo que chamam de "exclusdo social” ou mesmo os “novos pobres”.
Como o obvio ndo é claro, vale esclarecer que: _as manifestacdes da
"“questdo social"" dependem do estdgio de desenvolvimento das forcas
produtivas, da composicdo e dindmica das classes sociais e da complexificacdo
das relacdes Estado e sociedade. Razdo maior de ter as suas expressdes em
permanente processo de atualizacdo. Aqui os exemplos sdo inimeros e o
cendrio de explicitagdo jd nosso conhecido. Podemos invocar, por exemplo, a
orfandade das criangas x as criangas com familias vivendo ha ruas. Em termos
macro estruturais, podemos falar nas mudangas no mundo do trabalho e etc,
etc. Mas nisto ndo vou me deter.

Assim, também fazemos aqui mais um acordo: o que chamam de novo ndo
¢ filoséfica, nem tedrica e politicamente a superagdo do velho e sim, “novas
formas” para velhos conteldos. Diante deste alerta e frente a “qualquer
tentagdo positivista” de conceituar as situagdes histéricas como fatos sociais
como novos/emergentes, precisamos reafirmar que sdo as mudangas nas
estratégias de acumulagdo e reproducdo da ordem capitalista, mediadas
pela agdo das classe e do Estado que estdo imprimindo configuragdes que
ora reproduzem, ora atualizam as manifestagdes da velha e imanente “questdo
social”. O contrdrio nos arrastaria para uma concepgdo conservadora, empirista
e positivista, seja por pensar o estrutural como episédico, seja por tornar o
que é estrutural em conjuntural ou até mesmo, natural.

A outra observagdo que quero fazer/polemizar - posto que estamos num
evento propicio para tal - é a relagdo entre Servigo Social e "questdo social”
que nem é nova, nem inaugurada com o curriculum. (Sinto um pouco de saudade
da expressdo “relagdes sociais” tdo utilizada nos anos 80!). Penso que ndo
existe uma relagdo direta e imediata entre a agdo do Servigo Social e a génese
da "questdo social” nos termos que a conceituamos anteriormente. A relagdo
mais direta € a de determinagdo da profissdo, frente a agdo do Estado sobre a
"questdo social”. Contraditoriamente, sua vinculagdo se dd através das formas
de enfrentamento que, como nos referimos anteriormente, pode ser mediada
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por estratégias de administragdo da desigualdade- seja pelo vetor do
Estado, seja pelo da chamada sociedade civil e/ou por meios que apontem
para a sua superagdo na ordem burguesa. E aqui, ndo vejo porque temer o
surgimento de novos fantasmas como, por exemplo, o voluntarismo politico (a
direita faz isso com distingdo e louvor!) ou a dificuldade de ser propositivo
porque é revoluciondrio. Isso é outra histéria. O perigo é estar colado na
realidade, pensando que falar em “questdo social” é apenas falar da sua
administragdo via politicas sociais e cidadania.

Na primeira hipotese, temos no horizonte a agdo do Estado,
particularmente, através das politicas sociais, razdo maior das contradigdes
que também |he sdo préprias. Na segunda, temos o movimento politico, publico
e reivindicativo das classes subalternas para superar a sua condigdo de classe
excluida e explorada. Sempre digo que, as classes subalternas lutam para
atender as suas necessidades de classe, que sendo sociais e histéricas,
transformam-se em objeto de luta politica; pelo mesmo caminho, o capital dd
respostas que sdo consoantes com o seu projeto. Dependendo das condigoes
objetivas existentes, estes vetores de Iuta podem ser qualificados ou
indiferenciados. Aqui, o exemplo paradigmdtico pode ser dado pela questdo da
propriedade da terra e pelo atual movimento do MST. Alguém acredita que o
MST luta por reforma agrdria? Ou luta pela propriedade da terra? O que
faz o Estado - media o acesso a propriedade - qualificando este processo
de reforma agraria na medida em que ndo é qualquer terra que sera
objeto da propriedade dos(as) trabalhadores(as). A “questdo social” ali ndo
é reforma agraria e sim, o conflito entre proprietarios e ndo proprietdrios
(de classes), mediados pela agdo do Estado. O mesmo poderemos dizer
sobre as demais politicas sociais a exemplo da agrdria. Caso contrdrio, podemos
chegar ao extremo de imaginar que é bastante ter politicas sociais para banir
“a “"questdo social” ou como querem outros, € suficiente que o Estado reconhega
o direito das classes subalternizadas a atenderem suas necessidades sociais,
transformando-os em cidaddos, para que também a “questdo social” seja
varrida.

Diante destas ponderagdes, refomemos nosso tema, fazendo juz a minha
viagem e a presenga de vocés aqui. Ndo quero impactd-los(as), dizendo que,
nada de novo ocorre no horizonte; claro que mudangas existem e muitas (situar
globalizagdo, financeirizagdo, neoliberalismo, Estado, trabalho e etc.); mas
tenho cd a minha hipétese: dada a imanéncia da “questdo social” as nhovas
formas de acumulagdo, as principais inflexées das transformagées
societdrias parecem afetar mais diretamente os meios de enfrentamento
da “"questdo social” do que propriamente o conjunto de situagdes que
historicamente a moldaram. O que estd posto no horizonte é uma nova
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reforma social e moral por parte da burguesia. Ela fez isso quando
constituiu os direitos sociais e o Estado de Bem-estar Social neste inicio
de século. Agora pretende se tornar hegemdnica e constréi uma outra
reforma social e moral. Provocativamente, vou desenvolver a minha idéia e,
desde jd, aqui estou para debaté-la. Examinemos as argumentagées constantes
nas propostas de tratamento (tedrico/propositivo) da “questdo social” e que,
mesmo sem a grife do Servigo Social, vém sendo ou podem ser por ele
incorporadas:

1) A conceituagdo da "questdo social” como exclusdo - com direito até a
mapa geogrdfico ou como quantificagdo da pobreza; desqualificando-as
enquanto “questdo social” e aproximando-a da despolitizada idéia de
excluidos, mobilizando agdes compensatérias ou outras modalidades de
“inclusdo”.

2) A qualificagdo da “questdo social” como objeto da politica social. Nesta
trilha, a discussdo gira em torna da crise do Estado e da necessidade de
mobilizagdo da sociedade civil. Defesa da (des)responsabilizagdo publica
e estatal para a responsabilizagdo da sociedade civil “"desorganizada” e
organizada e para as agéncias hdo-governamentais. ou para a
responsabilizagdo individual .

3) A quadlificagdo da “questdo social” via identificagdo da auséncia de
cidadania e direitos sociais como Unico mecanismo politico possivel de
regulagdo e insergdo social; alids, a subsungdo das classes ao genérico
"sociedade cidadd”, tendo a cidadania como idedrio social.

4) "Questdo social” como desemprego e a defesa da obtengdo de renda de
sobrevivéncia como alternativa ao usufruto da riqueza socialmente
produzida: o direito ao trabalho e aos seus frutos. Tendéncia presente
no afd das “politicas de emprego e renda” eventuais, circunstancias e
demagdgicas.

Ora, todas estas tematizagdes e suas conseqlientes proposigoes banem
do universo a "questdo social” como expressdo das contradi¢ées fundantes das
relagdes sociais no capitalismo. Assim, vale revelar o qudo distante estdo da
nossa definigdo. Entendo que, a “questdo social” ndo se reduz as
manifestacoes das diversas “questdées sociais”, cuja resolucdo esteja
depositada na efetividade das politicas sociais. Ao contrdrio, ela é
expressdo objetiva da natureza da sociedade capitalista e objeto da
definicdo de um projeto politico, que a supere desde uma perspectiva
emancipatéria, ou que a perpetue enquanto processo de administracdo da
desiqualdade social.




57

Todas aquelas tendéncias anunciadas estdo subjacentes ds respostas
presentes no conjunto dos programas e iniciativas vigentes na atual conjuntura
brasileira: sé para lembrar, refiro-me ao neo-solidarismo, a refilantropizagdo,
a politica dos minimos sociais, aos projetos de emprego e renda, a emulagdo de
empreendedorismo, ao bindmio privatizagdo/ assistencializagdo da seguridade
social, para falar do que estd no nosso cotidiano.

No meu entendimento, este conjunto de abordagens pragmdticas e, por
vezes, programdticas da “questdo social” é responsdvel por um dado modo de
seu enfrentamento; modo este constituidor da hegemonia do capital, formador
de cultura e que se espraia - inclusive no Servigo Social - como possibilidade de
tratamento tedrico e, por vezes, de propostas de enfrentamento da “"questdo
social" dentro da ordem. Dando corpo e substdancia a reforma social e moral
levada a efeito pela burguesia. E nesta “encruzilhada” que se inscreve a
relagdo entre “questdo social” - Servigo Social - Projeto éﬁco—PoIiﬁco,
tema que abordarei a seguir, para destacar as dificuldades e tensdes que
perpassam uma intervengdo socio-politica pelas mdos de uma atividade
profissional posto que a divisdo social do trabalho media a relagdo do
Servigo Social com os meios e formas de enfrentamento e superagdo da
“questdo social”.

Embora ndo possamos restringir a questdo ético-politica ao Cdodigo de

Etica Profissional, entendemos que ele fem a representagdo, na categoria
profissional, de um poderoso instrumento de fazer politica pelas mdos da
atividade profissional. Contudo, estamos falando Projeto Etico-Politico como
um idedrio que transcende o Cédigo, dada a sua natureza coletiva . Ndo
obstante, o cédigo de ética demarca “a dimensdo”, ou melhor, traduz no campo
ético-normativo, os principios e valores ético politicos coletivos que foram
assumidos/incorporados pela profissdo.

Como afirma Barroco, o Cddigo de Etica aponta uma conexdo entre o
projeto ético-politico profissional e projetos societdrios cuja teleologia
comporta uma ética de emancipagdo de uma sociedade que “propicie aos
trabalhadores um pleno desenvolvimento para a invengdo e vivéncia de nhovos
valores, o que, evidentemente supde a erradicagdo de todos os processos de
exploragdo, opressdo e alienagdo.

Malgrado tais ponderagées o Cddigo, segundo José Paulo Netto é uma
sintese do coletivo profissional e das ideologias dos seus intelectuais, razdo
porque contém tensdes internas. Ainda citando Barroco, diria que o Cédigo
assinala os principios (liberdade e justigca social) e o campo de mediagdes
possiveis a um projeto profissional: a realizagdo dos direitos sociais de forma
democrdtica, responsdvel e competente. E claro que, tais mediagdes
tencionam a fteleologia inscrita no Projeto Etico Politico Profissional,
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configurando-se, entdo, como estratégias que visam a ampliagdo dos limites da
cidadania burguesa, o que, sob o ponto de vista de uma profissdo, depende de
um processo de conquistas sociais de responsabilidade das forgas sociais de
oposigdo ao projeto burgués, aliadas ds classes trabalhadoras.

Esta tensdo entre intervengdes politicas mediatas e horizonte ético-
politico se refletem na cultura profissional e apontam para a necessidade de
fortalecermos o nicleo tedrico, estratégico e politico da nossa profissdo.
Neste caso, a relagdo entre “questdo social” e projeto ético politico seria um
bom comeco...

Diria ainda que, em fungdo da natureza da agdo profissional, o Servigo
Social deve ser instado a fazer recorréncias e propostas que tencionem os
mecanismos de reproducdo das desigualdades sociais, materializadas (estas
dltimas) nas manifestagbes contempordneas da “questdo social” e no
"desmonte” a que a sociedade brasileira vem sendo submetida em matéria de
mudanga no padrdo das politicas publicas defendido na constituicdo de 1988,
por exemplo.

Identifico duas tendéncias bdsicas no exercicio profissional: a da
passivizagdo da ordem vigente, via incorporagdo do discurso e das prdticas que

‘mistificam publicamente” o combate ao processo de pauperizagdo; a outra que
consiste no trato critico e qualificado das ‘exigéncias da modernidade”,
pautado por um conjunto de principios éticos e politicos presentes no idedrio
da construgdo de uma nova sociedade. Esta segunda posigdo, longe de qualquer
idealismo romdntico vem impondo aos(as) profissionais a necessidade de
aprofundar o conhecimento sobre a realidade e criar novos modos e meios de
intervengdo que estejam organicamente articulados ao atual movimento da
sociedade. Movimento este que se encontra eivado de contradigdes, desafios e
dificuldades derivadas do que anteriormente chamei de mistificagdo publica do
tratamento dispensado as desigualdades sociais no Brasil e, base da construgdo
de uma reforma social e moral que pretende realizar a burguesia neste
final de século.
Esta reforma expressa as novas formas de dominio do capital sobre o
trabalho, visando a construgdo de uma nova racionalidade politica e ética
compativel com a sociabilidade requerida pelo atual projeto do capital onde se
inclui a administragdo da desigualdade social por ele produzida.
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XXIX Encontro Nacional CFESS/CRESS - Maceido-AL, 3/09/2000
SERVICO SOCIAL NA CONTEMPORANEIDADE: QUESTKO SOCIAL E
DESAFIOS ETICO-POLITICOS

Rosa Lucia Prédes Trindade”

Inicialmente gostariamos de agradecer a comissdo organizadora pelo
convite para participar deste momento de reflexdo coletiva sobre o Servigo
Social na atualidade, especialmente com aqueles que hoje fazem o conjunto
CFESS/CRESS, dadas as préprias caracteristicas da atuagdo politico-
profissional destas entidades. Gostaria de expressar a minha satisfagdo em
fazer parte do CRESS 16. Regido, o que tem me proporcionado estar mais
perto da realidade da categoria profissional, nas suas mais diversas
expressées. Especialmente porque o CRESS é um espago para onde convergem
as demandas profissionais, os desafios e o que estd sendo construido pelos
assistentes sociais, na concretizagdo de sua participagdo nas diversas formas
de intervencdo social.

Nossa discussdo estd partindo do pressuposto de que o Servigo Social se
relaciona com a Questdo Social através (e como parte) das diversas formas de
enfrentamento de suas manifestagdes concretas. Dessa forma, configura-se o
espago sécio-ocupacional do Servigo Social, materializado nas instituigdes que
contratam os profissionais. Tais instituigdes desenvolvem agdes sociais que se
inserem na dindmica das relacées entre os diversos interesses de classe, os
quais expressam variados projetos societdrios.

Vale a pena destacar as relagdes que se estabelecem entre o Servigo
Social e os projetos societdrios. Os projetos societdrios sdo projetos de
classe, tendo, necessariamente uma dimensdo politica, envolvendo relagdes de
poder. Sdo estruturas flexiveis e mutdveis, pois tfransformam-se e renovam-se
segundo as conjunturas historicas e politicas, trazendo, em seu nicleo, o
atendimento a determinados interesses essenciais de classe. Por isso eles
contém determinadas diregSes sociais macroscépicas que se fazem presentes
nos diversos projetos sociais formulados individual ou coletivamente. Tais
projetos sdo parte do processo de produgdo e reprodugdo social, e assim, ddo
diregdo a produgdo de demandas sociais, que refletem interesses das classes
dominantes e das classes subalternas.

¢ Assistente Social, Doutora em Servigo Social pela UFRJ, professora do Departamento de
Servigo Social da UFAL.. Conselheira do CRESS 16. Regiao.
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Ao participar de diversas iniciativas de intervengdo sobre as
manifestagdes das desigualdades sociais - sobre as expressdes da questdo
social - o Servigo Social se configura de forma contraditéria. Por um lado, o
Servigo Social recebe demandas dos setores dominantes, que constitui um
conjunto de requisigdes técnico-operativas, portadoras de exigéncias e
finalidades definidas pelos interesses sociais dominantes, demandantes da
atuagdo do Servigo Social. De outro lado, o atendimento dessas demandas
também contempla interesses de classe antagdnicos aos dos demandantes.
Embora a profissdo tenda a ser cooptada por aqueles que té€m uma posigdo
dominante, ela reproduz interesses contrapostos e tensionados, respondendo
tanto as demandas do capital como as do trabalho.

Na efetivagdo de sua prdtica, os assistentes sociais atendem as
requisigdes profissionais produzidas a partir das necessidades sociais, que se
colocam no processo de produgdo e reprodugdo social. Pratica esta que se
efetiva em dimensdes de cardter tedrico-metodoldgico, técnico-operativo,
ético-politico, e que materializam perspectivas profissionais condizentes com
projetos profissionais diferenciados. Entendemos que estes projetos
comportam diferentes objetivos profissionais, posturas ético-politicas,
atitudes e habilidades técnico-instrumentais, os quais encerram diferentes
concepgoes tedrico-politicas e ideoldgicas sobre a sociedade e a profissdo. Os
variados projetos profissionais sdo construidos na inter-relagdo entre as
requisigoes imediatas relativas ao atendimento de demandas sociais, que estdo
relacionadas com projetos societdrios, cujos principios ético-politicos,
ideoldgicos refletem-se nos principios dos projetos profissionais.

O Projeto ético-politico do Servigo Social vem se construindo no processo
de renovagdo profissional, desde a passagem dos anos 70 para os 80. O periodo
histérico de sua génese ndo coincidentemente é o mesmo da ascensdo dos
movimentos sociais e da consolidagdo das lutas por direitos sociais no Brasil. As
criticas ao conservadorismo das propostas profissionais préprias ao Servigo
Social tradicional e ao Servigo Social modernizado estdo alinhadas e inseridas
no processo de redemocratizagdo do pais. Dai ndo ser uma coincidéncia, pois a
construgdo de uma renovagdo critica s6 poderia se dar hum contexto de
abertura politica e através da incorporagdo de referéncias da Teoria Social
critica. Assim, resumidamente, podemos situar as bases do projeto ético-
politico do Servigo Social, que amadurece e consolida suas formulagdes nos
anos 90, especialmente em torno do movimento de debates para a formulagdo
do novo Cddigo de Etica do Assistente Social.

Na contemporaneidade, algumas mudangas colocam novos desafios para o
fortalecimento deste projeto profissional, pois sdo processos que tensionam ou
até pdem em xeque os seus principios ético-politicos. Estamos falando das
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mudangas no processo de acumulagdo capitalista, das novas configuragdes da
Questdo Social e das novas formas de seu enfrentamento - no dambito da
relagdo Estado/Mercado/Sociedade Civil.

As novas configuragdes da questdo social e de seu enfrentamento ndo
implicam a auséncia de demandas por prdticas de regulagdo social, de iniciativas
de intervengdo social. Ao contrdrio, as novas formas de produgdo e reprodugdo
social - especialmente o crescimento da precariedade das condigdes de vida da
maioria da populagdo - colocam necessidades concretas de intervengdo no
sentido de viabilizar garantias minimas de sobrevivéncia da maioria. O que é
novo na contemporaneidade é que o atendimento as necessidades sociais é cada
vez mais pulverizado entre diversos atores sociais, diminuindo-se as
responsabilidades sociais do Estado. Dai o deslocamento dos padrdes de
cidadania social construidos ao longo do pés- Segunda Guerra.

Também precisamos levar em conta as mudangas has formas de
resisténcia frente das desigualdades sociais, o que estd diretamente
relacionado com alteragdes significativas no perfil da classe trabalhadora:
trabalhadores submetidos a formas precarizadas de trabalho, sem garantias
de direitos sociais, segmentagdo dos trabalhadores formais (mais
qualificados); diferenciagdo das formas de insergdo nos processos produtivos,
gerando um contigente cada vez maior de excluidos, dentre outros. Do ponto
de vista da organizagdo dos trabalhadores, tem havido um enfraquecimento das
formas "tradicionais” de luta (especialmente dos Sindicatos) e o crescimento
de formas ‘“atomizadas” de organizagdo (entidades, associagdes que
representam interesses especificos).

Se de um lado estas novas formas de organizagdo e de luta podem
enfraquecer a identidade da classe trabalhadora, por outro lado algumas
experiéncias estdo conseguindo afirmar a luta contra as desigualdades sociais,
como ¢ o caso das dos sem-terra e sem-teto. A principio, o reconhecimento
social e a maior visibilidade das organizagdes que aglutinam segmentos sociais
especificos reforgam um tipo de organizagdo que se pretende acima dos
interesses especificos de classe. No entanto, estas formas organizativas
podem expressar as deferminagdes de classe presentes em seus interesses e
necessidades, até mesmo pelas determinagdes sdcio-econdmicas de suas
principais reivindicagoes. Estamos falando, por exemplo, dos idosos, portadores
de deficiéncia, mulheres, criangas, portadores de doengas especificas, indios,
dentre outros.

Diante destas rdpidas observacdes, podemos refletir sobre as
possibilidades e dificuldades de efetivagdo do projeto ético-politico do
Servigo Social. Partimos da compreensdo de que qualquer projeto profissional
se constréi na relagdo com os projetos societdrios, através de seus principios
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ético-politicos e ideoldgicos. Tais principios aparecem has formas de
efetivagdo da prdtica profissional, inseridas no atendimento de demandas
sociais, viabilizadas por variadas formas de intervengdo social, que colocam as
requisigbes profissionais imediatas. Em dltima instdncia, os projetos
profissionais se materializam na concretizagdo do trabalho do assistente
social, o qual porta um significado social, uma dimensdo politica, que se
expressam na sua dimensdo operativa. Esta, por sua vez, tomada, aqui, para
além de sua imediaticidade e relacionada as conseqiiéncias sécio-politicas da
agdo profissional. A consolidagdo do projeto ético-politico passa pelo
investimento no discernimento das relagdes sdcio-econdmicas e politicas
contempordneas articuladas as possibilidades de intervengdo. Isso implica
conhecer ndo somente as novas configuragdes da questdo social e dominar os
mecanismos de efetivagdo das iniciativas para o seu enfrentamento. Torna-se
necessdrio desvelar e fortalecer as formas de organizagdo e resisténcia
daqueles que tém suas condi¢ées de vida cada vez mais precarizadas, mas que
também constroem formas de enfrentar e contestar.

Ndo me parece que a viabilidade do projeto ético-politico do Servigo
Social esteja em questdo, mas o seu fortalecimento depende do reforgo aos
vinculos com o projeto societdrio que lhe deu origem. Se hoje o projeto de
classe “daqueles que vivem do trabalho” sofre reveses e dificuldades, é preciso
ter clareza de que isso rebate neste projeto profissional. Diferentes projetos
profissionais coexistem em simultaneidade e a sociedade brasileira tem vivido
nos Ultimos anos a predomindncia de um projeto de sociedade - capitaneado
pelas diversas forgas que ocupam o poder - que preconiza e viabiliza agdes
socio-politicas de manutencdo e conservagdo da ordem social, apresentando-se,
muitas vezes como um projeto inovador. As alternativas e perspectivas
profissionais sdo construidas pelos Assistentes Sociais, mas ndo poderdo estar
deslocadas das possibilidades reais que possam ser potencializadas na
conjuntura contemporanea.

A hegemonia do projeto ético-politico depende também da capacidade de
penetragdo do mesmo junto a categoria. E o papel do conjunto CFESS/CRESS é
fundamental nisto, na medida em que através das discussdes sobre a ética e
sobre o exercicio profissional, pode-se colaborar para a superagdo de prdticas
reiteradoras do conservadorismo.
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ENCONTRO NACIONAL CFESS/CRESS - MACEIO - 04/09/2000

O PAPEL DO CONJUNTO CFESS/CRESS NA REAFIRMACKO DA
SEGURIDADE SOCIAL PUBLICA
Raquel Raichelis

Objetivos da exposigdo:

Debater a seguridade social como espago de construgdo da esfera
plblica no Brasil - limites e possibilidades - e, portanto, como terreno
estratégico de luta dos trabalhadores, com énfase na discussdo do controle
social.

Situar o significado da participagdo dos assistentes sociais no conjunto
dos espagos aonde se definem a gestdo e se exerce o controle social sobre a
implementagdo da seguridade social.

E situar as novas demandas postas a profissdo e ao conjunto das suas
organizagdes profissionais, especialmente o CFESS/CRESS, e os desafios a
serem enfrentados.

Algumas idéias importantes para situar o conceito de Seguridade Social

- foi introduzido mais amplamente a partir da segunda guerra mundial para
caracterizar um conjunto de agdes governamentais no campo da
protegdo social

- tem como referéncia a experiéncia dos paises desenvolvidos que, em
fungdo dos efeitos dramdticos da crise de 30 que atingiram o sistema
capitalista global, comega a implantar um conjunto de politicas sociais
(entre as quais se destacam as de previdéncia social e seguro-
desemprego)

- essa experiéncia vai se consolidando no pds-guerra e deu base e
fundamento aos chamados Estados de Bem-Estar Social (Welfare
Satate)

- a seguridade social relaciona-se com a emergéncia e desenvolvimento da
questdo social, desde a sua origem na Europa no século XIX, com as
diferentes expressdes da pobreza e da miséria que atingem os
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trabalhadores no contexto da formagdo da sociedade capitalista urbano-
industrial

portanto, os sistemas de seguridade social guardam estreitas relagdes
com o desenvolvimento do capitalismo e suas formas de acumulagdo, e as
novas necessidades criadas a partir da dindmica das classes sociais,
tanto no que se refere ao financiamento do capital quanto as
necessidades de reprodugdo social dos trabalhadores

portanto, as origens dos sistemas de seguridade social tem a ver
diretamente com o reconhecimento das desigualdades sociais criadas
pelas relagdes sociais capitalistas, cuja dindmica contraditéria também
se incorpora a seguridade social, que segundo vdrios autores (Mota,
Fleury), envolve um conjunto de agbes de protegdo social que vdo
conformar a politica de seguridade social como uma politica social no
campo dos direitos sociais:

a) agbes compensatorias: para os incapacitados ao trabalho,

b) diferentes coberturas ds situagées de riscos derivados do trabalho
(acidentes, doengas)

c) e beneficios voltados a manutengdo da renda do trabalhador
(aposentadorias e pensdes)

entdo, vemos que historicamente hd uma tensdo que permeia os
sistemas de seguridade social, que confronta duas légicas: uma privada,
vinculada a ldgica do seguro, individual/ocupacional, que depende de
contribuigbes prévias, e outra publica, cuja cobertura € universal e
decorre do reconhecimento do estatuto de cidadania

no Brasil, desde a década de 20 comecam a ser desenvolvidas a¢ées de
protegdo social, mas que ndo constituiram um sistema de seguridade
social

desde a sua origem e desenvolvimento, principalmente a partir dos anos
30/40, o chamado sistema de protegdo social apresenta elevado nivel de
fragmentagdo, fortes tracos de seletividade das demandas sociais e uma
atuagdo cada vez mais focalizada no atendimento aos mais pobres
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- Sonia Fleury fala de uma combinagdo peculiar entre "cidadania regulada”
com a “cidadania invertida", que acabou consolidando sistemas duais de
cobertura e acesso a servigos e beneficios

- A introdugdo do conceito de seguridade social no Brasil ocorre pela
primeira vez na Constitui¢do de 1988

- artigo 194 - "conjunto integrado de iniciativas dos poderes plblicos e da
sociedade destinado a assegurar os direitos relativos a Salde,
Previdéncia e AS"

Entre as diretrizes gerais, destacam-se

- principios de universalizagdo, equidade social e o cardter democrdtico e
descentralizado da gestdo, com participagdo da sociedade civil

- no entanto, a concepgdo de seguridade social que prevaleceu no Brasil
tem um sentido mais restrito do que o praticado em diversos EBS

- predominou aqui o que Fleury chamou de "seguridade social hibrida",
porque orientada por principios e prdticas concorrentes:

- uma base contratual individual/ocupacional baseada no seguro para os
trabalhadores inseridos no mercado formal de trabalho e/ou no sistema
previdencidrio contributivo

- e politicas distributivas, ndo contributivas e ndo contratuaris, total ou
parcialmente financiadas pelo Estado, que abrangem todos os cidaddos,
independente de contribuigdes prévias ou insergdo ho mercado de
trabalho.

- Além disso, apesar da defini¢do legal referir-se a um sistema integrado
de agles, esta unidade tem sido apenas formal, mantendo-se
intfernamente a tradicional desarticulagdo entre as dreas da previdéncia,
assisténcia social e salde

na pratica, a unidade da conceituagdo se desfaz
. cada drea funciona de forma isolada , a gestdo e implementagdo contrariam
os pressupostos doutrindrios
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. caminham paralelas, fragmentadas e concorrentes entre si

( por ex. em 1993 o repasse das verbas da salide foi suspenso sob a
alegagdo de garantir o pagamento das aposentadorias e pensdes;. o
BPC é outro exemplo de desarticulagdo entre as dreas da previdéncia e
assisténcia social)

- Também ndo houve uma politica integrada de financiamento e de
descentralizagdo, cada uma seguiu caminhos diversos e paralelos

- Acabou prevalecendo a concepgdo de seguridade como seguro,
aprofundando a dicotomia entre trabalho e assisténcia (ndo € a toa que
é comum referir-se a previdéncia como se fosse sinénimo de seguridade)

- Por isso a referéncia ao cardter hibrido: apesar da énfase ha
universalizagdo do acesso em termos formais/legais, a implementagdo da
politica de seguridade social continua mantendo uma profunda
diferenciacdo interna entre contribuintes e beneficidrios, ndo
conseguindo integrar as duas vertentes da seguridade: a contributiva e a
distributiva

- mesmo com todas essas limitagdes, é importante afirmar o
significado da introdugdo do conceito de seguridade social na
Constituigdo federal, ainda que de forma tardia

- a mudanga mais importante é, sem duvida,a definigdo na Carta
Constitucional da seguridade social como esfera do direito de
cidadania

- inegdvel o avango contido na adogdo do conceito de seguridade social,
por_inscrevé-la no terreno do direito, imprimir-lhe status de politica
publica, definir fontes de financiamento e novas modalidades de gestdo
democrdtica e descentralizada (Fleury, Mota)

- Mas para refletir sobre os desafios da seguridade social é necessdrio
analisar os condicionantes macroestruturais politicos e econdomicos -
o ambiente sécio-politico em que ela esta sendo implementada
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- E ai o que quero destacar é que, de fato, mais importante do que os
dispositivos constitucionais, tem sido a definigdo das leis
complementares que regulamentam a seguridade

- E aqui que se observam as maiores redugdoes e restrigoes que
ocorreram (um exemplo é o BPC)

- Anos 90:

1) De um lado: impulsos positivos a partir de 1993

- Reestruturagdo de algumas politicas, do desenho institucional, das
formas de gestdo (salde, AS, educagdo)

2) De outro, profundas dificuldades relacionadas aos obstdculos
macroestruturais

- radical incompatibilidade entre o modelo de ajuste neoliberal
(reforma do Estado e da politica econdmica), e o processo de
reestruturagdo das politicas sociais

- afeta os ciclos dos programas, limita resultados, introduz sérios
obstdculos ao exercicio da gestdo democrdtica e do controle social

Como afirmou o Prof. Chico de Oliveira, o neoliberalismo ndo combina
com controle social democratico na esfera publica.

- As reformas neoliberais fendem a deslocar os espagos de representagdo
coletiva e de controle socializado sobre o Estado para a agdo dos grupos
de pressdo e de lobbies, desqualificando e despolitizando a forga da
organizagdo coletiva e dos movimentos sociais

Anos 90 - nova fase de reformas de corte liberal e conservador

- Constituigdo frdgil pela sua incompletude
- marcos genéricos para orientar legislagdo complementar

- Fase crucial - a da tramitagdo da legislagdo complementar, das leis
orgdnicas, da regulamentagdo dos artigos constitucionais que
dependem de legislagdo complementar por ndo serem auto-aplicaveis

- Esse processo, que é o mais importante, ocorreu em ambiente
extremamente hostil, na contramdo dos avangos neoliberais no
contexto internacional
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- neste surto de reformismo (ou de contra-reformas) dos anos 90,
observamos uma extraordindria capacidade de mobilizagdo do executivo
federal para obstruir a regulamentacdo dos novos direitos sociais (veto a
Loas, MP para desvincular o SM dos beneficios previdenciarios)

Conclusdo: limites pesadissimos a implementagdo das politicas sociais
em geral, e da seguridade social em especial, nos termos
constitucionais

- as propostas de (contra) reforma vdo na diregdo de manter sob a
seguridade social publica as faixas da populagdo de menor ou sem renda
nas trés politicas:

- previdéncia: sistema bdsico publico para as faixas de rendimento mais
baixas e as de mais alto saldrio empurradas para a previdéncia privada
complementar (fundos de pensdo)

- na saude: garantia de um minimo aos que ndo podem pagar e o resto para
o mercado privado de salde

- na assisténcia social: refilantropizacdo, cardter residual, selegdo dos
mais pobres, solidarismo liberal etc.

- Por outro lado, a década de 90 caracterizou-se por um movimento
muito intenso de atores e forgas sociais envolvidos com a invengdo
partilhada de novos formatos e desenhos institucionais das politicas
sociais

- hd uma énfase na participagdo da sociedade civil, com a expectativa de
que por meio dessa participagdo nos espagos institucionais seria possivel
reverter o padrdo de planejamento e execugdo das politicas publicas no
Brasil

- 0 suposto era que essa participagdo provocaria um tensionamento nas
instituicbes  governamentais  fornando-as mais  fransparentes,
responsadveis, suscetiveis ao controle social

- por seu lado, a sociedade civil poderia exercer um papel mais efetivo de
iscalizagdo e controle social estando "mai réxima do ado"”,
fiscalizag trole social estando "mais do Estado"
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imprimindo uma ldgica mais democrdtica na definigdo de prioridades
quanto a alocagdo de recursos publicos

esses mecanismos de participagdo obrigariam o Estado a negociar suas
propostas com outros grupos sociais, enfrentando a tradicional simbiose
entre interesse publico e interesses de grupos que gravitam em torno do
poder estatal

esperava-se também que essa participagdo tivesse um efeito sobre os
préprios atores, atuando como uma "pedagogia para a cidadania",
aumento da consciéncia de direitos, ampliando o nimero de pessoas
envolvidas com as questdes que afetam o mundo publico, contribuindo
para a emergéncia de novos sujeitos politicos

Portanto, quando falamos em controle social nos referimos ao aumento da
capacidade de influéncia da sociedade sobre o Estado

isso implica um duplo carater:

. aperfeigoar os mecanismos de controle da sociedade sobre o Estado
. e inventar formas de controle social da sociedade sobre a prépria
sociedade

isso obriga ndo apenas a uma redefinigdo do Estado em suas tarefas
de protegdo dos direitos sociais e democratizagdo da gestdo, mas
obriga também a uma reconsideragdo do papel da sociedade civil,
que deve converter-se em protagonista dos processos de
democratizagdo

assim para que ela possa assumir esse novo papel de controle social é
preciso fortalecer a sociedade civil para que possa contrapor-se das
forgas dissolventes do mercado, com capacidade de representagdo e
mediagdo de interesses e demandas e com pleno exercicio dos seus
direitos

para isso sdo fundamentais a construgdo e o fortalecimento do pub/ico,
no sentido de consolidar esferas publicas democrdticas no ambito das
politicas sociais, e um conjunto de instancias de deliberagdo coletiva
que afetam a coletividade e os interesses das maiorias



a esfera publica é portanto, dominada por um critério de racionalidade
coletiva, apesar de nhesse espaco se apresentarem e competirem
racionalidades e interesses particulares

- portanto, quando falamos de esfera publica, do publico, precisamos
entender que isso ndo é algo dado, mas precisa ser construido
historicamente na dindmica das lutas de classe, no movimento social de luta
pela hegemonia

o controle social, portanto, diz respeito a possibilidade de novos
atores ndo-estatais intervirem na produgdo de bens e na prestagdo de
servigos publicos, introduzindo novas légicas de racionalidade coletiva
e de garantia de direitos e cidadania na provisdo de bens e servigos
publicos

nesse contexto, vdrios mecanismos democratizadores da gestdo
publica das politicas sociais comegaram a ser postos em prdtica:
foruns da sociedade civil em defesa das politicas publicas, plendrias
populares, conferéncias nos trés niveis de governo, e os conselhos
gestores de politicas publicas, que foram o férum privilegiado de
publicizagdo das politicas sociais e vém adquirindo importancia
peculiar enquanto espago participativo e de controle social, a partir da
década de 90

Caracteristicas gerais dos Conselhos gestores

. sdo espagos publicos com composigdo plural e heterogénea;
. sdo espagos de negociagdo de conflitos entre diferentes grupos e interesses;

. sdo espagos deliberativos, com forga legal para atuar nas politicas publicas,
redefinido prioridades, recursos orgamentdrios, publicos a serem atendidos,
etc. no sentido da partilha de poder.
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em termos da tradigdo politica brasileira, os conselhos sdo arranjos
institucionais inéditos, uma conquista da sociedade civil para imprimir

niveis crescentes de democratizagdo do Estado
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comegam a surgir inimeros estudos sobre conselhos nas diferentes
dreas, mas ainda hd poucas pesquisas mais abrangentes que analisem
essa experiéncia no seu conjunto

no entanto, algumas produgdes recentes revelam que, a despeito das
inovagdes produzidas por esse inédito modelo institucional de
intervengdo societdria nas politicas publicas, o Estado continua
exercendo um grande controle sobre os conselhos e,
conseqilientemente, sobre a produgdo das politicas publicas

a minha pesquisa junto ao CNAS, realizada em 1996, jd revelava essa
tendéncia e haquele momento era minha suposigdo que isso ndo acontecia
apenas no ambito daquele Conselho nacional, nem apenas no nivel federal,
mas era um padrdo recorrente de intervengdo dos executivos nas
diferentes esferas de poder

mas os Conselhos nas diferentes dreas sociais - salde, assisténcia
social, crianga e adolescente - representam uma conquista da
sociedade civil no desenho de uma nova institucionalidade
democrdtica das politicas sociais

trata-se de um processo que vem promovendo ampla mobilizagdo
dos agentes sociais, principalmente no dmbito municipal, e que vem
estimulando um debate piblico inédito no campo das agdes de
assisténcia social, incorporando novos interlocutores em uma drea
tradicionalmente identificada por entidades assistenciais de
natureza beneficente e filantrépica

Os conselhos sdo canais importantes de participagdo coletiva e de
criagdo de novas relagdes politicas entre governos e cidaddos e,
principalmente, de construgdo de um processo de interlocugdo publica
permanente

Por meio desta inferlocugdo pretende-se apresentar alternativas de
politicas sociais, criar espagos de debate publicos, estabelecer
mecanismos de hegociagdo e pactuagdo, penetrar na légica burocrdtica
estatal para transformd-la e exercer o controle socializado das agées e
deliberagdes governamentais
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- Neste processo, a sociedade civil também ¢é interpelada a se modificar,
a construir aliangas em torno de pautas coletivas, a transcender
interesses particularistas e corporativistas, é convocada ao exercicio
de mediagdes sociais e politicas para o atendimento de demandas
populares voltadas ao interesse das maiorias

- Trata-se, portanto, de uma dindmica que pretende modificar tanto o
Estado quanto a sociedade, em diregdo a construgdo de esferas publicas
autdnomas e democrdticas no campo das decisdes politicas

A implantagdo de inimeros conselhos em diferentes setores das politicas
sociais revela que estda em funcionamento um certo "modelo" de participagdo
da sociedade na gestdo publica, forjado na dindmica das lutas sociais das
dltimas décadas.

- Sob diferentes angulos é possivel reconhecer a sua importancia, o que
ndo quer dizer que se desenvolvam sem ambigiiidades, dificuldades,
distorgoes e contradicoes.

No entanto, esse processo de partilha de poder do Estado com a sociedade,
de ampliagdo da participagdo popular nas decisdes politicas, de
democratizagdo da gestdo publica, de consolidagdo de direitos para as
maiorias, estd na contra-corrente da reforma neoliberal conduzida pelo
Governo federal

- hd uma tendéncia a desqualificagdo dos féruns coletivos e a
transformagdo dos conselhos em consultivos

Mas o controle social é tarefa constitutiva dos Conselhos, é da
natureza das suas fungdes, é da sua competéncia garantida
constitucionalmente e pelas leis orgdnicas

- Até onde os conselhos tém se constituido em espagos que contribuem
para a consolidagdo das politicas publicas na perspectiva de ampliagdo dos
direitos das maiorias excluidas?

- Até que ponto sdo mecanismos que possibilitam o exercicio do
controle social nos termos apresentados?



- Alguns pontos para o debate
1) Os conselhos como espagos de representagdo paritdria e plural

. a questdo da paridade muitas vezes tem sido discutida apenas em sua
dimensdo numérica
. embora importante (jd que muitas leis que criaram os conselhos ndo a
respeitam), a questdo é mais complexa

¢ preciso recuperar a dimensdo politica da paridade relacionada ao
pluralismo da composigdo
. observa-se que a existéncia da igualdade numérica entre governo e SC
(com excecdo da salide) ndo garante um equilibrio das decisdes
. entram em jogo outras questdes, como a heterogeneidade, a relagdo entre
representante e a base que representa e a qualificagdo dos conselheiros

- quanto a paridade numérica, observa-se que pela nossa cultura
politica e pelo poder do executivo, essa igualdade tende a favorecer
0 governo

- 0 campo da sociedade civil € muito fragmentado e muitas entidades
se filiam automaticamente ds posiges governamentais (entidades
patronais, filantropicas e mesmo de usudrios)

- o pluralismo da representagdo é complexo: dificuldade de constituir
alteridades no interior dos conselhos

- mesmo que se garanta a heterogeneidade na composicdo, para que a
pluralidade exista e possa se dar a luta pela hegemonia, é
fundamental que essa representagdo esteja respaldada por
organizagdes ou movimentos fortes e mobilizados que possa influir
na correlacdo de forcas

- e isso ndo se observa nem no dmbito governamental nem ho ndo-
governamental

- na representagdo da sociedade civil raramente sdo estabelecidos
vinculos sélidos entre conselheiros e
entidades/organizagées/movimentos

- auséncia dos movimentos, das entidades e organizagdes no cotidiano
dos conselhos, auséncia de discussdo com as bases, isolamento das
liderangas (transformadas em ‘“especialistas"), posigdes pessoais,
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auséncia de consultas sequer as entidades que representam, quanto
mais ao conjunto dos segmentos

falta um investimento em um trabalho politico de articulagdo de
posigoes fora dos espagos dos conselhos, o que enfraquece a luta
pela hegemonia frente aos representantes governamentais

conselhos encapsulados, sem respaldo na sociedade civil, por sua vez
geram as criticas de que os conselhos estdo desmobilizando a

participagdo e a organizagdo popular

é a velha questdo da polarizacdo entre luta institucional x
mobilizagdo social

hd hoje uma polémica:

uma das posi¢cées que emerge é a nhecessidade de se repensar a
prioridade dada a dimensdo institucional da participagdo nos anos 90
a outra defende a importdncia da complementaridade entre luta
institucional e luta mobilizatéria

de qualquer forma, um dos impasses atuais reside exatamente na
dificuldade de conciliar esses dois planos da luta political

Um outro problema é a multiplicagdo dos conselhos e a dificuldade de
ocupagdo de todos esses espagos

Surgem propostas como: a priorizagdo dos conselhos mais
estratégicos, ou ainda a criagdo nos municipios de conselhos de
politicas sociais ou um amplo conselho das politicas publicas, atuando
por meio de comissdes ou cdmaras temdticas

também a qualificagdo dos conselheiros é questdo central

embora ndo tenhamos estudos gerais sobre o perfil dos conselheiros,
algumas conclusées sdo possiveis:

falta de qualificagdo (tanto dos governamentais quanto da SC) e o
reconhecimento da importdncia de programas de capacitagdo, que
também precisam ser melhor debatidos
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o desconhecimento das suas atribuigdes, a pouca familiaridade com a
legislagdo e com o conjunto de referéncias que devem orientar a sua
participagdo nos Conselhos, tem colocado muitos conselheiros em
situagdo de fragilidade diante de pressdes e manipulagdes de vdrios
tipos.

3) Os conselhos como espago de negociagdo

hd uma disputa quanto ao proprio entendimento da fungdo dos
conselhos de participar da formulagdo das politicas publicas
(interesses divergentes de usudrios, entidades e trabalhadores)
muito tempo e energia gastos em discussoes infternas de
funcionamento e organizagdo do Conselho (regimento, normas
reguladoras, etfc.)

controle da agenda pelo presidente acaba reforgando o poder do
governo de definir a pauta, isso porque na maioria dos conselhos a
presidéncia é exercida pela representagdo governamental (em geral
o gestor ou pessoa proxima)

portanto, baixa democracia interna dos conselhos

- grande dificuldade ou recusa do Estado em partilhar o poder

a centralizagdo e concentragdo do poder nas mdos do executivo sdo
muito grandes, e ele relne condigdes de interferir, neutralizar ou
mesmo minar as agoes e decisdes dos conselhos

sdo indmeros os exemplos que revelam essa interferéncia em todos
0s hiveis:

que vdo desde a sonegagdo de informagdes, principalmente as
relativas ao orgamento, até a nomeacdo dos representantes sem a
mediagdo de processo eleitoral, interferéncia nas regras da eleigdo,
cooptagdo de conselheiros, conselhos presididos por gestores ou
primeiras damas, sem a realizagdo de elei¢des entre os pares, e
muitas vezes dirigidos por pessoas sem nenhum conhecimento e
capacitacdo especifica nha politica especifica

. por exemplo, as dltimas elei¢des da representagdo da sociedade civil no
CNAS
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- sdo complexos os mecanismos de mediagdo na relagdo entre
Estado e sociedade civil nos conselhos

- mas ndo dd para tratar a representagdo em dois blocos monoliticos e
polarizados: hd diferentes experiéncias de aliangas governamentais e
ndo governamentais, mesmo que parciais e pontuais

- as Conferéncias também sdo estratégicas nho reforgo de certas
posigdes da SC que se fortalecem com esse respaldo coletivo
3) Os conselhos como espagos de deliberagdo

- essa resisténcia do Estado em partilhar o poder com a SC
interfere diretamente na capacidade dos conselhos exercerem

seu papel de deliberagdo

- dificil avaliar, experiéncia muito recente

- nesses 10 anos, muita energia gasta para a instalagdo, elaboragdo de
regimentos que ndo ferissem a legislagdo, luta por infra-estrutura,
pela paridade, pelas regras eleitorais, pela realizagdo de eleigdes
democrdticas, etc.

- vdrios estudos que tenho acesso (pesquisas, teses, etfc.), além do
acompanhamento de diferentes conselhos (principalmente CNAS)
demonstram as dificuldades de exercer um papel deliberativo

- seja por que os governos ndo cumprem as decisdes, seja pela
dificuldade de tomar decisdes no interior dos conselhos, seja porque
os governos controlam a pauta, seja porque se discute pouco o
conteldo das politicas e programas

- motivos dos mais variados vém apontando uma questdo central:

- a baixa capacidade propositiva e de inovagdo dos conselhos no
que se refere as propostas de politicas publicas

- comportamento mais reativo do que propositivo

- risco de constituir uma /nstitucionalidade paralela ao conjunto da
maquina administrativa do Estado
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existéncia de certa confusdo entre fungées executivas dos governos
e fungbes propositivas, de controle e fiscalizacdo das politicas
publicas

desafios: construgdo equilibrada e necessdria das interfaces com a
estrutura governamental, sem confundir papéis (isso nos conselhos
de AS e no CNAS, por exemplo, é fundamental)

a questdo do orgamento também é crucial, assim como a definigdo
dos critérios de partilha das transferéncias para estados e
municipios, no caso dos conselhos nacionais

importdncia da articulagdo e parcerias com outras instdncias de
poder, principalmente o legislativo e o Ministério Pdblico (ex: Frente
Parlamentar de defesa da Politica de Assisténcia Social)

importante a busca de reconhecimento ndo sé do executivo, mas do
conjunto do sistema politico, ampliar a visibilidade dos conselhos

sem falar da importdncia de aprofundar o debate e socializar
experiéncias no dmbito dos partidos politicos e sindicatos de

trabalhadores

outras questdes que vale a pena destacar:

O modo de constituicdo dos conselhos diz muito a respeito da

possibilidade de serem espacos efetivos de exercicio democrdtico da

interlocucdo publica entre governo e sociedade civil

em grande parte, os Conselhos, especialmente de Assisténcia Social e
de Salde, estdo sendo criados por determinagdo legal e como
exigéncia para o repasse de recursos federais e estaduais

nesse sentido, em muitos casos, ndo foram resultado de uma
mobilizagdo da sociedade civil, e a velocidade com que estdo sendo
criados nem sempre é expressdo de um processo organizativo da
sociedade ou de postura democrdtica dos érgdos gestores, e nem
sempre também os nimeros revelam a realidade de funcionamento
efetivo dos conselhos, dos Fundos e dos Planos)
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- por outro lado, é essa mesma exigéncia legal que vem criando
oportunidade inédita a segmentos da sociedade civil de um grande
ndmero de municipios e estados brasileiros, de exercitar a
participagdo social e a interlocugdo com diferentes sujeitos e
organizagdes, o que vem funcionando, em alguns casos, como uma
"escola de cidadania para muitos conselheiros"

- ho entanto, a experiéncia tem demonstrado que os conselhos tém
maior legitimidade quando foram precedidos por processos de luta e
organizagdo mais amplos

- em muitos casos os féruns que existiam antes dos conselhos foram
entendidos como estruturas organizativas que precediam a sua
constituicdo, e acabaram sendo desativados;

- hoje, a questdo dos Foruns da sociedade civil comega a ser
retomada:

- as relagées entre os conselhos institucionais e os féruns como
estruturas mais abrangentes, mais abertas a participagdo popular,
menos formalizadas, ndo institucionalizadas, que funcionam como
mecanismos que podem garantir maior legitimidade as representagdes
que tem assento nos conselhos (Férum DCA, Férum Nacional de
Assisténcia Social, os Féruns Estaduais de defesa das politicas
publicas, etc)

- ho caso dos trabalhadores hd uma série de novos desafios:

interlocugdo cada vez maior com diferentes niveis de poder,
organizagées, movimentos e profissionais de diferentes dreas

- pensando na categoria dos AS sdo varios os desafios:

1) desafios da interlocucdo publica do SS
penso que nds AS estamos um pouco perplexos, sem muitos
instrumentos para enfrentar esses processos que estdo acontecendo,
porque estamos presenciando que temas tradicionais do SS, que sempre
foram tratados no dmbito interno da profissdo, de forma privada, como se
fossem propriedade dos AS, agora se tornam publicos, ganham a cena
publica

78



. constatamos que governantes, empresdrios, ONG's, sindicatos, falam
hoje de temdticas que nunca tiveram tanta visibilidade social (pobreza,
exclusdo) e que pertenciam a esfera privada de uma categoria profissional
- temas que sdo veiculados pela midia, na grande imprensa, nos diferentes
discursos

- isto € muito claro na assisténcia social, mas se estende a outras dreas
também: historicamente sempre tivemos dificuldade de lidar com a
assisténcia social no dmbito da categoria profissional (movimento
contraditério de afirmagdo e recusa, reconceituacdo)

. agora, com as conquistas nessa drea, com a Loas, o Eca, efc., os conselhos,
as novas demandas da gestdo social descentralizada, precisamos enfrentar
novos interlocutores, ndo apenas os tradicionais atores da assisténcia
social, como as entidades assistenciais de cardter confessional, mas novas
organizagoes sociais, ONG's, fundagdes empresariais, etc.

isso p6e em xeque nossa capacidade analitica e propositiva nos
diferentes espagos em que se desenvolve a prdtica profissional, desde a
entidade assistencial conveniada até os espagos publicos como conselhos e
foruns

. a_incorporacdo do discurso da assisténcia social por novos atores
exige a qualificacdo das concepcdes e prdticas, sob pena de
descaracterizar o projeto estratégico da assisténcia social que orientou os
esforgos de revisdo critica nessa drea, como politica de direitos, através
da ativa participacdo dos drgdos de representagdo do SS (CFESS/CRESS)
e dos nlcleos de pesquisadores das universidades

. a pesquisa de doutorado que eu fiz junto ao CNAS revelou que para
além de um certo discurso homogéneo, hd diferentes e antagohicas
concepgdes de assisténcia social, da politica social, do Estado, etc., ndo sé
no dmbito da representagdo governamental, mas no interior da sociedade
civil, mesmo no campo mais progressista

- a contribuicdo dos assistentes sociais e das suas organizacoes
representativas para fazer avancar essa qualificacdo é irrecusdvel,
mas os profissionais precisam ampliar sua qualificacdo

- sabemos, e o conjunto CFESS/CRESS pode mapear isso, que hd uma
grande presenga, e até predomindncia dos assistentes sociais em
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muitos conselhos nas trés esferas de governo (exercendo diferentes
niveis de representagdo tanto do governo como da SC)

- mas isso exige nova capacitacdo tedrica e técnica, mas também
ético-politica, principalmente no dmbito municipal, em que a
velocidade de criagdo dos conselhos nem sempre é sinal de
democratizagdo, mas mero cumprimento formal para acessar
recursos federais

- os desafios sdo em dois niveis:

a). fazer avangar a conexdo entre as prdticas desenvolvidas e a reflexdo
tedrica, que seja capaz de se antecipar aos desafios e avangar nas
definigdes mais substantivas do conteldo da politica de seguridade social,
das suas conexdes internas e com as demais, e dos direitos que deve
garantir

b) e, ao mesmo tempo, impulsionar o movimento social que se organiza em
torno da defesa dessa politica, propondo novas estratégias de organizagdo
politica frente a novos desafios.

2) todas essas questoes estdo exigindo mudancas no perfil do AS,
que incidem no projeto de formacdo profissional

. preparar AS ndo apenas para ser o executor terminal de politicas
sociais, como definiu José Paulo Netto, mas também o formulador e gestor
de politicas e programas - cardter propositivo

. isso exige que possamos assumir o perfil de gestores sociais, com
capacidade de planejar, definir prioridades e estratégias, produzir dados e
informagdes sobre a populagdo destinatdria, avaliar programas e seus
impactos ha qualidade de vida dos usudrios, acompanhar a definigdo e
execugdo orgamentdrias, definir padrdes de qualidade para os servigos,
sejam eles governamentais ou prestados pelas entidades privadas

. enfim contribuir para conferir um cardter publico ds agdes nessa
dreal

3) essas mudancas de perfil envolvem também o cardter cada vez
mais interdisciplinar das praticas profissionais, no campo das politicas
sociais publicas e privadas
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. sair do isolamento e da visdo de que a pobreza possa ser superada

pela agdo setorizada ou que a pobreza é monopélio de uma drea profissional

criar novas aliangas, tanto no dmbito governamental quanto na
sociedade civil, contribuir para o estabelecimento de consensos bdsicos,
pauta de prioridades, etc.

. € fundamental que cada uma das categorias profissionais rompa os
limites das suas corporagdes, saiam do isolamento e da visdo de que a
pobreza e a exclusdo social possam ser superadas pela agdo setorizada e
independente, ou que a pobreza é monopélio de uma drea profissional

. avangar no debate com os outros profissionais que atuam na drea,
para inclusive aumentar a representagdo de trabalhadores nos Conselhos
(falar do CNAS - ndo consegue completar a representagdo dos
trabalhadores!)

- importante assumir a identidade de trabalhadores sociaisl!

- repensar e investir mais na representagdo dos usudrios nos conselhos,
e nas articulagdes com os movimentos populares, com as formas de
associacdo dos usudrios, colaborar para estimular sua auto

organizagdo e auto-representagado.

- Para concluir:

- A sociedade civil precisa ser mobilizada para acompanhar as reunides
dos Conselhos, que devem ser publicas e abertas

Os conselhos precisam ser desprivatizados - eles ndo podem ser
propriedade dos presidentes, dos gestores, dos prefeitos, governadores,
etfc.

Precisam enfrentar os desafios que impedem a sua publicizagdo!

- Os conselhos precisam extrapolar os seus proprios limites e criar
mecanismos de escuta e articulagdo com a sociedade

apesar da importdncia dos conselhos como conquista legitima de
segmentos organizados da sociedade civil, ndo é possivel concebé-los como
Unicos condutos de participagdo politica, nem é possivel fazer dessas
experiéncias exemplos modelares de uma sociedade civil ativa e organizada
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(ndo substituem os movimentos populares, os partidos, as associagdes, as
organizagées comunitarias, etc.)

- quero defender a idéia de que embora os Conselhos sejam instdncias
legitimas de representagdo e de controle social, para que eles ndo se
burocratizem, ndo se fechem numa luta interna por territérios de poder,
etc., para que possam ser esferas publicas efetivamente democrdticas,
eles também precisam ser submetidos ao controle da sociedade civil

- Al a importancia dos movimentos populares, dos Féruns da sociedade civil
para ativar e dinamizar os Conselhos, impulsionando a legitimidade das
representagdes da sociedade civil e a democratizagdo das suas decisdes.

O PAPEL DO CONJUNTO CFESS/CRESS NA REAFIRMACAO DA
SEGURIDADE SOCIAL PUBLICA

Por Léa Braga - Comissdo de Seguridade Social/CFESS

Discutir o papel do Conjunto CFESS/CRESS na reafirmagdo da Seguridade
Social Publica, é falar de uma histéria de construcdo de direitos sociais na
realidade brasileira, anterior d assembléia nacional constituinte e a elaboragdo
da propria Constituigdo Federal de 1988.

Desde essa época, os assistentes sociais e suas entidades representativas
estdo envolvidos com a construgdo e a defesa de um modelo inclusivo para a
populagdo brasileira excluida e destituida de direitos sociais.

Ao contribuir com a elaboragdo da Constituicdo Federal, considerada cidadd
por apresentar avangos importantes e significativos para o conjunto da
sociedade brasileira, divulgamos os nossos principios:

* Uma sociedade verdadeiramente democrdtica

e Justica social

e Posicionamento contra a desigualdade social

Trabalhamos pés promulgagdo da Constituicdo Federal para efetivar legal,
politicamente e na agdo os seus desdobramentos com a criagdo das leis
complementares e das suas efetivagdes.
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Destacamos a legislacéio do Sistema Unico de Satde - SUS, Lei Orgénica de
Assisténcia Social - LOAS, o Estatuto da Crianca e do Adolescente, da Lei
Organica da Previdéncia Social - LOPS, dentre outras.

Vivemos esses momentos ha histdria brasileira e sabemos que o desafio ndo é
pequeno e muitos sdo os enfraves:

Estamos sob uma politica neoliberal comprometida com os interesses
econdmicos e hdo coma vida humana; desresponsabilizando o Estado da sua
tarefa de assegurar e afiangar os direitos sociais; e transferindo essa
responsabilidade para a sociedade civil através da privatizagdo dos direitos
sociais.

A implementacdo de agdes autoritdrias para impedir a sociedade civil de ocupar
espagos democrdticos, deliberativos e de construgdo de politicas publicas e de
direitos.

A defesa da Seguridade Social e da democracia integra o projeto ético-
politico profissional do Servigo Social brasileiro, e podemos afirmar que somos
um dos poucos segmentos de trabalhadores que mantém uma defesa
intransigente do conceito de seguridade social instituido com a Constituigdo
de 88.

A criagdo de um modelo de seguridade social composto pelo tripé da
Assisténcia Social, Salde e Previdéncia se constitui num avan¢o da
Constituigdo Federal de 88, e principalmente, para a Assisténcia Social, que
passa a ser reconhecida como politica publica de responsabilidade social do
cidaddo.

Este modelo de Seguridade Social repercute de forma positiva na execugdo
dos servigos sociais.

No entanto, esse modelo instituido constitucionalmente é restrito.

Nos espagos preparatérios a este Encontro Nacional CFESS/CRESS, os
Encontros Regionalizados das regides Norte, Nordeste, Centro Oeste, Sudeste
e Sul discutiram amplamente o conceito de Seguridade Social, o modelo
instituido em 88 e o modelo que queremos construir e efetivar no Brasil.
Recupero aqui, a sintese dessas discussdes:
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Conceito de Seguridade Social

O Conceito de Seguridade Social que temos estd pautado num Sistema de
protecdo social que visa garantir direitos e o exercicio da cidadania. Trata-se
da garantia de um conjunto de politicas plblicas que assegure a inclusdo na
perspectiva da universalidade dos direitos. Direito de cidadania, dever do
Estado, a seguridade social deve ser universal, com garantia de recursos e
controle social, contemplando a salde, a assisténcia social, a previdéncia, a
educagdo, a habitagdo, a seguranga. (NE)

A Seguridade Social deve ser entendida dentro de uma concepgdo de protegdo

social baseada no pressuposto de que a cidadania implica a garantia de direitos
civis, politicos e sociais. Requer um conjunto das agSes estatais que atenda ds
necessidades do ser humano proporcionando-lhe seguranga na adversidade e
seguranga para o futuro. A concepgdo de protegdo contida na Seguridade
Social afasta-se da idéia de seguro social e amplia-se na perspectiva dos
direitos, tendo como principal caracteristica a universalidade da cobertura.
Quando abrange um conjunto de programas governhamentais voltado para o
atendimento de situagbes em que hd perda ou interrupgdo da capacidade de
auferir rendimentos do trabalho ou quando certos eventos diminuem a renda
do trabalhador (esta perspectiva aproxima-se da concepgdo de seguro social
que inclui a rigidez dos critérios de inclusdo e seletividade para o acesso aos
beneficios) (CO).

O Modelo instituido pos 88

e Advém do modelo de Estado que temos e que ndo trata a Seguridade
Social como politica publica (NE);

« E estabelecido o tripé Salde, Previdéncia e Assisténcia Social (NE);
« Estrutura: gestdo, controle, financiamento(NE);

e Caracteristicas:  seletivo, excludente, contraditério, a ndo
universalizagdo vem a partir da concepgdo-expressdo focalista na
realidade, programas pontuais(NE);

« Abordagem fragmentada - seguridade social ndo é tratada como um
todo; desarticulagdo inclusive entre os Conselhos (NE);

« Cardter contributivo/seguro(NE);

« Modelo neoliberal - mudangas ho mundo do trabalho t&€m promovido o
desmonte do modelo instituido na Constituicdo Federal/88, a exemplo da
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saide pelas tentativas de desarticulagdo do controle social com
processos de "pseudo-humanizagdo" enquanto os recursos para o setor
sdo reduzidos; da previdéncia pela intensificagdo das campanhas
difamatérias que culpabilizam a Previdéncia Pdblica como a responsdvel
pelo desequilibrio fiscal-financeiro do pais, abrindo espago para o
incentivo a sua privatizagdo e da Assisténcia Social pelo retorno a
praticas filantropicas de cardter focalista e amparada no apelo a valores
como a solidariedade ao mesmo tempo em que sdo drasticamente
reduzidos seus recursos; (NE / CO);

o Positivo: a descentralizagcdo e o controle social (NE);

e A Seguridade Social ultrapassa a simples nogdo de seguro social,
incluindo a Salde e a Assisténcia Social ao lado da Previdéncia (CO);

e Avanga na medida em que coloca essas politicas no patamar dos direitos
prevendo nova forma de gestdo administrativa, fontes de financiamento
e a universalidade na cobertura do atendimento(CO);

Modelo que estamos construindo:
Universal com qualidade

e Status de direito

e Garantia da inclusdo;

« Equanime;

« Descentralizado;

« Controle social;

« Seguridade Social piblica ampla - politicas sociais e econdmicas,
superando os minimos estabelecidos na Constituicdo Federal (ndo
legitimar apenas o que estd estabelecido);

» Participativo
e Ndo contributivo

A seguridade social € um campo de luta e de formagdo de consciéncias criticas
em relagdo a desigualdade social no Brasil, espago de organizagdo de
trabalhadores, um terreno de embates que exige analise critica e fruto da
correlagdo de forgas entre classes e segmentos de classe que interferem nas
decisdes em cada conjuntura
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E necessdrio compreender a Seguridade Social mais ampla. incorporando outras
politicas sociais, tais como educagdo, trabalho, habitagdo, transporte habitagdo
etc. Construindo um verdadeiro padrdo de protecdo social no Brasil.

Ndo podemos ficar presos a um modelo instituido. Temos que trabalhar e lutar
para garantir ampliagdo da Seguridade Social.

Nos remetemos ainda ds discussdes dos Encontros Descentralizados,
aprofundando as nossas discussdes e andlises sobre a dindmica de execugdo
das politicas sociais especificas.

A nossa forma de organizagdo por dreas setoriais, nos leva a considerar as
politicas sociais de forma fragmentada, isto é, cada uma em seu universo
particular ( saldde, educagdo, previdéncia e a assisténcia social, sendo esta com
os seus diversos segmentos de atengdo(crianca e adolescente, idoso, portador
de deficiéncia etc, etc, etfc.)

E preciso superar essa leitura. As politicas setoriais ganham a sua dindmica
prépria mas € fundamental ter a visdo do todo. A fragmentagdo ndo contribui
para a compreensdo da Seguridade Social em sua totalidade.

E necessdrio apropriarmos cada vez mais e de forma qualificada a discussdo da
Seguridade Social por eixos temdticos: Gestdo, Controle Social e
Financiamento

GESTAO
Conceito:

e Formulagdo, implementagdo, administragdo, gerenciamento e avaliagdo
das politicas de Seguridade Social(NE);

e Definigdo de agdes, orientacdo de recursos, estruturacdo/organizagdo
de politicas, diregdo politica, coordenagdo, planejamento e
acompanhamento das politicas, envolvendo gerenciamento, avaliagdo
/controle e articulacdo (CO);

e Algumas dificuldades na gestdo das politicas de seguridade: o modelo de
descentralizagdo preconizado para a Seguridade Social ndo é seguido,
assim como o do comando dnico; Falta compromisso dos dirigentes;
Discurso  da  "descentralizagdo" com  prdticas de mera
"desconcentragdo”; paralelismo de agdes como estratégia do Executivo
para o "desmonte" / inviabilizagdo do modelo de Seguridade Social e
auséncia de mecanismos de democratizacdo das informagdes. (CO)
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Controle social
Conceito

Mecanismo de gestdo que possibilita a participagdo da sociedade na
formulagdo, monitoramento e avaliagdo das politicas publicas(NE).

O Controle social deve compor a estrutura de um Estado democrdtico, a fim de
que seja possivel deliberar, acompanhar, fiscalizar e assegurar a execugdo das
politicas sociais publicas (SE).

Implica a discussdo sobre o conceito de participagdo, ou seja, como vem se
realizando a participagdo has instancias de controle social, visto que seu papel
tem sido o de referendar decisdes ja tomadas, como por exemplo, as das
comissdes bipartite / tripartite. Conceito muito falado e pouco qualificado:
quando se fala em controle social estd sendo referido o controle da sociedade
sobre o Estado, o que pressupde a existéncia de mecanismos juridico-
institucionais que viabilizem a participagdo da sociedade de forma a garantir as
politicas publicas. Pressupde a organizagdo e capacitagdo da sociedade para
atuar em prol da defesa das politicas plblicas. A partir de tais pressupostos
chegou-se ao seguinte conceito : "utilizagdo de vdrios mecanismos de controle
da sociedade civil sobre o Estado". A estrutura e organizagdo da Seguridade
Social deve estar amparada legalmente (leis, regulamentos, etc.). E necessdria
a superagdo das dificuldades enfrentadas para o funcionamento dos Conselhos,
em particular, a falta de recursos préprios, bem como as dificuldades para a
realizacdo das Conferéncias (como é o caso da Conferéncia de Assisténcia
Social) e para a efetivagdo de suas deliberagdes. (CO)

Financiamento

=> Conceito de Financiamento: Recursos garantidos constitucionalmente,
provenientes de tributos e contribuigdes, que possibilitam a inclusdo dos
usudrios, assegurados pelo poder publico, com a participagdo da sociedade,
distribuido com eqiiidade e controle social (NE).

=> Financiamento implica ha concretizagdo da politica de Seguridade Social, no
estabelecimento de critérios de partilha, efetivacdo da rede de servigos,
efetivagdo de convénios, definigdo de fontes de custeio. Sua estrutura e
funcionamento apresentam diferenciagées entre as diferentes politicas que
formam a seguridade social, sejam sob os aspectos contributivos e ndo
contributivos, resultando estruturas e formas de financiamento diferenciadas.
(CO).
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A discussdo por eixo e a dindmica das comissées de Seguridade Social avangam
neste debate

O papel do Conjunto CFESS/CRESS deve ser orientado no sentido de
reafirmar a Seguridade Social Piblica como possibilidade e conduzir a sua agdo
para a construgdo da Seguridade Sécia Piblica.

Estamos reafirmando na prdtica quando, por exemplo:

Na busca de dar maior visibilidade propomos a Carta de Maceié. Um
documento que publiciza o compromisso desse Conjunto.



