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CURSOS DE GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL A DISTANCIA!
MANIFESTACAO DO CRESS 112 REGIAO PR

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, aprovada em 1996, introduz
medidas (exame nacional de cursos, mestrados profissionalizantes, cursos
sequenciais, ensino a distancia em todos os niveis) que sob o argumento politico
da ampliacdo de acessos aprofundam o sentido da educacdo como uma
mercadoria das mais rentaveis.

A contra reforma vem sendo implantada em diferentes graus, desde a
década de 1990, no ambito da educagdo, o que exige da nossa parte
posicionamentos coletivos em defesa da qualidade do ensino. Temos
acompanhado e nos posicionado em relacdo a avaliacdo dos cursos e agora 0s
primeiros impactos da Regulamentacdo do Ensino a Distancia (Decreto 5.622 de
19/12/2005) que inclui o ensino superior: cursos sequenciais, graduacéo,
especializacdo mestrado e doutorado.

J& com andlise dos primeiros impactos, a reforma do Ensino Superior
aprofunda a mercantilizagdo do ensino, restringe a definicdo de universidade como
espaco autbnomo de producdo de conhecimentos e de ampliacdo acelerada de
titulacdes para responder as demandas do mercado; submete a formacdo aos
ditames do capital financeiro com recomendagbes do Banco Mundial.
Recomendacbes que sdo centradas nas metas de ampliacdo progressiva de
vagas e dinamizac¢do do mercado.

A expansao acelerada da iniciativa privada pode ser comprovada nos mais
de 65% de cursos em instituicdes privadas. No Servico Social apenas 30% dos

cursos estdo na rede publica.

! Texto elaborado pelo Conselho Regional de Servico Social - CRESS 112 Regido, com
contribuicdes da conselheira federal do CFESS Jucimeri Isolda Silveira.
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Nos deparamos com a proliferacdo dos cursos de graduacdo a distancia. A

avaliacdo do Decreto gue requlamenta os Cursos a Distancia permite observar:

e 0S momentos presenciais se restringem a avaliacao;

e ndo sdo especificados mecanismos de controle e de acompanhamento,
bem como néo regula percentuais de horas presenciais;

e nao se garante espacos presenciais para a troca de saberes;

e nao se prevé estagio como atividade presencial;

e ndo sdo estabelecidas condicionalidades de avaliacdo in loco e
procedimentos de reconhecimento, com confusa argumentacdo e
responsabilidades (em audiéncia atribuiu-se aos sistemas estaduais).

Na realidade ha um reforco do papel dos individuos consumidores em
influenciar o movimento do mercado que dita as regras de oferta e avaliacdo da
mercadoria ensino, no processo de reduc¢éo do papel regulatorio do Estado.

Esta especificado no Decreto que compete ao MEC o credenciamento das
instituicdes para oferta, autorizacdo, renovagdo e reconhecimento dos cursos.
Estabelece, ainda, que compete aos sistemas de ensino estadual e do DF o
credenciamento e a oferta de nivel basico. Esta estabelecido que “a criacdo de
cursos de graduacdo a distancia deverdo ser submetidos previamente, a
manifestacdo do Conselho Nacional de Saude, nos casos dos cursos de Medicina,
Odontologia e Psicologia, ou no Conselho Federal da Ordem dos Advogados, nos
casos dos cursos de Direito”. Tal regulacdo evidencia uma confusdo entre
conselho de politica publica e profissional e uma tendéncia de transferir
responsabilidades que né&o significam regulacéo estatal e podem reforcar atitudes
corporativas e privadas.

Sado, portanto, estabelecidas apenas normas gerais que revelam uma
desresponsabilizacdo do Estado no processo de regulamentagdo, monitoramento
e avaliacdo dos cursos. E um evidente estimulo ao ensino privado que resulta em

precarizagdo do ensino e do exercicio profissional.
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O ensino a distancia, precarizado e privado, também nos confunde sob a
l6gica do processo irreversivel e da correcdo de iniglidades regionais. O que se

agudiza quando os argumentos se sustentam na universalizacao da educacéao.

Alguns pressupostos que contradizem o ensino a distancia em implementagéo:

1. Os cursos a distancia estdo centrados em cursos subalternizados como
Servico Social ou que para 0 senso comum seriam tipicos para a populacéo
atingida pela tecnologia do ensino a distancia,

2. N&o se garante a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

3. Os estagios de cursos presenciais ja apresentam dificuldades o que é
ampliado em cursos a distancia;

4. As diretrizes curriculares séo fragilizadas com a precarizagdo pelo
apostilamento do ensino;

5. Para facilitar o aprendizado ndo h& acesso a bibliografia de qualidade tanto
em relacdo aos textos quanto ao acesso as bibliotecas;

6. Os conteados apresentam uma tendéncia ao pragmatismo e a
superficialidade na identificacdo dos espacos soécio-ocupacionais e das
respostas técnico-politicas;

7. Nao se garante um processo formativo que resulte em capacidade critica
de analise do real e de intervencao;

8. O estagio € precarizado quanto na relacdo com demais contedados e no
acompanhamento técnico do supervisor de campo e pedagogico;

9. Nao se garante a atitude investigativa e a coletivizacdo do conhecimento de
forma dindmica. Ocorre um etapismo que aniquila a possibilidade de

constituicdo socializada dos sujeitos.

Ainda no que se refere aos cursos de Servi¢co Social podemos destacar:
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1. A formacdo ndo presencial do assistente social como dos demais
profissionais da saude, coloca em risco a garantia do aceso do usuario aos
direitos sociais. A formacdo do assistente social exige a presenca constante
nas disciplinas e no estagio no que se refere a orientacdo com a
supervisao.

2. E preciso reafirmar que a concepcéo e direcdo construida das diretrizes
curriculares para o curso de Servico Social sdo incompativeis com a
modalidade a distancia e o0s processos aligeirados de formacgdo. Na
impossibilidade de reversdo do processo sob a defesa das implicacdes
ético-politicas no exercicio profissional, especialmente pelo fato do curso
qualificar a atuacdo com usuarios e ser uma profissdo da area da saude
gue exige conhecimentos e responsabilidades proéprias.

3. O curso de Servico Social tem como uma de suas particularidades o
envolvimento direto com todas as politicas sociais no ambito federal,
estadual e municipal destacando-se a politica de Assisténcia Social, esse
fator positivo ocorreu ap0s décadas do exercicio presencial da graduacao,
especializacdo, mestrado, doutorado em Servi¢o Social, cabe ressaltar que
0s governos / populacédo sdo os grandes beneficiados com a qualidade do
trabalho.

4. A formacao presencial com acdes de pesquisa, extensdo e estagios tém se
constituido como uma resposta as necessidades regionais em especial as
mais carentes, onde as universidades estéo inseridas.

5. Atodo o momento a formacdo académica presencial € uma relacdo onde o
conhecimento se pde de forma indissocidvel entre ensino, pesquisa e
extensdo, numa reflexdo constante com o educando da realidade
vivenciada.

6. E de concordancia académica na area das profissbes cientificas e

interventivas de que a teoria e a pratica sdo dimensdes imbricadas, ou seja,
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uma unidade permanente. Por estabelecer relacdo direta e permanente
objetiva/subjetiva com 0s usudrios dos servicos.

7. O curso de Servigo Social requer no seu processo de formagéo a relagéo
com a comunidade interna e externa, ndo no ambito individual, mas no
coletivo.

8. O curso de Servico Social no Brasil cresceu do ano de 1999 a 2006, em
média, por regido 300% (dados da ABEPSS), o que demonstra que esta
atingindo rapidamente uma demanda reprimida garantindo no campo da
legalidade, o acesso bem como a materializacdo das diretrizes em
consonancia com os encaminhamentos do MEC.

9. O Servigco Social € uma profissdo regulamentada que exige formacdo de
nivel superior. A comissdo de autorizacdo e reconhecimento criada pelo
MEC realiza suas acbes in loco avaliando a organizacdo didatico-
pedagdgica, corpo docente e instalacdes. Estes conteldos ndo se aplicam
aos cursos a distancia.

10. Os cursos a distancia em Servico Social evidenciam uma corrida
mercadoldgica e o ndo atendimento as demandas reprimidas. Destaca-se
no Parana a existéncia de 43 salas de cursos a distancia, em 33
municipios, certificadas por 03 Universidades, sendo que sdo oferecidos
22 cursos presenciais no Estado;

11. A natureza do curso de Servico Social se concretiza somente no ambito
presencial, qualquer encaminhamento diferenciado (a distancia) estara

dando origem a um outro curso.

Destaca-se aqui o papel da Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Servico Social em defesa das diretrizes curriculares por meio das oficinas locais,
regionais e nacionais, produzindo literatura técnica e cientifica que garante a

gualidade do profissional assistente social que trabalha com os seres humanos.
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Destaca-se ainda o conjunto CFESS/CRESS e sua atuacao permanente no
controle e regularizagdo do exercicio profissional tendo como uma das
preocupacdes a permanente qualidade dos servigos prestados.

Reafirmar as estratégias e fortalecer a articulacdo politica de nossa base
organizativa deve ser central para o aprofundamento das analises e construcao de
estratégias de enfrentamento da precarizacdo do ensino e do exercicio
profissional.

Algumas estratégias ja foram construidas: audiéncia no MEC com o técnico
responsavel pelo ensino a distancia, notas publicas e Plenaria Ampliada
CFESS/CRESS (em abril de 2006).

As acgdes politicas de opcao sem controle do ensino precarizado e privado
potencializa o mercado como dinamizador e definidor da educacéo tratada como
uma mercadoria e ndo como direito.

Na atual légica o ensino publico e presencial acaba se deslocando para a
subsidialidade e compensacao das lacunas do mercado.

A reafirmacdo do papel do Estado supbe a defesa da adocdo de
mecanismos regulatorios que respeitem as legislacdes profissionais e pelo menos
se igualem aos critérios de aprovacdo e controle dos cursos de graduacdo
presenciais.

No que se refere aos cursos a distancia em Servico Social no Parana
identificamos a insercao de trés empresas no mercado: UNIDERP (Universidade -
Mato Grosso do Sul), UNOPAR (Universidade do Norte do Parana) e
UNITINS/EDUCON (Universidade do Tocantins).

Cursos oferecidos pela UNIDERP: (municipios e instituicdes locais parceiras)
e Alvorada do Sul — Inbrape
e Arapongas - Colégio Mae do Divino Amor

e Cambé - Aghora
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e Campo Mourdo - AGHORA

e Cascavel - Balkau e Pereira Ltda

e Cianorte

e Colorado - Colégio Nova Geracao

e Cornélio Procopio — Inbrape

e Curitiba - Colégio Adventista Boqueirdo

e Foz do Iguacu - Aghora

e Francisco Beltrdo - Colégio Nossa Senhora da Gléria
e Guarapuava - Souza & Haderroth LTDA

e Guaira — Aghora

e Icaraima

e Londrina - INBRAPE - Instituto Global de Estudos Avancados
e Maringa - Aghora

e Medianeira - Aghora

e Palmas - Colégio HBC (GMW Interativa)

e Palotina - Aghora

e Paranavai - Aghora

¢ Pinhais - Colégio Destaque (GMW Interativa )

e Ponta Grossa - Aghora

e Rolandia - Aghora

e Santa Helena

e S&o Miguel do Iguacu - Aghora

e Telémaco Borba - Colégio Adventista de Telémaco Borba
e Toledo

¢ Umuarama - IEJAA

Cursos oferecidos pela UNOPAR: (municipios e instituicdes locais parceiras)

Rua Monsenhor Celso, 243 - 2° andar - conjunto 05/06 - Centro - Curitiba— PR CEP- 80010-150
FONE/FAX: (41) 3232-4725 Site: www.cresspr.org.br E-mails: Diretoria: diretoria@cresspr.org.br Financeiro:
financeiro@cresspr.org.br Cadastro: cadastro@cresspr.org.br Fiscalizag&o: fiscalizacao@cresspr.org.br
Seccional de Londrina: dscressl1@sercomtel.com.br




’ CRESS

CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL - 112 REGIAO

e Arapongas

e Assai

e Bandeirantes

e Corbélia

e Cornélio Procopio

e Curitiba - Faculdade Evangélica

e Francisco Beltrao

e |baiti

e |vaipora

e Londrina
e Maringa

e Matinhos
e Rio Negro

e Rosério do Ivai
e Sao Mateus do Sul
e Tamarana

e Toledo

Cursos oferecidos pela UNITINS/EDUCON: (municipios e instituicdes locais
parceiras)

e Assai - IEPE

e Campo Largo - ESPRO Informatica

e Campo Mourédo

e Cascavel - CEISP Centro Educacional Integrado

e Cianorte — EADSAT

¢ Cidade Gaucha - Golégio Gtenas - Heller & Maffini

e Contenda — FAEL
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e Cornélio Procépio - IEPE - instituto de Ensino

e Curitiba - Escola Estrelinha azul

e Fazenda Rio Grande- Instituto Nardoto de Educ. Prof.

e Foz do Iguagu - CEBRAC - cursos e treinamento

e Francisco Beltréo - CEISP

e Jacarezinho — Teverama

e Juranda — CEISP

e Lapa - FAEL - Soc. Técnica Educacional da Lapa s/c Itda
e Ledpolis — IEPE

e Loanda - Colégio Novo Horizonte

e Londrina— FATEC

e Maringa - Sistema Avancado de Ensino Basico

e Maringa - Universidade do Saber (pés-graduacéo)

e Maringa — Cetemar

e Palmas — CEISP

e Pato Branco - CEISP

e Pérola—- EADSAT

¢ Pinhais - Colégio Jo&o Paulo Il

e Piraquara - Maker

e Realeza - CEISP

e Renascencga - CEISP

e Salto do ltararé - Prefeitura Municipal

e Santana do Itararé - Centro de E. Superior e Tecnolégico
e Santa Mariana — IEPE

¢ Santo Antonio do Paraiso — Instituto de Ensino, Pesquisa e Extenséo

¢ Umuarama — CEISP

Rua Monsenhor Celso, 243 - 2° andar - conjunto 05/06 - Centro - Curitiba— PR CEP- 80010-150
FONE/FAX: (41) 3232-4725 Site: www.cresspr.org.br E-mails: Diretoria: diretoria@cresspr.org.br Financeiro:
financeiro@cresspr.org.br Cadastro: cadastro@cresspr.org.br Fiscalizag&o: fiscalizacao@cresspr.org.br
Seccional de Londrina: dscressl1@sercomtel.com.br




’ CRESS

CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL - 112 REGIAO

Em visita a esses espacos 0s Nduacleos Regionais do CRESS/PR,
identificaram a indefinicdo de tutor, sendo que em somente um destes cursos o
tutor tinha formacdo em Servico Social, a existéncia de uma sala para atividades,
inexisténcia de biblioteca, ndo acesso ao projeto pedagdgico do curso, etc.

Tendo em vista a necessidade de aprofundarmos as respostas das nossas
entidades aos desafios que se colocam é preciso reafirmar que a formacao dos
assistentes sociais exige a adocdo de estratégias politico-pedagdgicas
consistentes que resultem na formacgédo de sujeitos politicos criticos com perfil
analitico totalizante e postura investigativa e propositiva. Uma formacdo que
concretiza as diretrizes e um exercicio que objetive cotidianamente os principios e
compromissos ético-politico-profissionais. Uma formacdo que reconhecga, entre
outros aspectos, que:

e O Servico Social se situa no ambito da reproducdo das relagbes sociais,
das relacbes de classe e destas com o Estado no enfrentamento da
guestao social;

e A base de fundacéo e requisicdo profissional é a questéo social, entendida
como a expressdo do conjunto das desigualdades sociais, econdmicas,
politicas e culturais. Manifesta-se, por exemplo, na pobreza, excluséo,
fome, violéncia, desemprego e ameaca ao meio ambiente. Manifesta-se,
também, na subtracdo do protagonismo politico dos sujeitos e nas
estratégias de resisténcia e organizacdo. A questdo social revela-se nas
formas objetivas de vivenciar suas contradicbes como a subalternidade, e a
revolta, conformando objetos de intervencéo profissional nos diferentes
espacos socio-institucionais.

e O assistente social atua no ambito do sistema de protecdo social (com
defesa de um sistema amplo, publico e universal), considerando
determinacgfes historicas, econdmicas, politicas e culturais da sociedade.

Por meio de politicas sociais, numa dimensdo politico-pedagdgica, atua
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com individuos, grupos sociais e coletividades, participando dos processos
de producdo e reproducao social, especialmente as necessidades de
sobrevivéncia e insercao nas politicas publicas.

e Durante a sua formacdo o graduando deve desenvolver a capacidade de
atuar nos processos sociais com interpretacdo das relagbes e
encaminhamento de acdes que provoguem impactos significativos nas
condi¢cdes e nos modos de vida dos usuérios. Assim, deve considerar as
relacdes de classe, género e etnia, as expressodes politicas, religiosas e de

organizacgao, entre outros.

A formacdo em Servico Social deve resultar em perfis académicos criticos
capazes de explorar e analisar as contradicbes da realidade, impulsionar
processos de mudancgas no campo dos direitos. Assim, os cursos de Graduagao

em Servico Social ndo formam assistentes sociais.

llda Lopes Witiuk
Presidente

CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL 112 REGIAO/PR

Gestdo “Quem é de luta ndo cansa” 2005/2008
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