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Acomodo

Incomodo

Ndo deixo passar

Transgrido

Grito

Cutuco

Estou presente

Estou consciente

Vivo a batalhar

A vida que é cotidiano, tormentas e alturas
Nos alga, extasiada de si, para trincheiras
de luta

Tenras de possibilidades desmedidas nesta
aldeia paga

Nas pequenas conquistas

Vamos tecendo protoformas de um novo vir
aser

Tentam nos calar

Triturando de vez a utopia

Num jogo de interesses escusos

Somos cactos na selva concreta do concreto
drduo

Alimentamos-nos da chuva esparsa

Somos o grito derradeiro do povo oprimido



Somos as pétalas nos coragdes
desacreditados

Ndo nos deterdo

Ndo nos amordagardo

Ndo prenderdo nossos horizontes outonais
Vivemos de batalhas,

Dia apéds dia, noite apds noite

Somos o pesadelo de todos que nos roubam a
flor da primavera

A vitéria ndo se perdeu

Nas batalhas desferidas contra a consciéncia
coletiva

Estamos atentas e fortes

Estamos alertas e sabemos a rota

Um grito, um uivo, um pranto, uma ira
estdo a postos

Aguardamos a hora do espanto

Esperamos o momento do florescer

A sociedade de encantos

As bandeiras se agitam e se cogita

Nas batalhas da vida

Préoximas vitérias

Queremos bradar: Viemos para ficar!

(Protoformas poéticas - Daniela Castilho)



' , ' ‘ ’

—_
o
(gV]
o
(QV]
n
~i
o
(9V]

GESTAQ E DE BATALHAS QUE SE VIVE A VIDA!

RELATORIO FINAL -

RELATORIO FINAL DE GESTAO
E DE BATALHAS

QUE SE VIVE A VIDA!
(2017 - 2020)

Organizacao e textos

Daniela Neves, Cheila Queiroz, Josiane Soares, Mariana Furtado,
Nazarela Régo Guimardes, Solange Moreira e Tania Diniz

Revisdao
Diogo Adjuto

Projeto gréfico, diagramacio e capa
Rafael Werkema

Imagens
Acervo CFESS

Setor Hoteleiro Sul (SHS) Quadra 6 - Bloco E
Complexo Brasil 21 - 20° andar
CFESS CEP: 70322-915 - Brasilia - DF
CONSELHO FEDERAL Tel: (61) 3223-1652 / Tel: (61) 3223-2420
DE SERVICO SOCIAL cfess@cfess.org.br | www.cfess.org.br



CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL - CFESS
GESTAO E DE BATALHAS QUE SE VIVE A VIDA! (2017-2020)

LISTA DE CONSELHEIROS/AS, ASSESSORES/AS, TRABALHADORES/AS E
COMPOSICAO DAS COMISSOES DO CFESS

DIRETORIA

Presidente: Josiane Soares Santos (SE)
Vice-presidente: Daniela Neves (RN)

1@ Secretdria: Tania Maria Ramos Godoi Diniz (SP)
23 Secretaria: Daniela Méller (PR)

12 Tesoureira: Cheila Queiroz (BA)

22 Tesoureira: Elaine Pelaez (R))

Conselho Fiscal

Nazarela Régo Guimaraes (BA)
Francieli Piva Borsato (MS)
Mariana Furtado Arantes (MG)

Suplentes

Solange da Silva Moreira (R))
Daniela Ribeiro Castilho (PA)
Régia Prado (CE)

Magali Régis Franz (SC)

Lylia Rojas (AL)

Mauricleia Santos (SP)
Joseane Couri (DF)

Neimy Batista da Silva (GO)
Jane Nagaoka (AM)

W]
—
=
W]
o
W]
[a
>
W]

| l




—_
o
o
o
o
n
~
o
o

—

GESTAO E DE BATALHAS QUE SE VIVE A VIDA!

RELATORIO FINAL -

ASSESSORIAS E COORDENAGOES

Assessoria de Comunicagao
Rafael Werkema

Assessoria Contabil
Vilmar Augusto de Medeiros

Assessoria Especial

Adriane Tomazelli

Ana Cristina Muricy de Abreu
Zenite da Graca Freitas Bogea

Assessoria de Gestao
Documental

Rodrigo Nogueira

Assessoria Juridica
Erika Lula de Medeiros
Sylvia Helena Terra
Vitor Silva Alencar

Assessoria de Tecnologia da
Informacao

Wescley Lagrares

Coordenacao Executiva
Sandra Helena Sempé

Coordenacgao Financeira
Antbnio Horacio da Silva

FUNCIONARIOS/AS

Analista adminsitrativo
italo Rodrigues

Analista adminsitrativo
Lucas Figueiredo

Assistente administrativo
Gleyton Carvalho Amacena

Assistente administrativo
Jarbas Costa Ferreira

Assistente de informadtica
Wilson Oliveira de C. Silva

Auxiliar administrativa
Ana Claudia Machado de Sousa Brito
(em memoria*)

Auxiliar administrativa
Ester Barbosa de Araljo Gomes

Auxiliar administrativo
Mauricio Valério Bonfim

Auxiliar administrativo
Vitor Tiradentes Souto

Auxiliar de servigos gerais
Maria das Gracas C. Silva

Jornalista
Diogo Adjuto

*A trabalhadora faleceu aos 48 anos no dia
21de agosto de 2019. Fazemos aqui mais
uma homenagem a querida “Aninha”, mulher
negra e maranhense.



COMPOSIGAO DAS COMISSOES

Comissao de Orientagdo e Fiscalizacao Profissional (Cofi)

Solange Moreira (coordenadora), Daniela Méller, Jane Nagaoka,
Magali Régis, Mariana Furtado, Neimy Batista e Tania Diniz

Comissido de Etica e Direitos Humanos

Daniela Maoller (coordenadora), Jane Nagaoka, Josiane Soares,
Mauricleia Santos, Solange Moreira e Nazarela Régo Guimaraes

Comissao Administrativo—Financeira

Cheila Queiroz (coordenadora), Elaine Pelaez, Francieli Piva Borsato,
Josiane Soares, Régia Prado, Nazarela Régo Guimaraes e Mauricleia
Santos

Comissao de Seguridade Social

Elaine Pelaez (coordenadora), Cheila Queiroz, Daniela Castilho, Lylia Rojas,
Magali Régis, Mariana Furtado e Régia Prado

Comissao de Formagao Profissional

Daniela Neves (coordenadora), Tania Diniz, Francieli Piva Borsato,
Joseane Couri e Neimy Batista

Comissao de Relag¢oes Internacionais

Tania Diniz (coordenadora), Daniela Neves, Francieli Piva Borsato,
Joseane Couri e Neimy Batista

Comissao de Comunicagao
Lylia Rojas (coordenadora), Daniela Neves, Daniela Castilho e Joseane Couri

W]
—
=
W]
o
W]
[a
>
W]




(0202-2702) ivAIA ¥ IAIA IS IAN0 SYHIVIVE 30 3 0Y1S39 - TVYNI4 01401V 13y




«DELIBERACOES DOS ENCONTROS 4
ENACIONAIS € COMISSOES 19 5

1.1 Comiss3o de Etica e Direitos Humanos

1.2 Comissao de Orientagdo e Fiscalizagdo 29
1.3 Comissdo Administrativo-Financeira 38
1.4 Comissao de Seguridade Social 49
1.5 Comissao de Relagdes Internacionais 59
1.6 Comissao de Formagao Profissional 62
1.7 Comissdo de Comunicagao 74
1.8 Realizagao de Seminarios Nacionais Tematicos

e outros Eventos 89

f capiTuLo 2 1 f

GESTAO DIRETA DO CFESS 10 '

2.1 Conselho fiscal 104
2.2 Recursos éticos recebidos e julgados 106
2.3 Recursos administrativos recebidos e julgados .................... 107
2.4 Resolugdes expedidas 109
2.5 Aprimoramento da Gestdo Administrativa e Financeira .......113
2.6 Comissao de Gestado do Trabalho 121
2.7 Coordenacao da implementagao dos

sistemas de Informagéo “.net” 124
2.8 Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos .......... 126
2.9 Aquisicao de nova sede e sua eStruturagao ...........ceeeenn. 129

| CAPITULO 3 f _
e OUTRAS ACOES DO CFESS

E NO TRIENIO 2017-2020 13

3.1 Projeto “CFESS na Estrada” 134
3.2 Projeto “Suas de Ponta a Ponta” 137
3.3 Participagao na Comissao Gestora do Fundo

Nacional de Apoio ao CFESS e aos CRESS 140

y 4

SUMARIO



(0202-2702) ivAIA ¥ IAIA IS IAN0 SYHIVIVE 30 3 0Y1S39 - TVYNI4 01401V 13y







o
(V]
o
(V]
~
~—
o
(]
<t
o
>
<t
]
=>
>
]
%)
]
>
o
%)
<
T
—
<t
—
<
m
]
o
L

RELATORIO FINAL - GESTAQ

material que se segue é uma sintese das principais atividades desenvol-

vidas pela gestdo do CFESS no periodo 2017-2020. Sob 0 nome “E de ba-

talhas que se vive a vida!”, o grupo de dezoito mulheres que compuseram
esse colegiado foi incansavel na analise e produ¢do de respostas para os desafios
do Servico Social em conjunturas que, nacional e internacionalmente, aprofunda-
ram, nesse periodo, caracteristicas regressivas no que diz respeito a relagdo entre
Estado e sociedade.

Enfrentamos o desastroso e impopular governo de Michel Temer até janeiro de
2019, sendo sucedido pelo atual chefe do Executivo federal, a quem, durante mui-
tos meses, evitamos nos referir pelo nome, sem acreditar que aquela candidatura,
que se recusou a participar de todos os debates publicos durante a campanha, pu-
desse sair vitoriosa de um processo eleitoral democratico. Ainda em 2019, no pri-
meiro ano de gestao desse senhor, vimos que sua predisposi¢ao pessoal, e também
de sua equipe de ministros/as e secretarios/as, demonstrava explicitas tendéncias
neofascistas, miséginas e autoritdrias no plano dos valores, assim como tendéncias
fundamentalistas quanto a radicalidade da politica econ6mica. Além da contrarre-
forma da previdéncia, os decretos promulgados — como o que extinguiu uma série
de 6rgdos de controle social — assim como a letargia nas providéncias para coibir e
apurar os crimes ambientais relacionados as queimadas na Amazonia, apenas para
citar uns poucos exemplos entre os indmeros fatos desse primeiro ano de (des)
governo, demonstraram inequivocamente que o capitalismo convive bem com o
irracionalismo, desde que a agenda ultraneoliberal seja mantida.

Nos Ultimos 3 (trés) meses de nossa gestao, entretanto, vimos esse cenario es-
cancarar ainda mais as entranhas genocidas desse (des)governo, por ocasidao do
enfrentamento a pandemia do “novo coronavirus”. Enquanto todos os paises do
mundo e a ONU foram obrigados a colocar “em suspenso” a agenda do Estado
minimo e recomendar forte investimento publico nas a¢oes de protecao social aos
segmentos mais pauperizados da classe trabalhadora, diante da calamidade que
matou milhares de pessoas, o governo brasileiro tentou, enquanto pode, adiar
esses compromissos e o desembolso da “renda emergencial”, votada em regime
de urgéncia pelo Legislativo. Foi vergonhoso ouvir as declaracdes desdenhosas
e irresponsaveis do chefe do Executivo federal sobre as medidas de isolamento
social, repetindo o que, ao longo de 2019, foi frequente em suas declaragoes pu-
blicas: o culto a ignorancia e ao obscurantismo, que parecem nos transportar para
a ldade Média.

Entretanto, longe de ser algo somente caricato, esse comportamento teve conse-
quéncias que precisamos observar atentamente e potencializar, logo que as ruas
puderem ser novamente ocupadas pela luta social organizada. Parte da base de
apoio que esse (des)governo conquistou com nomeagoes e compra de votos no
Congresso comegou a desmoronar ainda em 2019; a imprensa também tem sido
quase unanime em reconhecer a insustentabilidade desse mandato e agora, com a



crise econdmica gerada pela pandemia, nos parece nitido que também corre risco
de ser solapada a timida base de apoio que havia sido conquistada em setores do
grande capital. Isso tudo pode desenhar radicais altera¢des na conjuntura brasi-
leira em médio prazo e oportunizar o fortalecimento de alternativas para esses
tenebrosos dias que marcaram o final das gestdes do Conjunto CFESS-CRESS no
triénio 2017-2020.

Além de tentar subsidiar a proxima gestdo do CFESS com os acimulos que foram
possiveis nesses Ultimos trés anos, queremos enfatizar, nesse registro, o volu-
me de “batalhas”, nem sempre vencidas, que nos fazem apostar na necessidade
de manter esses enfrentamentos sem abrir mado da radicalidade critica que vem
marcando o Servico Social brasileiro nos ultimos 40 anos. Sem duvida, foi esse
legado que nos forjou de coeréncia suficiente, para formular respostas adequadas
aos desafios de estar na gestdao de uma autarquia plblica nesse momento.

Um dos reflexos mais nitidos dessa conjuntura de tonalidade neoconservadora
sobre o Conjunto CFESS-CRESS tem sido a ampliacdo de mecanismos cada vez
mais insidiosos de vigilancia e interferéncia dos érgaos de controle externo sobre
a autonomia dos Conselhos de Profissdo — ameagando, inclusive, sua propria
existéncia sob a tramitagao da PEC 108-2019. Diante disso, as gestoes do Con-
junto CFESS-CRESS foram instadas a aprimorar suas praticas no campo admi-
nistrativo-financeiro, para nao vulnerabilizar formalmente as nossas entidades,
estando o CFESS fortemente comprometido na formulagdo de diretrizes indutoras
dessas respostas.

No campo da seguridade social, também foi evidente o volume de desafios en-
volvendo nossa agenda politica e atualizando as “bandeiras de luta” do Conjunto
CFESS-CRESS ante o cadtico quadro do desfinanciamento das politicas publicas,
agravado com a vigéncia da Emenda Constitucional 95, de 2016. Registramos, ao
longo dessas paginas, as inimeras atividades politicas resultantes do envolvi-
mento do CFESS com as instancias de controle social no campo da salde, assis-
téncia social e crianga e adolescente, além da nossa militante energia empregada
em fortalecer a organizacao de assistentes sociais e demais trabalhadores/as des-
sas politicas nos féruns e frentes que relinem diversas entidades e movimentos
sociais da esfera da seguridade social.

Na defesa da ética e dos direitos humanos, podemos dizer que o combate ao
preconceito foi, mais uma vez, objeto de inimeras acdes presentes ndo sé na
agenda da CEDH (Comissdo de Etica e Direitos Humanos) do CFESS, mas a trans-
versalizando as demais comissoes. Talvez o melhor exemplo disso seja a campa-
nha de gestdo, “assistentes sociais no combate ao racismo”, que, na interacdao com
a Comissdo de Comunicacdo, foi uma das mais intensas e marcantes atividades
desse triénio nao sé para o CFESS, mas para o conjunto dos Conselhos Regionais.
Essa campanha, acertadamente, provocou assistentes sociais de todo o Brasil a
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se verem como protagonistas do combate a um dos problemas mais persisten-
tes e centrais da sociedade brasileira. O agravamento do racismo nesses ultimos
anos tem expressoes que violam, de diversas formas, os direitos humanos, como
a banalizacdo da condicdo precaria de vida de contingentes cada vez maiores
de imigrantes no pais; a politica de exterminio da juventude negra, da qual sdo
emblematicos acontecimentos recentes em praticamente todas as cidades bra-
sileiras; a elevagdo das taxas de homicidio da populagdo trans ou ainda o cresci-
mento da violéncia obstétrica, da violéncia doméstica e do feminicidio entre mu-
Iheres negras. Sobre todos esses temas e outros mais, o Conjunto CFESS-CRESS
se pronunciou, nao s6 por meio de atividades da campanha de gestdo, mas de
seminarios, mesas-redondas, cartas dos Encontros Nacionais deliberativos, notas
e matérias que, além de trazerem nosso posicionamento, identificavam conexoes
entre essas violacdes dos direitos humanos e o trabalho de assistentes sociais,
convocando a defesa do projeto ético-politico e seus principios, na contramao da
naturalizacao desses fatos.

A direcdo politica inequivoca em defesa da profissdo e da formacao profissional de
qualidade passou por estratégias que contextualizaram nossas atribuicbes, com-
peténcias e prerrogativas, em constante muta¢ao diante da precariza¢ao apro-
fundada das relag¢oes de trabalho — oriunda das contrarreformas da previdéncia
social (2019), trabalhista e da aprovacao da terceirizacdo irrestrita (2017) — bem
como da formagdo universitdria cada vez mais atingida pelo crescimento mer-
cantil da oferta, inclusive ilegal, de cursos de Servico Social. Enfrentamos essas
“batalhas” com inlmeras orientacdes a categoria sob a forma do boletim “CFESS
Manifesta — conjuntura e trabalho profissional”, notas técnicas, publicacao de bro-
churas, subsidios as atividades de orientacdo e fiscalizacdo; também com a cria-
¢do do “Férum Nacional em defesa da formagdo e do trabalho com qualidade em Servigo
Social”, dando voz a permanente articulacao entre o Conjunto CFESS-CRESS, a
Abepss e a Enesso, as medidas de enfretamento aos cursos ilegais na nossa area,
entre outras agoes.

Apesar de identificarmos que o conservadorismo societario também cresce e se
reproduz entre assistentes sociais brasileiros (as) temos insistido em rumar em
sentido oposto e a categoria profissional, que hoje ja passa de 190 mil inscritos
(as) e ativos (as), tem subscrito essa direcdo politica. Esse “termdmetro” ficou
evidente pra nés em varias ocasioes, mas talvez duas delas merecam destaque
nessa apresentacdo introdutéria: a realizagdo do 16 CBAS (2019) e das elei¢oes
2020, adotando a nova modalidade de votacdo pela internet. Em ambos os casos,
temos a felicidade de registrar a participagdo do maior nimero de assistentes
sociais da histdria desses eventos até aqui, demonstrando que “a nossa escolha é a
resisténcia” e que nessa profissdo nao daremos “nenhum passo atras”!

Essas e outras reflexdes estdo dispostas ao longo desse relatério, cuja estrutura
contém 3 (trés) capitulos. O primeiro traz a sintese do trabalho das comissoes



tematicas do CFESS no cumprimento das deliberacoes da agenda nacional delibe-
rada pelo 46° Encontro CFESS-CRESS (2017) e de algumas outras atividades nem
sempre diretamente decorrentes da agenda do Encontro Nacional. O segundo ca-
pitulo retine aspectos relacionados a gestao direta do CFESS e o terceiro capitulo
registra outras atividades e projetos desenvolvidos que ndao podem ser conside-
rados literalmente como deliberacdes nacionais, mas também ndo sdo acdes de
gestao direta da entidade, possuindo conexdes e impactos junto aos CRESS.

Munidas desses registros e analises saudamos o futuro, certas de que ele conti-
nuara nos desafiando, mas também de quanta gente estd ao nosso lado remando
contra essa corrente que insiste em nos levar, como classe trabalhadora, para
abismos aparentemente sem rota de fuga. Por isso, também precisamos, nesse
momento, agradecer a cada um/a dos/as milhares de assistentes sociais que par-
ticiparam de nossos 25 eventos (presencialmente ou nas transmissdes simulta-
neas); a cada colega-companheiro/a que se propds a contribuir como convidado/a
em nossas reflexdes coletivas; a cada companheiro/a das gestoes dos Conselhos
Regionais, com quem partilhamos alegrias e aflicdes envolvidas na realizagao da
agenda desse triénio. Agradecemos também, carinhosa e muito especialmente,
aos/as trabalhadores/as e assessores/as do CFESS, que assumiram como suas as
nossas demandas de gestdo e zelaram pelo cumprimento mais eficiente e com-
prometido possivel das deliberagdes do Conselho Pleno.

Como j4 dizia o poeta Gonzaguinha, “a gente € tanta gente onde quer que a gente va”
e continuaremos sendo, porque nosso projeto profissional é vivo, coletivo e agrega-

dor, no contraponto a tudo que simboliza a politica de morte dos dias que vivemos.

Gestdo CFESS E de batalhas que se vive a vida!

Em primeiro plano, da esquerda: Solange, Daniela Neves, Magali, Régia, Joseane, Cheila, Elaine, Lylia, Nazarela e Mauricleia.
Atrds, da esquerda: Josiane, Mariana, Tdnia, Daniela Méller, Jane, Daniela Castilho, Franciele e Neimy.
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CAPITULO 1

RESULTADOS € ANALISES DAS
DELIBERACOES DOS ENCONTROS
NACIONAIS € COMISSOES
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1.1. COMISSAO DE ETICA E DIREITOS
HUMANOS! (CEDH)

Na perspectiva de continuidade da gestao 2014-2017, buscou-se, no campo da
defesa da ética e direitos humanos, realizar acdes que, sem abrir mdo de pautas
historicamente presentes em nossas atividades, fossem desencadeadas a partir de
suas expressoes no exercicio profissional dos/as assistentes sociais.

Essa diretriz foi sendo progressivamente afirmada pelo movimento de monitora-
mento e avaliagao das delibera¢des, realizado nos encontros nacionais desde 2015.
Conforme registrado nos relatdrios desses eventos, os Conselhos Regionais pareciam
sinalizar dificuldades em transformar em agdes as defesas aprovadas entre delibera-
¢Oes desse eixo. Com a estratégia de associar explicitamente algumas dessas defesas
as suas manifestacoes presentes no trabalho profissional, alteramos o percentual de
deliberacdes executadas no eixo, que passou de 26% em 2016 a 36% em 2019.

No CFESS, enfatizamos o aprimoramento de uma das fun¢des precipuas dos con-
selhos, que é o julgamento de recursos éticos (devidamente destacado no Item
2.3 desse relatério) e desenvolvemos uma série de atividades em conjunto com a
Comissdo de Orientacdo e Fiscalizacao (Cofi).

Ja no 12° semindrio de Capacitagdo das Cofis, (junho de 2017), pautamos a necessidade
de fortalecer, no Conjunto CFESS-CRESS, a Comiss3o Ampliada de Etica. Como instan-
cia regimental prevista na Politica Nacional de Fiscalizacao, essa comissdo é essencial
para transversalizar os debates éticos e o exercicio profissional. Esse movimento teve
repercussao nos regionais ao longo do triénio, mais notadamente na regiao sul.

Na dindmica das comissdes do CFESS, a CEDH esteve juntamente com a Cofi, fa-
zendo o enfrentamento da Lei n® 13.431/2017 e suas consequéncias para o traba-
Iho de assistentes sociais. As a¢oes envolveram a resisténcia em torno da realiza-
cdo de Depoimento Especial como atribuicdo de assistentes sociais e formulacdo
de estratégias para lidar com as demandas relacionadas a “escuta especial” (ver
também no Item 1.2 desse relatério).

Outra atividade conjunta a destacar foi a producao de um material que analisou
aspectos técnicos e ético-politicos de opinides técnicas de assistentes sociais,
que deram ensejo a dentncias éticas, julgadas no CFESS em grau de recurso. A
CEDH auxiliou na identificacdo de uma amostragem de recursos éticos a serem

disponibilizados para essa analise, realizada por Favero et.al?, a partir de de-

1 - No triénio 2017-2020, essa comissao foi formada pelas conselheiras: Daniela Moller
(coordenadora), Jane Nagaoka, Josiane Soares, Mauricleia Santos, Nazarela Régo Guimardes
e Solange Moreira. Assessoramento: Adriane Tomazelli e Sylvia Terra.

2 - O material, em forma de relatério, intitula-se: Sistematiza¢do e Andlise de Registros
da Opinido Técnica Emitida pela/o Assistente Social em Relatérios, Laudos E Pareceres,
Objeto De Dentincias Eticas Presentes Em Recursos Disciplinares Julgados Pelo Conse-
lho Federal De Servi¢o Social — CFESS. As autoras foram Eunice Teresinha Favero — CRESS
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Esta no Codigo
de Etica do/a
Assistente Social

Exercicio do Servigo Social
sem ser discriminado/a, nem discriminar,
por questdes de insergdo de classe social,
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idade e condigdo fisica. Y-

www.cfess.org.br LGBTI wwwcfessorgbr  SESp.
A pauta LGBTI ganhou destaque nas publicagdes como CFESS Em janeiro de 2020, o CFESS divulgou matéria especial dando
Manifesta e matérias, como a pega divulgada em 2019 no Dia destaque para o trabalho de uma assistente social trans, além
do Orgulho LGBTI de abordar a Resolugdo CFM 2265/2019

manda desta comissdao em conjunto com a Cofi. Findo o relatdrio, participamos
de reunido com a Abepss, para indicar o material como subsidio para a edicdo
2020 do projeto “Abepss itinerante”, cujo planejamento indicava centralidade
no tema da ética. Além disso, o rico material certamente subsidiard outras ati-
vidades do Conjunto CFESS-CRESS no periodo que se avizinha.

Também ja desde o triénio 2014-2017, a CEDH se responsabilizou por acompa-
nhar a representacdo do CFESS no Conselho Nacional de Combate a Discriminacado
LGBT (CNCD-LGBT) e as atividades da Frente Nacional contra a Criminalizacao
das Mulheres e pela Legalizacao do Aborto.

O CNCD ja vinha encontrando dificuldades para se reunir desde o governo Temer.
Apesar disso, foi assegurada a eleicao de novos/as representantes em 2017, sendo
o CFESS novamente candidato e eleito para mandato de 2 anos3. Este foi o dltimo
mandato desse conselho que, em abril de 2019, foi afetado pelo Decreto n® 9.759,
de 11 de abril de 2019, e extinto por meio do Decreto n°® 9.883, de 27 de junho de
2019. O CFESS, juntamente com outras entidades, participou da resisténcia a esta
medida autoritdria, que teve impacto em diversas outras instancias de controle so-
cial que nao haviam sido criadas por lei ordinaria (e sim por decretos). O argumento
da austeridade fiscal mais uma vez se sobrep6s as necessidades sociais e, lamenta-
velmente, um importante 6rgao de defesa da populagdo LGBT deixou de existir. En-
quanto isso, o Brasil segue sendo o pais que mais mata pessoas LGBTs no mundo.

A pauta da descriminalizagdo do aborto também vem sendo profundamente
afetada pelo conservadorismo mundial e gravemente obstaculizada no Brasil
do (des)governo Bolsonaro. Nesse sentido, a Frente Nacional contra a Crimi-
nalizagcdo das Mulheres e pela Legalizagdo do Aborto foi um espaco importante

8295, Sao Paulo-SP, 92 R.; Abigail Aparecida de Paiva Franco - CRESS 14437 Sdo Paulo-SP;
92 R. Rita de Cdssia Silva Oliveira - CRESS 18129, Sao Paulo-SP, 92 R.
3 - Nessa ocasido, as assistentes sociais Mirla Cisne e Liliane Caetano assumiram a repre-
sentacdao do CFESS na condicdo de titular e suplente, respectivamente.
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bre o tema e as ameagas a
existéncia da Norma Técni-
ca sobre a Aten¢ao Huma-
nizada ao Abortamento e a
Norma Técnica do Ministé-
rio da Saude sobre Preven-
¢ao e Tratamento dos Agra-
vos Resultantes da Violéncia
Sexual Contra Mulheres e ¢
Adolescentes. A plendria da  categoria é chamada a debater a temdtica do aborto

Frente Nacional contra a

Criminalizagao das Mulheres e pela Legalizacdao do Aborto teve muitas dificul-
dades (objetivas e de seguranca) para se realizar, em agosto de 2019 na cidade
de Brasilia. O CFESS acompanhou presencialmente a atividade e também con-
tribuiu na sua organizagao.

Destacamos, além disso, duas agdes da CEDH com grande repercussao neste triénio:
1.1.1 - Reestruturagio do projeto Etica em Movimento

Em 2017, realizamos uma reunido com as professoras que historicamente tém
ministrado o curso para formacao de agentes multiplicadores/as do projeto “ética
em movimento”, objetivando socializar elementos de avaliacdo do projeto, que
haviam sido acumulados na gestao 2014-2017. A partir dos dados levantados,
viu-se que seria importante repensar as pactuacoes envolvendo a multiplicagdo
do contelido, bem como o nimero de edi¢des do curso a cada triénio. Isso, porque
vinha se tornando crescente e preocupante o nimero de pessoas que partici-
pavam do curso, mas ndo realizavam os projetos e relatérios de multiplicagao,
acumulando pendéncias dos regionais nestas tarefas.

Em pactuagdo com as docentes envolvidas, a gestao 2017-2020 decidiu: a) realizar
somente dois cursos a cada triénio, considerando-se a dificuldade de operacionali-
zar as agles para organizacao do mesmo no primeiro ano de gestao, em funcdo de
a posse acontecer em meados do més de maio; b) instituir termos de compromisso
assinados pelos Regionais e pelas pessoas que forem por eles indicadas a reali-
zar o curso de formacdo para agentes multiplicadores/as. Esse termo condiciona a
participacao do Regional na edi¢do seguinte a efetiva entrega dos compromissos
assumidos pelo/a multiplicador/a, qual seja, a realizagao da multiplicagdo com res-



0 Curso para Agentes Multiplicadores/as do Etica em Movimento completa em 2020 duas décadas de existéncia

pectivo envio de relatdrio no prazo. Essa condicionalidade é importante, para que
tenhamos condi¢des de visibilizar o alcance do projeto nesses quase vinte anos de
sua existéncia, pois é nos relatdrios de multiplicagdo que teremos os dados reais
do nimero de participantes em cada multiplicacao realizada pelo Brasil, além de
outros elementos qualitativos para avaliagdo continuada do projeto; ¢) a pactuagao
final do curso de formacdo de agentes multiplicadores(/as passou a indicar ex-
pressamente um limite a participacao de convidados/as para ministrar os médulos,
partindo-se do suposto de que seja tarefa dos/as profissionais capacitados/as as-
sumir a responsabilidade teérico-metodoldgica pela sua condugdo.

Ja dando cumprimento a essas decisoes, no triénio 2017-2020 realizaram-se a 162 e
172 edigOes do projeto nos anos de 2018 e 2019, respectivamente. Foram formados/
as 48 agentes multiplicadores/as e estdao sendo atentamente monitoradas as condi-
¢Oes pactuadas para a formacao das turmas. Exemplo disso é que, no ano de 2019,
em relagdo ao de 2018, caiu o nimero de participantes de 27 para 21, ja consideran-
do-se as pendéncias de multiplicagdo identificadas em alguns dos Regionais.

Essas acoes implicaram no valor de RS 368.119,29 do orgamento do CFESS, que
manteve as contrapartidas de organizacdo do evento, envolvendo, além de sua
estrutura, o custeio de hospedagem para os/as cursistas.

1.1.2 - Aprimoramento do processamento de dentincias éticas no Conjunto
CFESS-CRESS

Foram aprovadas, neste triénio, duas deliberacdes sobre este tema, quais sejam:
Deliberagdo 8: Realizar levantamento de processos e recursos éticos

julgados pelos Cress e Cfess, considerando as principais dificuldades
para sua operacionalizagdo.

CAPITULO 1 - DELIBERACOES DO ENCONTRO NACIONAL E COMISSOES
A
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Deliberagdo 9: Realizar Semindrio Nacional de Capacitagdo das Comis-
sOes Permanentes de Etica do Conjunto Cfess-Cress a cada triénio.

Para sua operacionalizagdo, o CFESS coordenou o levantamento de dados junto aos
Conselhos Regionais e também no dmbito do proprio CFESS, indicado na delibe-
racdo 8. A partir da sistematizacdo e analise dos mesmos, realizou, em agosto de
2018, 0 1° Semindrio de Capacitacdo das Comissdes Permanentes de Ftica (CPEs).

Esse primeiro semindrio reuniu 71 participantes de comissdes permanentes de
ética de 26 CRESS e 9 (nove) assessores/as juridicos/as dos Regionais. Seu ob-
jetivo foi propiciar um espaco de reflexdo e capacitacdo as/aos integrantes das
Comissdes Permanentes de Etica, para que possam cumprir adequadamente os
ritos processuais em todas as suas fases, de acordo com a Resolugao CFESS n®
660/2013. A programacgdo contou com uma mesa de debates e trés oficinas sobre
as diferentes fases do processamento das denuncias éticas em primeira instancia.

O relatério do seminario, contendo os dados sistematizados e o exercicio utilizado
nas oficinas, foi enviado aos Conselhos Regionais, para que possam reproduzir
localmente a atividade, ja que uma das recomendacdes do evento foi que a capa-
citacdo pudesse alcancar a totalidade dos/as componentes das CPEs e também as
comissdes de instrugao.

O trabalho realizado por meio do exercicio tedrico-pratico com os/as participan-
tes, a partir dos dados da realidade do Conjunto CFESS-CRESS, fez desse evento
uma das mais bem-sucedidas a¢oes da CEDH neste triénio. Isso, porque muitas
sdo as duvidas em torno do rito processual, que causam preliminares impediti-
vas da conclusdo exitosa dos objetivos do processo ético. Na perspectiva de sua
realizacdo a cada triénio, espera-se: a manutencdo da dinamica utilizada (com
oficinas); que o publico-alvo seja ampliado para as comissdes de instrucao, ja que
atuam na fase processual, enquanto as CPEs tém sua funcao restrita a fase pré-
processual; que se realize logo no primeiro ano das gestoes.

Semindrio de Capacitagdo das Comissdes Permanentes de Etica, em 2018



O seminario também se desdobrou numa série de acoes da CEDH do CFESS e sua
assessoria juridica, no sentido de emitir pareceres juridicos e regulamentar as-
pectos que foram sinalizados como insuficientemente regulados, omissos ou que
requeriam atualizacdes operacionais no ambito do processamento de dendncias
éticas no Conjunto CFESS-CRESS. Foram emitidas duas Resolucdes e sete Parece-
res Juridicos, que versaram sobre esses temas:

o Resolugdo CFESS N° 861, 11 de junho de 2018. Ementa: Dispbe sobre a
publicidade da execugao das penalidades de adverténcia publica, suspen-
sdo e cassacao do exercicio profissional do/a assistente social, definindo a
dimensdo juridica de “ORGAO DE IMPRENSA” | regulamentando o artigo 29
do Cédigo de ética do/a Assistente Social.

o Resolu¢do CFESS n° 923, de 4 de novembro de 2019. Ementa: Dispde so-
bre a regulamentagao do registro dos esclarecimentos, depoimentos das
partes e testemunhas, por meio de midia digital no ambito dos Conselhos
Regionais e do Conselho Federal de Servico Social — Cress e Cfess

 Parecer Juridico 31, de 2017 — que trata da definicao juridica da expressao
“ORGAO DE IMPRENSA” para efeito da adequada execucdo das penalida-
des de: adverténcia publica, suspensdo e cassacgao do exercicio profissional
do/a assistente social;

« Parecer Juridico 28, de 2018 - que analisa a existéncia ou nao de incompa-
tibilidade do componente da Comissao de Orientacdo e Fiscalizacdo (Cofi)
ou funcionario/a assistente social do CRESS, participar da Comissao Per-
manente de Etica ou da Comiss3o de Instrucdo (conflitos de competéncia);
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« Parecer Juridico 2, de 2019 — sobre descumprimento de prazos no tramite
da dentincia ou processo ético a luz dos parametros estabelecidos pela Re-
solucdo CFESS 6660/2013 e dos principios do Cédigo de Etica Profissional
dos/as Assistentes Sociais;
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« Parecer Juridico 9, de 2019 - sobre os reflexos da reincidéncia nos pro-
cessos disciplinares e/ou éticos - Momento processual que deve ser consi-
derado pelos CRESS, para o conhecimento dos Antecedentes Profissionais
do/a denunciado/a;

« Parecer Juridico 10, de 2019 — sobre possibilidade de gravacao de depoi-
mentos, julgamentos e outros atos pelas partes ou pelos CRESS e CFESS
em processos éticos sigilosos (administrativos)/gravacao em processo dis-
ciplinar ético é direito das partes;

o Parecer Juridico 14, de 2019 — sobre a possibilidade de utilizacdo de VIDEO
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CONFERENCIA como instrumento para oitivas, depoimentos, julgamentos
no tramite do processo disciplinar e/ou ético no ambito dos CRESS e CFESS;

« Parecer Juridico 15/19 - sobre dentncia ética para CRESS de outra juris-
dicao em desaforamento de razao de impedimento e/ou suspeicdo - nao
cumprimento de prazos e de outros procedimentos. Possibilidade de ado-
¢ao do procedimento de re-desaforamento;

« Parecer Juridico 34, de 2019 - sobre possibilidade de apresentacao, peran-
te os CRESS, de denuncia disciplinar/ética por meio eletrénico (on line) ou
com assinatura escaneada.

Por fim, registra-se que esta acao impactou em RS 89.999,94 o or¢amento do
CFESS no ano de 2018.

Considerando ainda que o bom andamento da dimensdo normativa da ética é
uma das prioridades na gestdo, jd que a recomposicao de direitos violados é uma
das finalidades sociais dos Conselhos de Classe, instituimos, no ambito do CFESS,
uma rotina semestral de monitoramento das dentncias éticas desaforadas. Esse
mecanismo se destina a acompanhar, de modo sistemdtico, a tramitacdo das de-
nlncias desaforadas pelo CFESS, reconhecendo o impedimento de serem julgadas
nos Regionais de origem.

Segundo a Resolucdo CFESS 660/2013, os desaforamentos devem ser priorizados
na andlise do CFESS (para avaliar sua procedéncia) e também na dinamica das CPEs
dos Conselhos Regionais, que recebem essas denuncias. Entendemos, portanto,
que cabe ao CFESS obter informagdes periddicas a respeito da tramitacao des-
sas dendncias, zelando especialmente pelo cumprimento dos prazos. Isso, porque
reconhecemos a dificuldade dos Regionais para nomear comissoes de instrugao.
Entre outras razdes, podem, por sua vez, implicar em atrasos no rito processual
e, eventualmente, em sua prescri¢ao. Esse mecanismo acontece conjuntamente,
envolvendo uma conselheira da CEDH e a assessoria juridica e tem sido importante
para prevencao de prescricdes que podem ser arguidas como improbidades admi-
nistrativas pelos érgaos de controle externo, pela sociedade e pelas partes.

1.1.3. Outras agoes no campo da defesa dos direitos humanos:
» Realizacdo do 2° seminario sobre Servico Social e Direitos Humanos, com
centralidade na pauta étnico-racial, em agosto de 2019 (ver registro no

item 1.8 desse relatério);

« Defesa do direito a identidade de género. Nesta pauta, registramos trés
acoes importantes:



A segunda edi¢do do Semindrio Nacional de Servigo Social e Direitos Humanos enfatizou a temdtica étnico-racial

1. Expedicdo da Resolugao CFESS 845, de 26 de fevereiro de 2018, que
dispoe sobre atuacdo profissional do/a assistente social em rela¢ao ao
processo transexualizador;

2. Participa¢do na comissao para o estudo da transexualidade4, criada no
ambito do Conselho Federal de Medicina (CFM), para fornecer subsi-
dios a alteracdo da Resolu¢do CFM 1.955/2010. Tal resolucdo era alvo
de questionamentos pelas organizagées e movimentos representativos
dessa populagdo por tratar inadequadamente varios aspectos do pro-
cesso de cuidados as pessoas transgéneros. Além disso, a mesma reso-
lugao regulava, de modo improcedente, atribuicoes de outras profissoes
com regulamentacdo prépria envolvidas nas equipes multidisciplinares
dos servicos que realizam o processo transexualizador. O trabalho da
comissao teve duracdo de aproximadamente dois anos e resultou na
aprovacgao da nova resolucao do CFM a respeito — a Resolugao CFM
2.265/2019, que dispde sobre o cuidado especifico a pessoa com incon-
gruéncia de género ou transgénero e revoga a Resolugao 1.955/2010;
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CAPITULO 1

3. Elaboracdo do folder com “orientacbes para atendimento as pessoas trans
no Conjunto CFESS-CRESS”s. O material se originou como estratégia para
cumprimento de uma das delibera¢6es do Encontro Nacional, cuja tema-
tica era a do nome social e, ao mesmo tempo, considerando as dificul -
dades dos Conselhos Regionais registrarem adequadamente esse campo
de informagdes no cadastro. Foram impressos 3.000 (trés mil) exempla-
res, langados no 48° Encontro Nacional CFESS-CRESS. Pretende-se que
ele seja alvo de capacitagao para trabalhadores/as do Conjunto CFES-
S-CRESS, objetivando melhorar o atendimento a este publico e respei-

4 - O CFESS foi representado, nessa comissdo, pela assistente social Liliane Caetano.

5 - O material foi elaborado pela assistente social Liliane Caetano, a convite do CFESS. a



tar a o direito ao nome

social, podendo também %/ orientacoes para o
ser utilizado para distri- gatend|ment0
buicdo junto a categoria de pessoas trdn

profissional e ser incor- etraves IS no

porado em seu cotidiano. Conjunto CFESS-CRESS

o

e Publicagdo de dois novos
exemplares da série “as-
sistente social no combate :
ao preconceito”. Em ou- cress)
tubro de 2019, foram lan- v : b e
¢ados os nimeros 6 e 7 da
série de publicagdes inicia- F
da em 2016, tratando, €S~ Folder foi elaborado a partir do didlogo com a representagéo no CNCD
pectivamente, dos temas do
“machismo”¢ e da “discriminacdao contra a pessoa com deficiéncia”?. Fo-
ram impressos 12 (doze) mil exemplares dos novos nimeros e mais 26 mil
exemplares dos 5 nimeros anteriores, com ampla distribuicdo durante o
16° CBAS e também para os Conselhos Regionais de Servigo Social. Essa
série vem sendo amplamente utilizada em atividades profissionais de na-
tureza diversa, com grande penetracao na categoria pela linguagem direta
na abordagem de temas que geram preconceito no ambiente institucional.
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» Discussado e elaboracdo do Parecer Juridico 33/19 — sobre inconsisténcia da
Proposta de Emenda Constitucional (PEC) 108, frente a atribuigao precipua
dos Conselhos Profissionais de orientar, disciplinar os padrdes éticos da
profissdo e funcionar como Tribunal de Etica Profissional.
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Os dois novos cadernos foram
langados oficialmente no 16°
CBAS, ampliando o debate
da série Assistente Social no
Combate ao Preconceito
- 3 6 - Material de autoria da assistente social Emily Marques, a convite do CFESS.
7 - Material de autoria da assistente social e conselheira do CFESS, na gestdo 2017-2020,

Mariana Furtado.



1.2. COMISSAO DE ORIENTACAO E
FISCALIZACAQ® (COFI)

A Comissdao de Orientacdo e Fiscalizagao tem como objetivo fiscalizar, orientar,
normatizar e disciplinar o exercicio profissional em todo o territério nacional. Estd
consubstanciada na Lei 8.662/1993 e na Politica Nacional de Fiscalizagdo (PNF),
instituida pela Resolucdo CFESS 512/2007 e suas alterac¢des.

A PNF esta assentada em trés dimensdes: afirmativa de principios; normativo-
juridica e disciplinadora e a politico-pedagdgica. Importante ressaltar que essas
trés dimensdes constituem, em sua totalidade, a concep¢do ampliada da PNF, ndo
existindo qualquer hierarquia entre eles. Isso significa que ndo podemos pensar em
acdes juridicas e normativas para disciplinar o exercicio profissional sem pensar-
mos em a¢des de orientacdo e politizacdo dos/as assistentes sociais. Cabe a Cofi
do CFESS coordenar e orientar as acoes de fiscalizagao dos Regionais, bem como
normatizar e disciplinar o exercicio profissional em todo o territério nacional.

Exatamente por essa finalidade, a Comissdo de Orientacdo e Fiscalizacdo, no trié-
nio 2017-2020, teve suas acdes voltadas para trés eixos fundamentais: 1) o apri-
moramento da fiscalizagdo do Conjunto CFESS-CRESS; 2) o debate sobre as atri-
bui¢oes e competéncias profissionais e 3) acdes de defesa da profissdo, cujo, foco
principal foi a defesa do Servico Social na Previdéncia Social (INSS). Importante
ressaltar que, apesar de termos priorizado essas trés acoes, também tivemos que
responder a demandas que chegaram a Cofi do CFESS, seja pelos/as profissionais,
seja pelos Conselhos Regionais.

Nesse triénio, dando seguimento as orientacdes da gestdo anterior, a comissao
buscou uma interlocu¢do bastante estreita com a Comissdo de Etica e Direitos
Humanos, bem como com a Comissdo de Formagao Profissional, com a qual or-
ganizamos, em maio de 2019, o Seminario Trabalho e Formacao, além de expe-
dirmos em conjunto a Instru¢cdo Normativa n® 1. Esta Ultima sistematizou, para os
CRESS, as normas e diretrizes para o processamento da inscri¢ao de profissionais,
frente aos inlimeros processos/modalidades de flexibilizacdo da formagdo profis-
sional no pais.

A contrata¢do de uma nova assessoria juridica®, ainda no final da gestdo 2014~
2017, para assessorar a Cofi e as Comissdes de Seguridade e Formacao Profis-
sional, possibilitou maior articulagao entre essas comissdes, mais agilidade no
julgamento dos recursos administrativos e, no que diz respeito ao trabalho da Cofi
do CFESS, maior agilidade também no debate e encaminhamentos dos elementos

8 - No triénio 2017-2020 essa comissao foi formada pelas conselheiras: Solange Moreira
(coordenadora), Daniela Moller, Jane Nagaoka, Magali Regis Franz, Mariana Furtado, Neimy
Batista e Tania Diniz. Assessoramento: Cristina Abreu e Erika Lula Medeiros.

9 - A advogada Erika Lula de Medeiros.
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juridicos da fiscalizagdo. Aprovamos alguns pareceres juridicos importantes para a
fiscalizacdo do conjunto, como o parecer que fundamenta a dimensao publica dos
instrumentais da fiscalizacdo, o que trata das atribuicdes privativas de docentes;
sobre a habilitacao e reducao do tempo de avaliacdo no INSS e iniciamos o debate
sobre o piso ético, dentre outros.

Buscamos, ainda, reformular todo o orcamento da comissdo para adequa-lo a
ampliacdo das ag¢des de fiscalizacdo, inclusive, incorporando as orientacdes dos
6rgaos de controle — que indicam como os recursos dos conselhos devem ser
investidos, em sua maioria, nas a¢oes precipuas da entidade, principalmente, nas
acoes de fiscalizacdo, ética, inscricdo, normatizacgao e orientacdo profissional.

Assim, aumentamos o orcamento da comissdao de R$115.000 (Cento e Quinze
mil reais) em 2016, para RS 223.900 (duzentos e vinte e trés mil e novecentos
reais) em 2019. No ano de 2019, tivemos ainda o recurso de R$228.500 (duzen-
tos e vinte e oito mil e quinhentos reais) para investimento no 12° semindrio das
Cofis e aprimoramento das a¢des precipuas do conjunto, totalizando o valor de
RS$452.400 (quatrocentos e cinquenta e dois mil e quatrocentos reais). No ano de
2020, os recursos destinados a Cofi totalizaram o valor de $506.000 (quinhentos
e seis mil reais).

1.2.1 - Aprimoramento das acoes de fiscalizagao

A fungao precipua do Conselho Federal e dos Regionais de Servico Social € a fis-
calizagdo do exercicio profissional, com a perspectiva de qualificagdo dos servigos
prestados a sociedade, bem como a defesa dos principios e valores profissionais.
Assim, entendemos que o aprimoramento da fiscalizagdo do Conjunto CFESS-
CRESS era uma tarefa prioritdria. Demos continuidade ao processo de reformu-
lagao dos instrumentais da fiscalizagdo, iniciado em 2015. Para dar seguimento
a esse processo, realizamos, em agosto de 2017, antes da aprovacao dos instru-
mentais, uma reunido ampliada com agentes fiscais em Brasilia (DF), para debater
e avaliar o processo de aplicacdo, em carater experimental, dos instrumentais, o
que havia sido deliberado no 45° Encontro Nacional (2016). A atividade contou
com a participacdo de 67 (sessenta e sete) agentes fiscais do conjunto — partici-
pacdo essa financiada pelo CFESS, totalizando R$104.261,27 (cento e quatro mil,
duzentos e sessenta e um reais e vinte e sete centavos).

Em seguida, aprovamos, no 46° Encontro Nacional do Conjunto CFESS-CRESS,
ocorrido na cidade de Brasilia, os novos instrumentais da fiscalizagao, que fo-
ram publicizados por meio da Resolugdo CFESS n° 828/2017. Apds a aprovacao,
a Comissao de Orientacao e Fiscalizagdo, em conjunto com a gestdo executiva do
CFESS, deu continuidade a licitacdo que teve como resultado a contratagdo dos
novos sistemas de informagao para o Conjunto CFESS-CRESS, incluindo os siste-
mas da fiscalizagdo e do credenciamento dos campos de estdgio. As/Os agentes



Investimento nas COFIs: entrega dos tablets (2020) para agentes fiscais do Conjunto CFESS-CRESS

fiscais puderam participar do processo de “adaptacdo” do sistema de fiscalizagao
as particularidades do Conjunto CFESS-CRESS, em duas reunides presenciais com
a direcdo do CFESS. Tais atividades ocorreram com financiamento do CFESS™ e
contribuiram para que esse sistema de informagdo pudesse estar em consonancia
com as agdes executadas/efetivadas pela Cofi em seu cotidiano de trabalho. A
primeira reunido ocorreu em margo de 2019, com a participagao de duas agentes
fiscais" e a outra em julho de 2019, com a participagdo de cinco agentes fiscais®.
Além dessas, foram realizadas outras reunioes presenciais e remotas para moni-
toramento das implementagdes sugeridas junto a Implanta Informética (empresa
vencedora do processo licitatdrio) — ver item sobre a “coordenagdo da implemen-
tacdo dos sistemas de Informacdo “.net” neste relatdrio.

Em 2019, concluimos a compra dos 85 (oitenta e cinco)'> equipamentos (tablets)
para utilizagao do sistema de informagoes da fiscalizagao, impactando significati-
vamente na fiscalizagdo do conjunto, assim como nas condi¢Oes éticas e técnicas
do trabalho de agentes fiscais. No dia 8 de janeiro de 2020, em reunido com as/
os agentes fiscais realizada em Brasilia, a maior parte desses tablets e respectivos
termos de doacao foi entregue, sendo o restante encaminhado pelos correios aos
Regionais. Essa agdo teve financiamento do Fundo de Apoio do Conjunto CFESS-
CRESS, por meio de projeto encaminhado pelo CFESS.

Além desses investimentos financeiros, fizemos também um investimento po-
litico nas comissoes de fiscalizagdo dos CRESS, por meio da realizacdo de dois
Seminarios Nacionais de Capacita¢do das Cofis. No primeiro, ocorrido em 2017,
participaram 35 agentes fiscais e o investimento foi da ordem de R$155.108,05
(cento e cinquenta e cinco mil cento e oito reais e cinco centavos). Nesse evento,

10 - A primeira totalizou R$3.104,37 (trés mil cento e quatro reais e trinta e sete centavos)
RS$5.657,74 (cinco mil seiscentos e cinquenta e sete reais e setenta e quatro centavos)

11 - Dos CRESS 52 e 192 regides. $5.657,74

12 - Dos CRESS 13, 43, 63, 112 e 212 Regioes.

13 - Foram adquiridos em quantidade de 1 para cada agente fiscal do conjunto, comportando
uma margem para a sua amplia¢do, que ficou sob a guarda do CFESS, ja que no momento
esse nlimero chega a pouco mais de 70 profissionais.
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realizamos o debate sobre a importancia da relagdo entre as Comissoes da Cofi e
Etica, bem como da priorizacdo da mobiliza¢do para constituicdo das comissdes
ampliadas de ética e direitos humanos, que sao um importante instrumento para
valorizagdo da profissdo e consolidacdo do projeto ético-politico.

No ano de 2019, além do Seminario Nacional de Capacitacdo das Cofis, que ja é
uma tradi¢ao no conjunto, realizamos o Curso de Formag¢do Continuada de Agen-
tes Fiscais, em formato de oficinas, para que pudéssemos dialogar mais proxi-
mamente com os/as profissionais sobre nossas orientacdes e dirimir ddvidas. Nas
oficinas, tratamos dos seguintes temas: atribuicoes da fiscalizacao no exercicio
profissional; aspectos juridicos da fiscalizacdo e capacitacdo para utilizacdo dos
sistemas da fiscalizagdo. Essa atividade também foi custeada pelo CFESS, no total
de R$170.711,74 (cento e setenta mil setecentos e onze reais e setenta e quatro
centavos) contando com 71 agentes fiscais presentes.

Finalizamos, nessa gestao, uma deliberagao importante para os/as agentes fis-
cais do conjunto: o “Relatdrio sobre as condi¢des éticas e técnicas do trabalho dos/as
agentes fiscais”. Esse documento é fruto de um levantamento iniciado em 2015,
mas que sé pode ser concluido em 2018. Nele constam orientagbes quanto a
necessidade de adequacdo do ambiente fisico dos CRESS para a garantia das
condigOes éticas e técnicas para a execugdo da PNF; indicagbes sobre o tipo de
transporte para a realiza¢ao da fiscalizacdo, bem como da necessidade de apli-
cacao da Politica de Educagdo Permanente do Conjunto, para a qualificacao dos/as
profissionais que realizam as fiscalizagdes dos Regionais. Orientamos também
quanto as relacdes e gestao do trabalho, inclusive sobre a realizacdo das horas
extras, por meio da Manifestacdo Juridica 97/2016-V e das observac¢des conti-
das na Manifestagdo Juridica 23/2018-V, que trata das alteragdes impostas pela
contrarreforma trabalhista.

Ainda no conjunto dessas a¢des, realizamos uma sindicancia (01/2018) no setor de
fiscalizacao do CRESS 212 Regiao, com respaldo em nossas disposicdes legais e regi-
mentais, instituidas pelo Estatuto do Conjunto CFESS-CRESS. Tal acdo se desdobrou
em um inquérito administrativo (02/2018), no qual foram apuradas as responsabili-
dades dos/as indiciados/as. Além dessa dimensdo administrativa, tanto a sindicancia,
quanto o inquérito possibilitaram uma reorganizagao do trabalho da Cofi na regido.

Outra agdo de fortalecimento das a¢des precipuas foi o monitoramento das con-
tratagoes de agentes fiscais em Regionais desprovidos desse/a profissional. A
partir da realizacdo do Semindrio Nacional de Capacitacdo das Cofis em 2019,
verificamos que quatro regionais nao tinham, em seus quadros, agentes fiscais
contratados/as. Isso, com certeza, obstrui a execucao da PNF nesses locais, uma
vez que a definicdo politica e normativa da PNF é de que a fiscalizagdo do con-
junto deve ser realizada por profissionais contratados/as, embora seja facultada a
realizacdo da fiscalizacdo pelos/as conselheiros/as, em carater excepcional. Dian-



te disso, nos reunimos com os CRESS 232, 242, 262 e 82 regides, para sublinhar a
necessidade de priorizarem a realizacao de concurso para contratagao de agentes
fiscais. A partir desse monitoramento, verificamos também que o CRESS recém-
criado (272 Regido), em dezembro de 2019, ficou sem agente fiscal.

O monitoramento indica que, até o presente momento, somente o CRESS 82 Re-
gido conseguiu contratar uma agente fiscal e iniciar o processo para realizagao do
concurso publico. Entendemos que essa acdao de monitoramento deve ser conti-
nua, vez que é essencial para adensar/priorizar as acoes de fiscalizagdao do Con-
junto CFESS-CRESS.

1.2.2 - Atribuicoes e competéncias dos/as assistentes sociais

Ao iniciarmos a gestao do CFESS, nos deparamos com diversas demandas na
agenda da comissdo, dentre as quais destacavam-se: a avaliacdo socioecondmica
para concessao de beneficios eventuais; designacdo de assistentes sociais como
tutores/as, curadores/as ou administradores/as de bens de usuarios/as; emissao
de posicionamento acerca da realizacao de auto de constatacdo, visando a aferir
grau de miserabilidade das partes no processo de acesso ao BPC, demanda oriun-
da dos/as Oficiais de Justica Avaliadores/as Federais; participacao de assistentes
sociais no Depoimento Especial e na Escuta Especial; atribuicdes privativas de
docentes; supervisdo de estagio; estagio em pds-graduacao e atribuicdes de as-
sistentes sociais no programa de atendimento ao empregado (PAE), cuja forma de
contrata¢ao ocorre por meio da modalidade de teletrabalho, dentre outras.

Ao iniciarmos o debate sobre algumas dessas demandas, constatamos que mui-
tas tinham relagdo direta com as atribuigdes e competéncias profissionais — um
denso e polémico debate que mobilizou o Conjunto CFESS-CRESS na década de
1990 e possibilitou a publicacdo, em 2002, da brochura “Atribuigdes privativas dos
assistentes sociais: em questdo”, produzida pela professora Marilda lamamoto. Re-
publicada em 2012, esse material ¢, ainda hoje, um importante instrumento de
orientacao para a categoria profissional.

Contudo, passados quase 20 anos da primeira sistematizagao do CFESS sobre o
tema, entendemos que seria importante retomar essas discussoes, para respon-
der, de forma mais coerente, as demandas que chegavam a Cofi do CFESS. Assim,
construimos um grupo de trabalho, formado por conselheiras do CFESS, pelas as-
sessorias juridica e especial da Cofi, além da contratacdo da assessoria técnica da
professora Raquel Raichelis. A escolha da professora deu-se pela sua competéncia
e qualificacdo profissional, mas também pela proximidade com essa temdtica, em
decorréncia do trabalho do Nucleo de Estudos e Pesquisas Trabalho e Profissao,
que coordena na PUC-SP.

Apés aproximadamente um ano de discussdes bastante proficuas, o grupo de
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trabalho produziu algumas orientacoes para a categoria. Optou-se pela producao
de uma nova brochura com o mesmo titulo da publicada em 2002, indicando
que este seja o seu segundo volume. Assim, o volume 2 da brochura “Atribuigdes
privativas do/a assistente social em questdo” (2020) conta com texto elaborado pela
professora Raquel Raichelis; um estudo sobre a emissdo de opinido técnica de
assistentes sociais que responderam a processos éticos no ambito do Conjunto
CFESS-CRESS, documento produzido pelas professoras Eunice Teresinha Favero,
Abigail Aparecida de Paiva Franco e Rita de Céssia Silva Oliveira; uma andlise sobre
as atribuicdes privativas de assistentes sociais docentes, assinada pela conselheira
coordenadora da Comissao de Formagao Profissional do CFESS na gestdo 2017~
2020, Daniela Neves de Sousa, complementada por um parecer juridico que trata
sobre o tema, de responsabilidade da assessora juridica Erika Lula de Medeiros.

No interior desse GT, foi possivel também finalizar a revisdo da nota técnica ini-
ciada na gestdo 2014-2017 sobre a avaliacdo socioecondmica para concessao de
beneficios eventuais, e elaborar o relatério para orienta¢do da categoria sobre o
trabalho dos/as assistentes sociais no PAE (Programa de Assisténcia ao Emprega-
do), que emprega assistentes sociais na modalidade de teletrabalho.

ATRIBUICOES -
PRIVATIVAS DO/A

ASSISTENTE SOCIAL
El

A COFI/CFESS, por mais de um ano, debateu as questdes que

impactam o trabalho de assistentes sociais na atualidade,
por meio de um grupo de trabalho. O resultado é o volume 2
das Atribuigdes Privativas do/a Assistente Social em Questdo

1.2.3 — Ag¢oes em defesa da profissao

Desde a gestdo 2014-2017, decidimos criar, no orcamento da Cofi, um centro de
custos denominado “defesa da profissdao”, cuja finalidade tem sido visibilizar as
acoes desenvolvidas em defesa do Servico Social nos diferentes espacos ocupa-
cionais e politicas publicas e privadas.

Na gestdao 2017-2020, as primeiras a¢oes aconteceram ainda em 2017/2018,
quando finalizamos a sistematizagao dos dados de fiscalizagao dos Regionais so-



RELATORIO DE FISCALI

O relatdrio foi elaborado a partir de visitas de
Orientagdo e Fiscalizagdo realizadas pelos CRESS
e traz informagdes relevantes e revela graves
problemas acerca da insergdo de assistentes
sociais nas Comunidades Terapéuticas (CTs),
apontando que tais espagos estdo na contramdao
do que preconiza a Reforma Psiquidtrica e o
Projeto ético-politico profissional

bre a inser¢do de assistentes sociais nas comunidades terapéuticas. Essa sistema-
tizagao foi publicada no site do CFESS e impressa sob a forma de uma brochura
intitulada “Servigo Social e a insergdo de assistentes sociais em comunidades terapéu-
ticas” - distribuida para todos os CRESS e para a categoria, nos eventos que rea-
lizamos, principalmente no Semindrio Nacional sobre o Trabalho de Assistentes
Sociais na Politica de Saide Mental, em maio de 2018, e no 16° CBAS.

A sistematizacdo e publicacdo desses dados foi um elemento importante para
reforcar nossa argumentacdo contra a regulamentacao das comunidades tera-
péuticas, tanto nos espacos de representacdo — como no Conselho Nacional de
Politicas sobre Drogas — mas também no processo julgado pelo TRF - 32 re-
gido, processo de Agravo de Instrumento n® 0016133-39.2016.4.03.0000/SP, que
tratava sobre a regulamentagdo das comunidades terapéuticas. Essa publicacdo
também possibilitou aos Regionais orientarem a categoria. Durante a realiza-
¢do dos Encontros Descentralizados e Nacional, pudemos ter o retorno de alguns
Regionais, quanto ao trabalho de orientagdao com a categoria. Foram realizados
debates e rodas de conversa com profissionais da salide mental, em parceria com
comissdo de seguridade social e Etica e Direitos Humanos; parceiras com os CRPs,
para fiscalizagdo dos espacos das comunidades terapéuticas e de outros espacos
violadores de direitos.

Outro espaco de defesa da profissao que ganhou destaque nessa gestao foi a
atuacdo dos/as assistentes sociais no sistema sociojuridico, em especial o debate
sobre o depoimento especial e a escuta especial. Em abril de 2017, foi aprovada
a Lei 13.431, que “estabelece o sistema de garantia de direitos da crian¢a e do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia e altera a Lei n°® 8.069, de 13 de
julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente)”. Desde a criagao dessa
modalidade de atendimento, o Conjunto CFESS-CRESS questiona a aplicabilidade
do depoimento especial, antigo depoimento “sem dano” (DSD).

CAPITULO 1 - DELIBERACOES DO ENCONTRO NACIONAL E COMISSOES
A
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Foram vdrias as agoOes realizadas para dar respostas as demandas de orienta¢do
para a categoria:

« emitimos a nota técnica intitulada “o exercicio profissional de assistentes so-
ciais e as exigéncias para a execugdo do depoimento especial”, produzida pelas
conselheiras do CFESS Daniela Méller e Tania Maria Ramos de Godoi Diniz;

« produzimos a nota técnica intitulada “a escuta especializada, proposta pela
Lei 13.431/2017: questdes para o Servigo Social”, produzida pelo professor da
UERJ Maurilio Castro de Matos;

« participamos de reunides do “Coletivo Depoimento Especial e Escuta Especia-
lizada”;

» acompanhamos o processo administrativo no ambito do CNJ — processo n°
0004543-46.2018.2.00.0000;

e realizamos o 3° Seminario Nacional O trabalho do/a assistente social no
sociojuridico, na cidade do Rio de Janeiro, em abril de 2019;

 participamos ativamente do “movimento pela prote¢ao integral”, que retine,
em seus quadros, profissionais e entidades na defesa dos direitos das criangas
e adolescentes. Em 2019, construimos, em parceria com outras entidades
desse movimento, a campanha “Proteger é Garantir Direitos” com a finalidade
de comemorar os 30 anos da Convencao Internacional dos Direitos de Crian-
cas e Adolescentes e do ECA. O slogan da campanha tem como mote a defesa
da educacdo, saude, alimentacdo, moradia, esporte e convivéncia familiar e
comunitdria, como direito fundamental de todas as criangas e adolescentes.

Ao longo do triénio 2017-2020, diversas frentes de luta em defesa da politica
publica de previdéncia social, do Servico Social do INSS e da qualidade do trabalho
profissional foram realizadas. Nesse periodo, 0 avan¢o da agenda politica ultra
neoliberal no Brasil fortaleceu pensamentos, culturas e agdes conservadoras que
atacam, sobremaneira, a condi¢ao de vida da classe trabalhadora com propostas
de contrarreformas que aniquilam processos democraticos na vida social e des-
montam direitos historicamente conquistados. Vivemos tempos de continuados
e severos ataques as politicas de seguridade social, com restricdes orcamentarias
para o financiamento publico, sucateamento dos servicos e unidades publicas e
aumento da seletividade com diminuicao da cobertura da protegao social.

No ambito da previdéncia social, as contrarreformas centraram-se principalmente
em: 1) alteracdo do texto constitucional (EC 103/2019) acentuando a restricdao no
acesso a beneficios previdenciarios e 2) sucateamento dos servicos prestados nas
agéncias de previdéncia social, com consequente limitacdao e morosidade no acesso
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GfSwax  ASSINE O ABAIXO-ASSINADO
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A campanha do CFESS em defesa do Servigo Social no INSS

aos beneficios e servigos previdencidrios e assistenciais com o “INSS digital”. Nesse
processo, o Servico Social é um dos servicos que vem sendo fortemente ataca-
do pelas gestdes governamentais a partir de 2016, com tentativas de exclusao ou
restricdo de acesso a Previdéncia Social, a exemplo da atual MP 905/2019. Tais
alteracdes, juntamente com outras medidas neoliberais, como a contrarreforma
trabalhista e EC do “teto dos gastos”, desafiaram a gestdo do CFESS a:

intensificar lutas e articulacdes com movimentos sociais, entidades e 6r-
gaos que defendam ou representem os interesses/projetos sociais da classe
trabalhadora: a citar, PFDC; MPF; parlamentares e Frentes Parlamentares
e Mista em defesa da Seguridade Social; Fenasps, Comissao de Assistentes
Sociais/Fenasps; Conade; CNAS;

fortalecer acoes de fiscalizacdo e em defesa da qualidade do servico prestado
pelos/as assistentes sociais no INSS. Para tanto, lutamos pela convocagdo de
assistentes sociais do Edital 01/2015 e pela realizagdo de concurso publico para
reposicao do quadro de servidores/as do INSS. Também realizamos: encontros
nacionais e estaduais; matérias; campanhas; acoes de fiscalizacdo; audiéncias
de negociagdes com gestores/as do INSS e ministérios; notificacdes extrajudi-
ciais; audiéncias em assembleias legislativas e Congresso Nacional; emissdo de
notas técnicas; manifestagdes juridicas e documentos de orientagao a categoria
e a acdo dos CRESS; dossiés de dentincia para defesa das atribuicdes e compe-
téncias do/a assistente social no INSS (Servico Social e Reabilitacdo Profissio-
nal) e enfrentamento das a¢des de contrarreforma da previdéncia social;

acoes em defesa do modelo biopsicossocial da pessoa com deficiéncia em
avaliacoes para fins de acesso a beneficios e servicos sociais, diante das
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tentativas, de setores do governo, de restringir a avaliagao ao conheci-
mento biomédico — o que ja esta ultrapassado com a Lei Brasileira de
Inclusdo e Convencao dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia.

Em relacdo a defesa das condicBes éticas e técnicas do trabalho de assistentes so-
ciais, continuamos a acompanhar a implantagao da Lei 12.317/2010, que trata das 30
horas de trabalho: verificagdo continua de editais de concursos publicos em dmbito
federal; envio de oficios aos 6rgaos proponentes dos concursos, informando sobre a
legislagdo e solicitando adequa¢ao dos editais, nos quais consta jornada de trabalho
superior a 30 horas semanais, bem como orientacdo aos/as assistentes sociais.

Contudo, é importante ressaltar que vimos enfrentando alguns impasses juridi-
cos, em face do entendimento, dos 6rgdos federais e suas procuradorias, de que
a definicdo de jornada de trabalho de servidores/as publicos/as é de competéncia
exclusiva do Poder Executivo e, portanto, a lei de origem do Legislativo nao se
aplica a servidores/as publicos/as federais. Apesar desse entendimento, temos
acompanhado a a¢do dos CRESS na incidéncia para criagdo de normatizacoes es-
pecificas acerca das 30 horas de trabalho nas instancias estaduais e municipais.

Além do monitoramento das 30 horas, iniciamos o debate sobre a necessidade de
implantagdo de um piso salarial ético para a categoria, levando em consideragdo
que outros conselhos profissionais ja normatizaram essa questdo, como o Conse-
lho Federal de Enfermagem e a OAB. Nesse sentido aprovamos, no Conselho Ple-
no do CFESS do més de mar¢o/2020, o Parecer juridico 01/2020-E, enviado aos
CRESS para conhecimento e que devera ser objeto de desdobramentos na agenda
da gestdo que se inicia em 2020.

Os severos ataques a classe trabalhadora e ao sistema de seguridade social, por
parte dos governos ultra neoliberais, nos desafiam, enquanto trabalhadores/as, a
estar vigilantes e articulados/as com outras entidades e movimentos sociais, para
a garantia/manutengao dos direitos conquistados, das prerrogativas profissionais
e o fortalecimento de um Servico Social que atenda, com qualidade, as diferentes
demandas dos/as usudrios/as, especialmente as das politicas publicas.

1.3 — COMISSAO ADMINISTRATIVO-
FINANCEIRA* (ADM-FIN)

Ao contrério do que ocorreu nos demais eixos, as deliberagdes do “Adm-Fin” no
£46° Encontro Nacional CFESS-CRESS (2017) sofreram acréscimo e nao redugdo,
do ponto de vista quantitativo — passando de 20, no triénio anterior, para 24

14~ No triénio 2017-2020, essa comissdo foi formada pelas conselheiras: Cheila Queiréz (co-
ordenadora), Elaine Pelaez, Francieli Borsato, Josiane Soares, Mauricleia Santos, Nazarela Régo
Guimaraes e Régia Prado. Assessoramento: Adriane Tomazelli, Vilmar Medeiros e Vitor Alencar.




deliberagbes. Esse movimento talvez se explique em razao da necessidade cada
vez maior, que sentimos no conjunto, de aprimorar nossas praticas nesse ambito,
considerando os parametros da gestdo publica, que definem procedimentos e es-
truturas para o funcionamento de nossas entidades. Nesse sentido, o CFESS tem
cumprido historicamente um papel central na formulacdo de diretrizes e subsidios
para a dinamica dos Conselhos Regionais.

Em funcdo dos acertados e necessarios processos de politizacdo desenvolvidos na
pauta dessas entidades, muitas das direcOes eleitas para a gestao dos Regionais
desconhecem a dindmica normativa e de gestao publica que o Conjunto CFESS-
CRESS continua cumprindo, por sua natureza. Por isso, desde os anos 1990, o
CFESS tem investido crescentemente em formular os parametros da gestao admi-
nistrativo-financeira do conjunto, de modo a contemplar uma politizagao tam-
bém desse ambito que, muitas vezes, é considerado como o “lugar da burocracia”.

Ndo vamos nos delongar aqui para reiterar as inimeras formulagoes consolidadas
existentes sobre isso. Porém é necessario registrar algumas das dificuldades cres-
centes para que tais parametros se consolidem também na estrutura de grande
parte dos Conselhos Regionais. Referimo-nos, especialmente, as precarias condi-
¢oes de seu funcionamento, no que diz respeito a profissionalizacdo em todos os
niveis, desde o pessoal administrativo — que atende a categoria e manuseia o0s sis-
tema de informagao — ao pessoal de assessoramento das diregoes — com destaque
para a dificil relacdo com muitos/as dos/as contadores/as e assessores/as juridicos/
as, cujo perfil ndo possui caracteristicas que facilitem a ambientacdo dos/as conse-
lheiros/as eleitos/as com os temas do campo administrativo-financeiro.

Somado a isso, cresce também o nivel de renovagdo das gestoes regionais, resul-
tante de processos politicos de formagao de chapas em que a manuten¢do de 1/3
da gestdo quase nunca tem sido possivel, tornando reiterado o “estranhamento”
da pauta administrativo-financeira a cada trés anos. Muitos sdo os fatores que
explicam essa ocorréncia e nao poderemos tratd-los adequadamente nesse espa-
¢o, mas certamente a precariedade dos vinculos de trabalho de assistentes sociais
tem grande incidéncia como varidvel que reduz a disponibilidade de tempo para
o tipo de militancia requerido pelo conjunto, dificultando, portanto, a adequada
observancia de elementos de continuidade nas gestdes dos CRESS.

Nada disso é novo em nossas entidades, mas, apesar de serem dificuldades his-
toricamente presentes, devemos considerar que possuem consequéncias distintas
num cenario em que o controle externo sobre os conselhos de profissao se torna,
a cada ano, mais intenso. Numa palavra: o momento requer maior consolidacao
de praticas adequadas aos parametros da gestao publica e vemos nos regionais
muitas dificuldades para lidar com isso. Tal contextualizagdo, como dissemos ini-
cialmente, pode ser um dos fatores que explica o crescimento de deliberagoes do
eixo “Adm-fin” no triénio 2017-2020.

CAPITULO 1 - DELIBERACOES DO ENCONTRO NACIONAL E COMISSOES
A
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RELATORIO FINAL -

A natureza de algumas dessas deliberacdes fez com que destacassemos, num ca-
pitulo especifico desse relatdrio, os aspectos relacionados a gestdo do CFESS como
unidade administrativa do conjunto. Aqui faremos um “balan¢o” da agenda politica
do eixo, considerando o Conjunto CFESS-CRESS e enfatizando alguns dos principais
resultados obtidos a partir do agrupamento de temas presentes na sua execugao.

1.3.1 — Deliberagdes relacionadas a procedimentos de inscricao

A organizacdo do registro profissional é uma das principais atividades dos conse-
lhos regionais em suas respectivas areas de jurisdicao e a necessidade de aprimorar
0 seu processamento tem sido uma tendéncia presente entre as deliberagdes desse
eixo. No triénio 2017-2020, foram quatro deliberacdes sobre esse tema e mais
uma sobre o recadastramento obrigatdrio (nimero 8), que possuiu estreita vincu-
lagdo com a expedicdo dos documentos de identidade profissional (DIPs). A saber:

Deliberagdo 6. Monitorar a substituicdo das carteiras e cédulas de
identidade profissional pelo Documento de Identidade Profissional —
DIP, (na modalidade de cartdo policarbonato com chip), bem como a
expedicdo do DIP para as novas inscri¢oes.

Deliberagdo 7. Expedir o DIP em consondncia com as normativas legais
vigentes do Conjunto Cfess-Cress.

Deliberagdo 8. Realizar recadastramento obrigatdrio dos/ as profissio-
nais até dezembro de 2018, com pesquisa simultdnea e facultativa, sobre
o perfil profissional e realidade do exercicio profissional no pars.

Deliberagdo 10. Padronizar a base de dados referentes as inscrigoes de
pessoa juridica.

Deliberagdo 17. Criar GT Nacional com participagdo dos conselheiros
e funciondrios dos Cress por Regido e o Cfess para revisdo de todo o
processo de registro — pessoa fisica, juridica e responsdvel técnico — no
dambito dos Cress, considerando a necessidade de unidade dos fluxos e
procedimentos, bem como as realidades objetivas de cada Cress.

Nesse tema, foram duas as a¢oes politicas de maior centralidade: 1) a acao do GT
recadastramento, no ambito do CFESS; 2) a coordenacdo, pelo CFESS, do GT nacio-
nal sobre procedimentos de Inscrigdo (mencionado na deliberagdo 17).

1.3.1.1 - GT recadastramento’ e a emissao dos DIPs

Quanto ao chamado “GT recadastramento” do CFESS, foram indmeras as reunioes

15 - Esse GT do CFESS teve em sua composi¢ao as conselheiras Francieli Borsato, Josiane
Soares e Cheila Queiroz.



e a¢des remotas de acompanhamento, cujo aspecto central esteve relacionado a
necessidade de superar problemas técnicos havidos na expedicdo dos novos do-
cumentos em policarbonato com chip, iniciada em 2016.

Entre julho de 2017 e outubro de 2018, a impressao dos pedidos de DIP foi sus-
pensa, para possibilitar alinhamentos com as empresas envolvidas em sua con-
feccao (Implanta Informatica e Giesecke & Devrient América do Sul - G&D). Essa
medida ocasionou, sem ddvida, um grande desgaste politico para gestdes do con-
junto, uma vez que se contabilizavam, na ocasidao, mais de 7 mil pedidos de DIP
(entre novos pedidos e pedidos de substituicao das antigas cédulas) represados,
ou seja, mais de 7 mil profissionais aguardavam a impressdo de seus documen-
tos. Ao longo de mais de 12 meses suspenso, esse contingente foi crescendo,
pois novas inscricdes continuavam sendo realizadas. Apesar disso, suspender as
impressoes foi absolutamente necessario, para que fossem ajustados pontos de
estrangulamento do fluxo de pedidos e procedimentos operacionais relacionados
a qualidade dos dados (oriundos do Siscaf) e das imagens (captura da assinatura
e fotos) constantes dos DIPs.

Entre as a¢0es coordenadas pelo GT recadastramento do CFESS, destacamos duas
que tiveram maior impacto para a superac¢ao dos problemas identificados:

» a realizagao, entre os dias 20 e 21 de setembro, de capacitagao presen-
cial para os/as trabalhadores/as dos Regionais, responsaveis pela captura
de imagens e pedidos de DIP, da qual participaram 49 trabalhadores/as. O
CFESS arcou com passagens e diarias de até dois trabalhadores/as por Re-
gional, totalizando um investimento de RS 105.650,91. Essa iniciativa alte-
rou radicalmente a qualidade do trabalho prestado, ja que inicialmente (em
2016) a capacitagao ocorrida remotamente nao parece ter sido suficiente
para evitar problemas nos primeiros lotes impressos dos novos documentos,
que possuiam fotos e assinaturas distorcidas ou pouco visiveis;

« aanalise prévia, pelas empresas contratadas, dos pedidos existentes, para
avaliagao da qualidade das imagens capturadas antes da retomada das
impressdes. Essa medida nos possibilitou “devolver”, pelo painel admi-
nistrativo, cerca de 4.000 dos 7.000 pedidos existentes, nos quais foram
identificados problemas de captura das imagens. A tarefa dos Regionais foi
refazer os procedimentos ja aprimorados apds a capacitacdo e reenviar os
pedidos corrigidos pelo painel administrativo, evitando impressoes defei-
tuosas e seus respectivos custos.

Desde a retomada das impressdes, em novembro de 2018, até abril de 2020, foram
confeccionados mais de 22.000 DIPs. Nesse contingente, o perfil das ocorréncias
mudou, passando a ser, em sua maioria, decorrente: da necessidade de atualiza-
¢ao do software de captura das imagens ou de problemas de sincronizagao entre a
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Acima, foto do treinamento
apacitagdo presencial para os/as
trabalhadores/as dos Regionais,
responsdveis pela captura de
imagens e pedidos de DIP. A direita,
cartaz de divulgagdo da campanha
Viva Sua Identidade, destacando o
Recadastramento e o Documento de
Indentidade Profissional (DIP) dos/as
assistentes sociais

base de dados cadastrais em sistema desktop dos Regionais e a Implanta Infor-
matica, que “gera os lotes” para envio a G&D.

As medidas de correcdo desses problemas continuam permanentemente sendo
propostas por parte do GT recadastramento do CFESS e reduziram, com sucesso, a
sua quantidade, quando considerado o volume total de impressdes de documento
bem-sucedidas. Ainda restam alguns desafios relacionados a essas deliberagoes e,
entre os principais, destacamos a necessidade de automatizar o fluxo de comuni-
cacao, para que os pedidos sejam enviados dos Regionais diretamente para a im-
pressdao, sem intermedia¢dao da Implanta ou do CFESS. A auséncia desse fluxo im-
possibilita que haja uma frequéncia continuada mensal de impressoes, razdo pela
qual o tempo de espera dos/as profissionais pelo DIP ainda é longo e desgasta as
relagdes com o conjunto, embora em menores propor¢cdes do que em 2017. Esse
fluxo ja esta sistemicamente projetado, mas ainda ndo pode ser liberado, em fun-
¢do da transicdo entre os sistemas “desktop” e “.net” nos Regionais — que tera
duragdo até o segundo semestre de 2020. Ele permitira que os CRESS se responsa-
bilizem diretamente pela conferéncia de dados e geragdo dos lotes enviados a G&D.

O recadastramento obrigatdrio, instituido em 2016 por meio de um hotsite especi-
fico, foi associado as deliberagdes sobre o DIP, em funcdo de que, por meio dele, era
facultado ao/a profissional solicitar a substituicdo da sua cédula de identidade em
papel pelo DIP em policarbonato com chip. Durante o periodo de suspensdo das im-
pressdes de DIP, o recadastramento também foi suspenso e, por essa razdo, ao invés
de ser finalizado em 2018, s o foi em 2019, tendo, ao final, registrado participacao
de 39.554 profissionais. A baixa adesdo a campanha de recadastramento, mesmo



tendo sido divulgado o seu carater obrigatdrio, foi o motivo pelo qual, durante o
489 Encontro Nacional CFESS-CRESS, deliberamos pela anistia de penalidades aos/as
profissionais que ndo o realizaram, considerando-se a impossibilidade de apuracao
administrativa de um universo de mais de 100.000 profissionais ativos/as.

Ainda associado ao recadastramento, realizamos uma pesquisa de participacao
facultativa, para atualizar dados do perfil profissional, conforme deliberacao
existente desde o triénio 2014-2017. Até dezembro de 2019, tivemos adesdo
de 15.050 profissionais. Apesar de também nao termos alcancado a dimensao
censitaria proposta, tais dados estdo em processo de tratamento estatistico para
posterior andlise que, sugerimos, se realize no triénio 2020-2023.

1.3.1.1 - GT nacional sobre procedimentos de inscri¢do e alteragoes na Resolucao
CFESS 582/2010

Em cumprimento a deliberagdo 17, foi instituido um grupo de trabalho nacional,
para discutir os procedimentos de inscri¢ao™.

Sua motivagao se deu, de um lado, pela altera¢ao qualitativa do processo de novas
inscricdes, efetuada com a instituicao do DIP e, de outro, pela heterogeneidade de
procedimentos realizados nos Regionais que, na auséncia de uma normativa mais
detalhada sobre o fluxo das inscri¢oes, foram, ao longo dos anos, consolidando
rotinas absolutamente dispares entre si. Essa heterogeneidade tem diversas ex-
pressoes, ficando mais evidentes aquelas presentes nos sistemas de cadastro dos
Conselhos Regionais (Siscaf) que impactam a confec¢do do DIP e processos de
transferéncia e/ou inscri¢do secundaria.

Espera-se que o resultado do GT seja uma pactuacdo nacional de fluxos e rotinas,
que possibilite uniformizar os procedimentos de inscricao no interior do Conjunto
CFESS-CRESS. Foram realizadas seis reunioes entre os anos de 2018 e 2019, mas
a complexidade dos elementos em debate ndo permitiu a sua conclusdo até o
48° Encontro Nacional, conforme prospectado. Desse modo, o referido encontro
aprovou a continuidade do GT no ano de 2020, com a mesma composicao dos
Regionais, para concluir os produtos que estao parcialmente elaborados, quais
sejam: a revisao da Resolugdo CFESS 582/2010 e o “manual de procedimentos
quanto ao fluxo do processo de inscri¢do”.

1.3.2 - Deliberag¢oes sobre o aprimoramento das praticas de gestao e relagao
com os d6rgdos de controle externo

Podemos considerar que trés das delibera¢oes do eixo ADM-Fin traduzem preo-
cupagdes com o cendrio que se acentua a partir de , quando os Conselhos de

16 - O mesmo foi composto por conselheiras e assessores/as do CFESS (Cheila Queirdz, Elai-
ne Pelaez, Magali Franz, Régia Prado e Adriane Tomazelli); conselheiros/as e trabalhadores/
as do setor de inscrigdo dos CRESS 12, 53, 93,122 e 20@ Regides.
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Servico Social foram os primeiros a serem auditados pela Controladoria-Geral da
Unido (CGU). Naquela ocasido foram auditados o CFESS e os Regionais da 162 e
192 regioes. A partir dai, e de modo frequente, tem aumentado a vigilancia desses
6rgaos sobre os conselhos, em fun¢do de sua natureza autarquica e das receitas
que arrecadam. Politicamente, esse conjunto de iniciativas e recomendacdes a
gestao publica nos atinge mais diretamente em algumas praticas que temos feito
o esforco de repensar, aproximando-as dos requisitos formais solicitados, sem
perder nossas caracteristicas. E disso que tratam as delibera¢des que se seguem:

Deliberagdo 12. Formular diretrizes comuns a partir da avaliagdo da devo-
lutiva do TCU, contendo pardmetros para construgdo do planejamento, do
relatdrio de gestdo e dos indicadores de avaliagdo/desempenho.

Deliberagdo 19. Monitorar e avaliar a implantagdo da Politica Nacional
de Enfrentamento a Inadimpléncia, coletivamente, com vistas a apre-
sentagdo de dados e informagoes das agoes e estratégias de combate a
inadimpléncia adotadas por cada Cress.

Deliberagdo 24. Acompanhar, em articulagdo com os demais conselhos
de categoria, os debates acerca do regime juridico tinico e sobre medi-
das restritivas e requladoras, com vistas a garantir o debate e a defesa
da autonomia e independéncia dos conselhos de profissdo

A primeira interferéncia desses pardmetros na nossa dindmica tem a ver com o
formato do planejamento e do relatério anual de gestdo. Existe uma linguagem
empresarial e adaptada a requisitos da gestao publica, sob a forma do plane-
jamento estratégico, da qual vimos fazendo sistematicas aproximagdes com as
devidas adaptagdes. O CFESS produziu e enviou aos Regionais em, fevereiro de
2018, um documento intitulado “Orientagdes para elaboragdo do relatério de gestdo
do TCU”. Nele, sintetizamos os aspectos relacionados a deliberagao 12, que tam-
bém foi cumprida com seis mesas de debate realizadas sobre o planejamento das
metas e do orcamento anual do Conjunto CFESS-CRESS. Uma das mesas ocorreu
em 2018, por ocasido do 47° Encontro Nacional CFESS-CRESS e as outras cinco
nos descentralizados realizados no ano de 2019.

Ainda sobre aprimoramento de nossas praticas de planejamento orgamentario, o
CFESS realizou o Semindrio Nacional de Capacitagdo Contdbil e Financeiro do Conjunto
CFESS-CRESS"7, que contou também com a presenca de ordenadores/as de despesa.
Nesse seminario, voltamos a debater as orienta¢des para organiza¢ao dos or¢a-
mentos, utilizando os projetos por “centros de custo” e suas defini¢des politicas,
emanadas das gestdes. Outro tema do evento foi o enfrentamento a inadimpléncia
(deliberagdo 19), que é diretamente executado pelos Regionais, mas foi alvo de dis-
cussoes no sentido da melhor organizacao dos esforgos empreendidos nos estados

para seu cumprimento. E ainda um desafio instituir um monitoramento constante
17 - Dias 28 e 29 de novembro em Brasilia (DF).




dos indices de inadimpléncia na maior parte dos CRESS, assim como uma rotina de
procedimentos de recobranca, evitando a prescricdo de débitos, que possuem alto
impacto na arrecadacdo do conjunto e é considerada improbidade administrati-
va (rentincia de receita). Esse evento teve 76 participantes e um investimento do
CFESS na ordem de R$116.372,36 com despesas de infraestrutura e duas passagens
e didrias para cada Regional

A deliberacdo 24 é alvo de acompanhamento sistematico pelo CFESS, por meio de
sua participagao no Férum dos Conselhos Federais de Profissdes Regulamenta-
das. Entretanto, em agosto de 2019, o governo federal enviou ao Congresso uma
Proposta de Emenda Constitucional (PEC) com o nimero 108. Essa PEC tenta
alterar a natureza dos conselhos de profissdao e ameaca a sua propria existéncia
e autonomia, na medida em que propde a vinculacao facultativa de profissionais
a essas entidades, entre outras medidas. A movimentacdao em torno dessa pauta,
além de ser intensamente debatida no férum supracitado, passou a ser objeto de
uma Frente Parlamentar, que promoveu uma audiéncia publica na Comissao de
Constituicao e Justica do Congresso em 5 de novembro de 2019.

Naquela ocasido, estivemos presentes, juntamente com outros conselhos, para de-
marcar os aspectos inconstitucionais da proposta. No entanto, apesar das tenta-
tivas, ndo existe unidade na posicao dos Conselhos Federais das diversas profis-
sdes a respeito da inconstitucionalidade, e varios deles sinalizam a possibilidade
de contribuir com um “substitutivo” que melhore os aspectos mais inegociaveis da
proposta. Até o momento, permanecemos acompanhando essa tramitacdo, que
perdeu velocidade e ainda ndo tem parecer do relator, o deputado Edio Lopes (RR).

Além disso, enviamos aos CRESS, em novembro de 2019'8, o documento intitula-
do “Subsidios juridico-politicos para enfrentamento a PEC 108/19”. O mesmo
se constitui de trés pareceres juridicos da lavra das assessorias juridicas do CFESS,
problematizando as questdes relacionadas a PEC e algumas de suas consequén-
cias para as fun¢des precipuas dos conselhos. Esse material é importante para
que também os Conselhos Regionais fagam acompanhamento e incidéncia sob a
base politica que possuem no Legislativo federal, para pressionar por um parecer
de inadmissibilidade da proposta na CCJ, entre outras iniciativas que precisam se
capilarizar nos estados.

Ainda como aprimoramento de nossas praticas de gestdo, mas sem ter relacao
direta com nenhuma das trés deliberacdes sinalizadas, realizamos o Encontro Na-
cional de Capacitagdo sobre Processo Licitatério do Conjunto CFESS-CRESS™. A necessi-
dade desse semindrio foi sentida na gestdo do CFESS, em razdo do contato direto
e diversas consultas dos Regionais e também por meio do Projeto “CFESS na Estra-
da” (ver Item 3.1 deste relatério). Nessas observacoes, sao evidenciadas algumas
fragilidades na estruturacao dos setores de licitagdo dos CRESS e muitas ddvidas

18 - Oficio circular CFESS n° 150/2019, de 6 de Novembro de 2019.
19 - Dias 15 e 16 de junho de 2019, em Brasilia (DF).
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procedimentais. Todos os CRESS participaram desse encontro, que contou com
63 pessoas, sendo 50 delas representantes dos Regionais e 13 do CFESS (duas
conselheiras e 11 trabalhadores/as). O investimento do CFESS nesse encontro foi
da ordem de RS 92.638,85, incluindo-se despesas com a estrutura, passagens e
didrias para um representante de cada Regional.
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Semindrio de Capacitagdo das Comissdes Permanentes de Licitagdo CFESS-CRESS, em 2019

1.3.3 - Deliberacdes relacionadas a atualiza¢do dos sistemas de informagao

Esse outro conjunto de trés deliberacdes foi alvo de uma série de acdes da gestao do
CFESS e possuem em comum o fato de implicarem, de modos diversos, na atualiza¢do
dos sistemas de informagdo utilizados nas gestdes do Conjunto CFESS-CRESS. S3o elas:

-
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Deliberagdo 9. Continuar os estudos, com vistas a padronizagdo de elimi-
nagdo e arquivamento de documentos, do Conjunto Cfess/ Cress, em con-
sondncia com o disposto na Resolugdo n° 40, de 9 de dezembro de 2014,
do Conselho Nacional de Arquivos (Conarq), bem como realizar estudo do
Decreto 8.539/2015 que prevé o sistema eletrbnico de informagado.

Deliberagdo 13. Ampliar e aprimorar as iniciativas de transparéncia do Con-
junto Cfess/Cress, qualificando-as, de forma a permitir que o contetido e as
justificativas politicas destas iniciativas também sejam socializados de acordo
com o que estabelece a Lei n° 12.527/2011, Lei de Acesso & Informagdo (LAI).

RELATORIO FINAL -

Deliberagdo 14. Realizar processo licitatdrio para aquisigdo de sistemas
e acompanhar a implantagdo do sistema integrado de gestdo adminis-
trativa do Conjunto Cfess/ Cress.

7 As trés deliberagdes sdo continuidade de esforcos empreendidos desde a
m gestdo 2014-2017 e decorrem, em alguma medida, de uma agdo estratégica



coordenada pelo CFESS: a licitagdo nacional, finalizada em agosto de 2018,
que possibilitou contratar os sistemas de informacdo na versdo “.net” para o
conjunto (ver Item 2.7 desse relatério). Ja em outras ocasides desse relaté-
rio, referimo-nos aos problemas existentes na base de dados dos CRESS, com
especial destaque para o Siscaf. A tecnologia de arquivamento de dados “em
nuvem” proporcionada pelos sistemas na versdo “.net”, além de mais segura,
possibilita superar os entraves da realizacdo sistematica dos procedimentos de
sincronizacao dessas bases com a Implanta.

Por meio dessa licitacdo, que teve cinco Regionais como coparticipantes (32, 52,
82,923 142), foram adquiridos os seguintes sistemas, todos em versao “.net”: Sis-
caf, Siscont, Fiscalizagdo, Portal Transparéncia, Gestdao TCU, Credenciamento de
campos de Estagio, Compras e contratos, Sispad, Sisdoc, Processos, Almoxarifa-
do. Os seis primeiros foram adquiridos por todos os CRESS e os demais foram de
aquisicdo facultativa, a depender do porte e orcamento dos Regionais.

O registro das acdes desenvolvidas para implantagdao desses sistemas no con-
junto estd no item 2.7 desse relatério. Cabe aqui, entretanto, chamar aten¢do
para o desafio que permanece atual no ambito dos CRESS, relacionado a de-
liberacdo 13. A aquisi¢do, para todo o conjunto, do “Portal da Transparéncia”
nessa licitagdo — com financiamento do Fundo de Apoio aos CRESS e ao CFES
em projeto apresentado no ano de 2016 — ndo implicou, até o momento, em
superacao de muitas das fragilidades dos Regionais no que diz respeito ao
atendimento da Lei de Acesso a Informacao (Lai). A efetiva utilizagao do portal
depende de treinamento ofertado pela Implanta remotamente, mas princi-
palmente de uma estrutura administrativa que esteja constantemente atua-
lizando as informagdes, fator bastante dificil de dispor em muitos CRESS de
pequeno e médio portes.

Em relacdo a deliberagdo 9, formou-se uma comissdao no CFESS, para acompa-
nhamento das a¢oes desenvolvidas no ambito do Arquivo Nacional, que instituiu
um GT formado por varios Conselhos Profissionais, a fim de instituir uma nor-
mativa sobre guarda de documentagao para essas entidades. Esse trabalho teve
sua finalizagdo em dezembro de 2019 e tera seus desdobramentos no periodo que
se avizinha, ja que o CFESS deve ser indutor da difusdo dessa normativa para o
conjunto, conforme relatado no item 2.8 desse relatério.

1.3.4 - Outros temas presentes nas delibera¢oes e acoes do Adm-Fin

Relataremos, em seguida, ainda que brevemente, algumas agdes desenvolvidas
sobre outros temas que tranversalizam as gestoes do Conjunto CFESS-CRESS.
Muitas delas estdo refletidas em outros documentos produzidos pela gestdo, tais
como os relatdrios dos Encontros Nacionais e relatdrios especificos que foram
sendo publicizados para os Regionais no curso de sua execug¢ao.
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Deliberagdo 16. Debater as fungdes politico-administrativa e finan-
ceira das Seccionais, garantindo a realizagdo de um encontro nacional,
no 1° semestre 2018, com vistas a convocagdo de uma plendria delibe-
rativa sobre o tema.

Essa deliberagdo possui registro especifico em relatério e foi executada entre os
meses de abril e setembro de 2018.

RELATORIO FINAL - GESTAO E DE BATALHAS QUE SE VIVE A VIDA!

Deliberagdo 20. Garantir espagos infantis, tendo como projeto pilo-
to, os Encontros Descentralizados e o Encontro Nacional do Conjunto
CFESS-CRESS, de 2018.

Acdo desenvolvida durante o 47° e 48° Encontros Nacionais CFESS-CRESS, alcangando
duas criancas (uma em cada encontro). Ao final do 48° Encontro Nacional (2019), delibe-
rou-se pela sua transformagdo em agdo estratégica continuada e incorporagdo na cultura
politica do conjunto, desde a base da categoria e sua participagdo nas atividades locais.

Deliberagdo 21. Realizar estudos colaborativos sobre a viabilidade
do voto online e alteragdo da data da posse das gestdes do Conjun-
to CFESS-CRESS para janeiro com respectivas reformas necessdrias
no Cédigo Eleitoral a serem apresentadas em plendria deliberativa
sobre o tema, antecedendo o Encontro Nacional, de 2018.

Essa deliberacdo também foi cumprida com coordenagdo do CFESS ao lon-
go do triénio, culminando com as elei¢des 2020 (margo), realizadas ja na nova



modalidade de votacdo, apos alteracdes no Cédigo Eleitoral, que instituiram a
Resolu¢do CFESS n° 919/2019. Para tanto, além do estudo colaborativo com os
Regionais sobre a nova modalidade de votacdo proposta, foram realizadas trés
plenarias sobre o tema, sendo duas deliberativas e uma consultiva.

Deliberagdo 23. Efetivar acoes de acessibilidade e elaborar uma nor-
mativa de orientagdo, visando a superar as barreiras fsicas, de comu-
nicagdo e atitudinais, nas instdncias do Conjunto CFESS-CRESS.

Também no caso desta agdo, produzimos um documento enviado aos CRESS?, intitu-
lado “Diretrizes para normativa sobre acessibilidade no Conjunto CFESS-CRESS".
Nele, registramos o acimulo realizado por uma comissao de trabalho instituida no
ambito da Comissdo ADM-Fin, para coordenar as atividades. Entre elas, merece
destaque uma reunido realizada na sede do CFESS, com algumas das entidades re-
presentativas de movimentos sociais de pessoas com deficiéncia?, cujo resultado
possibilitou a formulagao do documento supramencionado. Seu objetivo foi dialogar
sobre iniciativas necessarias ao fortalecimento de a¢des de acessibilidade na 6tica do
movimento organizado de pessoas com deficiéncia e contou com a participacao de
15 pessoas, sendo 12 representantes de movimentos sociais e trés do CFESS. O CFESS
arcou com passagens e didrias para essa atividade, no valor de RS 8.034,86.

1.4. COMISSAO DE SEGURIDADE SOCIAL?

A concepcao de seguridade social que norteia a presente comissao se refere a um
amplo conjunto de politicas sociais que conformam um sistema de protecdo social
para além do tripé constitucional que contempla a salde, a previdéncia e a assis-
téncia social, considerando o contexto da desigualdade social do pais, como inscrito
na Carta de Macei6 (2000). Buscou-se realizar a defesa da seguridade social e das
politicas que a compdem, de modo a contribuir com a defesa do exercicio profissio-
nal e das condicGes éticas e técnicas de trabalho dos/as assistentes sociais.

As acdes desenvolvidas no triénio 2017-2020 tém a perspectiva de continuidade
da gestdo 2014-2017 e foram desencadeadas a partir de uma metodologia de
planejamento, monitoramento e avaliacdo das deliberacdes, realizada nos encon-
tros nacionais desde o ano de 2015. Registra-se alteracdao no nimero de delibera-
¢Oes deste eixo, que passou de 24, no triénio anterior, para 16 no atual, bem como
a atualizacdo do documento “Bandeiras de luta”, que contribuiu para tal reducao,
ao abranger proposi¢oes que tinham o carater de posicionamento e ndo de a¢ao,
como requerem as delibera¢oes.

20 - O envio foi realizado em 6 de janeiro de 2010 ,por meio do Oficio Circular CFESS n° 03/2020
21 - A reunido ocorreu em 5 de agosto de 2019.

22 - No triénio 2017-2020, essa comissdo foi formada pelas conselheiras: Elaine Pelaez
(coordenadora), Cheila Queiroz, Daniela Castilho, Lylia Rojas, Magali Regis Franz, Mariana
Furtado e Régia Prado. Assessoramento: Zenite Bogea e Erika Lula Medeiros.
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A maioria das deliberagdes constitui-se em pautas histdricas e agdes continuas,
que tém interface importante com as Bandeiras de Luta do Conjunto CFESS-CRESS.
Permanece o desafio de discussao e aprovacao de deliberacdes que constituam
acoes em defesa das politicas sociais e, consequentemente, do trabalho pro-
fissional, e ndo repitam posicionamentos que ja sdo ou deveriam ser parte das
nossas bandeiras de luta.

Neste periodo, foram realizados trés seminarios nacionais deliberados pelo eixo
da Seguridade Social. Todos ocorreram em 2018: Seminario Nacional sobre o Tra-
balho dos/as Assistentes Sociais na Politica de Salide Mental e Alcool e Drogas,
em Brasilia (DF); Seminario Nacional sobre o Trabalho dos/as Assistentes Sociais
na Politica de Assisténcia Social, em Fortaleza (CE); Semindrio Nacional sobre o
Trabalho dos/as Assistentes Sociais na Assisténcia Estudantil, em Cuiaba (MT).
Constituiram-se em espaco de didlogo sobre os desafios cotidianos da categoria
de assistentes sociais no exercicio profissional, na medida em que debateram o
contexto de desmonte e desfinanciamento das politicas sociais e a repercussao no
que se refere as condicdes éticas e técnicas de trabalho, precarizacao dos vinculos
trabalhistas, requisicdes e produgao de material técnico, contribui¢do para efe-
tivagao de direitos e acesso as politicas publicas, entre outros temas. Avaliamos
que tais seminarios concretizaram e reafirmaram a necessaria articulacdo entre
a defesa das politicas sociais e do trabalho profissional, bem como registraram
subsidios importantes para o planejamento das a¢cdes do conselho.

A conjuntura de aceleracao das contrarreformas e desmonte do sistema de pro-
tecdo social, que teve como mais duros golpes a aprova¢ao da Reforma da Pre-
vidéncia, da Reforma Trabalhista e o congelamento de gastos posto na Emenda
Constitucional 95/2016, é refratdria as pautas em defesa da seguridade social e
do trabalho de assistentes sociais na perspectiva do projeto ético-politico do Ser-
vico Social, o que coloca limites objetivos a concretizacdo das deliberacdes e ban-
deiras de luta do Conjunto CFESS-CRESS. Ao mesmo tempo, crescem os ataques
as politicas sociais e as requisicoes da categoria e da sociedade pela atuacdo na
direcao que defendemos historicamente, o que exige fortalecer os instrumentos
politico-normativos, planejamento e articulagdo da entidade nacionalmente.

Nesse contexto, compreendemos e desenvolvemos, como estratégias fundamen-
tais para o desenvolvimento das acdes no ambito desta comissdo: articulagdo com
outras comissdes do CFESS; inser¢do em féruns e frentes em defesa das politicas
sociais, prioritariamente; continuidade da atuacao em conselhos e conferéncias;
acompanhamento das representagdes nos espagos de participacao e controle so-
cial; proximidade Dos conselhos regionais, para mobilizagao da categoria; demo-
cratizacao das informacdes sobre o eixo da Seguridade nos encontros nacionais e
em outras atividades.

Sobre as a¢des realizadas em conjunto com outras comissdes, destacamos:



CONFERENCIA NACIONAL
DEMOCRATICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL

A Defesa do Servico Social do INSS — esta vem sendo realizada em con-
junto com a Comissdo de Orientacdo e Fiscalizacdo (Cofi), em atividades
como: reunides com assistentes sociais; reunides com a presidéncia do
INSS e chefias de divisdo ligadas ao servico social; reunides com a PFDC;
elaboragao e envio ao INSS e PFDC de documentos sobre a defesa da po-
litica, do acesso dos usuarios aos beneficios e das atribuicbes e compe-
téncias do servigo social; participagdo em atos e audiéncias publicas no
Congresso Nacional; participacao em encontros nacionais do servico social
do INSS, organizados em conjunto com a Federacdo Nacional de Sindica-
tos de Trabalhadores em Salde, Trabalho, Previdéncia e Assisténcia Social
(Fenasps); publicacdo de CFESS Manifesta “Os impactos da Reforma da Previ-
déncia na classe trabalhadora” (2019) e a contribuicdo em diversas matérias
jornalisticas que evidenciaram as ac¢des realizadas e buscaram fomentar a
construcao da critica a realidade posta e a busca por estratégias de en-
frentamento e mobilizacdo para a construcdo e defesa de direitos no co-
tidiano profissional;

O enfrentamento a precarizacdo na residéncia profissional em saude e
suas repercussdes para o trabalho dos/as assistentes sociais — tem sido
realizado em conjunto com a Comissao de Formacao Profissional e a Cofi.
As principais atividades foram a publicacdao da brochura “Residéncia em
Saude e Servigo Social: subsidios para reflexdo” (CFESS, 2017), elaborada na
gestao 2014-2017; incidéncia politica por meio das representacoes nas
Camaras Técnicas de Residéncia em Satde e na Cdmara Técnica da CIRHT/
CNS; reunido com as representacdes do CFESS no ambito da residéncia em
salde; participagcao em Encontros Nacionais de Residéncia; participagao no
Unico Seminario de Residéncia que ocorreu no periodo, especificamente
em 2018; articulagao com Associacao de Ensino e Pesquisa em Servigo
Social (Abepss) e Forum Nacional de Residentes. Buscou-se ainda contri-
buir em discussdes e posicionamentos sobre a defesa da rearticulacdo da
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Comissao Nacional de Re-
sidéncia Multiprofissional
em Salde, que ndo se reli-
ne desde o inicio de 2019;
enfrentamento do assédio
moral sofrido por residen-
tes; articulagdo entre os
segmentos que compdem
a residéncia em saude e
fortalecimento da repre-
sentacdo dos/as apoiado-
res/as, que ndo se cons-
tituem oficialmente como
segmento e englobam os
conselhos  profissionais,
associagdes de ensino e pesquisa, grupos de pesquisa e extensao universi-
taria, conselhos de politicas, entre outros;

Sexto volume da
série Trabalho e
Projeto Profissional
nas Politicas Sociais,
o documento tem

a intengdo de
sistematizar, de |
forma introdutdria,
as informagdes e
debates realizados
ao longo dos

dltimos anos sobre

o Servigo Social e

as residéncias em
satide, espagos

de formagdo e de
exercicio profissional
da/o assistente social

Atividades relacionadas ao “Servico Social na Educagdo, articulando com
outras categorias profissionais, movimentos sociais e sindicatos ligados a
construgdo de uma Politica de Educagdo comprometida com a emancipagdo
humana” (deliberagdo 5 do eixo da Seguridade Social no triénio 2017~
2020) — também tém sido realizadas junto a Comissdao de Formacdo
Profissional, que desenvolveu parte significativa das acoes de articula-
¢do com movimentos sociais e sindicatos ligados a luta em defesa da
educacdo, por meio da participacdo no Encontro Nacional da Educagao
(ENE) e articulagdo com Abepss e Enesso. No dmbito da Comissdo de
Seguridade Social, participamos de a¢des via Férum de Conselhos Pro-
fissionais da Area da Sadde (FCFAS), que tem sua pauta fortemente
marcada pela defesa da educacdo de qualidade e na modalidade pre-
sencial de ensino, com posi¢des contrarias ao ensino de graduagao a
distancia. Avaliamos a necessidade de repensar a formulacao da delibe-
racao e as estratégias de acgao.

No que se refere a politica de educagao, destacamos outras duas a¢des:

Discussdes sobre a concepc¢do de assisténcia estudantil e articulagdo com
outras instancias politicas, para elaboracdo e aprovacao de uma politi-
ca nacional de assisténcia estudantil, que garanta a obrigatoriedade de
participacao do/a assistente social na equipe de referéncia, gestdo e ope-
racionalizagdo da politica (parte da delibera¢do 12 da Seguridade Social
no triénio 2017-2020) — tais discussdes ocorreram no Seminario sobre
o trabalho dos/as assistentes sociais na assisténcia estudantil (2018) na
cidade de Cuiaba (MT);



e Incidéncia para a apro-
vacdo do PL 3688/2000 \ I ,
e pela derrubada do veto
presidencial 37/2019, se-

guida de acdes pela re-
gulamentacao da Lei

130352019, que dis- RAZOES PARA
v sopre a prestazo  DERRUBAR O VETO 37

: . . AO PL 3688/2000, QUE DISPOE SOBRE
de servicos de psicologia SERVIGOS DE SERVIGO SOCIAL E PSICOLOGIA
e Servico Social nas re- NAS REDES PUBLICAS DE EDUCAGAO BASICA

des publicas de educacgao
basica — compreendeu a
elaboracdo e assinatura de
nota intitulada “Entidades

de todo o Brasil defendem #DERRUBAVETO27
PL da Educagéo. Nota apon- Agdes em conjunto com o CFP resultaram na derrubada do veto presidencial

ta razdes para derrubada do

veto presidencial no Congresso” (16 de Outubro de 2019), incidéncias junto ao
Legislativo, mobilizacdo dos conselhos regionais e profissionais, publicacdo
de matérias jornalisticas e participacao em diadlogo pela internet, para infor-
mar sobre derrubada do veto 37/2019 e agoes para regulamentacao da Lei
13.935/2019, em conjunto com o Conselho Federal de Psicologia.

Vs VIRELED

JUSTICA

SOCIA

Com relagdo a insercao em féruns e frentes em defesa das politicas sociais, vem
ocorrendo nos seguintes espacos: Frente Nacional contra a Privatizacdo da Sal-
de (FNCPS); Férum Nacional de Entidades de Trabalhadores da Saude (Fentas);
Férum Nacional de Trabalhadores e Trabalhadoras da Assisténcia Social (FNT-
SUAS); Frente Nacional de Drogas e Direitos Humanos (FNDDH); Férum de Con-
selhos Profissionais da Area da Salde (FCFAS).

A continuidade da atuacdo em conselhos vem ocorrendo no ambito do Conse-
lho Nacional de Saude (CNS), Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e
Conselho Nacional de Direitos da Crianca de Adolescente (Conanda). Ocorreram
participagcoes em reunides do Conselho Nacional de Deficiéncia (Conade), para
defesa da avaliagao multiprofissional e biopsicossocial da deficiéncia (parte da
deliberacdo 3 da Seguridade Social no triénio 2017-2020). A participagdo no Con-
selho Nacional de Direitos do Idoso (CNDI) ocorreu até o final de 2018. Em virtude
da analise da correlacdo de forcas desfavoravel no espaco e de uma avaliacdo que
sinalizava como mais estratégico pautar o tema nos outros féruns e conselhos em
que estamos inseridas, o CFESS nao concorreu como candidato nas elei¢oes deste
conselho, realizadas naquele ano.

Cabe destacar a realizacdo de a¢bes contrarias as propostas de desmonte dos
conselhos e colegiados de participacao social, em especial contra a retirada da So-

| |.

- DELIBERACOES DO ENCONTRO NACIONAL E COMISSOES
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am WA e

Assistentes sociais nas ruas: centenas de profissionais se juntaram a mobilizagdo (2017) tentou barrar a aprovagdo da Pec do Teto dos Gastos

ciedade Civil e do CFESS do Conselho Nacional de Drogas (Conad), a inviabilizagao
de reunides ordinarias presenciais do Conanda e o estabelecimento do Decreto
Presidencial 1003/2019, que reconfigura sua composi¢ao e destitui os membros
eleitos da sociedade civil organizada. Quanto a isso, o CFESS convocou uma reu-
nido com entidades retiradas deste conselho e outras que atuam na temadtica,
com o objetivo de pensar agdes politicas e juridicas, culminando na impetra-
¢do de um Mandado de Seguranca, no qual o CFESS é membro. Como resultado,
obtivemos a liminar estabelecendo o mandato dos/as conselheiros/as eleitos/as
pela sociedade civil e o retorno das reunioes presenciais em fevereiro de 2020.
Também foram realizadas aces de enfrentamento sob a forma de participacao
em audiéncias publicas na Camara dos Deputados, entrevistas para denlncia da
situacdo, articulacdo com outros conselhos, como Conselho Nacional de Salde
(CNS) e Conselho Nacional de Direitos Humanos (CNDH).

Participamos, ainda, das seguintes conferéncias nacionais: Conferéncia Nacional
de Assisténcia Social, em 2017; Conferéncia Nacional de Vigilancia em Salde, em
2018; 162 Conferéncia Nacional de Saude, em 2019; Conferéncia Nacional Demo-
cratica de Assisténcia Social, em 2019. Tal participacdo ocorreu na condicdo de
delegadas, ouvintes e/ou membros de comissdo organizadora. Em todas as oca-
sides, foram realizadas reunides com as/os assistentes sociais, para dialogar sobre
as demandas relacionadas ao trabalho profissional em tais politicas.

Os espacos politicos supracitados tém sido Iécus de atuagdo cotidiana para con-
cretizagdo das acgdes relacionadas as deliberagdes da Seguridade Social, como
exemplificamos a seguir.

No que tange a politica de assisténcia social, ressalta-se que as a¢bes para
efetivagdo da “defesa da Assisténcia Social como direito e do SUAS como politica pti-
blica e as condicdes de trabalho dos/as assistentes sociais e demais trabalhadores/as,



na perspectiva de garantia da
qualidade dos servicos prestados
a populagdo” (deliberagao n° 1
da Seguridade Social no trié-
nio 2017-2020), “articulacdo
permanente em defesa da am-
pliagdo do acesso ao BPC, como
beneficio assistencial ndo con-
tributivo de valor ndo inferior a
1 saldrio-minimo, pautado nas
condigdes de vida do usudrio e A
ndo no recorte absoluto de renda ; soc v
e em prdticas fiscalizatérias do NA 2019
Estado sobre a populagdo” (de- E cNDAS Sthono el
liberagdo n° 2 da Seguridade a
Social no triénio 2017-2020) CFESS defendeu e contribuiu para a organizagdo da CNDAS

e “inser¢do no férum de traba-

Ihadores/as do Suas, nos espagos de controle social e das organizagdes politicas de tra-
balhadores/as para defesa da gestdo do trabalho, e incidéncia nas mesas de negociagdo,
como estratégia de organizagdo da classe trabalhadora na luta por melhores condigoes
e relagoes de trabalho” (deliberacao 4 da Seguridade Social no triénio 2017-2020)
tiveram como principais espacos para sua efetivagao o Projeto “SUAS de ponta a
ponta”; a participagao no FNTSUAS, no CNAS, a Conferéncia Nacional de Assis-
téncia Social de 2017, a Conferéncia Nacional Democratica de Assisténcia Social
de 2019 e o Semindrio Nacional sobre o Trabalho dos/as Assistentes Sociais na
Politica de Assisténcia Social, de 2018. Aqui, cabe fazer uma referéncia ao projeto
“SUAS de ponta a ponta” que envolveu em torno de 1000 profissionais de 13 es-
tados (ver item 3.2 desse relatério). O mesmo se efetivou por meio de rodas de
conversa em torno dos desafios profissionais no contexto de desmonte das poli-
ticas de seguridade social, bem como o fortalecimento de acdes coletivas de luta
e resisténcia em defesa dos interesses da profissdo e da populagdo.

Foram publicadas edigdes do CFESS Manifesta sobre assisténcia social, por ocasidao
de: 112 Conferéncia Nacional de Assisténcia Social (2017); Seminario Nacional so-
bre o Trabalho dos/as Assistentes Sociais na Politica de Assisténcia Social (2018) e
Conferéncia Nacional Democratica de Assisténcia Social (2019). Tais textos cons-
tituiram-se em instrumentos para o didlogo com as/os assistentes sociais, na
direcdo da defesa da assisténcia social como politica publica e direitos sociais, a
ser efetivado pelo Estado, bem como de condigOes éticas e técnicas de trabalho.

Com relacdo a politica de saude, destaca-se que as acdes para concretizacdo
da “defesa do SUS e das condigoes de trabalho dos/as assistentes sociais, na pers-
pectiva de responsabiliza¢do do Estado na condugdo das politicas sociais e contra
as diversas modalidades de privatizagdo da satde” (deliberagao n° 7 da Segu-
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RELATORIO FINAL -

ridade Social no triénio 2017-2020), “efetiva¢do da reforma psiquidtrica e dos
mecanismos de atengdo aos usudrios dos servicos de satide mental, dicool e outras
drogas, na perspectiva de ampliagdo e consolidagdo de uma rede substitutiva capaz
de sustentar uma agdo integral e antimanicomial” (deliberagdo n° 8 da Sequridade
Social no triénio 2017-2020) e o “enfrentamento a internagdo compulsdria, em
comunidades terapéuticas ou unidades acolhedoras de pessoas que fazem uso de
substdncias psicoativas, reafirmando posicionamento contrdrio ao financiamento
publico para instituigoes privadas” (deliberagcao n° 11 da Seguridade Social no
triénio 2017-2020) tiveram, como espa¢o importante para seu desenvolvi-
mento, o CNS e suas comissdes intersetoriais, o Fentas, a FNCPS, a FNDDH,
o FCFAS, os Encontros Nacionais de Residéncias em Salde, a Conferéncia
Nacional de Vigilancia em Salde, a 162 Conferéncia Nacional de Salde e Se-
minario Nacional sobre o Trabalho dos/as Assistentes Sociais na Politica de
Salide Mental e Alcool e Drogas, de 2018.

E importante destacar as acdes desenvolvidas em conjunto com o CNS quanto
a recente instituicdo do programa “Previne Brasil” - Portaria n® 2.979, de 12 de
novembro de 2019, que estabelece novo modelo de financiamento de custeio
da Atengdo Primdria em Salde no ambito do Sistema Unico de Sadde (SUS),
por meio da alteracdo da Portaria de Consolidagao n°® 6/GM/MS, de 28 de se-
tembro de 2017, e ndo prevé a valorizagao e incentivos a implantagao e manu-
tencdo dos NASF (Nucleos de Atencdo de Saude da Familia). Os NASFs sdo um
importante espaco de trabalho profissional de assistentes sociais em equipes
multiprofissionais, onde atuam de modo integrado com as equipes de Salide da
Familia e equipes de Aten¢do Bdsica, realizando a¢des educativas, discussoes
de casos e a construgao conjunta de projetos e propostas de trabalho, com o
objetivo de ampliar e fortalecer as a¢bes de preven¢do e promog¢do da saude.
Registramos a participagao do CFESS na proposicdo, elaboracdo e execucdo das
seguintes agdes coletivas: assinatura de manifesto coletivo contrario a extingdo
dos NASFs; discussao e aprovagao de Recomendagoes CNS n® 046/2019 e n°
070/2019 - 06/12/2019; articula¢do junto a PFDC, para verificar possibilidade e
resolutividade de acdes de protecdo aos direitos da populacdo usuaria e profis-
sionais de saude; articulagdo junto ao Legislativo, para proposicdo e aprovacao
de Projetos de Decretos Legislativos (PDL) que objetivam suspender os efeitos
da Portaria n°® 2.979/2019, que institui o Programa Previne Brasil, sendo pro-
postos o PDL 701/2019 (Camara dos Deputados) e o PDL 704/2019 (Senado
Federal); articulagdo com entidades do segmento dos/as trabalhadores/as de
salide e da sociedade civil do CNS, para viabilizacao de acoes juridicas coletivas
para revogacao do Programa Previne Brasil/Portaria n® 2.979/2019; posiciona-
mentos contrarios ao Programa Previne Brasil/Portaria n® 2.979/2019, Carteira
de Servicos, Portaria 3.263/2019, sobre o cadastramento dos/as usudrios/as e
proposta de Cobertura Universal da Sadde do Banco Mundial, por meio da inter-
vencao de suas representacoes em reunioes ordinarias e extraordinarias do CNS
e do Fentas; entre outras.



SAUDE NAO SE \VENDE,
N G0ICURA NRO SE PREIDE!

SEM ORCAMENTO PUB&I@’S
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ASSISTENTES SOCIAIS EM DEFESA DO SUAS : JIENg
E DOS DIREITOS DA POPULACAD! : \ Wy

FESS Manifesta

EM DEFESA DO

uma ‘Reforma’ que

E DA SEGURIDADE SOCIAL

Nossa saudagio a
assistentes sociais

Algumas edigoes
do CFESS
Manifesta da
Seguridade
Social: uma
andlise essencial
para entender a
conjuntura

Foram publicadas edi¢oes do CFESS Manifesta sobre pautas da salde, por ocasido
de: 162 Conferéncia Nacional de Saude (2019), em que se afirmou a defesa do SUS
publico, de qualidade e 100% estatal, articulada aos principios éticos da profissao,
de defesa dos direitos e dos servicos prestados a populacao; Dia Nacional da Luta
Antimanicomial (2019), no qual foi explicitada a posi¢do contra os retrocessos
na politica de saiide mental e de dlcool e drogas, bem como a defesa do SUS, da
Reforma Psiquiatrica e dos direitos humanos.

Sobre a politica de habitagdo e agraria, verifica-se que “defesa da reforma agrd-
ria, da reqularizagdo fundidria dos territdrios dos povos e comunidades tradicionais e das
lutas pelo direito a cidade” (deliberagao 9 da Seguridade Social no triénio 2017~
2020) vem sendo realizada por meio do Férum de Defesa da Reforma Urbana.
Além disso, temos emitido posicionamentos, transversalizando o tema nas dis-
cussdes dos diversos conselhos, frentes e conferéncias das quais participamos.
Avaliamos a necessidade de reavaliar as estratégias para implementacdo desta
delibera¢ao e maior aproximagdo com esta pauta.

No que se refere a politica de previdéncia social, evidencia-se que a “defesa
do Servico Social na previdéncia social, incidindo no processo de reestruturagdo do SS
no INSS, defendendo a publicagdo do decreto das atribuicdes privativas construidas pelo
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GT de 2007; as competéncias estabelecidas no artigo 88 da lei 8.213/91; a Matriz tedri-
co-metodoldgica do Servigo Social na Previdéncia Social; e o Manual Técnico do Servigo
Social, que visam os direitos dos/as usudrios/as” (deliberacdo 6 da Seguridade Social
no triénio 2017-2020) foi realizada em atividades especificas, em conjunto com
a Cofi. Tais atividade ja foram listadas acima, assim como as atividades de que
este conselho participou, por meio de suas representacdes em foéruns, frentes e
conselhos de politicas, no sentido de afirmar posicdes contrarias a Reforma da
Previdéncia e reestruturacdes do INSS que signifiquem perda de direitos dos/as
usudrios/as e trabalhadores/as, perda de espaco profissional de assistentes sociais
e recuos nas atribui¢oes e competéncias do Servico Social.

Importante destacar que outras deliberacoes também requerem incidéncias e ar-
ticulagdes que perpassam os diversos espagos de insercao profissional e lutas
sociais nas politicas de saude, assisténcia social, previdéncia social, educacdo, ha-
bitacdo, entre outros. Esse é o caso das acdes relacionadas as deliberacdes sobre
or¢camento e financiamento (deliberacdo 10 da Seguridade Social no triénio 2017~
2020); avaliacdo multiprofissional e interdisciplinar da pessoa com deficiéncia,
para fins de acesso a beneficios previdenciarios e assistenciais (deliberacao 3 da
Seguridade Social no triénio 2017-2020) e defesa do Beneficio de Prestagdao Con-
tinuada/BPC (deliberacdo n® 2 da Seguridade Social no triénio 2017-2020).

As “discussoes do orcamento publico e o financiamento de politicas publicas, tendo em
vista a aprovagdo da EC 95/2016, do “teto de gastos” (deliberagdo n® 10), foram rea-
lizadas inicialmente no Férum pela Reducao da Desigualdade Social, do qual par-
ticipamos até 2018. De modo permanente, a discussdo vem sendo pautada por
meio da representacdo na Comissdo de Orcamento e Financiamento (Cofin) do
CNS, com participagdo em reunioes da comissdo e do CNS, conferencias de salde,
Seminario Nacional sobre Or¢amento e Financiamento do SUS, oficina de capaci-
tacao dos novos membros do CNS e de suas comissdes sobre orcamento e finan-
ciamento do SUS, semindrios macrorregionais sobre orcamento e financiamento
do SUS, debates sobre o novo modelo de financiamento da Aten¢do Primaria a
Saude e seus impactos nas relagdes de trabalho e na oferta de servicos do SUS;
discussdes sobre a queda do minimo constitucional de investimentos na saude
pUblica, desrespeitando o cumprimento da aplicagdo minima constitucional, nos
termos da Lei Complementar n° 141/2012 e sua relagao com as emendas parla-
mentares impositivas, que terdo execuc¢do obrigatdria por parte do governo fede-
ral, retirando recursos da salde publica, ao permitir que referidas emendas sejam
contabilizados como gastos com saude. A discussao também ocorre por meio do
CNAS e Conanda, em seus plendrios e comissdes.

O trabalho realizado no periodo torna possivel perceber a necessaria continuidade
da totalidade das acdes desenvolvidas, especialmente das atividades relacionadas
a defesa do Servico Social no INSS; a manutengao do NASF como espaco de traba-
lho profissional e defesa da politica de aten¢do primaria em sadde, na perspectiva



da universalidade e integralidade; a defesa da politica de assisténcia social como
direito e a regulamentacdo da Lei 13.935/2019, que dispde sobre a prestacdo de
servicos de psicologia e Servico Social nas redes publicas de educagdo basica.

1.5 COMISSAO DE RELACOES
INTERNACIONAIS?

Data da década de 1990 o inicio da articulacdo internacional do CFESS, com par-
ticipacdo em eventos e reunides da Fits (Federacdo Internacional de Assistentes
Sociais), da Aiets (Associacdo Internacional de Escolas de Servico Social), do Co-
mité Mercosul de Organizacdes Profissionais de Servico Social, da Alaets (Asso-
ciagdo Latino-americana de Escolas de Servi¢o Social) e do Forum Permanente
Mercosul para o Trabalho em Salde. Essa articulagdo, no decorrer das décadas,
assume dois vetores: um voltado para o continente latino-americano e regidao do
Caribe e outro voltado para as outras regides do mundo, por meio de organizagdes
internacionais.

Na gestdo 2017-2020, buscou-se dar continuidade a presenca do CFESS nas ins-
tancias internacionais, principalmente regido da América Latina e Caribe, com
vistas a construcdo de articulagdes com relagdo ao exercicio profissional e a de-
fesa da profissao. Nessa dire¢do, se aprofundou a representacao nas organizacgoes
profissionais no ambito internacional (Fits e Colacats), por meio de estratégias
como divulgacao de matérias no site do CFESS, estimulo a participacdo da cate-
goria nos eventos internacionais e espraiamento do tema das rela¢des internacio-
nais para a categoria e para os CRESS.

Durante a gestdo, vdrias atividades foram executadas. O CFESS se fez representar
em Dublin, Irlanda, por meio das conselheiras Tania Maria Ramos de Godoi Diniz
e Daniela Neves:

» na Assembleia Geral da Federacdo Internacional de Servico Social (Fits) como
delegadas, nos dias 1° e 2 de julho de 2018;

e na Assembleia Geral da Associagao Internacional de Escolas de Servico Social
como observadoras, nos dia 3 de julho de 2018;

» na Conferéncia Conjunta Mundial Servico Social, Educacdo e Desenvolvi-
mento Social 2018, que ocorreu de 4 a 7 de julho de 2018, cujo tema foi
Meio ambiente e comunidades sustentdveis: solugdes humanas em uma socie-
dade em evolugdo. Nesse ano, houve a participagcao de 2163 delegados/as,

23 - No triénio 2017-2020, essa comissdo foi formada pelas conselheiras: Tania Diniz (co-
ordenadora), Daniela Neves, Francieli Borsato, Joseane Couri e Neimy Batista. Assessora-
mento: Cristina Abreu e Erika Lula Medeiros.
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oriundos/as de 99 paises, localizados em
6 continentes;

» na Assembleia Geral, que ocorre a cada
dois anos, sendo a instancia maxima de
delibera¢do da Fit-. Além dos integran-
tes do Comité Executivo (presidente, vice
presidente, tesoureiro, secretdrio-geral),
presidentes e vice-presidentes regionais
e representantes das comissdes perma-
nentes (Etica, Direitos Humanos, Indige-
na, Nacoes Unidas e Educac¢do), participam
também como delegados/as dos paises fi-
liados (até trés) e observadores/as.
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Na assembleia dos dias 1° e 2 de julho de 2018,

Manifesto trilingue do CFESS, para a Conferéncia

a conselheira Tania Maria Ramos de Godoi Di-  Mundial de Servigo Social

niz foi eleita como vice-presidente Regional para América Latina e Caribe/Fits até
2020. Na ocasido, foi distribuido, entre os participantes da Assembleia, o CFESS
Manifesta elaborado por Tania Diniz e Esther Lemos, cujo titulo é “Ndo ha sus-
tentabilidade com o capitalismo”, traduzido para o inglés e espanhol, importante
para demarcar o lugar politico do Servico Social brasileiro.

Junto com a presidéncia regional para a América Latina e Caribe, que esta em Porto
Rico, tem-se trabalhado na direcao de reafirmar as particularidades da regido latino
-americana e caribenha frente a Fits, de forma a nao se colocar submissa e tampouco
refém dos encaminhamentos e decisdes da agenda global. Um plano de trabalho foi
elaborado e foi socializado um questionario para conhecer as principais demandas e
desafios para o trabalho social nos paises filiados da América Latina e Caribe. O plano
de trabalho estabeleceu como metas: a articulagao de um projeto politico regional,
gue impacta as estruturas da Fits mundial e acompanha as organizacdes de Trabalho
Social/Servigo Social na América Latina e Caribe, com vistas a desenvolver a autoima-
gem profissional e a promover, defender e ampliar os direitos das/os profissionais

RELATORIO FINAL - GESTAO E DE BATALHAS QUE SE VIVE A VIDA!
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Assistentes sociais brasileiros/as na Conferéncia Mundial de Servigo Social da FITS, em Dublin (Irlanda). CFESS Marcou presenga




de Trabalho Social/Servi¢o Social; a promogao e reconhecimento do Trabalho Social/
Servico Social a partir de uma autoimagem fortalecida e tendo como referéncia a
defesa e expansao dos direitos profissionais e dos sujeitos de direitos com os quais
atuamos no exercicio profissional; a promogdo da Agenda Global do trabalho social
nos paises da América Latina e Caribe, sob uma perspectiva de participacao, colabo-
racao e compromisso ético; o trabalho articulado com as representacdo das comis-
soes regionais entre os paises membros da regido e as comissoes globais.

Em julho de 2019, o CFESS participou do encontro anual da dire¢dao executiva da
Fits, reafirmando a dire¢do social e politica da profissao frente as representacdes
regionais e aos membros dirigentes.

Com vistas a construir incidéncia politica na regido, durante esse periodo, foram
elaborados e socializados varios manifestos politicos, buscando incidir nos debates
e criar importantes “correntes de solidariedade”: com relagdo aos/as refugiados/
as; contra o autoritarismo de governos; pela erradicacao da pobreza; contra a me-
dicalizagao dos problemas sociais; sobre a eleicao de um governo conservador no
Brasil; contra a politica migratéria do governo norte-americano; contra a separagao
de familias de migrantes; contra a manipulagdo internacional sobre a Venezuela;
contra a situacdo politica e econdmica no Haiti; contra o desmanche da politica de
educacao no Brasil; contra as consequéncias dos ajustes neoliberais no Chile.

Com relagdo ao Colacats, o CFESS participou da reunido ocorrida em margo de 2019,
no Panama. Uma das estratégias do Colacats tem sido a articulacdo entre as orga-
nizagoes profissionais e a formagdo. Na ocasido, os paises-membros assinaram a
Declaragdo do Panamd, que assumiu um firme repldio as consequéncias negativas
produzidas pela imposi¢dao de um modelo neoliberal nos paises da América Latina e
Caribe, e contra o retorno de um conservadorismo que conduz a consolidacao das
desigualdades, exclusdo de submissao das maiorias populares.

Os debates ocorridos explicitaram que os paises da América Latina e Caribe vivem
situacdes muito semelhantes: aumento dos impostos, diminui¢do dos gastos sociais,
cortes nos beneficios dos/as trabalhadores/as (Costa Rica); desarticulagdo dos pro-
gramas sociais, 31% de desemprego, submissdo aos organismos internacionais (Ar-
gentina); medidas de austeridade, proposta de eliminar os colégios profissionais (Por-
to Rico); perseguicdo aos/as militantes, repressao e assassinato, reformas no seguro
social (Nicardgua); desmonte e lutas em defesa da universidade publica (Colombia);
cortes nos gastos sociais, destrui¢do de direitos conquistados, reforma trabalhista e
previdenciaria, cortes e desmonte da educacdo, da universidade publica, da pesquisa
(Brasil). Em sintese, todos/as os/as representantes afirmaram o avanco do neolibera-
lismo, com a privatizagdo dos servigos sociais essenciais, promovendo desigualdades
e pobreza, incidindo sobre criancas, jovens e mulheres, em situagoes de violéncia, de
abuso sexual, de trafico humano, na perseguicao da populacdo LGBT+, de indigenas
e povos originarios que, a par de uma formagao profissional desqualificada, vem in-

CAPITULO 1 - DELIBERACOES DO ENCONTRO NACIONAL E COMISSOES
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tensificando condi¢des CODIGO DE ETICA DO/A ASSISTENTE SOCIAL
nal

Lei 93 de Regulamel

de trabalho precarias e
CGDIGO DE ETICA DEL/DE LA TRABAJADOR/A SOCIAL
processos de “desco- Ley 8.662/1933 de Reglamentacidn Profesional

legiacdo” e desprofis-
sionalizagao pelas vias
governamentais.

BAIXE JA
DESCARGAR AHORA
OWNLOAD NOW

Outra frente importan-
te é a participagao do

, A reedigdo

CFESS no Forum Per- do Cédigo de
Etica Trilingue:

manente Mercosul para o Projeto

., ético-politico
o Trabalho em Saude do Servico &
que, no planejamen-  Socalbrasieiro ¥

.. espraiado pelo |y cfess org.br
to 2019/2020, definiu mundo!

pelo dimensionamento

das necessidades de profissionais nas regides fronteiricas e regulacao do trabalho
nas fronteiras. O Férum vem discutindo, com os conselhos de profissdo, sobre as ne-
cessidades de profissionais nas regides fronteiricas e a importancia da regulacdo do
trabalho a partir de protocolos acordados. A elaboragdo de uma Matriz Minima vem
sendo discutida com as diferentes profissoes e paises, junto com a comparacao dos
cédigos de ética das profissdes comuns aos paises-membros do Mercosul.

Para a gestdo que se inicia, algumas demandas se colocam:
« A continuidade da vice-presidéncia regional até 2022, quando efetiva-
mente finaliza a gestdo da direcao atual da Fits, sua presidéncia global,

presidéncia e vice-presidéncia regionais e tesoureiro/a;

e O espraiamento do tema das relagdes internacionais para a categoria e
para os CRESS e nas aliancas estabelecidas com os movimentos sociais;

« A proposicdo de ac¢les junto aos CRESS, no que se refere ao exercicio profis-
sional no ambito dos fluxos migratérios internacionais e relagoes fronteiricas.

1.6. COMISSAO DE FORMACAO
PROFISSIONAL?*

O eixo da Formagdo Profissional foi profundamente reorganizado no triénio
2017/2020, pois havia a necessidade delimitar o papel das comissoes de formacao
profissional e suas competéncias em um conselho de profissao. A diretriz adotada

24 - No triénio 2017-2020, fizeram parte dessa comissdo as conselheiras: Daniela Neves
(coordenadora), Francieli Borsato, Joseane Couri, Neimy Batista e Tania Diniz. Assessora-
mento: Cristina Abreu e Erika Lula Medeiros.



buscou deixar nitido que uma formagao de qualidade implica no trabalho de as-
sistentes sociais com qualidade. Seja na formagdo basica, em nivel de graduacao,
seja para a formacdo continuada e permanente qualificacdo de profissionais.

O CFESS se empenhou em colocar, de modo direto, o debate das a¢des e da agen-
da politica produzidas pelo Conjunto CFESS/CRESS para o eixo e comissoes de
formacao dos conselhos, na tentativa de adequar cada vez mais as atividades de-
senvolvidas por estas comissdes as finalidades do Conselho. Essa reestruturacdo
foi realizada em permanente articulagao politica e estratégica com as entidades
da formacao (Abepss e Enesso) e demais instituicdes de ensino superior (IES). A
seguir, listamos os principais eixos estratégicos que compareceram a partir das
deliberagdes do 46° Encontro Nacional e da agenda de trabalho definida pela
gestao, para o eixo da Formacdo Profissional do CFESS:

1.6.1 A organizacao politica do Servi¢o Social na defesa da formacdo profis-
sional para o trabalho de assistentes sociais com qualidade

Em 2017, iniciamos o debate para encerramento das atividades do Grupo de Tra-
balho (GT) trabalho e formagdo profissional®s, que servia como referéncia para o
debate e a¢des no ambito da formagao no Conjunto CFESS-CRESS, considerando
os acimulos do triénio anterior, que indicavam que esse importante instrumento
(o GT) precisaria ser aprimorado e ampliado. A diretriz fundamental era que ele
deveria deixar de pertencer a estrutura do Conjunto CFESS-CRESS e se tornar um
espaco coletivo de organizagdo politica do Servico Social brasileiro, na defesa da
educacao e da formagao em Servico Social com qualidade, reforcando a articula-
¢ao e a¢des conjuntas entre CFESS, Abepss, Enesso, CRESS e outras entidades que
poderiam se somar na defesa da educagdo publica e como um direito.

A (ltima reunido do GT realizou-se em 7 de setembro de 2017, em Brasilia (DF),
antecedendo o 46° Encontro Nacional CFESS-CRESS (EN), objetivando pactuar a
forma de realizar essa transi¢ao. A proposta do CFESS, que foi aprovada pelos/as
presentes, era de criar um férum nacional com a participacdo de todos os CRESS,
Abepss, Enesso e CFESS, no interior do qual se discutiria a agenda politica. Assim é
que o eixo da Formacao do 46° EN deliberou pelo férum, com a seguinte redacdo:
“Participar da criacdo de um Férum Nacional em defesa da formacdo em Servico
Social e contra a precariza¢do do ensino superior, acumulando subsidios para a
criacdo de foruns regionais”.

A partir dessa deliberagdo, o CFESS buscou articular-se com todas as entidades, para
criacdo do férum e organizacdo de sua acao politica. A criagdo do Férum Nacional
em Defesa da Formacao e do Trabalho com qualidade em Servico Social realizou-se
em 7 de novembro de 2017, com a presenca de 80 participantes, representando as
entidades do Servico Social, por ocasido da Oficina Nacional da Abepss (Niterdi/R)).

25 - Esse GT era, na ocasido, constituido pelo CFESS, por até dois CRESS por regido, pelas
dire¢Ges nacionais da Abepss e Enesso.
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As discussoes indicaram: a pactuagdo de a¢des politicas gerais e de consenso entre
as entidades; as possibilidades de a¢Ges especificas, a partir das caracteristicas de
cada entidade; a articulacdo de acdes em parceria com outros féruns, organizacdes
e sujeitos politicos. Para participacdo nessa Oficina Nacional e reunido de criagdo do
Forum, o CFESS investiu RS 24.720,65 (vinte e quatro mil setecentos e vinte reais
e sessenta e cinco centavos)?®, referentes a passagens e diarias de 12 conselheiras,
duas assessoras e um representante da Enesso.

Para o funcionamento do Férum, elaboramos e aprovamos coletivamente o docu-
mento “Diretrizes para Funcionamento do Férum Nacional em Defesa da Forma-
cao e do Trabalho com Qualidade em Servico Social”, em conjunto com a Abepss e
Enesso. O CFESS esteve na coordenagdo do Férum no seu primeiro ano de criagdo
(2017/2018) e participou de todas as cinco reunides com diversas representa-
¢0es?’. As principais pautas em debate e realizagdes do férum sdo: diretrizes para
funcionamento do Férum; campanha nacional contra a precarizagdo da formagao
em Servico Social (desmonte da universidade publica, precarizacdo do EaD e ensi-
no presencial, cursos ilegais, permanéncia estudantil); debates sobre a supervisdo
de estdgio; acdo em relagdo ao Enade; estratégias de fortalecimento do debate
étnico-racial na formagdo; preceptoria na graduacdo em Servigo Social (estudos
para conhecer essa realidade); supervisdo de estagio e a precarizagao do trabalho
de assistentes sociais, por meio do chamado “estdgio de p6s-graduagdo”. A nossa
avaliacao é de que esse forum deve ser fortalecido e tem o potencial de articular
a ac¢do coletiva do Servico Social brasileiro na defesa da formacao e do trabalho.
Por isso, é uma atividade que tem certa centralidade na comissdo.

1.6.2 O trabalho de assistentes sociais e a formacao: precariza¢ao do ensino
de graduagao

Outro eixo estruturante da Comissao de Formagao do CFESS tém sido as diversas
atividades desenvolvidas para monitorar e coibir formas de ampliacdo da pre-
carizagdo do ensino de graduagdo, pois se compreende, como ja indicado ante-
riormente, que o trabalho de assistentes sociais com compromisso, qualidade
e reflexdo critica s6 se viabiliza na medida que o/a profissional tem acesso a
uma formacdo basica de graduagao com qualidade. Dessa forma, se pactuou uma
deliberagdo, no 46° Encontro Nacional, que pudesse alcancar o conjunto das si-
tuacdes diversificadas de precarizagao que vém atingindo o ensino publico e pri-
vado, presencial e EAD: “Manter agdes de enfrentamento a precarizagdo do ensino de
graduagdo em Servigo Social nas modalidades presencial e a distdncia, tendo em vista as
repercussoes para a profissao”.

26 - Essa despesa foi realizada em 2017, a partir do Centro de Custos 20.03.03. Projeto
Plano de Lutas em Defesa do Trabalho e da Formacdo e contra a Precariza¢cdo do Ensino
Superior.

27 - Vale destacar que, para as reunides do Férum, o CFESS apoiou, em 2018, a participa¢do
de representes da Enesso (um por reunido), com passagens e diarias, que somaram um in-
vestimento de RS 8.455, 20 (oito mil quatrocentos e cinquenta e cinco reais) do centro de
custo PROJETO 20.03.09 — Férum Nacional em Defesa do Trabalho e Formacao Profissional.



A esquerda, cartaz da Campanha da Formagdo pela
defesa da Graduagdo em Servigo Social com qualidade

QUALIDADE

E EDUCAC]AO COM

DIREITOS
PARAVOCE!

Abaixo, reunido do Férum Férum Nacional em defesa da
formagdo, em Porto Alegre (RS), em 2018

GRADUACﬁO EM SERVICO SOCIAL
SO SE FOR LEGAL, CRITICA E ETICA

Decidiu punas graduscia s Servips Sacial? Faclo se liga san dicas:

Essa deliberacao tem norteado as a¢des locais dos CRESS para acionar, na medida
de suas competéncias, instituicoes de ensino que eventualmente nao cumprem
alguma resolugao do CFESS no tocante ao trabalho na formagdo e na qualidade
dessa formacdo. No ambito do CFESS, além de a¢des continuadas sob a forma de
palestras, debates e eventos, desenvolvemos agoes estruturantes na articulagao
com outros conselhos e entidades, para defender a educacdo publica, junto ao
Ministério da Educacdo, Ministério da Salde, parlamento, e outras instancias:

» Participacdo na Coordenacgao Nacional das Entidades em Defesa da Educa-
¢ao Publica, Estatal e Gratuita (Conedep)®®, que tem diversas entidades da
educacdo na sua composicao e atua, centralmente, na defesa da educagao
como um direito da sociedade. Foram, no total, 12 reunides, sendo quatro
em cada ano, entre 2017 e 2019. Uma atividade importante da Conadep € a
organizacgao dos Encontros Nacionais de Educagao (ENE), sendo sua terceira
edicdo realizada em 201929, e da qual o CFESS participou inclusive na comis-
sdo organizadora. O CFESS destinou apoio financeiro ao 3° ENE, formalizado
por meio do Termo de Fomento 02/2018, entre o CFESS e o Andes-SN,
destinado a aquisicao de 11 passagens aéreas para palestrantes do encontro;

e Participacdo no Férum Nacional dos Conselhos Federais da Area de Salde
(FCFAS/Conselhinho), discutindo questdes relacionadas aos cursos de EaD

nas profissdes da drea de salide. Nesse espaco, articularam-se, com o Poder
28 - As conselheiras Daniela Neves e Francieli Borsato assumiram essa representacdo pelo
CFESS e, eventualmente, houve participagdo de outras conselheiras em algumas reunides.
29 - O 3° ENE ocorreu entre os dias 12 e 14 de abril de 2019, na UnB em Brasilia (DF). O
tema central foi: “por um projeto classista e democrético de educacdo”, discutido nos grupos
de trabalho: conhecimento, curriculo e avaliacdo; formagao de trabalhadores da educacéo;
trabalho na educagdo e condi¢des de estudo; universalizacao da educagdo, acesso e per-
manéncia; gestdo/organizacdo do trabalho escolar; género, sexualidade, orientacdo sexual
e questdes étnico-raciais; financiamento da educa¢do; democracia e autonomia no espago
educacional e liberdade de catedra; organizacdo da classe trabalhadora.
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ASSISTENTES
S0CIA/5.

JUNTO ADS
MOYIMENTOS _
SOCIAIS, ﬁ

-

Manifestos langados
durante o 16°
Enpess, em Vitéria
(ES) , com a pauta
da Formagdo como
eixo central x

Legislativo Federal e parlamentares, alguns projetos de lei para impedir ou
até inibir a existéncia de cursos EaD nas profissdes da drea da saude. Faze-
mos o acompanhamento desses projetos de lei que versam sobre a matéria;

 Participagao no Férum Permanente “Ensino Superior na visao dos conse-
Ihos profissionais”, espaco de articula¢do politica, coordenado pelo Con-
selho Federal da OAB, para discutir posicoes e estratégias para enfrenta-
mento conjunto da abertura indiscriminada de cursos de graduacdo, assim
como o avanco da modalidade EaD. Esse férum ndo foi mais acionado no
ano de 2019, mas tem um grande potencial, pois junta todos os conselhos
para debater e intervir na formacao;

 Participagao nas reunides ordinarias do Férum Permanente Mercosul para o
Trabalho em Salde, nas quais se discutiu prioritariamente sobre o comparti-
Ihamento de dados de profissionais inscritos/as nos Conselhos Profissionais
e 0 Ministério da Saude, para alimentar as informacdes da Matriz Minima de
Registro de Profissionais de Satde no Mercosul, em cumprimento a protocolo
do Mercosul que estabelece a livre circulacdo de profissionais entre os pai-
ses-membros do bloco. O compartilhamento dos dados cadastrais também
objetiva alimentar sistemas de informag3o da area de salde, para implemen-
tacdo, acompanhamento e avaliacdo de politicas publicas nessa area e outras
correlatas. Esse tema foi tratado com muito cuidado pelo Conselho Pleno do
CFESS (em novembro/2017), decidindo-se por autorizar o compartilhamento
dos dados cadastrais de assistentes sociais inscritos/as nos CRESS, respalda-
dos no Parecer Juridico 16/2017, da assessora juridica Erika Lula de Medeiros®°;

o Participacdao em reunioes ampliadas da Comissao Intersetorial de Recursos
Humanos e Relac¢Ges de Trabalho do Conselho Nacional de Sadde (CIRHR/

30 - O referido parecer trata da “demanda apresentada pelo Férum Permanente do Mer-
cosul para trabalho em salde, que objetiva compartilhamento de dados com outros paises,
bem como no Decreto n°® 8.789 de 29 de junho de 2016”.



CNS), na qual se discutiu a expansao da modalidade EaD nos cursos da
area de salde e as implicacdes na qualidade do ensino, tendo em vista a
particularidade da drea de salde e os rebatimentos no exercicio profis-
sional. Dessa reunido, decorreu a assinatura conjunta de “Nota Publica
contra a Graduacdo a Distancia na Area da Salde”, subscrita pelo CNS e
mais 37 entidades, dentre as quais o CFESS, assim como a publiciza¢ao de
posicionamento, por meio da “Campanha Diga Ndo a Graduagdo a Disténcia
em Satide”. Discute-se também, nessa Comissdo, os principios gerais a se-
rem incorporados nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) de todos os
cursos de graduacdo da drea da salde, como elementos norteadores para
o desenvolvimento dos curriculos e das atividades didatico-pedagégicas,
que deverdao compor o perfil dos egressos desses cursos;

» Participagao na construcdo e organizacao da Frente Nacional Escola sem
Mordaga e em Defesa das Universidades, das Escolas do Ensino Bdsico, Técnicas e
Tecnoldgicas Publicas Federais, Estaduais e Municipais. Foi realizada uma au-
diéncia publica de lancamento da Frente Nacional Escola sem Mordaga, no
dia 5 de dezembro de 2018, na Camara dos Deputados, em Brasilia (DF).
Essa frente tem tentado se constituir como referéncia nacional e apoiar
as frentes estaduais e municipais nas orientagdes e defesas das garantias
democraticas de escolas, universidades, institutos federais e para o traba-
Iho de inimeros/as professores/as ameacados/as ou penalizados/as no seu
livre direito de pensar, refletir e ensinar;

CAPITULO 1 - DELIBERACOES DO ENCONTRO NACIONAL E COMISSOES
A

» Participacdao da conselheira Magali Regis Franz em audiéncia, no dia 8 de
maio de 2018, para discussao sobre abertura do curso de graduagdo pre-
sencial em Servico Social na Universidade Federal Fronteira do Sul (UFFS), na
cidade de Chapecé (SC),
para apoiar a abertura de
curso de Servico Social
em universidade publica e
ampliar o direito da popu-
lagdo a educacgdo superior.

1.6.3 Supervisdao de Estagio
e a formacao profissional

O tema do estagio e, mais di-
retamente, a supervisao por
parte de assistentes sociais
na formagdo de discentes, por EE S enenu

DE SERVICD SOCIAL

meio da realizacdo de estdgio, WW\W CFESS.ORG BR

foi uma das primeiras temati-
cas enfrentadas peIa Comissao CFESS se posicionou contra o projeto ‘Escola Sem Partido’
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de Formagao, considerando toda a regulamentagao produzida pelo CFESS sobre su-
pervisdo de estdgio e suas implicacdes para a qualidade da formagdo. A Resolugdo
CFESS n° 533/2008, que regulamenta a supervisao direta de estagio em Servico So-
cial sofreu questionamentos de institui¢des de formacgao privadas EaD. Tais questio-
namentos ja haviam sidos judicializados desde 2009, repercutindo na reorganizagdo
do CFESS para defesa das diretrizes da Resolugdo n® 533/2008: ao mesmo tempo em
que aprimoramos a implementacdo das normativas da resolucdo, deveriamos fazé-lo
com foco na competéncia do conselho relativa a supervisdo direta de estégio.

Ainda sobre isso, é importante indicar outra acdo judicial: a Acdo Civil Pablica ajui-
zada pelo Ministério PUblico Federal (MPF) em maio de 2017, como desdobramento
do Inquérito Civil n° 1.16.000.004461/2009-82, instaurado a partir de representacao
feita pela Associagdo Brasileira dos Estudantes de Educacao a Distancia (ABE-EaD) em
2009. A alegagdo do MPF, acolhendo a reivindicagdo da ABE-EaD, é de que ha irregu-
laridades na atuagdo do CFESS, por afrontar a ordem juridica brasileira, ao criar supos-
tos obstaculos ao exercicio da profissdo de assistente social e discriminar estudantes
do curso de graduagdo em Servico Social na modalidade de ensino a distancia, por
meio das Resolugbes CFESS 533/2008 e 582/2010. Durante o 46° Encontro Nacional
(2017), promovemos uma Plendria Ampliada do Conjunto CFESS-CRESS, para debater
a questdo da supervisdo direta de estagio, especialmente: 1) o art. 3°, paragrafo Unico
da Resolucao CFESS n® 533, que se refere a relagdo entre a carga hordria de trabalho
do/a supervisor/a e o nimero de estagidrios/as possiveis nessa carga hordria; 2) a per-
tinéncia da solicitagao de declaragdo de estagio no momento da inscricao do/a bacharel
em Servigo Social. Apds o debate, a plendria deliberou por reafirmar o conteldo técnico
e politico dessas requisi¢des, contidas na Resolu¢dao CFESS 533/2008, sendo nossas
defesas nessa acdo civil publica balizadas por tais posicionamentos.

Duas deliberagdes do 46° Encontro Nacional (2017) estruturaram esse tema na
agenda do Conjunto para o triénio: “2. Debater o estdgio em Servico Social com sub-
sidio das Resolugdes do Cfess que tratam da temdtica e Politica Nacional de Estdgio da
Abepss” e “3. Estimular, participar e fortalecer os Féruns de Supervisdo de Estdgio”. Tais
foram as diretrizes do CFESS para um conjunto de a¢des sobre o estagio e sobre
supervisao direta rapidamente citadas a seguir:

e Participagdo na mesa de debate sobre supervisdo de estagio no Férum
Nacional de Supervisdo de Estagio;

« Participagdo no VI Férum Nacional de Supervisdo de Estdgio?, que te-
matizou a campanha Sou Assistente social e supervisiono estdgio: a supervisdo
qualifica a formagdo e o trabalho, aprofundando a interface entre formacgao e
trabalho e particularizando as questdes relacionadas a supervisdo direta de
estdgio como uma das atribui¢des privativas do/a assistente social;

31 - Realizado durante a Oficina Nacional da Abepss, no dia 8 de novembro de 2017 em
Niterdi (R)).
32 - Realizado em 6 de dezembro de 18, em Vitdria (ES).



« Participagdo no VI Férum de Estagio Supervisionado em Servico Social, na
UFTM - Campus de Uberaba (MG)33, para debater sobre o tema “Compe-
téncias e atribui¢des do assistente social e o estagio supervisionado”;

« Participagdo no Férum Nacional de Estdgio Supervisionado: 10 anos de
Politica Nacional de Estagio na PUC (Campinas/SP)34;

e Participagdo no Procedimento Promocional - PA-PROMO N°
002925.2017.10.000/8, em a¢ao promovida pelo MPT/Procuradoria Regio-
nal do Trabalho 102 Regido/Brasilia, com a finalidade de ampliar e uniformi-
zar a atuacdo do MPT no combate as fraudes em relacao ao desvirtuamento
de estagios e descumprimento da Lei 11.788/2008 pelas Instituicdes de En-
sino Superior (IES) - agcdo também registrada no item 1.2 desse relatério. O
investimento com essas atividades, em 2018, foi de RS 14.322,6935;

» Publicagao, por determinagao judicial, da Resolugao n® 917/ 2019, que re-
voga dispositivos da Resolugcdo CFESS n° 582/2010, em rela¢do a obriga-
toriedade de apresentagdo de declaragao de cumprimento de estagio para
efeito de inscricdo profissional.

1.6.4 Cursos de extensao e/ou livres ofertados ilegalmente como graduacao
em Servico Social

A oferta ilegal de cursos irregulares de extensdo e/ou livres para estudantes cur-
sarem, como se fossem graduagao em Servigo Social, definiu outro dos eixos de
acdo nesse triénio. Por ser uma demanda que envolve diversos dispositivos legais
e até situagdes criminosas, o conhecimento desse fendmeno e as a¢des para seu
enfrentamento demandaram um tempo de investigacdo e proposicao coletiva no
conjunto. Para isso, duas deliberacdes foram aprovadas no 46° EN: “5. Combater
os cursos de extensdo e/ou livres que sdo ilegalmente ofertados ou aproveitados como
graduagdo em Servigo Social” e 6. “Criar um GT Nacional para discutir, pactuar e unificar
procedimentos de fiscalizagdo, administrativos, juridicos e politicos, objetivando o en-
frentamento dos cursos de extensdo e/ou livres que sdo ilegalmente ofertados ou apro-
veitados como graduagdo em Servigo Social”.

Em 2018, criamos o Grupo de Trabalho (GT) sobre o temas3®, que teve como re-

33 - Por meio da conselheira Mariana Furtado em atividade realizada em 21 de maio de 2018.
34 - Ocorrido em 12 de dezembro de 2019 e no qual o CFESS foi representado pela conse-
Iheira Neimy Batista.

35 - Recursos oriundos do orcamento em 2018, localizado no PROJETO 20.03.11 — Defesa
do Trabalho e Formacdo Profissional.

36 - O GT foi instituido por meio da Portaria CFESS n° 3, de 11 de janeiro de 2018; e foi assim
composto: Daniela Neves, Tania Diniz e Francieli Borsato (conselheiras do CFESS), contando
ainda com as assessoras Ana Cristina Abreu (especial) e Erika Medeiros (juridica); represen-
tante da regido norte, CRESS-AM — conselheira Andreia Cavalcanti; representante da regiao
nordeste, CRESS-PE — conselheiro Carlos Roberto Costa, tendo a participacdo da assessora
juridica, Denildes da Silva na 12 reunido; representante da regiao centro-oeste, CRESS-GO
— conselheira Maria Ciurinha Santos; representante da regido sudeste, CRESS-MG — conse-
Iheiro Maicom de Paula; representante da regido sul, CRESS-PR — conselheiro Elias Oliveira.
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sultado um relatério orientativo
quanto as a¢des dos Regionais e

 CURSOS DE EXTENSAD E/OU LIVRES
OFERTADOS ILEGALMENTE COMO

do CFESS para tratar desse pro- - GRADUACAD EM SERVICO SOCIAL
blema. O relatério final estd dis-

, _ 0 documento
ponivel em duas versoes: 1) com caracteri;a
0s cursos de
todos os dados dos estudos que extensdo e/ou
. livres ofertados
envolveram os nomes de diver- ilegalmente §
sas instituicoes denunciadas pe-  comograduacdo

em Servigo

los CRESS, com supostas praticas Social e levanta
informagdes e

ilegais de oferta de curso. Esse foi  dados sobre esses

enviado para todos os CRESS; 2)  “lskmes o

sem o nome de todas essas ins-  propor orientacdes
. . o administrativas,
tituicoes, a fim de possibilitar sua  juridicase politicas

para combater esse

publicagao no site do CFESS. fendmeno.

Diversos desdobramentos estao
indicados no relatério e precisam ser retomados pela Comissdo de Formacao e
pelo CFESS, para dar continuidade as agoes. Dentre eles ja iniciamos:

« acriacdo de um “Banco de jurisprudéncias” relativas as decisdes judiciais
sobre a matéria;

e orientacdao aos CRESS sobre cancelamento de inscri¢ao profissional ex-o-
fficio, tendo em vista o cancelamento de diplomas por agdao do MEC em
relacdo a trés IES que ofertaram, indevidamente, cursos de graduacdo em
Servico Social.

1.6.5 Atribuicoes de assistentes sociais docentes

A Comissdo de Formacdo, somando colaboragdo com a Cofi do CFESS, passou a
estudar e sistematizar questoes, fatos e posicdes que pudessem subsidiar a ana-
lise e posicionamento sobre diversas situacdes que envolvem o trabalho de assis-
tentes sociais na docéncia, especialmente como professor/a em cursos de Servico
Social. Essa acdo foi desdobramento de deliberacdo do 46° EN: “9. Desenvolver
estudos sobre atividades académicas desenvolvidas por docentes que podem se configu-
rar matéria de Servigo Social”.

A discussao dessa deliberagdo foi agregada aos estudos realizados no ambito do
GT Atribuicoes e Competéncias Profissionais, coordenado pela Cofi (Cf. Item 1.2
desse relatdrio). A participagdo, em uma reunido, da conselheira Daniela Neves,
teve por finalidade debater conjuntamente sobre as atividades docentes em cursos
de graduagao e pds-graduacdo: disciplinas privativas, composi¢ao de bancas de
concursos; coordenacao de cursos; coordenacado de estagio; supervisao académica.

O trabalho do GT teve um investimento de RS 8.316,15, em 2018, advindo do PROJETO
20.03.12 - Enfrentamento aos cursos de extensdo e/ou livres ilegalmente ofertados.



Semindrio de Trabalho e Formagdo, em Brasilia (DF), em 2019

Para promover o debate coletivo com todos os CRESS, particularmente Comissoes
de Formacdo Profissional e Cofi, realizamos, juntamente com a Cofi do CFESS, um
seminario denominado de “Trabalho e Formagao™’ (Cf. Itens 1.2 e 1.8 desse re-
latério), no qual uma das mesas de debate foi sobre o tema do trabalho docente.
Esse debate foi essencial para definir as estratégias de orienta¢do ao conjunto so-
bre o tema. O GT elaborou, entdo, seu relatdrio e, a partir desse documento e dos
debates do seminario, foram produzidos alguns artigos/orienta¢des publicadas na
Brochura “Atribuigdes Privativas do/a Assistente Social em questdo — Volume 2”, no in-
terior da qual constam dois textos sobre as atribuigdes de assistentes sociais docentes3®. A
continuidade dessa acao demanda apropriagao sistematica da tematica das atri-
buicbes e competéncias pelos/as conselheiros/as, mas especialmente pelas Cofis,
para uma agao permanente e qualificada de orientacao e fiscaliza¢do a respeito.

1.6.6 Articulacdo com Abepss e Enesso

Dando continuidade a histérica defesa do Servico Social brasileiro, essa gestdo
manteve estreita articulagdo com as entidades da formacgdo e estudantil, quais
sejam, Abepss e Enesso, respectivamente.

Os/As estudantes da Enesso foram convidados/as a se fazer presentes e construir,
com os/as assistentes sociais, em varios espacos de organizagdo politica e forma-
tivos. O CFESS convidou e financiou a participagdo de estudantes da coordenacdo
nacional da Enesso em todos os encontros nacionais do conjunto, como também
em todos os seminarios e eventos promovidos pela entidade. Como ja relatado (Cf.
Item 1.6.1), o CFESS também construiu diretamente para a participagdo da Enesso no
Férum Nacional em Defesa da Formagdo e do Trabalho com Qualidade em Servico
Social. O CFESS compreende como importante essa articulacdo, na medida em que

37 - Atividade ocorrida em 31 de maio de 2019.

38 - “Andlise juridica acerca das atribui¢cdes privativas do exercicio profissional de assis-
tente social, referentes a docéncia em Servico Social”, de autoria da assessora juridica Erika
Medeiros; “Atribuicdes e competéncias de assistentes sociais na docéncia”, de autoria da
conselheira Daniela Neves.
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A articulagdo do CFESS com a Abepss é fortalecida por meio da participagdo e apoio das entidades nos eventos da categoria

os/as estudantes somam na defesa da profissao e da educagao como um direito,
podendo ser citadas as seguintes contribui¢des na agenda politica do conjunto, por
parte da Enesso: a organizacao do debate sobre o Enade; sobre as condi¢cdes de aces-
so e permanéncia de estudantes na educagdo superior e na defesa da qualidade da
formagao nos diversos cursos de Servico Social publicos, privados, presenciais e EaD.

E a articulacdo com a Abepss foi ainda mais imprescindivel para o fortalecimento de
uma agenda comum de defesa do Servico Social brasileiro, mas especialmente da
formagao profissional como um momento central na existéncia de assistentes sociais
qualificados/as, competentes, criticos/as e que contribuem no combate as desigual-
dades sociais. Para materializar essa construcdo coletiva, firmamos, nessa gestdo,
dois termos de fomento com a entidade (Termo de Fomento e Cooperacdo CFESS
n° 02/2017,2° com periodo 2017/2018, e Termo de Fomento e Coopera¢do CFESS n°
04/2019%, para 2019/2020). Os termos tragam objetivos comuns e articula¢do poli-
tica, visando a conjugacao de esforcos para promover a¢oes de educagdo permanente
na perspectiva do aprimoramento do exercicio profissional de assistentes sociais,
considerando a indissociabilidade entre trabalho e formagdo profissional na direcdo
ético-politica do Servico Social brasileiro. Também objetivam a qualificacao para a
supervisdo de estagio e o fortalecimento da pesquisa na area.

Entre as diversas atividades previstas e realizadas por meio dos termos de coo-
peracdo com a Abepss, destacam-se o planejamento, capacita¢do e execucao do
projeto “Abepss Itinerante” em todos os estados do Brasil, com intuito de garantir
a educacao permanente de assistentes sociais, docentes, discentes, supervisores/
as de campo e académicos/as. A construcdo politica com a Abepss tem sido es-
sencial para fortalecer o Férum Nacional em Defesa da Formacao e do Trabalho de
Qualidade em Servico Social, a profissao, o trabalho profissional e a direcao social

do projeto ético-politico do Servico Social brasileiro.

39 - No primeiro termo de fomento (02/2017), foram investidos RS 69.682,00, a partir do cen-
tro de custo “PROJETO 20.03.07 Articulagdo com a Abepss (Termo de Fomento e Cooperac¢ao)”.
40- Em 2019, investimos RS 40.000,00 (quarenta mil reais) e serdo desembolsados outros
RS 35.000,00 (trinta e cinco mil reais) em 2020, apds a prestagao de contas da execu¢do
das primeiras atividades do termo, por parte da Abepss.




1.6.7 Estudos juridicos e acompanhamento de agdes judiciais no ambito da
Comissao de Formagao Profissional (2017 a 2020)

1.6.7.1 - Elaboragao de pareceres juridicos

« Parecer Juridico n® 09/2018-E: Manifestacao acerca dos aspectos juridicos
concernentes a modalidade do “estagio de p6s-graduacdo” em Servico Social;

o Parecer Juridico n® 30/2018-E: Manifestacdo acerca de minuta de acordo
de cooperacao técnica proposta pelo Ministério Publico do Trabalho (MPT)
ao CFESS, referente a tematica de fiscalizacdo de irregularidades em esta-
gios nas profissdes regulamentadas;

 Parecer Juridico n® 09/20190-E, referente a notificacao extrajudicial recebida
pelo CFESS da Associagao Brasileira para o Desenvolvimento da Educagao Su-
perior (Abraes) e da Associacao Nacional das Universidades Particulares (Anup);

« Parecer Juridico n°® 10/2019-E, referente a notificacao extrajudicial rece-
bida pelo CFESS, do Sindicato das Entidades Mantenedoras de Estabeleci-
mentos de Ensino Superior no Estado de S3o Paulo (Semesp);

« Parecer Juridico n°® 11/2019-E, com minuta de resolucao para altera¢do da
Resolucao CFESS n® 884/2018;

« Parecer Juridico n°® 13/2019-E, referente a notificacdo extrajudicial rece-
bida pelo CFESS, do Sindicato das Entidades Mantenedoras de Estabeleci-
mentos de Ensino Superior no Estado de S3ao Paulo (Semesp);

(%]
(]
o
(%]
(%]
=
o
(&)
(]
—
<<
=
o
o
<<
=
o
o
—
=
o
(@]
=
(]
o
o
%]
(]
o
O
<<
o
w
m
—
(]
o

 Parecer Juridico n°® 18/2019-E, referente a notificacdo extrajudicial recebida
pelo CFESS, da Associacao Brasileira para o Desenvolvimento da Educagao Su-
perior (Abraes) e da Associacao Nacional das Universidades Particulares (Anup);

« Parecer Juridico 25/2019-E: Andlise juridica acerca das atribuicdes priva-
tivas do exercicio profissional de assistente social, referentes a docéncia
em Servico Social;
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« Parecer Juridico n® 29/2019-E, com minuta de resolucao para alteragao da
Resolucao CFESS n° 582/2018.

1.6.7.2 - Acompanhamento de agoes judiciais, procedimentos extrajudiciais,
inquéritos civis publicos e procedimentos administrativos em geral

Foram acompanhadas nove agoes dessa natureza, com destaque para a Contes-
tacdo a Acdo Civil Publica ajuizada pelo Ministério Publico Federal (MPF/DF) em
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maio de 2017, como desdobramento do inquérito civil n.°1.16.000.004461/2009 -
82, instaurado a partir de representacdo feita pela Associagao Brasileira dos Estu-
dantes de Educacdo a Distancia (ABE-EaD) em 2009.

Sobre isso, o CFESS apresentou defesa (contestacdo) tempestivamente em no-
vembro de 2017 e o MPF protocolou réplica a defesa do Conselho Federal em
dezembro. A alegacdo do MPF é de que ha irregularidades na atuacdo do CFESS,
expressas nas Resolugcdes CFESS n° 533 e 582, que atingem diretamente os es-
tudantes na modalidade EaD. Em rela¢do a Resolu¢do CFESS n° 533, o MPF ar-
gumenta que i) ndo compete ao CFESS estabelecer normas atinentes a atividade
de estagio, tampouco ter as diretrizes curriculares da Abepss como parametro, ii)
ndo é possivel criar um limite maximo vinculado a carga horaria do supervisor de
campo, na propor¢dao de um/a estagiario/a para cada 10 horas semanais de tra-
balho do/a supervisor/a, tendo em vista que a Lei do Estagio (Lei n° 11.788/2008)
somente estabelece um limite maximo de 10 estagidrios/as por profissional e iii)
essa limitacdo, somada a escassez de oportunidades de estdgio, causaria sérios
prejuizos aos/as estudantes dos cursos de Servico Social. No que se refere a Re-
solu¢ao CFESS n° 582, o questionamento do MPF diz respeito a trecho do inciso |l
do artigo 28, que exigia “data de reconhecimento do curso de Servi¢o Social” na
certidao de colagao de grau ou diploma, como requisito para inscricao no CRESS.
O CFESS alterou a Resolugdo n® 582, em seu art.28, Il, excluindo a expressao “data
de reconhecimento do curso de Servico Social”, por meio da Resolucdo CFESS n°
832, de 26 de outubro de 2017. No ano de 2018, ndo houve decisdo no processo,
mas em 2019 o CFESS foi notificado da decisdo que obrigou o conselho a supri-
mir a solicitacdo de declaragao de realizacdo de estagio no processo de inscricao.
O CFESS cumpriu a sentenca e recorreu da decisdo, sendo necessario continuar
acompanhando o processo.

1.7. COMISSAO DE COMUNICACAO*

A comunicagao do CFESS tem sido essencial para dar visibilidade as atividades
e posicionamentos do Conjunto CFESS-CRESS frente a sociedade, a categoria e
a midia. Para materializar a Politica de Comunicacdao do Conjunto, documento
norteador das nossas acoes, e as delibera¢des do 46° Encontro Nacional CFESS-
CRESS, no triénio 2017-2020 algumas das iniciativas do CFESS foram a realizacdo
de agoes/campanhas com foco no trabalho de assistentes sociais; a ampliagao e
melhorias dos nossos instrumentos de comunicacdo, com destaque para a aces-
sibilidade; a consolidacdo da relagdo com entidades em defesa da democratizacdo
da comunicacdo e organizacdo de debate sobre temas que perpassam a area. A
seguir, listamos os principais eixos estratégicos adotadas ao longo da gestao,
apontando ndo sé os avancos, mas também dos desafios da Comunicagao.

41 - No triénio 2017-2020, essa comissdo foi constituida pelas conselheiras: Lylia Rojas
(coordenadora), Daniela Castilho, Daniela Neves e Joseane Couri. Assessoramento: Rafael
Werkema e Diogo Adjuto.



1.7.1 O trabalho de assistentes sociais e a comunicagao: campanhas/acoes

Com a direcao adotada pela gestdo, a comunicagao do CFESS também se preocu-
pou em sempre perguntar como tal divulgacdo, matéria, campanha e ag¢do de co-
municacao pode fortalecer, informar, qualificar e apoiar o trabalho de assistentes
sociais em diversos espacos ocupacionais.

A principal campanha do triénio de gestdao focou no tema aprovado no 46° En-
contro Nacional, em 2017: “Assistentes Sociais no Combate ao Racismo”. A mesma
foi coordenada pela comissdao de comunicagao juntamente com uma comissao
do CFESS criada especialmente para pensar e promover as atividades da cam-
panha#, cujo mote se fez presente em diversas acdes dos Conselhos Regionais e
teve importante repercussao de comunicagao, informagao e qualificacao sobre o
tema para o trabalho de assistentes sociais. A gestdo produziu uma publicagao
especifica sobre a campanha que registra seus principais resultados, o que nos
exime de tratar mais detalhadamente dela nesse relatério. O que se faz necessario
indicar aqui é a participacdo que a comissdo de comunicagdo teve assumindo a
responsabilidade pela produgdo de diversas matérias, contelidos, materiais grafi-
cos e audiovisuais — com destaque para todos os cartazes e videos da campanha,
a manutencao e atualizagao do site da campanha e a criacao das pecas utilizadas
na “Exposi¢do Assistentes Sociais no Combate ao Racismo”, realizada durante o 16°
CBAS, contendo 18 painéis em nove totens moveis.

FARA DA VISIBILIGADE
PARA VALORIZAR A5 CULTURAS [ &5 LUTAS
AaEA RESGATAR A MISTORIA £ A HEMORIA
PARA DENUNCIAR
PARA DEBATER | ENFRENTAR MO COTIDIAND PROFISSIONAL

Y -_ 1 2 ]
Cartaz de langamento da Campanha de Gestdo Assistentes CONJUNTO CFESS-CRESS

il il e
Sociais no Combate ao Racismo, com a identidade visual SAMENHADE GRETAO Ml
que marcou todas as agdes e pegas da campanha

e . servicosecialcantrarecismo. com br

42 - Essa comissdo foi composta pelas conselheiras: Josiane Soares, Lylia Rojas, Mauricleia
Soares e Solange Moreira, com assessoramento de Rafael Werkema e Diogo Adjuto.
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Painéis da Exposigdo Assistentes Sociais no Combate ao Racismo

Outro eixo importante foram as campanhas do dia do/a Assistente Social. Tais cam-
panhas nos permitem, ao celebrar o dia desse profissional, oferecer a categoria refle-
xdo individual e coletiva sobre o trabalho profissional na relagdo com temas social-
mente relevantes. As a¢oes do Dia do/a Assistente Social possibilitam, anualmente,
ampla divulgacdo da profissao e das bandeiras de luta da categoria para a sociedade.
Os temas sdo definidos no Encontro Nacional do ano anterior a divulgacdo da cam-
panha. As pecas sdao elaboradas pelo CFESS, mas recebem sugestoes dos CRESS que
podem analisar e contribuir com a criagdo delas antes de sua finalizagdo. A partir dai,
o CFESS produz todo o material de divulgacdo: cartaz, adesivo, marcadores de pagina,
outdoors, banners, além de spot de radio e video. A distribuicdo dos materiais para a
categoria e veiculagdo do material audiovisual fica a cargo dos Regionais.

Em 2017, realizamos a campanha do Dia do/a Assistente Social j& aprovada em
2016, que teve como mote criativo o seguinte slogan: “Na Luta de Classes ndo hd
Empate: assistente social, profissional em defesa das liberdades democrdticas e dos direitos
sociais”. Essa foi uma campanha que dialogou diretamente com o contexto brasilei-
ro de 2016/2017, no qual se processou um golpe profundo no processo democratico
e nas classes trabalhadoras do pais, implicando no impeachment da presidente Dil-
ma Rousseff e aprofundando as politicas do chamado ajuste fiscal do Estado.

Em 2017, 0 46° Encontro Nacional indicou que a campanha do Dia da/o Assistente
Social mantivesse sua conexao com o contexto social do pafs, relacionando-o com
a defesa do trabalho de assistentes sociais. Aprovou-se, para o ano de 2018, o
tema: “Assistentes sociais em defesa dos direitos e do trabalho profissional: resistir, ocu-
par e lutar! Somos classe trabalhadora!”. O tema deu origem a pega temdtica com o
seguinte mote criativo: “Nossa escolha é a resisténcia: somos classe trabalhadora. Em
defesa dos direitos da populagdo e do trabalho profissional com qualidade”.

Durante o 47° Encontro Nacional CFESS-CRESS (2018), aprovamos, para 2019,
o tema: “Regressdo de direitos tem classe e cor: assistentes sociais no combate ao ra-



cismo!”, ficando ainda pactuado, no eixo da Comunicacao, que deveria haver um
enfoque nas mulheres negras. O tema deu origem a campanha de 2019, com a
elaboragdo de pega tematica cujo mote criativo foi: “Se cortam direitos, quem é preta
e pobre sente primeiro. A gente enfrenta o racismo no cotidiano!”.

No terceiro e Ultimo Encontro Nacional da gestao (48°, em 2019), foi aprovado,
para 2020, o tema: “Avalorizagdo do Servico Social no contexto de ataque as liberdades
democrdticas e aos direitos, com énfase na dimensdo pedagdgica do trabalho profissional
na organizagdo popular e na luta antirracista”. O tema deu origem a campanha de
2020 e a peca tematica tem o seguinte mote criativo: “Trabalhamos em vdrios es-
pagos, sempre com a populacdo. Servico Social: conhega e valorize esta profissdo!”.

Para as campanhas do Dia do/a Assistente Social do triénio, foram produzidas as
seguintes quantidades de pegas graficas: cerca de 75 mil cartazes, 150 mil mar-
cadores de pdaginas, 150 mil adesivos, 120 outdoors, 45 busdoors e 170 banners.
Produzimos ainda trés videos de 30 segundos para site e redes sociais e trés spots
de 30 segundos para veiculagao em radio.

Cartazes do Dia do/a Assistente Social de 2018, 2019 e 2020

1.7.2 Comunicacao e Acessibilidade

A Comissao de Comunicacao, juntamente com a Comissao Adm-Fin do CFESS,
realizou a¢oes que ampliam a acessibilidade na comunicag¢ao do Conselho Fede-
ral e do Conjunto. Merece destaque aqui a producdo do Cédigo de Etica Profis-
sional (CEP) e a Lei n°® 8.662/1993, que regulamenta a profissao de Assistente
Social no Brasil, em Lingua Brasileira de Sinais (Libras). As pe¢as foram reali-
zadas por produtora de video contratada para esse fim, com assessoria técnica
de contelido em libras e Servico Social de uma comissdo formada por assis-
tentes sociais intérpretes de libras®. Esse importante material, finalizado em

43 - Constituiram essa comissdo as assistentes sociais Mariana Marques da Hora (PE), Va-
nessa Bartolo Guimardes Pereira (R)), Maria Auxiliadora Bezerra de Aradjo (RJ) e a conse-
Iheira do CFESS Daniela Neves (RN).
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2020, terd repercussoes bastante positivas para qualificagdo técnica, politica e
de acessibilidade para toda a categoria, especialmente para assistentes sociais
surdas/os. Outras acbes continuadas de acessibilidade do CFESS foram:

» Acessibilidade no site — a Solu¢do Rybena Web. No canto superior esquer-
do do site, consta o link “Rybena Acessibilidade”, ao lado do qual existem
dois outros icones: um para leitura de todos os textos em libras e outro
para leitura em voz, por meio do qual a pessoa podera escutar o texto se-
lecionado. O “Player Rybend” é capaz de converter qualquer texto escrito
do site do CFESS, em portugués, para libras, tornando o site acessivel as
pessoas com deficiéncia auditiva. Ja o “Rybena Voz” permite que pessoas
com deficiéncia visual acessem o contelido do site do CFESS pela trans-
formagdo de textos em voz humana sintetizada, ou seja, a ferramenta |é
0 texto e a pessoa ouve na linguagem falada, sem interrupg¢des. Todas as
imagens inseridas no site sao acompanhadas por uma legenda descritiva
que permite o conhecimento do contelido da imagem pelo/a cego/a por
meio de audiodescricao. Sabemos da limitacao dessa ferramenta de aces-
sibilidade para o site, principalmente devida a baixa diversidade de sinais
em libras e a baixa qualidade de um “Avatar” realizando a comunicacao.
Apesar disso entendemos que essa é uma solucgdo parcial para esse canal
e que deve permanecer em constante avaliagao para que outras agoes de
acessibilidade possam complementa-la;
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« Eventos com acessibilidade — realizamos, ao longo desses trés anos, di-
versos eventos entre semindrios, congresso, palestras, encontros (ver item
1.8 desse relatdrio) e todos contemplaram a preocupagao com a acessibi-
lidade na comunicagdo. Tentamos prover todas as necessidades de acessi-
bilidade de comunicacdo por meio da presenca de intérpretes de libras nos
eventos; “janela” com tradugao em libras nos eventos que foram gravados;
adequacdo de material/texto para pessoas com baixa visdo, preocupagao
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Codigo de Etica doja
Assistente Social
Lei 8.662/1993

APRESENTACAO A
EDICAO DE 1996

Ainterpretagdo do Cédigo de Etica do/a Assistente Social foi acompanhada pela Comisséo de Acessibilidade em Libras




com a qualidade dos dudios nos eventos e nas filmagens para atender as
pessoas cegas, dentre outras acdes continuadas;

« Midias sociais com alguma ferramenta de acessibilidade — as nossas pu-
blicacdes no Facebook e Instagram permitem que ferramentas tecnolégi-
cas transformem os contelidos visuais em descricao para acesso a pessoas
cegas, com a chamada #pracegover (audiodescri¢ao).

1.7.3 Comunicagao e Transparéncia

A Comissdo de Comunica¢do também colaborou diretamente para que o CFESS pu-
desse disponibilizar mais uma ferramenta que ampliasse o acesso as informacgdes
do Conselho. Organizamos o layout e contelido do novo portal que o CFESS langou
em 2019, para atender ainda mais adequadamente a Lei de Acesso a Informacao
(LALI). O Portal Transparéncia é a referéncia para informagdes e conteldos diretamente
acessiveis a sociedade, contando com dois canais de consulta e comunicacao com o
conselho: o E-sic (servico de informagdo ao cidaddo) e o E-ouv, que pode receber
sugestdes, denuncias ou outras comunicagoes que a sociedade desejar. Esse tem sido
um instrumento bem utilizado pela categoria, para conhecer e fiscalizar o conselho.

1.7.4 Politica de Comunica¢do do Conjunto CFESS-CRESS

Outro eixo que aparece nas deliberagcdes do 46° Encontro Nacional é a imple-
mentacao da Politica de Comunicagao do Conjunto. O CFESS investiu bastante em
acoes continuadas para fortalecer e consolidar essa politica na entidade. Nosso
principal objetivo foi a “fortalecer a comunicagdo com profissionais e a sociedade em
geral para efetivagdo das finalidades institucionais”. Seguem algumas acoes:

1.7.4.1 - Informativo Servigo Social é Noticia

Com o objetivo de fortalecer o compromisso do Conjunto CFESS-CRESS com es-
tratégias efetivas na comunicagao democratica voltada aos/as assistentes sociais,
nesse triénio, demos continuidade ao informativo anual Servico Social é Noticia,
enviado, no més de maio (quando se comemora o Dia do/a Assistente Social), a
todos/as os/as profissionais com inscricdo ativa nos CRESS. Esse envio aconteceu
em 2018 e 2019. Esse instrumento contribuiu ndo sé para a materializacao da
Politica de Comunica¢do do Conjunto CFESS-CRESS, ao abrir espaco para todos os
Regionais divulgarem informagdes de interesse da categoria, mas também para
o trabalho, informacdo e estimulo ao debate e reflexdo de assistentes sociais.
Somando 2018 e 2019, foram duas tiragens da publicacdo (42 e 52 edi¢des), to-
talizando 360 mil exemplares.

Para a 62 edigao (2020) o Conselho Pleno do CFESS decidiu alterar a publica¢do
do Informativo e transforma-lo numa publica¢do apenas digital, com acesso para
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todos/as os/as assistentes sociais e sociedade, por meio do site do CFESS. Tal
decisdo levou em consideracdo a ampliacdo de acesso a rede mundial de compu-
tadores (internet) por assistentes sociais e pela sociedade, seja no computador,
tablet ou celular. Outro elemento avaliado foram os altos custos com os Correios,
para envio aos/as profissionais, em contraposi¢cao aos inimeros registros de pro-
blemas no recebimento do Informativo — ora pela precarizacdo dos servigos dos
Correios, ora pela desatualizagao do endereco de profissionais no Siscaf. A partir
dessa diretriz, em 2020, foi lancada uma edicao especial digital sobre as Elei¢cdes
do Conjunto CFESS-CRESS.

th,
sistente
ﬁ sqcial!

L4ia TauBEm

AssisTENTes SOCIAIS =
-mnumnmsun =

As edigdes de 2018, 2019 e 2020 (especial Elei¢des, somente digital) do Informativo Serrvigo Social E Noticia

1.7.4.2. CFESS nas redes sociais

A insercdo do CFESS nas principais redes sociais (Facebook e Twitter) se deu em
julho de 2012. Em 2019, o CFESS lancou perfil oficial no Instagram, para divul-
gacdo de noticias, imagens, videos e fortalecimento da comunicacao com a ca-
tegoria. Atualmente, ap6s 146 postagens desde julho/2019, o perfil do CFESS no
Instagram conta com 34 mil seguidores/as. No Facebook o registro de nimero de
seguidores da fanpage se aproxima de 150 mil, o que possibilitou maior divulgacao
das acbes da entidade e de tematicas, eventos, acdes e publicacdes de interesse
da profissdo para um maior nimero de pessoas, que cresce a cada ano. Tudo que
é divulgado nas redes sociais conta com redirecionamento para o site do CFESS, a
fim de valorizar essa ferramenta e suas diferentes secoes.

1.7.4.3. CFESS Manifesta

A producdo do informativo CFESS Manifesta seguiu com qualidade no triénio 2017~
2020. Trata-se de textos que conferem visibilidade a muitos dos nossos posi-
cionamentos, tanto relacionados ao Servico Social brasileiro, como em relacdo a
conjuntura politica e social do pais. Logo em 2017, a gestdo também criou uma
série especial para o CFESS Manifesta, chamada de Conjuntura e Trabalho Profissional.
Essa série se soma aos demais titulos, mas buscou se particularizar, por colocar



o debate técnico e a orientagdo profissional no centro de algumas tematicas. Ao
todo, publicamos 26 manifestos nesses trés anos sendo cinco da série Conjuntura
e Trabalho Profissional. Abaixo, listamos as datas e titulos dos CFESS Manifesta dessa
gestao. Muitos desses documentos foram impressos e distribuidos nos eventos
que o CFESS organizou ou aos quais esteve presente, como seminarios e confe-
réncias nacionais.

» Sexta, 1° de maio de 2020. CFESS MANIFESTA — DIA MUNDIAL DO/A
TRABALHADOR/A - Nosso luto, nossa lutal

» Terga, 7 de abril de 2020. CFESS MANIFESTA — DIA MUNDIAL DA SAUDE
- Em defesa do SUS e da seguridade social

+ Segunda, 23 de Margo de 2020. CFESS MANIFESTA - SERIE TRABALHO
E CONJUNTURA - Os impactos do Coronavirus no trabalho do/a assistente
social

» Sabado, 14 de Margo de 2020. CFESS MANIFESTA - MARCO DE LUTAS
- Marielle semente, Marielle presente!

e Quarta, 20 de Novembro de 2019. CFESS MANIFESTA - DIA NACIONAL
DA CONSCIENCIA NEGRA - Novembro Negro Arco-iris

» Segunda, 28 de Outubro de 2019. CFESS MANIFESTA - APROVACAO DA
“REFORMA” DA PREVIDENCIA - Os impactos da “reforma” da previdén-
cia na classe trabalhadora

« Domingo, 04 de Agosto de 2019. CFESS MANIFESTA - 162 CONFEREN-
CIA NACIONAL DE SAUDE - Participa¢do popular para o resgate do SUS
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 Quarta, 26 de junho de 2019. CFESS MANIFESTA TRAZ REFLEXOES SOBRE
O TRABALHO COM PESSOAS REFUGIADAS -Documento apresenta infor-
magdes sobre a temdtica e propoe possibilidades de intervengao profissional

CAPITULO 1

« Sabado, 18 de Maio de 2019. CFESS MANIFESTA - DIA NACIONAL DA
LUTA ANTIMANICOMIAL - Salde ndo se vende, loucura ndo se prende!

» Domingo, 02 de Dezembro de 2018. CFESS MANIFESTA - 16° ENPESS
- SERIE TRABALHO E CONJUNTURA — O trabalho de assistentes sociais
junto aos movimentos sociais

» Domingo, 02 de Dezembro de 2018. CFESS MANIFESTA - 16° ENPESS -
Educagao como um direito e sem censura para a formacgao de assistentes

sociais qualificados/as m
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Segunda, 19 de Novembro de 2018. CFESS MANIFESTA DO DIA DA
CONSCIENCIA NEGRA - “Vidas negras importam!”

Segunda, 22 de Outubro de 2018. CFESS MANIFESTA SOBRE A CON-
JUNTURA BRASILEIRA - “E preciso ndo ter medo, é preciso ser maior”

Quinta, 02 de Agosto de 2018. CFESS MANIFESTA - 2° SEMINARIO NA-
CIONAL O TRABALHO DO/A ASSISTENTE SOCIAL NA POLITICA DE AS-
SISTENCIA SOCIAL — Em Defesa da Politica de Assisténcia Social e do
trabalho de assistentes sociais

Quarta, 04 de Julho de 2018. CFESS MANIFESTA - CONFERENCIA MUN-
DIAL DE SERVICO SOCIAL — N3ao ha sustentabilidade com o capitalismo

Terga, 05 de Junho de 2018. CFESS MANIFESTA - QUEM VAI PAGAR A
CONTA DOS ACORDOS SOBRE O DIESEL? — Politicas sociais sofrerdo no-
vos cortes e classe trabalhadora perdera mais direitos

Segunda, 02 de Abril de 2018. CFESS MANIFESTA - ANALISE: INTERVENCAO
MILITAR NO RIO E O FANTASMA DA DITADURA — Na&o nos esqueceremos!

Segunda, o5 de Fevereiro de 2018. CFESS MANIFESTA SOBRE PROJETO
DE LEI DO “ESTATUTO DA ADOCAQ”

Terca, 05 de Dezembro de 2017. CFESS MANIFESTA - 112 CONFERENCIA
NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - Sem orcamento publico ndo tem
Assisténcia Social, Trabalhadores/as e Usudrios/as

Segunda, 20 de Novembro de 2017. CFESS MANIFESTA - DIA NACIO-
NAL DA CONSCIENCIA NEGRA - Quebrar correntes, resistir, desafiar, lu-
tar, sentir, amar... £ pra ter orgulho, é coisa de preto e preta!

Segunda, 02 de Outubro de 2017. CFESS MANIFESTA ESPECIAL - PES-
SOA IDOSA E PESSOA COM DEFICIENCIA - Assistentes sociais dizem ndo
aos retrocessos nos direitos e nas politicas sociais das pessoas com defi-
ciéncia e da pessoa idosa

Quinta, 28 de Setembro de 2017. CFESS MANIFESTA - SERIE CONJUN-
TURA E IMPACTO NO TRABALHO PROFISSIONAL - Assistentes sociais
nos servicos de abortamento

Terga, 29 de Agosto de 2017. CFESS MANIFESTA - DIA NACIONAL DA
VISIBILIDADE LESBICA - Familia é diversidade! Assistentes sociais pelo
direito de amar e conviver!
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Algumas edig¢des do CFESS Manifesta da gestdo, com temdticas variadas

« Segunda, 07 de Agosto de 2017. CFESS MANIFESTA - SERIE CONJUNTURA
E IMPACTO NO TRABALHO PROFISSIONAL - Lei 13.431/2017 e Depoimento
sem Dano - assistentes sociais tém obrigacdo de compor estas equipes?

* Quinta, 13 de Julho de 2017. CFESS MANIFESTA EM DEFESA DO ECA —
“Comemorac¢ao de 27 anos do ECA”
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e Quarta, 12 de Julho de 2017. CFESS MANIFESTA ESPECIAL - A CON-
TRARREFORMA TRABALHISTA - O fim da CLT e a importancia da resis-
téncia da categoria de assistentes sociais
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+ Sexta, 09 de Junho de 2017. CFESS MANIFESTA - SERIE CONJUNTURA E
IMPACTO NO TRABALHO PROFISSIONAL - ‘Cracoldndia’? O que o Servico
Social tem a ver com isso?

1.7.4.4. Produgdo jornalistica

A assessoria de comunicacao do CFESS produziu, durante os trés anos de gestao,
310 publicagdes noticiosas no site do CFESS, dentre matérias, notas, informes,
divulgacdes. Os textos trataram de tematicas relacionadas a fatos conjunturais,
ao exercicio profissional de assistentes sociais, entrevistas com profissionais, no-
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tas com posicionamento politico da entidade, divulgagao e cobertura de eventos,
reunides, dentre outros assuntos.

1.7.4.5. CFESS Informa

E o informativo eletronico enviado a todas as pessoas cadastradas no site do CFESS,
sendo esse volume atualmente de 76 mil. De maio de 2017 a maio de 2020, envia-
mos aproximadamente 78 informativos, com a média de trés matérias em cada um.

1.7.4.6. Livros e brochuras

A Comissao de Comunicagdo do CFESS deu prosseguimento a produgao e publica-
¢ao de livros e cartilhas, essenciais para o aprimoramento ético e técnico da ca-
tegoria. A grande maioria deste material esta disponivel para download no site do
CFESS e teve seu contelido produzido pelas comissdes — muitos deles registrados
ao longo dos itens que compdem o primeiro capitulo desse relatério.

2020 | - AtribuicGes privativas do/a assistente social em questao (volume 2)
- Campanha de Gestdo “Assistentes sociais no combate ao racismo”
- Coletanea CFESS Manifesta

2019 | - Cédigo de Etica do/a Assistente Social Trilingue — atualizado e revisado

- Cursos de Extensao e/ou Livres Ofertados Ilegalmente como Graduagao
em Servico Social - Relatorio Final

- Discriminagdo contra a pessoa com deficiéncia - Série Assistente Social
no Combate ao Preconceito - Caderno 7

- Machismo - Série Assistente Social no Combate ao Preconceito - Caderno 6
- Sou assistente social e aqui estdo minhas bandeiras de luta! (atualizado)

- Instrumentos para a fiscaliza¢do do exercicio profissional do/a
assistente social

2018 | - Debates do 5° Encontro Nacional de Servico Social e Seguridade Social;

- Relatdrio de fiscalizacdo: Servico Social e a inser¢do de assistentes
sociais nas comunidades terapéuticas

2017 | - Politica Nacional de Enfrentamento a Inadimpléncia no Conjunto
CFESS-CRESS

- Residéncia em Saude e Servico Social: subsidios para reflexdo; Seminario
Nacional de Servigo Social na Satde (2009)

- CFESS Manifesta Gestao Tecendo na Luta a Manhd Desejada (2014-2017);

- Revisao, criagdo de identidade visual, diagramagao e acompanhamento
do livro Servico Social, Memodrias e Resisténcias Contra a Ditadura.

1.7.4.7. CFESS na midia

A assessoria de comunicacao do CFESS realizou, pela terceira vez, um treinamen-
to de midia (media training) voltado as conselheiras do CFESS, capacitando-as a
darem entrevistas aos meios de comunicacdao — sejam impressos, radiofonicos,



televisivos ou digitais — e a entenderem mais sobre os processos produtivos e as
rotinas de um veiculo de comunicagdo. Abaixo, algumas participacdoes do CFESS

na midia durante o triénio 2017-2020.

Ano Veiculo Insergao Tema
TV Globo Programa Irregglarldades em processo de
Fantsti Nota adogdo no PR, com envolvimento
antastico ; .
de assistentes sociais
TV Band Rio Grande . Participacao df assistentes sociais
Matéria nas mobiliza¢des do dia da mulher
do Norte
no RN
2017 ~ .. ~
Conexao Futura RJ Matéria Adocao
?R[jl)mao e noticia Matéria Adocao de criancas e adolescentes
Revista Radis Matéria Trqbalho do/a Assistente Social na
Salde
REVISTA CAPRICHO | Matéria meninas adolescentes que se
casaram antes dos 18 anos
REVISTA CARTA 2 ~ ~
CAPITAL Matéria Aprovacdo de Reolugdo Conad
PROTESTE~—
ASSOCIAGCAO DE Matéria Politica sobre drogas
CONSUMIDORES
2018
CORREIO Matéria Chamamento de comunidades
BRAZILIENSE terapéuticas pelo M) e MS
TV BRASIL — EBC Matéria Comun|~dades terapéuticas e
resolucao do Conad
T . Corte e revisdo de beneficios e
Radio Nacional - 2 pd ;
EBC Matéria do Bolsa Familia e economia do
governo
2019 Jornal Correio Matéria Lei 13.840/2019
Braziliense
Rédio Senado Matéria Lei 13.840/2019
TV Brasil Matéria A profissionalizacdo de jovens que
cumprem medidas socioeducativas

1.7.4.8. Produgdo de videos

Além do acompanhamento da producdo dos videos do Dia do/a Assistente
Social, a Comissdo de Comunica¢do passou a produzir pequenos videos, cuja
repercussao tem sido importante para divulgar a profissao, o trabalho de as-
sistentes sociais e posicdes politicas da categoria nas redes sociais, especial-
mente WhatsApp, Facebook e Instagram. Sao os que seguem abaixo, num total

de 48 nos trés anos:
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2017 — Total: 3 (trés) videos

Para o Servico Social Brasileiro, ndo existe “cura gay”!

Dia Latino-Americano e Caribenho pela Descriminalizacao das Mulheres e
Legalizagao do Aborto

Dia 5/12 é para dizer ndo a ‘reforma’ da Previdéncia Social

2018 - Total: 15 (quinze) videos

MW R

oW

7.
8.

9.

25 anos do Cédigo de Etica do/a Assistente Social!

19 de maio é o Dia Mundial do/a Trabalhador/a.

Dia do/a Assistente Social

Reportagem Semindrio Nacional O Trabalho do/a Assistente Social na Po-
litica Sobre Drogas e Satde Mental

Candidatura de Silvana Martinez para Fits (2 videos)

29 Seminario Nacional de Servico Social e a Politica de Assisténcia Social
(3 videos)

Pré-lancamento da Campanha Assistentes Sociais no Combate ao racismo
Retomada da Campanha Viva sua Identidade

Video recadastramento

10.Chamada de langamento da Assistentes Sociais no Combate ao Racismo
11. Racismo e Saneamento
12.Intolerancia religiosa

2019 — Total: 21 (vinte e um) videos

1.
2
3
4
5
6
7
8

9

Assistentes Sociais no 8M
Marielle presente

. Nao nos esqueceremos: Servico Social contra Ditadura

Dia do/a Trabalhador/a
Dia do/a Assistente Social
Pesquisa Perfil Profissional
Chamadas CBAS (8 videos)
CFESS No Instagram
Agenda 2020

10.Encerramento CBAS

11. Racismo nas Politicas Publicas
12.Genocidio da Populagdo Negra
13. Encerramento Campanha
14.Mensagem de fim de ano

2020 - Total: 9 (nove) videos

1.

Eleicoes CFESS-CRESS (6 videos)



2. Chamada Campanha contra Racismo Envie seu Depoimento
3. Dia Internacional da Mulher
4. Dia do/a Assistente Social (a langar)

Monitoramos também a producdo dos videos dos semindrios e Encontros Nacionais
do Conjunto CFESS-CRESS. A partir de 2016, os seminarios nacionais promovidos
pelo conjunto passaram a ter transmissao online em tempo real, de modo a promover
a participacdo do maior nimero possivel de assistentes sociais em todo o Brasil. Além
disso, os videos dos eventos ficam disponibilizados no canal do CFESS no Youtube.
Abaixo, a lista dos eventos cujas filmagens ja estdo prontas, foram encaminhadas aos
CRESS e algumas disponibilizadas no canal do CFESS no Youtube para a categoria:

» 16° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS);

e 20 Seminario Nacional Servico Social e Direitos Humanos;

« 39 Seminario Nacional O trabalho do/a assistente social no sociojuridico;

« Seminario Nacional O trabalho do/a assistente social na assisténcia estudantil;

« 29 Seminario Nacional O trabalho do/a assistente social na politica de as-
sisténcia social;

« Seminario Nacional O trabalho do/a assistente social na politica sobre dro-
gas e salde mental.

1.7.4.8. 5° Semindrio Nacional de Comunicac¢ao do Conjunto CFESS-CRESS

A quinta edi¢do desse evento foi uma delibera¢do do Encontro Nacional e ocorreu
no dia 6 de setembro de 2018, em Porto Alegre (RS). Por meio dele, reunimos co-

A 5%edigdo do Semindrio de Comunicagdo do Conjunto CFESS-CRESS, em Porto Alegre (RS), 2018
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missoes e assessorias de comunicagao dos CRESS e CFESS, reafirmamos a defesa
da comunicacdo como direito e debatemos o “Marco Civil da Internet, a neutralida-
de da rede e os impactos nos direitos da popula¢do” e a relacao entre Comunicacao
e Servico Social. No segundo momento do evento, tratamos do trabalho de asses-
soria dos CRESS e CFESS. Nota-se que a comunicacao do conjunto continua a ser
um eixo importante de a¢do das entidades, mas enfrenta a escassez de recursos,
materiais e profissionais nos Regionais, assim como de conhecimento sobre suas
funcdes e potencialidades. Por isso, a realizacdo trienal desse evento é sempre
importante para alinhamento com as gestdes eleitas.

A Cog py
MULigngs OLENC T,

3 WECRAS - EHINICHD)
e NO BRag,
i~ e ek L

AGENDA

Ags?stfjsurs 202
SOCALE

TENHORINHAS B
BANDEIRAS

DELUTP\

PROJETO POLITIED
DO SERVIGO SOCIAL
QUATRO DECADAS DE
CONSTRUGAO COLETIVA

As edicOes 2018, 2019 e 2020 da Agenda Assistente Social. A publicagdo é repleta de informagdes sobre o exercicio profissional

1.7.5 - Agenda Assistente Social

A gestdo 2017/2020 editou trés agendas (2018, 2019 e 2020) e ja deixamos en-
caminhada a elabora¢do da Agenda 2021. A publicacdo da Agenda do CFESS se
tornou algo mais que um mecanismo de organizagao de compromissos e datas.
Tornou-se fonte de informacdes e dados sobre o exercicio profissional para os/
as assistentes sociais, além de um elemento de formagdo cultural, por meio da
indicacao de musicas, filmes, poesias e artes graficas. Ao longo dos trés anos da
gestdo, produzimos a agenda sobre as seguintes tematicas:

e 2018 — em comemoracdo aos 25 anos do Cédigo de Etica Profissional de
Assistentes Sociais vigente a agenda trouxe, em cada um de seus meses,
um principio do Cédigo de Etica teve como titulo: “Sou assistente social e
tenho minhas bandeiras de luta”.;

e 2019 - a agenda discutiu o tema da campanha de gestdo do triénio do Con-
junto CFESS- CRESS: “Assistentes sociais no combate ao racismo” e foi constru-
ida com a colaboracao de diversas/os assistentes sociais militantes e estu-
diosas/os da questao racial, tendo o mesmo titulo da campanha de gestdo;

e 2020 - com mote dos 40 anos de construcdo do projeto ético-politico do



Servico Social brasileiro, utilizamos a agenda de 2020 para resgatar a par-
ticipagdo de alguns sujeitos politicos que contribuem na estruturacdo e de-
fesa desse projeto de ruptura com o Servigo Social tradicional. Seu titulo foi:
“Projeto ético-politico do Servigo Social: quatro décadas de construgdo coletiva”.
Por fim, o Conselho Pleno do CFESS deliberou que a Agenda 2021 comemora-
rd os 20 anos do projeto de formacdo de agentes multiplicadores/as “Etica em
Movimento”.
1.7.6. Desafios e acoes futuras para a comissao de comunicagao

 Identificar o perfil dos/as profissionais, para maior alcance da comunicacao;

» Ampliar o alcance da comunicacao com a sociedade e inser¢ao do Servico
Social na imprensa;

« Acompanhar as inovagdes tecnolégicas e de comunicagao;

 Investir em equipamentos e novas tecnologias de comunicagao, incluindo es-
paco propicio a gravagao de videos e transmissdo de lives na sede do CFESS.

1.8. REALIZACAO DE SEMINARIOS
NACIONAIS TEMATICOS E OUTROS EVENTOS

0 46° Encontro Nacional do Conjunto CFESS-CRESS (2017) aprovou — juntamen-
te com as deliberacdes dos eixos para o triénio, as mog¢oes, comissoes e grupos de
trabalho — a realizacdo dos eventos nacionais que ocorreriam durante a gestao.
Foram aprovados cinco eventos nacionais, além da discussao sobre as alteracoes
no formato do 16° CBAS, a se realizar em 2019. Foram eles:

« 39 Semindrio Nacional de Servigo Social no campo sociojuridico, no Rio de
Janeiro (R));

» Semindrio Nacional de Assisténcia Estudantil, em Cuiaba (MT);

« 2° Seminario Nacional de Direitos Humanos (com foco na questdo étnico
-racial), em Salvador (BA);

« 20 Seminario Nacional de Assisténcia Social, em Fortaleza (CE);

e Semindario Nacional sobre Trabalho do/a Assistente Social na Politica sobre
Drogas e Saude Mental em Brasilia (DF).
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Registra-se que a aprovacdo dos Semindrios de Direitos Humanos, de Assisténcia
Social e Sobre Drogas e Saide Mental indicou a necessidade de os CRESS promo-
verem semindrios estaduais, antecedendo os eventos nacionais.

{

A votagdo das propostas e deliberagdes é sempre um momento marcante nos Encontros Nacionais CFESS-CRESS

1.8.1 - Semindrios e encontros temdticos nacionais voltados a categoria pro-
fissional

Os semindrios nacionais, gratuitos e direcionados para a categoria profissional,
compdem o amplo escopo de agdes que materializam a Politica de Educagao Per-
manente do Conjunto CFESS-CRESS, como um “importante instrumento para
a construgdo e qualificacdo das agdes cotidianas no exercicio da profissdo e na
sua capacidade de organizacdo politica” (Politica de Educacdo Permanente do
Conjunto CFESS-CRESS, 2012, p. 15). Conforme aponta essa mesma politica, a
articulacdo entre o Conselho Federal de Servico Social e os Conselhos Regionais
de Servico Social, além do compromisso politico de interlocu¢do com a Abepss e
a Enesso, sdo fundamentais na diregdo social e politica do arcabougo conceitual
e operativo da profissao (Politica de Educagao Permanente do Conjunto CFESS-
CRESS, 2012, p. 14).

A gestdo do CFESS, em seu planejamento para o triénio, indicou que se realizas-
sem trés desses eventos em 2018 e dois em 2019 — além destes, incluiu a orga-

nizacdo do 16° CBAS.

1.8.1.1 - Semindrio Nacional sobre Trabalho do/a Assistente Social na Politica
sobre Drogas e Satude Mental

Data: 29 e 30 de maio de 2018, em Brasilia (DF)



Numero de participantes: 313 pessoas, incluindo assistentes sociais, estudantes de
Servigo Social, outras categorias profissionais, usudrios/as da politica de saide men-
tal e militantes da luta antimanicomial

Investimento: R$118.769,96

Sintese: realizado pelo CFESS, com apoio do CRESS-DF, esse seminario foi um
importante espaco de debates sobre tematicas de salide mental e a politica so-
bre alcool e outras drogas — esta como uma questdo de saude publica. Foram
abordadas ainda as interfaces dessas
politicas com a politica de assisténcia
social, por meio de a¢oes que devem
respeitar a autonomia, a liberdade, os
direitos sociais e humanos fundamen-
tais. Politicamente, o evento reafirmou
0 posicionamento da categoria contra
as comunidades terapéuticas (CTs)
e a internacdo compulséria, além de

I'SEMNARIO

M_OTRF\BP\L OJO/F\ /

denunciar o retorno de manicomios

oo PSSISTENTE soag&é
como forma ef Fratamento para as - up.POLITi(F-SOBRDRO .
pessoas com so ’rmlwento mental com cressor ESP\UDE H&ENTN- :
financiamento publico. 13 30 ) hAIO @ BRASILIA-DF
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Auditério cheio para a primeira edi¢do do Semindrio Nacional de Servigo Social e o Trabalho da categoria na Politica de Satide Mental

1.8.1.2 - 2° Semindario nacional sobre o trabalho do/a assistente social na
politica de assisténcia social

Data: 1° e 2 de agosto de 2018, em Fortaleza (CE)
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Nimero de Participantes: 1.200 pessoas, entre assistentes sociais, estudantes,
palestrantes, convidadas (os)

Investimento — RS 339.198,82

Sintese: Realizado pelo CFESS, com apoio do CRESS-CE, foi um importan-
te semindrio para mobilizar assistentes sociais na defesa de uma politica de
assisténcia social como direito, que atenda as diversas necessidades da po-
pulacdo. Nos governos neoliberais, essa politica cresceu de modo focalizado e
precarizado, em particular no que se refere aos servicos prestados e as condi-
¢oes de trabalho — problemas agravados no contexto do governo Michel Te-
mer. Além das condicGes de trabalho

e do processo de organizac¢ao politica o s:m“‘g’ﬁfn

da categoria juntamente com os/as
demais trabalhadores/as do Suas, e
diversos segmentos da classe traba-
Ihadora na atual conjuntura, o semi-
nario debateu temas diversificados,
na perspectiva de oferecer elementos
para a qualificacao e politizacao do
trabalho de assistentes sociais, por ~ < 1E2 DEAGOS

meio da realizacdo de quatro plena- FORTAI-EZA"'CE

rias simultaneas. e WWW.CFESS.ORG.BR |

gALHO DO/H
_ nSSISTﬂE&TgESOCm _
NA POLI
HAROLTENCIA SOUAL  gor2

‘ ..ﬂ I AGOSTG

0 Semindrio que debateu o trabalho da categoria na Assisténcia Social teve um dos maiores puiblicos: 1200 pessoas

1.8.1.3 - Semindrio Nacional sobre o trabalho de assistentes sociais na Assis-
téncia Estudantil

Data: 22 e 23 de novembro de 2018, em Cuiaba (MT);

Participantes: 310 pessoas (assistentes sociais, estudantes, convidados/as e palestrantes



Semindrio em Cuiabd (MT), em 2018, debateu o trabalho da categoria na Assisténcia Estudantil

Investimento: RS 121.603,23

Sintese: Realizado pelo CFESS, com
apoio do CRESS-MT, o seminario pos-
sibilitou refletir sobre a assisténcia es-
tudantil como um dos campos de tra-
balho de assistentes sociais no Brasil e
os desafios postos ao trabalho de as-
sistentes sociais, considerando-se os
retrocessos no financiamento da po- v
litica de educacdo vivenciados na atual EE&EZP}BRHVV
conjuntura. Foi um espac¢o para pensar 2018 CUIABA-MT
em estratégias de resisténcia e reno-

vagdo na atuacao profissional e, além de mesas redondas, a programagdo contou
com a realizagdo de trabalhos em trés grupos simultaneos, possibilitando ampliar
a participagao dos/as profissionais presentes.

1.8.1.4 - 3° Semindrio Nacional sobre o trabalho do/a assistente social no sociojuridico
Data: 4 e 5 de abril de 2019, no Rio de Janeiro (R))

Nimero de participantes: 515 pessoas, entre assistentes sociais, estudantes de
Servico Social e profissionais de outras areas

Investimento: RS 155.761,59
Sintese: Realizado pelo CFESS, com apoio do CRESS-RJ, a programacdo desse

seminario tentou abordar as mais diferentes angula¢des do diversificado traba-
lho profissional nessa drea. O avanco do Estado penal e das indmeras violén-
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cias perpetradas por ele tem, nessas CEMINARID NACIONG

instituicdes, agentes centrais contra 1 TRARE | 10/0
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lizam embates cotidianos em defe- lddid | £ I”] ‘
sa dos direitos da populacdo. Foram I ' I

duas mesas redondas e seis plenarias

simultaneas, por meio das quais te- 10011 200

mas mais especificos, como a justica

restaurativa e a escuta especial, pu- tll OF JHEIRD-RY

deram ser debatidos, sendo transver- IRLIES LRATUITH QO
salizados pela conexdes com a rede de
prote¢ao social. . e

i Ons

Auditério da UER] cheio para a 39 edi¢do do Semindrio que discutiu o trabalho da categoria no Sociojuridico
1.8.1.5 - 2° Semindrio Nacional Servico Social e Direitos Humanos
Data: 8 e 9 de agosto de 2019, em Salvador (BA)

Numero de participantes: 680 participantes, entre assistentes sociais, estu-
dantes e profissionais de outras areas

Investimento: RS 189.802,30

Sintese: Tendo como tema central o debate da questdo racial, o seminario abordou
diversas expressdes do racismo no Brasil, como a criminaliza¢do, o genocidio do
povo negro, a condicdo das mulheres negras e sua autodeterminagao. Debateu so-
bre a importancia do trabalho de assistentes sociais no combate ao racismo, espe-
cialmente ao racismo institucional, presente em muitos espacos ocupacionais. As



mesas de debate tiveram a participacao de
estudiosos/as do tema e representantes de
movimentos sociais. Importante ressaltar
que a dindmica do evento foi propositada-
mente marcada por elementos da cultu-
ra negra, sob a forma de mdusica, poesia e
também de um dos turnos da programa- o C
¢do, no qual o espetdculo teatral “Recital Direitos
Vozes Negras” possibilitou reflexdes im- !Tltlmaqﬂeﬁ
portantes e debate com a plenaria. '

Encerramento do 2° Semindrio Nacional de Servigo Social e Direitos Humanos, na Bahia

1.8.1.6 - 16° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS)
Data: 30 de outubro a 3 de novembro de 2019, em Brasilia (DF)

Numero de participantes: 4.709, entre assistentes sociais, profissionais de ou-
tras dreas, estudantes de graduagdo e pds-graduacao

Sintese: Realizado pelo CFESS, em conjunto com a Abepss, o CRESS-DF e a Enes-
50, essa foi a maior edicao do congresso até o momento. Desde 0 15° CBAS, foram
sinalizadas necessidades de repensar o formato do evento, de modo a ampliar o
acesso do contingente de profissionais inscritos/as e ativos/as no Brasil. Esse de-
bate foi realizado no 46° Encontro Nacional do Conjunto CFESS-CRESS, adiando
o indicativo do local a sediar o congresso, que até entdo sempre era escolhido no
primeiro encontro nacional do triénio. Essa decisdo permitiu que as entidades na-
cionais (CFESS-Abepss-Enesso) pudessem realizar levantamentos sobre possiveis
locais que comportassem a projecao de um congresso para 10.000 participantes,
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com expressa reducao de custos relacionados a infraestrutura, que, por sua vez,
permitissem reduzir os valores de inscricao a serem praticados. A organizagao
desse CBAS se iniciou em mar¢o de 2018 e foi concluida 19 meses depois, com
a realizacdo do evento no gindsio Nilson Nelson, conjugando um dia de progra-
macdo com plenarias simultdaneas no Centro de Convencdes Ulysses Guimaraes.
Muitos foram os percal¢os enfrentados, que impactaram para que nao fosse al-
cangado o volume de participantes estimado. Entretanto, a avaliacao das altera-
¢oes no formato foi positiva, indicando que a 172 edicdo precisa considerar esses

< acumulos para sua realizacdo.
o
(qV]
~
~
o
o
g {
= 40 ANOS DA “VIRADA" DO SERVICO SOCIAL
: 30 ouT
= A3 NOV.
w 2019
[NN]
s )
' b BRASILIA-DF
- GINASIC MILSOMMELSON.
— 7
<t
—
<t
o
[NN]
[mm]
Ll

Cartaz do 16° CBAS: pessoas caminhando em
diregdo ao gindsio Nilson Nelson, em Brasilia
(DF). Dele sai o desenho da drvore de Arthur
Bispo do Rosdrio, que ilustra também o Cédigo
SAIBA MAIS de Etica, representando o fortalecimento do
www.cbas combr Projeto Etico-politico profissional
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A estrututa do CBAS aumenta a cada edigdo, possibilitando que mais participantes apresentem seus trabalhos
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1.8.2 - Encontros e semindrios voltados as gestdes do Conjunto CFESS-CRESS

Além desses eventos aprovados no 46° Encontro Nacional, foram realizados seminarios
de pequeno porte, voltados ao debate de temas relacionados a gestdo do Conjunto CFES-
S-CRESS, com vistas a capacitacdo de conselheiros/as, trabalhadores/as e assessores/as.
Trata-se de respostas coletivas, frente a um compromisso assumido politicamente pe-
las gestdes do conjunto, em termos do desenvolvimento das suas competéncias sob os
pressupostos da gestdo publica e de uma politica de gestao do trabalho participativa, de-
mocratica e transparente. Conforme tratado pela Comissao Adm~-Fin (Item 1.5), é grande
a diversidade regional e o porte das entidades que compdem o Conjunto CFESS-CRESS, o
que, por vezes, tem impacto nas possibilidades de garantir suas fungdes precipuas. Esse
compromisso efetivado implica maior profissionalizagdo do trabalho no ambito do CFESS
e dos CRESS e na elevagdo da qualidade dos servigos prestados a categoria e a sociedade
(Diretrizes para Gestdo do Trabalho do Conjunto CFESS-CRESS, 2012).
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Foram 19 eventos com esse perfil realizados no triénio, sendo seis deles em 2017
e 2019, respectivamente, e sete em 2018, conforme pode ser conferido nos breves
registros que seguem.

1.8.2.1 - 2° Encontro das Assessorias Juridicas do Conjunto CFESS-CRESS

Nimero de participantes: 40, entre conselheiros/as, assessores/as juridicos/as
dos CRESS e do CFESS

Data: 21 de junho de 2017, em Brasilia (DF)

Investimento: RS 2.483,25

-
GESTAO E DE BATALHAS QUE SE VIVE A VIDA!

1.8.2.2 - 7° Semindrio Administrativo-Financeiro do Conjunto CFESS-CRESS

Numero de participantes: 100, entre conselheiros/as, assessores/as juridicos/as e
trabalhadores/as do setor administrativo dos CRESS e do CFESS

RELATORIO FINAL -
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7° SEMINARIO DE GESTAO
ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA
CFESS-CRESS

22 e 23 de junho/2017 - Brasilia (DF)

m Identidade visual para divulgagdo dos eventos
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Data: 22 e 23 de junho de 2017, em Brasilia (DF)
Investimento: RS 176.074,22

1.8.2.3 - 11° Semindrio Nacional das Comissdes de Orientagio e Fiscalizagdo

Numero de participantes: 110, entre agentes fiscais, conselheiros/as, assessores/
as juridicos/as dos CRESS e do CFESS

Data: 23 e 24 de junho de 2017, em Brasilia (DF)

Investimento: RS 155.108,53

1.8.2.4 - Reuniao ampliada com agentes fiscais e conselheiros/as: avaliagao
dos Instrumentais da Fiscaliza¢ao

Nimero de participantes: 90, entre conselheiros/as CRESS e CFESS, agentes fiscais
Data: 16 de agosto de 2017 em Brasilia (DF)
Investimento: RS 107.216,15

1.8.2.5 - 46° Encontro Nacional do Conjunto CFESS-CRESS (deliberativo)

Numero de participantes: 331 participantes, entre delegados/as de direcdo e
base, observadores/as e convidados/as.

Data: 7 a 10 de setembro de 2017, em Brasilia (DF)

Investimento: RS 237.924,62

1.8.2.6 - Capacitagao presencial dos/as trabalhadores/as dos Regionais, res-
ponsaveis pela implantagao do processo de inscri¢do, digitalizagdo, solicita-
¢do, controle e acompanhamento do DIP

Numero de participantes: 52 pessoas, sendo 49 dos CRESS e 3 do CFESS
Data: 20 a 23 de setembro de 2017, Brasilia (DF)
Investimento: RS 105.650,91

1.8.2.7 - Encontro Nacional das Seccionais do Conjunto CFESS-CRESS

Nuimero de participantes: 63 pessoas, oriundas dos CRESS sede, das 23 Sec-
cionais existentes no Conjunto, do CFESS e de alguns CRESS que, apesar de nao
possuirem seccional, desejavam conhecer e contribuir com o debate

Data: 13 e 14 de abril de 2018, em S&o Paulo (SP)

Investimento: RS 68.508,42

1.8.2.8 - 1°, Encontro de Capacita¢do das Comissdes Permanentes de Etica do
Conjunto CFESS-CRESS em Brasilia (DF)

Nuimero de participantes: 80 pessoas, sendo 71 membros de Comissoes
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Permanentes de Etica e nove assessores/as juridicos/as dos Regionais
Data: 24 e 25 de agosto de 2018
Investimento: RS 89.999,94

1.8.2.9 - Reunido do Férum Nacional em Defesa da Formacio e do Traba-
lho com Qualidade em Servico Social (Evento promovido conjuntamente pelo
CFESS-CRESS, Abepss e Enesso)

Nuimero de participantes: 107, entre assistentes sociais, professoras/es,
conselheiros/as, estudantes de Servigo Social

Data: 5 de setembro de 2018, em Porto Alegre (RS)

Investimento: RS 2.898,28

1.8.2.10 - 5° Seminario Nacional de Comunicagdo do Conjunto CFESS-CRESS

Nimero de participantes: 70 pessoas, entre assessorias de comunicacdo,
conselheiras/os dos CRESS e CFESS

Data: 6 de setembro 2018, em Porto Alegre (RS)

Investimento: RS 19.687,36

1.8.2.11 - Plendria Ampliada do Conjunto CFESS-CRESS (deliberativa sobre a
modalidade de votacao no Conjunto CFESS-CRESS)

Nimero de participantes: 89 pessoas, sendo 50 delegados/as, além de
observadores/as e assessorias juridicas

Data: 6 de setembro de 2018, em Porto Alegre (RS)

Investimento: RS 4.222,68

1.8.2.12 - 47° Encontro Nacional CFESS-CRESS “E preciso nao ter medo. E
preciso ser maior” (Deliberativo)

Numero de participantes: 325 participantes, entre delegados/as de direcdo e
base, observadores/as e convidados/as

Data: 6 a 9 de setembro de 2018, em Porto Alegre (RS)

Investimento: RS 143.469,48

1.8.2.13 - Semindrio Nacional de Capacitagdo Contdbil e Financeiro do Con-
junto CFESS-CRESS

Nimero de participantes:76 pessoas, sendo 70 representantes dos CRESS e seis
do CFESS

Data: 27 e 28 de novembro de 2018, em Brasilia (DF)

Investimento: RS 116.372,36



1.8.2.14 - Curso de Formagao Continuada para Agentes Fiscais do Conjunto
CFESS-CRESS

Niumero de participantes: 71 agentes fiscais dos CRESS

Data: 29 e 30 de maio de 2019, em Brasilia (DF)

Investimento: RS 249.112,08 (incluidas as despesas relativas ao Seminario Na-
cional de Trabalho e Formacdo em Servico Social e ao 12° Seminario Nacional de
Capacitacdo das Cofis, descritos a seguir)

1.8.2.15 - Semindrio Nacional de Trabalho e Formagao em Servigo Social

Numero de participantes: 117 pessoas, entre conselheiras/os, assessorias do
Conjunto CFESS-CRESS, agentes fiscais e representacdo da Abepss

Data: 31 de maio de 2019, em Brasilia (DF)

Investimento: ver item 1.8.2.14

1.8.2.16 - 12° Semindrio Nacional de Capacita¢ao das Cofis

Nimero de participantes: 109 pessoas, entre conselheiras/os, agentes fiscais,
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assessorias dos CRESS e do CFESS
Data: 1° de junho de 2019, em Brasilia (DF)
Investimento: ver item 1.8.2.14

1.8.2.17 - 1° Encontro Nacional de Capacita¢iao sobre Processo Licitatério do
Conjunto CFESS-CRESS

Numero de participantes: 63 pessoas, sendo 50 representantes dos CRESS e 13
representantes do CFESS (duas conselheiras e 11 trabalhadores/as)

Data: 15 e 16 de junho de 2019, em Brasilia (DF)

Investimento: RS 92.638,85

1.8.2.18 - Plendria consultiva sobre as alteragdes no Cédigo Eleitoral do Con-
junto CFESS-CRESS - Resolu¢dao 659/2013

Nimero de participantes: 63 participantes, sendo 54 conselheiras/os e/ou as-
sessores/as juridicos/as dos Conselhos Regionais

Data: 28 de junho de 2019, na cidade de Brasilia (DF)

Investimento: RS 94.205,19

1.8.2.19 - 48° Encontro Nacional do Conjunto CFESS-CRESS - “A voz resiste,
a fala insiste, quem viver vera!”

Nuimero de participantes: 283 participantes, entre delegados/as de direcdo e
base, observadores/as e convidados/as

Data: 5 a 8 de setembro de 2019, em Belém (PA)

Investimento: RS 282.817,90
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Semindrio das COFls, em Brasilia (DF), em 2017
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2.1 CONSELHO FISCAL*

O Conselho Fiscal do CFESS tem sua competéncia estabelecida pelo art. 28 do
Estatuto do Conjunto CFESS-CRESS (Resolug¢do CFESS n° 469/2005). Com base
em suas competéncias, definiram-se as acdes ao longo do triénio, com rotina
propria, com vistas a cumprir suas obrigacdes regimentais e contribuir para a
melhoria da gestdo administrativa, financeira e contdbil do Conselho Federal em
sua integralidade.

Sobre a rotina de trabalho, o Conselho Fiscal reline-se mensalmente, preferen-
cialmente um dia antes da reunido do Conselho Pleno, com a participacao do
coordenador financeiro, assessor contdbil e outros trabalhadores do CFESS, quan-
do necessério, podendo ocorrer reunides extraordinarias quando identificada a
necessidade.

No triénio 2017-2020 o Conselho Fiscal realizou 29 reunides, sendo seis em 2017,
12 em 2018, 10 em 2019 e duas em 2020.

Nas reunides, sao realizadas as atividades previamente estabelecidas em
planejamento anual, quais sejam:

« Analise dos Relatérios, Balancos, Livro Razdo, Livro diario e Plano de con-
tas do CFESS (ativo — saldos em conta, passivo - contas a pagar, despesas,

receitas) e Controle Or¢camentario por meio do sistema — Siscontnet;

« Andlise dos balancetes mensais do CFESS, os quais sdo disponibilizados
pela assessoria contabil, com emissdo de parecer;

» Acompanhamento do uso dos recursos pelas comissoes;

« Andlise das Propostas e reformulacdes orcamentdrias do CFESS e dos
CRESS, com emissao de parecer;

« Andlise dos contratos (por amostragem) celebrados pelo CFESS, assim
como o pagamento dos servicos prestados;

« Analise das Prestacdes de Contas do CFESS e dos CRESS, com emissdo de
parecer;

« Monitoramento do repasse obrigatério pelos CRESS ao Fundo de Apoio e
acompanhamento da receita dos fundos existentes;

» Monitoramento do envio dos balancetes dos CRESS ao CFESS;

44 - No triénio 2017-2020, foi constituido pelas conselheiras Nazarela Rego Guimardes
(coordenadora), Francieli Borsato e Mariana Furtado.



» Acompanhamento do repasse da cota parte pelos CRESS ao CFESS;

» Acompanhamento da prestacao de contas das atividades realizadas pelas
conselheiras, assessoras/es, trabalhadores/as, representantes e convida-
das/os, indicando ajustes quando necessario;

» Acompanhamento dos trabalhos da Comissao Especial.

Para adequacdes do funcionamento administrativo e financeiro do CFESS, foram
indicadas e realizadas as seguintes acoes:

« Elaboracdo de modelo de Planejamento Estratégico e orientacdes sobre
a elaboracdo de Propostas orcamentarias e Planejamento para os CRESS;

o Revisdo da Brochura “Procedimentos Administrativos, Financeiros e Con-
tabeis do Conjunto CFESS-CRESS”;

e Sugestao de adequagdes nos processos administrativos de compras e
prestacoes de contas;

« Sugestdo de organizagao do arquivamento de documento fisicos do setor
financeiro;

 Indicacgdo de providéncias em relacdo aos CRESS que ndo efetivaram o re-
passe da cota parte e dos balancetes, conforme previstos no Estatuto do
Conjunto CFESS-CRESS.

Nesse segundo conjunto de atividades realizadas, cabe destacar o protagonismo do
Conselho Fiscal na reformulacao das orientacoes emitidas aos CRESS e ao CFESS,
para realizacao de seu planejamento orcamentdrio e plano de metas, consideran-
do-se a metodologia do planejamento estratégico. Embora ndo seja formalmente
sua atribuicdo regimental, foi essa instancia que funcionou fornecendo subsidios
aos debates sobre planejamento realizados no 47° Encontro Nacional (2018) e En-
contros Regionais Descentralizados (2019) (Cf. Item 1.5 deste relatdrio).

Pela importancia de ter um grupo dedicado a essa frente de atuagdo, sugere-se
que as proximas gestoes do CFESS constituam uma comissdo de planejamento
estratégico (o nome é apenas indicativo), para assumir esse trabalho de modo
mais sistematico, ja que o Conselho Fiscal ndo € a instancia responsavel por esse
contelido. Porém o mesmo foi bastante importante no triénio 2017-2020, tanto
na avaliacdo dos Regionais, quanto para a prépria gestdo do CFESS.
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2.2 RECURSOS ETICOS RECEBIDOS E
JULGADOS

No triénio 2017-2020, a gestdo do CFESS continuou dando absoluta prioridade
a observancia de prazos para maior celeridade no julgamento de recursos éticos.
Essa acao foi progressivamente apresentando resultados positivos ainda no trié-
nio 2014-2017, de modo que ja chegamos ao ano de 2020 sem nenhum recurso
do ano anterior pendente de julgamento.

Importante notar que a alteracdo das condi¢des de trabalho da assessora juridica
que acompanha a Comisso de Etica foi fator primordial para a obtencdo desse
resultado, ja que, desde 2017, a mesma dedica-se exclusivamente as demandas
da ética e o CFESS conta com dois outros assessores para as demais comissdes de
trabalho. Outro fator que auxiliou na obtengao desse resultado foi o planejamen-
to prévio do calendério de julgamentos, reservando as datas para que nao haja
problemas de compatibilidade nas agendas de conselheiras que precisam estar
disponiveis para as sessoes de julgamento a ser realizadas.

Numericamente, foram recebidos e julgados 56 recursos éticos, assim distribuidos:

Recursos Eticos Recebidos e Julgados CFESS 2027-2020

20
18 17

2017 2018 2019 2020

Entre os 18 recursos julgados no ano de 207, cabe destacar que cinco ja eram de
2017 e a maioria era de anos anteriores. Em 2018, essa propor¢ao aumenta e 0s
recursos julgados do ano corrente foram 12 entre 20, ou seja, somente oito eram
de anos anteriores. Em 2019, aumenta ainda mais a propor¢ao de recursos do ano
corrente sendo julgados, pois, entre os 17 julgamentos, apenas trés ndo eram do
ano de 2019. Esses dados se encontram no grafico a seguir.

Recursos julgados segundo o ano de origem CFESS 2017-2020

13

2017 2018 2019

. Ano corrente
Anos anteriores




0 ano de 2020 tem particularidades relacionadas a transicao de gestoes, de modo
que realizamos apenas uma sessao de julgamento (margo), dando conta do Ulti-
mo recurso que havia sido recebido no CFESS até dezembro de 2019. Os primeiros
recursos de 2020 foram recebidos em marco e estdo ficando para ser distribuidos
e julgados pela gestdao 2020-2023, pois avaliamos que nao havia como agendar
novos julgamentos nas reunioes de Conselho Pleno dos meses de abril e maio.
Acrescido a isso, enfrentamos inesperadamente uma série de alteragbes na agen-
da, decorrentes da pandemia do “novo coronavirus”, que nos impediu de realizar
até mesmo as reunides ja agendadas de forma presencial.

Com relacdo as regides de origem dos Recursos Eticos, observa-se um maior
ndmero oriundo do Sudeste (41 Recursos Eticos), seguido pelo Sul (oito Recursos
Eticos). Na tabela abaixo, temos a distribuicdo, por CRESS, da origem dos recursos
julgados entre 2017-2020:
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Cress 172. Regido (ES) 1 %
Cress 202. Regido (MT) 3

Essa concentragdo é uma tendéncia histérica, que reflete, por um lado, a maior con-
centragao do nimero de profissionais na regido sudeste, mas vem sendo objeto de pro-
blematiza¢des na CEDH, conforme registrado no relatério dessa comissdo (Item 1.1), de
modo a incidir sob essa dimensdo no ambito dos Conselhos Regionais, tentando enten-
der os motivos pelos quais o volume de processamento ético (e consequentemente de
recursos ao CFESS) nas demais regides é tdo reduzido e, por vezes, inexistente.

2.3 RECURSOS ADMINISTRATIVOS
RECEBIDOS E JULGADOS

Os recursos administrativos, tal como os de natureza ética, se originam do direito
democratico das partes a recorrer a segunda instancia, quando ndo concordam com m
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a decisdo proferida na primeira instancia, neste caso os Conselhos Regionais. No
caso dos recursos administrativos recebidos e julgados pelo CFESS, temos entdo
o dever de lhes dar andamento e decisdo, para que as partes tenham seus pleitos
apreciados e a restituicao de direitos violados seja assegurada. A maioria dos recur-
sos administrativos tem por objeto o questionamento de inscri¢des indeferidas ou
a aplicacdo de multas (Resolugao CFESS 590/2010). Esses também sado, portanto,
temas que vém a publico nas pautas do Conselho Pleno e, com o devido assessora-
mento juridico, é nosso papel decidir a respeito dos recursos em questao.

Ao assumirmos a gestao em 2017, tomamos conhecimento de 22 recursos adminis-
trativos sem avaliacdo — seja pelo setor juridico ou pelo Conselho Pleno do CFESS.
A maioria desses foi protocolada na entidade, no ano de 2016, sem que, contudo,
fosse possivel cumprir o prazo estabelecido pela Lei 9784/1999, que determina 45
dias para a andlise de processos administrativos no ambito da administracdo publica.

Para lidar com tal situacd, o Conselho Pleno deliberou pela imediata distribuicao
dos recursos represados entre as assessorias juridicas, para analise e emissdo de
seus pareceres do modo mais célere que pudessem fazé-los, trazendo ao Conselho
Pleno os subsidios para decisdo. Além disso, foram designadas duas conselheiras*s,
para acompanhar o andamento dos trabalhos, junto ao setor juridico do CFESS.

Além dos 22 recursos de anos anteriores, ao longo do triénio, tivemos os seguin-
tes nimeros de recursos administrativos protocolados no CFESS: no ano de 2017,
foram 17 recursos administrativos; no ano de 2018, 27 e, no ano de 2019, 16 re-
cursos administrativos. Esses dados podem ser apreciados no grafico que segue:

Anos anteriores

Recursos 2017 22
Administrativos . 2018
recebidos e . 2019
julgados CFESS
2017-2020
17

Cabe destacar que grande parte desses julgamentos ocorreu em 2018, concentran-
do os esforgos de colocar em dia os recursos represados e simultaneamente nao
permitir a ultrapassagem de prazos dos novos recursos recebidos. Desse modo, ao
final de 2019, nenhum recurso administrativo ficou com aprecia¢do pendente. No
total, foram julgados 82 recursos administrativos no triénio 2017-2020.

45 - Daniela Neves e Solange Moreira.



Essa a¢do oportunizou que os/as profissionais tivessem seus pleitos junto a entidade
resolvidos dentro de um prazo razoavel, mas é importante chamar atencdo para a
necessidade de manter esse fluxo e 0 acompanhamento do mesmo por parte das con-
selheiras. Isso, porque os temas que ensejam os referidos recursos tendem a se manter
pressionando as entidades de fiscalizagdo. A demanda de recursos administrativos en-
volvendo aplicagdo de multas por irregularidades no exercicio profissional ou os pedi-
dos de inscri¢do indeferidos se acentuam, em face do atual contexto de extrema fle-
xibilizagdo de parametros para a formagdo e o exercicio profissional na contramao das
nossas exigéncias normativas, o que requer a a¢do firme e fundamentada dos CRESS.

2.4 RESOLUCOES EXPEDIDAS

A natureza das entidades do Conjunto CFESS-CRESS Ihes confere atribuicdes norma-
tivas que se expressam sob diversas formas, sendo as resolu¢oes expedidas um dos
modos de verificarmos os temas regulados pela entidade. Durante o triénio 2017~
2020 (até 7 de abril de 2020), foram expedidas aproximandamente 125 resolugdes4®.

A maioria das resolucoes expedidas (56) diz respeito a julgamento de recursos
éticos oriundos dos CRESS, o que aponta para a prioridade que a gestdo deu no
processamento dos recursos com a maior celeridade possivel (Cf. Item 2.3). Outro
volume consideravel versa sobre questées relacionadas ao funcionamento admi-
nistrativo das autarquias CFESS e CRESS, sendo recorrentes os seguintes assun-
tos: homologacdo de elei¢des extraordindrias; substituicao de cargos de diretoria,
reordenamento da gestdo; atualizacdo de valores das referéncias salariais e da
tabela de remuneragdo dos cargos em comissao; valor das anuidades de pessoa
fisica e de pessoa juridica e as taxas no ambito dos CRESS; aprovacao de propostas
orcamentarias anuais do CFESS e dos CRESS, dentre outros.

Entretanto, avaliamos que seria importante comentar algumas das resolucdes que
merecem destaque, pela especificidade dos temas que regulam e desdobramentos
politicos que apresentam nas gestdes, em especial no trato das questdes relacio-
nadas ao trabalho de assistentes sociais no Brasil:

Resolugoes n® 820, de 25 de julho de 2017, e 885, de 24 de outubro de 2018:
tratam dos prazos para o recadastramento nacional dos/as assistentes sociais, da
substituicao das carteiras e cédulas de identidade profissional e a pesquisa sobre
o perfil do/da assistente social e realidade do exercicio profissional no pais. Os
registros sobre os desdobramentos dessa resolu¢ao encontram-se no item 1.5
desse relatorio;

Resolugao n° 828, de 15 de setembro de 2017: institui os instrumentais basicos
a serem utilizados no exercicio da acdo fiscalizadora do Conjunto CFESS-CRESS.

46 - Esse nimero pode variar até o dia 15 de maio, considerando a dindmica da entidade entre
o periodo de consolidagdo dessas informagoes e o final da gestdo propriamente dito.
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Apé6s um amplo debate no interior do Conjunto, identificou-se a necessidade de
revisao e aperfeicoamento dos instrumentos de fiscalizagdo, para garantir quali-
dade nesta agdo, que se configura como a¢do precipua da autarquia;

Resolugdo n° 832, de 26 de outubro de 2017: se refere aos documentos exigi-
dos para inscricdo nos Conselhos Regionais e altera resolucdo anterior, a fim de
se adequar ao estabelecido pela Portaria Normativa MEC n® 40/2007 e, portanto,
passa a admitir a Certiddo de Colacdao de Grau em substituicao ao Diploma, desde
que atenda a todos os requisitos estabelecidos na presente resolugao;

Resolugao n° 845, de 26 de fevereiro de 2018: dispde sobre atuacdo profissio-
nal do/a assistente social em relagao ao processo transexualizador, considerando,
dentre outras questdes, a autonomia dos individuos sociais sobre seus préprios
corpos e do reconhecimento da liberdade como um valor ético central. Estabele-
Ce, portanto, que as/os assistentes sociais, ao realizarem o atendimento, deverao
utilizar seus referenciais tedrico-metodoldgicos e ético-politicos, com base no
Cédigo de Etica dajo Assistente Social, rejeitando qualquer avaliagdo ou modelo
patologizado ou corretivo da diversidade de expressdo e identidade de género,
sendo vedado a/ao assistente social a utilizacdo de instrumentos e técnicas que
criem, mantenham ou reforcem preconceitos a populagdo trans;

Resolucao n° 853, de 21 de maio de 2018: homologa a criacdo do Conselho Regional
de Servigo Social da 272 Regido — Roraima, o qual esteve, até entdo, como seccional de
base estadual do CRESS Amazonas. A criacao desse CRESS perpassou por amplo deba-
te entre as/os representantes de cada um dos estados (RR e AM) e o CFESS, a fim de
avaliar aspectos normativos, politicos e administrativos. Atualmente, portanto, todos
os estados da federacdo contam com Conselhos Regionais de Servigo Social;

Resolucao n° 861, de 11 de junho de 2018: dispde sobre a publicidade de execuc¢ao
das penalidades de adverténcia publica, suspensao e cassacdo do exercicio profis-
sional do/a assistente social, definindo a dimensao juridica de “6rgdo de imprensa
“ regulamentando o artigo 20 do Cédigo de Etica do/a Assistente Social. Todo o
regramento do Cédigo de Etica do/a Assistente Social, inclusive a previsdo das pe-
nalidades e sua dosimetria, apontam para a perspectiva democrética, tomada como
valor ético central, ou seja, a aplicagdo dessa concep¢do tem que ser garantida
pelos Conselhos Regionais (CRESS) e Conselho Federal de Servico Social (CFESS) na
execucao das penas;.

A referida resolugdo estabelece em que espaco a publicagdo/publicizagdo da pe-
nalidade de Adverténcia Publica, de Suspensdo do Exercicio Profissional ou de
Cassacdo do Registro Profissional devera ser realizada, quais sejam: Diario Oficial
do estado da jurisdicao do penalizado, 6rgdo de imprensa, como jornal, periédico
e site do CRESS e, ainda, afixada no Conselho Regional de Servico Social e Seccio-
nal, dentro da jurisdicao em que estiver inserido o/a denunciado/a.



Estabelece, ainda, que fica vedado aos CRESS e as Seccionais as postagens de
penalidades publicas aplicadas pelos CRESS na rede social Facebook ou em outras
midias sociais.

Resolugoes n° 884, de 23 de outubro de 2018 e 900, de 1° de abril de 2019:
regulamentam o procedimento para cancelamento de inscricdes que foram defe-
ridas antes do conhecimento das irregularidades, as quais dizem respeito a docu-
mentacdo apresentada pela/o interessada/o no ato do requerimento da inscricao
no Conselho Regional.

Estabelecem o modus operandi para instauracao de procedimento administrativo
para apuracao dos fatos, seguindo todos os ritos necessdrios, garantindo o amplo
direito de defesa e do contraditério a/ao assistente social. Estabelecem, ainda,
que as suspeitas de praticas criminosas ou de atos de improbidade que envolvam
o0 processo de inscricdo, bem como outras situagdes que extrapolem as atribuigoes
legais dos CRESS, devam ser encaminhadas as autoridades competentes para as
providéncias cabiveis, ndo se aplicando o procedimento previsto na presente re-
solucdo (n° 900);

Resolugdao n° 886, de 1° de novembro de 2018 e 901: alteram dispositivos
nas Resolucdes CFESS n°® 792, de 9 de fevereiro de 2017, que institui a Anotagao
da Responsabilidade Técnica no ambito do Servigo Social, os parametros para a
atuacdo do/a assistente social nesta modalidade, bem como regula os proce-
dimentos para expedicao da certidao respectiva, e da n° 582, de 1° de julho de
2010, que, dentre outros aspectos, regulamenta o registro de Pessoas Juridicas
nos Conselhos Regionais de Servico Social.

As citadas resolugoes aprimoram a anterior, que trata do tema, na medida em
que, na primeira (n° 886), especificam-se a quais modalidades de pessoas juridi-
cas é obrigatdrio e facultativo o requerimento de registro no CRESS, e anotagdo de
Responsabilidade Técnica, e, na segunda (n° 901), altera-se para 30 dias o prazo
para que a/o assistente social comunique o CRESS de seu desligamento da fun¢ao
de Responsdvel Técnico ou afastamento da instituicao;

Resolugdo n° 917, de 18 de outubro de 2019: revoga dispositivos da Resolugao
n° 582/2010, no que se refere a obrigatoriedade de apresentacdo da declara-
¢ao de estdgio em cumprimento a decisdo no ambito da ac¢do civil publica de n°®
1004429.62.2018.4.01.3600, no ambito da Justica Federal do Mato Grosso, pro-
latada em 9 de outubro de 2019. Dessa forma, os CRESS nao podem mais exigir
a apresentacao da declaracdo de estagio nos termos anteriormente estabelecidos,
para requerimento de inscricdo pela/a assistente social;

Resolugao n° 919, de 23 de outubro de 2019: institui novo Codigo Eleitoral
do Conjunto CFESS-CRESS, fruto do cumprimento da delibera¢do n° 21 do eixo
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Administrativo-Financeiro do 46° Encontro Nacional CFESS-CRESS, ocorrido em
Brasilia entre os dias 7 e 10 de setembro de 2017.

Para o cumprimento da referida deliberagao, que culminou com a instituicao do novo
Cddigo Eleitoral, foram realizados estudos de viabilidade da mudan¢a da modalidade
de votagao para as eleicdes do Conjunto — de vota¢ao presencial e/ou por correspon-
déncia, para “online”, assim como sobre a alteracdo da data de posse das gestoes.

Foram realizadas plenarias consultivas e deliberativas, convocadas especifica-
mente para debater as questdes relativas aos temas. O conjunto deliberou pela
manutencao da data da posse das gestoes no més de maio e pela alteracao da
modalidade de votacao para “online”; qual seja, em ambiente de internet.

As eleicOes, para o triénio 2020-2023, das gestdes do Conjunto CFESS-CRESS ja
ocorreram na modalidade em ambiente de internet, conforme estabelece o novo
Cddigo Eleitoral, aprovado no 48° Encontro Nacional CFESS-CRESS, ocorrido em
Belém (PA), de 5 a 8 de setembro de 2019;

Resolucao n° 923, de 4 de novembro de 2019: dispoe sobre a regulamentacdo do
registro dos esclarecimentos, depoimentos das partes e testemunhas, por meio de mi-
dia digital, no ambito dos Conselhos Regionais e do Conselho Federal de Servico Social.

A presente resolugdo explicita as regras para que os depoimentos das partes e oi-
tivas de testemunhas possam ser registrados por meio de midia digital. Tal recurso
permite maior fidedignidade e seguranca do registro, assim como maior celeridade
no processamento das dendincias éticas que tramitam perante os CRESS e CFESS.

A necessidade de regulamentar é sempre oriunda de movimentos mais amplos na
sociedade e na profissdao, de modo que se mostram dinamica e processualmente
no decorrer dos debates politicos realizados nos Encontros Nacionais e reunides
de Conselho Pleno. Nesse sentido, a prospec¢ao de desafios futuros é um tanto
limitada e de curto prazo.

A principal, dessas demandas, j4 identificada diz respeito a revogacao da Resolu-
¢ao CFESS n° 582 e expedicao de uma nova resolucao que a substitua, em funcao
das recomendagdes oriundas do GT nacional sobre procedimentos de inscri¢ao.
Conforme registrado no item 1.5 desse relatério, esse GT deve concluir seus tra-
balhos em 2020. Ao final deste, a recomendacdo é que a Resolu¢do CFESS n° 582
seja revogada e substituida por uma nova resolucdo sobre o tema das inscri¢des,
em face das iniumeras alteragbes que ja sofreu e ainda sofrera em razao dos tra-
balhos do GT em curso.

Além disso, para que as proximas gestdes possam retomar seu debate a partir
de insumos ja minimamente registrados e acumulados, listamos a seguir alguns



outros temas que requerem decisdo sobre emitir ou nao resolucdes:

« sobre ética na pesquisa de documentos e materiais produzidos no ambito
das entidades do Conjunto CFESS-CRESS;

» sobre acessibilidade no Conjunto CFESS-CRESS;

« sobre o piso ético para assistentes sociais.

2.5 APRIMORAMENTO DA GESTAO
ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA DO CFESS

Nesse item, registramos a¢oes de acompanhamento direto da conselheira tesou-
reira4’, relacionado a dois setores de suma importdncia para a operacionalizar as
demandas do CFESS: a coordenacao financeira e a coordenacdo administrativa.
Ambos sdo espacos profissionalizados, ocupados por trabalhadores/as da entida-
de, cuja fungdo estratégica requer atento acompanhamento da gestdo, para ma-
terializar as deliberacoes da agenda politica do Conjunto CFESS-CRESS. A t6nica
da gestdo 2017-2020 foi de aperfeicoamento dos fluxos de ambos os setores, a
partir da convocagao de dois novos trabalhadores concursados. Veremos que, no
setor financeiro, essa repactuacado de fluxos foi mais intensa e, no setor adminis-
trativo, atingiu muito especialmente a Comissdao Permanente de Licitagdo (CPL),
objetivando assegurar o cumprimento dos principios e normas da administragao
plblica de forma eficiente.

2.5.1— Coordenagao Administrativa

Aos assumirmos a gestao, em maio/2017, a coordenagao administrativa do CFESS
havia passado por um processo recente de reestruturagao, ao incorporar as ativi-
dades relacionadas ao processo licitatério, com a criacdo da Comissao Permanen-
te de Licitacdo (CPL)48, implementada pela gestdo 2014-2017.

Naquele momento, estava em curso a prepara¢ao do processo de licitagdo dos sistemas
de informacdo para o Conjunto CFESS-CRESS na modalidade de pregdo eletronico,
assessorada, na ocasido, por uma consultoria externa (pregoeira). A conclusao do cer-
tame ocorreu em agosto de 2018 e, posteriormente a essa etapa, instituimos reunides
mensais entre a comissao, a 12 tesoureira e assessoria juridica, objetivando acompa-
nhar todos os processos em andamento e procedimentos para superar as dificuldades
enfrentadas para sua preparacdo, principalmente em relagdo as cotacdes de pregos.

47 - Cheila Queiroz.

48 - Na composicdo atual (maio de 2020) dessa comissdo, encontram-se os trabalhadores Lucas
Figueiredo, Gleyton Amacena e Jarbas Ferreira. Os/As trabalhadores/as Diogo Adjuto, Ester Bar-
bosa e Mauricio Bonfim também ja contribuiram com essa comissdo em composicdes anteriores.
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No ano de 2018, convocamos o profissional de nivel superior aprovado no con-
curso publico realizado pela gestdo 2014-2017 para o cargo de analista*®. Esse
trabalhador teria, entre suas atribuicdes, assumir a CPL, na fungdo de presiden-
te, conforme previsto por lei, ja que os/as demais trabalhadores/as da comissao
desempenhavam outras atividades que, muitas vezes, dificultavam o andamento
dos processos. Para otimizar as novas atribuicdes desse trabalhador, a gestdo do
CFESS aprovou que o mesmo pudesse realizar uma capacitagdo pratica sobre li-
citagdes no CRESS-BA, onde estava em curso uma experiéncia bem-sucedida no
setor de licitagdo.

Com esses novos conhecimentos adquiridos e socializados junto a CPL do CFESS,
reiniciaram-se as analises sobre os nossos procedimentos internos, buscando
identificar os aperfeicoamentos necessarios, que resultaram em inovagoes subs-
tanciais como: utilizagao do pregao eletronico; aprimoramento nas minutas de
contrato, nos termos aditivos e editais; modernizacdo em contratos de prestacdo
de servigos; aquisicao de bens por adesao a atas de outras repartigdes federais e
utilizacdo da cotagao eletrdnica.

Avalia-se que, apo6s a adocao da modalidade de licitacdo por “pregdo eletrénico” na
grande maioria das aquisicoes e compras do CFESS, nossas licitagdes foram dotadas
de maior transparéncia, publicidade, celeridade e economicidade dos processos. Para
fins de comparagdo, a Figura 1 (abaixo) apresenta a evolu¢do dos dados da CPL na
utilizagao do pregdo eletronico, comparando o ano de 2016 até o presente momento:

Figura1 - o 8
Evolugdo dos o
dados da CPL o 7/
na utilizacdo b :
do pregdo ° 0 :
eletronico g 0
E 5 : :
=1 .0
Z :
4 :
3 J
2

0 cewene”
Ano 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 (até marco)

No quadro 1, observamos os beneficios econémicos com os valores de pesquisa de
mercado, realizados para abertura dos processos de licitacao nos anos de 2018 e 2019.

49 - Trata-se do trabalhador Lucas Figueiredo.



de referéncia

RS 50.170,00
RS 216.000,00
RS 31.893,33
RS 35.233,21

RS 13.519,88

RS 63.401,1
RS 41.250,00
RS 234.441,00
RS 39.555,11

RS 243.992,16

RS 216.352,50

$ 122.184,38

CPL no periodo 2017-2020.

Preco Referéncia Prego Pregao

RS 35.326,79
RS 97.600,00
RS 5.827,68
RS 27.112,19

RS 10.062,00

RS 27.000,00

RS 7.050,00
RS 158.500,00
RS 19.021,72

RS 243.290,07

RS 89.830,00

RS 99.705,00

Quadro 1 — Comparativo de valores de pregao com seus respectivos valores

Economia

RS 14.843,21
RS 118.400,00
RS 26.065,65
RS 8.121,02

RS 3.457,88

RS 36.401,1

RS 34.200,00

RS 75.941,00

RS 20.533,39

RS 702,09

RS 126.522,50

RS 22.479,38

E, por fim, no quadro 2 (abaixo), temos o nimero de processos realizados pela

Quadro 2 - Processos realizados pela CPL durante 2017 - 2020
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Ainda no ano de 2018, o conselho aderiu, pela primeira vez, ao mecanismo de atas
de registro de precos, bem como a cotagdo eletronica. No primeiro procedimento,
adquirimos bens e servicos decorrentes de pregoes realizados por outros érgaos
do poder publico, que garantiram agilidade e precos abaixo do valor de mercado,
a exemplo da aquisicdo de materiais de expediente e dos mdveis para a sede nova
do conselho. Na cotagdo eletronica, ferramenta de dispensa de licitagdo, também
adquirimos bens com valores menores que R$17.600,00, utilizando a base de
dados de fornecedores através do sistema de informagdo “compras.net”.

A CPL do CFESS passou a adotar as minutas de editais da Advocacia-Geral da
Unido (AGU), conforme a nova Instru¢do Normativa n° 5, do Ministério do Plane-
jamento, Desenvolvimento e Gestdao (SGPE/MPDG), objetivando o aprimoramento
das minutas de contrato e de editais.

Também realizamos aprimoramento significativo no ambito da fiscalizacdo dos
contratos de servigos e/ou bens. Primeiramente, redefinimos o fluxo e criamos
instrumentais, em reunides conjuntas com a assessoria juridica do CFESS, para o
acompanhamento dos contratos pelos/as fiscais, conforme a Lei 8.666/93 — a
qual exige que a execucdo do contrato administrativo seja fiscalizada e acompa-
nhada por um/a representante da administracao, formalmente designado/a pe-
los/as gestores/as. A implementacdo do novo fluxo definido realizou-se por meio
de reunides com todos/as os/as trabalhadores/as do CFESS, objetivando discutir o
papel do/a fiscal de contrato. Além disso, todos/as os/as trabalhadores/as parti-
ciparam do Encontro Nacional de Capacitagdo sobre Processo Licitatério do Con-
junto CFESS-CRESS (Cf. Item 1.5), que contribuiu para ampliar os conhecimentos
e, consequentemente, qualificar o acompanhamento dos contratos.

Ainda sobre a fiscalizacdo de contratos, instituimos, pela primeira vez no CFESS,
um/a trabalhador/a como “gestor/a de contratos”s°, tendo suas atribuicGes con-
forme previstas na Lei 8.666/93. Esse/a gestor/a, dentre suas atribuicoes, tem a
fungdo de “controlar, analisar e executar as atividades referentes a administragdo
de contratos, instruindo, quando for o caso, a renovagao, repactuacao, revisao,
reajuste de pre¢o, acréscimo, supressao, por meio de termos aditivos ou apos-
tilas”. Notamos resultados positivos dessa decisdo, na medida em que a figura
do/a gestor/a de contratos otimizou o trabalho dos/as fiscais. Ademais, impactou,
também de modo positivo, a organizagdo interna da comissao de licitagdo, assu-
mindo o acompanhamento sistematico dos servigos prestados e, proativamente,
solicitando a avaliacdo destes junto aos/as fiscais, para subsidiar a decisdo da
diretoria do CFESS acerca da renova¢ao ou nao dos contratos.

A plena implementacao e utilizacdo do mddulo de contratos e convénios, direcio-
nado aos processos licitatérios — que é parte do sistema de informagodes adquirido
pela ata de registro de precos de agosto de 2018 — é outro dos fatores positivos

50 - Desde 2019 até o presente momento (maio de 2020), o trabalhador [talo Rodrigues
responde por essa fungao.



que alterou significativamente a rotina de trabalho do setor. Apds devidamente
capacitados, os membros da CPL do CFESS ja trabalham com todos os processos
licitatérios no formato digital, conforme solicitacdo da diretoria.

Desse modo, € possivel atestar que, no setor administrativo, os principais frutos
dos investimentos implementados no decorrer desses trés anos de gestdo foram,
de um lado, a consolidagao e aprimoramento de fluxos e processos da CPL do
CFESS, que passou a atender melhor as exigéncias da Lei 8.666/93 e dos 6rgaos
de controle e, de outro, os avan¢os quanto ao acompanhamento dos contra-
tos por parte dos/as fiscais e gestor/a de contratos.

2.5.2— Coordenagao Financeira

A profissionalizacdo da gestao financeira do CFESS vem se consolidando ao longo das
Ultimas décadas e, no triénio 2017-2020, também temos alguns marcos a destacar.

Inicialmente, vamos demonstrar a evolucdo orcamentaria e financeira do CFESS
no periodo de 2017 a 2019.

RESULTADO ORGAMENTARIO - 2017 a 2019

10.377.001,40  9.455.772,23 921.229,17 91,12%
11.457.922,91  14.991.534,54 3.533.611,63  130,84%
10.730.527,95 10.033.779,44 696.748,51  93,51%

O CFESS teve uma excelente gestdo financeira por parte da diretoria, e todos os
anos o Conselho encerrou o0 ano com saldos financeiros nos quais as despesas nao
superaram a arrecada¢do. No Demonstrativo do Or¢amento do periodo de 2017
a 2019, o CFESS registrou um déficit orcamentario no exercicio de 2018, porque
foram investidos RS 6.000.000,00 (seis milhdes) na compra de uma nova sede.
O Conselho recebeu RS 1.200.000,00 (um milhdo e duzentos mil) pela venda da
sede antiga. Ou seja, houve um déficit financeiro, mas um aumento do patrimdnio
do CFESS com uma propriedade. Houve também Saldo Orcamentario, no exercicio
de 2019, no valor de RS 696.748,51 (seiscentos e noventa e seis mil, setecentos
e quarenta e oito mil e cinquenta e um centavos).

Em 2020, até o més de margo, o orcamento, a arrecada¢do e as despesas do
CFESS estao se desenvolvendo de acordo com o esperado, em comparagao com
os exercicios anteriores. Até o més de marco, foi arrecadada a quantia de RS
4.510.016,61 (quatro milhodes, quinhentos e dez mil, dezesseis reais e sessen-
ta e um centavos), que representa 38% (trinta e oito por cento) da proposta
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orcamentdria de 2020. Ha um Saldo Or¢amentario de RS 3.121.071,39 (trés
milhGes, cento e vinte e um mil, setenta e um reais e trinta e nove centavos) e
um Saldo Financeiro em conta no valor de RS 4.708.898,96 (quatro milhdes,
setecentos e oito mil, oitocentos e noventa e oito reais, e noventa e seis centa-
vos). Todavia, com a crise sanitaria e financeira a partir da pandemia do novo
Coronavirus (Covid-19) no Brasil, essa arrecadacao deve ser cuidadosamente
acompanhada e eventualmente reorganizadas as despesas do ano. A execucao
orcamentdria e financeira esta assim distribuida:

QUADRO DEMONSTRATIVO DA EXECUGAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA

RESULTADO ORGAMENTARIO

-- Receita Despesa Superavit
arrecadada realizada orcamentario
-_ 959.771,89 428.108,37 531.663,52
-_ 2.351.070,07 506.358,47 1.844.711,60
WY 11.933.000,00 | 1.198.652,55 45447838 74417417
Total 451001661 138894522 312107139

RESULTADO FINANCEIRO

Saldo disponivel Contas a pagar Superavit financeiro
4.910.137,36 2.453.155,31 2.456.982,05
6.792.374,24 2.662.543,18 £4.129.831,06
7.087.688,72 2.378.789,76 £4.708.898,96

Em novembro de 2018, teve fim, no Brasil, a vigéncia de boletos ndo registra-
dos pelas instituicdes financeiras. A partir dai, eles passaram a ser cobrados
dos clientes responsaveis pelas carteiras. Considerando o volume de recursos
dispendidos com despesas bancdrias no Conjunto CFESS-CRESS e o potencial
aumento anunciado com essa medida, realizamos, ja em 2017, negociacdes com
a Caixa Econdmica Federal, objetivando firmar um convénio para unificar os
valores dos boletos bancarios pelos Conselhos Regionais. Até entdo, a renova-
¢do anual dos contratos bancarios era assumida diretamente pelas gestoes dos
CRESS e os valores a serem praticados na cobranga dos boletos registrados seria
variavel, conforme a capacidade de negociacdo das gestdes e ndao necessaria-
mente estaria de acordo com o seu porte de arrecadagao.

Essa medida possibilitou, no ano de 2018, diminuir as despesas projetadas com
o valor dos boletos bancarios para os Regionais e, por meio do convénio, ficou
pactuado em R$2,80 — sendo essa despesa assumida mediante partilha de
50% do seu valor com o CFESS. Outro ganho desse convénio foi a regularizacao
do repasse na cota-parte dos Regionais ao CFESS durante todo o ano de vi-
géncia do convénio, pois a op¢do de compartilhamento foi automaticamente



inserida na configuragdo das carteiras, deixando de ficar a cargo de providén-
cias por parte dos Regionais.

No ano seguinte (2019), o convénio negociou os valores de boleto em R$1,85 e,
para 2020, o valor foi fixado em RS$1,75. Como partilhamos com os regionais as
despesas bancdrias, também para o CFESS esses convénios resultaram em re-
dugdo de despesas. Entre 2017/2018, registra-se uma redugao de 27,50%; no
periodo 2018/2019, a queda nas despesas bancarias foi de 19% e o equivalente a
7% no periodo 2019/2020.

Outro registro a ser feito relaciona-se ao reordenamento de tarefas e constru-
¢do de novos fluxos de trabalho do setor financeiro, o que foi possivel mediante
a convocagao, no ano de 2017, de um trabalhador de nivel superior aprovado
no concurso publico realizado pela gestdo 2014-2017, para o cargo de analista.

Atesta-se que tais medidas contribuiram para maior organiza¢ao, qualidade dos
servigos internos e para o acompanhamento de questdes ligadas aos Regionais.
No que diz respeito a esse acompanhamento, o novo trabalhador do setor fi-
nanceiro tem uma rotina sistemdtica de observacao e registro, em instrumentais
formulados para esse fim, do cumprimento de prazos, pelos CRESS, relacionados
aos procedimentos administrativos e financeiros exigidos pela gestao publi-
ca — tais como o pagamento da cota-parte, o envio trimestral dos balancetes,
de termos de fomento e outras contrapartidas financeiras partilhadas entre o
CFESS e os CRESS.

Um dos grandes desafios nesse acompanhamento continua sendo o envio dos
balancetes e da proposta or¢amentaria anual, conforme estabelecido no Estatuto
do Conjunto CFESS-CRESS, ja que a maioria dos Regionais ndao cumpre os prazos.
Nas justificativas recebidas, geralmente sao informadas dificuldades junto as as-
sessorias contabeis e/ou falta de andlise das pegas orcamentdrias por parte dos
conselhos fiscais, e de reunir o Conselho Pleno para sua aprovagao.

Diante dessa problematica e dos dados atualizados, fornecidos pelo setor finan-
ceiro, foi possivel ao CFESS, no triénio 2017-2020, notificar os Regionais que
ndo responderam as orientacdes sistematicamente encaminhadas pelo setor fi-
nanceiro e pelo conselho fiscal. Essa medida decorre de previsdo estatutdria, que
estabelece caber “... ao Conselho Pleno do CFESS julgar as contas dos Conselhos
Regionais de Servigo Social” (Art. 59). Do mesmo modo, estabelece o Estatuto do
Conjunto CFESS-CRESS que o envio da proposta orcamentdria deve ser feito res-
peitando o prazo de até 31 de outubro de cada exercicio, como consta no Art.52 §
1°. Tais medidas sdo também facilitadoras da articula¢do obtida nesse triénio com
o Conselho Fiscal, na perspectiva de conduzir o aprimoramento dos mecanismos
de gestdo e controle internos, resultando em avancos significativos, expressos,
historicamente, no equilibrio fiscal do CFESS.
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O fluxo para pagamentos também passou por reestrutura¢do no triénio 2017~
2020, ja que os mesmos demandavam, diariamente, muito tempo por parte da
tesouraria e dos/as trabalhadores/as do setor financeiro. Por meio de ajustes pac-
tuados entre a CPL, a empresa de assessoria contabil que presta servicos ao CFESS
e a empresa responsavel pelo sistema de informacdo do Conjunto CFESS-CRESS,
passamos a realizar os pagamentos dos servigos prestados ou materiais adquiri-
dos da seguinte forma:

« para pagamentos efetuados até o 15° dia (til, a nota fiscal e devidas docu-
mentacoes devem ser recebidas no CFESS entre os dias 1° e 9;

« para pagamentos efetuados até o 25° dia Util, a nota fiscal e devidas do-
cumentac¢oes devem ser recebidas no CFESS entre os dias 10 e 19;

« para pagamentos efetuados até o 5° dia Util no més subseqliente, a nota
fiscal e devidas documentac¢des devem ser recebidas no CFESS entre os
dias 20 e 30.

Todas as empresas prestadoras de servicos ao Conselho foram informadas ofi-
cialmente sobre as modificacdes nesses procedimentos para pagamento e sobre
a documentacdo de envio mensal obrigatério, que deve acompanhar a nota fis-
cal, conforme previsto na Lei 8.666/935. O novo fluxo de pagamento também
foi objeto de reunides com todos/as os/as trabalhadores/as do CFESS, pelo fato
de a maioria ser fiscal de contrato e, nessa condi¢do, responsavel por solicitar a
autorizacdo de pagamentos as ordenadoras de despesas. O agrupamento de pa-
gamentos e essa nova rotina foi positivamente avaliada pelos/as trabalhadores/
as, ressaltando que outro resultado dessa medida foi a reducao do recebimento
de notas fiscais intempestivas. Passou a ser recorrente também a consulta, por
parte dos/as fornecedores/as, sobre as datas de pagamento, visto que ja estdo
previamente estipuladas, aumentando, portanto, a produtividade, a transparén-
cia e organizacao do setor.

Além dessas acdes, instituimos uma rotina de reunides mensais entre a tesou-
reira, a coordenacao financeira, a assessoria contdbil e a comissdo de licitacdo,
para unificar procedimentos, revisitando o sistema de informacao instalado re-
centemente no CFESS. Em pouco mais de um ano de sua implantac¢ao, avalia-se
que os sistemas “.net” vém contribuindo significativamente para a organizacdo
do setor financeiro do CFESS. Nota-se, inclusive, que os trabalhadores frequen-
temente sugerem aperfeicoamentos e adaptagdes dos sistemas para a empresa
responsavel, a partir das demandas vivenciadas no cotidiano de trabalho e das
especificidades da entidade.

51 - A norma diz que o contratado deve manter, durante toda a execug¢do do contrato, as con-
di¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, o que inclui as certiddes negativas.



2.6 COMISSAO DE GESTAO DO TRABALHOQ®2

O funcionamento regular dessa comissdo ocorreu no triénio 2017-2020, na
perspectiva de aprimorar, cada vez mais, as a¢des do conselho quanto a con-
tinuidade de implementacdo da politica aprovada sobre o tema em vigor no
Conjunto CFESS-CRESS.

Um primeiro eixo de trabalho da comissao foi o acompanhamento das rotinas e
processos de trabalho do CFESS. Essa atividade, tipica das fun¢des da diretoria,
foram agregadas a comissdo, para otimizar os recursos de tempo e reunies da co-
missao e diretoria. A reunides tomaram uma regularidade bimensal, pelo menos até
2019 e, dessa ac¢do, derivaram normativas com regras quanto as horas extras tra-
balhadas no ambito do CFESS. A comissdo dedicou-se especialmente a atualizar a
situacdo das assessorias, que, por terem natureza de cargos comissionados e de livre
provimento, possuem uma jornada de trabalho superior as seis horas didrias, caso
solicitado pela gestdo. No caso das assessorias especiais, foi necessario organizar
eventuais compensagoes dessas horas com a pactuacao das chamadas “folgas”, que
seguem uma rotina e uma normativa do direito do trabalho, no que couber.

Outra acao constante e aprimorada pela comissao foi a negociacdo anual do
Acordo Coletivo de Trabalho. Com as graves alteragdes na Consolidacao das
Leis Trabalhistas (CLT) promovidas pelos entdo governos Dilma, Temer e Bol-
sonaro, a gestdao do Conselho passou a dedicar um tempo mais adequado para
a negociacao do acordo, considerando a nova diretriz de que “o acordado se
sobrepde sobre o legislado”. Na linha continuidade do respeito e defesa dos
direitos dos/as trabalhadores/as, que sempre foi uma marca das gestdes do
CFESS nos Ultimos quase 30 anos, se buscou garantir coeréncia na materializa-
¢ao desses direitos sem, todavia, negligenciar a fun¢ao de gestoras e adminis-
tradoras de uma autarquia publica, que deve primar por principios da legali-
dade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Nessa perspectiva,
ampliamos o tempo de negociacdo para, em média, até trés meses, comeg¢ando
normalmente as negocia¢des em fevereiro e finalizando em abril de cada ano.
Essa ampliagcdo do ciclo também nos permitiu acompanhar a arrecadacao do
CFESS no inicio do ano e obter dados mais confidveis para eventuais majora-
¢0es em clausulas econémicas — como ganhos salariais e/ou suas repercussdes
nas demais cldusulas sociais, por meio de outros beneficios. Isso implicou na
alteracdo da data-base dos/as trabalhadores/as do CFESS, que deixou de ser
1° de marco, para acompanhar a data-base da categoria de trabalhadores/as

52 - Entre maio de 2017 e agosto de 2019, essa comissao foi composta pelas conselheiras
Josiane Soares (presidente), Cheila Queiroz (tesoureira), Daniela Neves (vice-presidente) e
pela coordenadora executiva, Sandra Sempé, representando os/as trabalhadores/as. Essa
composicdo foi alterada em 2019, inicialmente a pedido dos/as trabalhadores/as, para am-
pliar sua representacao, passando a contar com dois representantes: Diogo Adjuto (analista/
jornalista) e Lucas Figueiredo (analista/CPL) em substituicdo a Sandra. Também se alterou,
nesse mesmo ano, por decisdo do Pleno, a representacdo das conselheiras — ocasido em
que ficaram mais bem delimitadas as fun¢des de diretoria e suas diferencas em relacdo as
fungdes dessa comissdo. Passaram a compor a comissao, nesse momento, Jane Nagaoka,
Magali Franz e Neimy Batista entre dezembro de 2019 e maio de 2020.
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de conselhos do DF (1° de maio) e aproximd-la um pouco mais da realidade da
receita do CFESS para o ano corrente.

Ainda sobre o acordo coletivo, é importante destacar a seriedade e respeito com
que a diretoria e os/as trabalhadores/as conduziram as negociagoes nessa gestao.
Tais praticas se refletem no agendamento de reunides e troca de comunicagdes
por escrito com a devida antecedéncia, que buscaram satisfazer as propostas de
trabalhadores/as, sem descuidar da manutencao e sustentabilidade de uma enti-
dade publica, que é responsavel pela administracdo de tributos pagos pela socie-
dade, em particular por assistentes sociais.

As avaliagdes continuadas de desempenho dos/as trabalhadores/as foram
realizadas, para garantir a qualidade da prestagao dos servicos do conselho e, ao
mesmo tempo, valorizar e efetivar direitos quanto ao desenvolvimento adequado
de carreira na entidade. Para as avaliacOes, a comissao fez um trabalho siste-
matico de ndo acumular ou atrasar os intersticios devidos a cada trabalhador/a.
Implementamos também um rotina de reunides individuais com cada avaliado/a,
para dar uma espécie de “retorno” dos aspectos avaliados e valoriza¢do de aspec-
tos favordveis, indicando a necessidade de aprimoramento naqueles que, even-
tualmente, ndo tivessem sido avaliados favoravelmente no trabalho.

Por fim, a comissao promoveu estudos com o interesse de aprimorar os crité-
rios e os ciclos temporais da avaliacdo de desempenho, pois concluimos que os
critérios até entdo vigentes nao traduziam a realidade do CFESS e, tampouco,
as expectativas de trabalhadores/as. Por outro lado, o intersticio (18 meses)
era pequeno para consolidar mudancas e adequag¢des de uma avaliagdo a outra.
Esse tempo foi instituido na norma, para compensar um periodo histérico de
represamento dos niveis na carreira dos/as trabalhadores/as do CFESS, antes da
promulgacdo do plano de cargos e remuneracoes (PCCR). Todavia, o tempo ja
transcorrido da efetiva implementacdo do referido plano nos permitiu adequar
esse periodo para 24 meses, como é a pratica dos processos avaliativos que
consideram o aperfeicoamento dos/as trabalhadores, mas também a dindmica
institucional e de gestao.

Assim, a comissdo produziu a Resolucdo CFESS n° 944/2020, que “Institui novos
fatores de competéncia para Avaliagdo de Desempenho dos/as trabalhadores/as efetivos/
as do Conselho Federal de Servigo Social”. Nela, os fatores e critérios de avaliacdo estao
organizados em novos formularios. Atualizamos também a Resolugdo CFESS n°
510/2017, reorganizando os steps/niveis de progressdo, a partir da nova tempo-
ralidade de 24 meses. Foram mantidos os trés niveis de avaliacao (autoavaliacao,
chefia imediata e direcao do CFESS) e, com isso, entendemos resguardado o carater
democratico, participativo e evolutivo do processo avaliativo, que deve implicar
melhoria salarial para aqueles/as que investem na sua carreira de trabalho, com
qualidade e compromisso com a funcao publica desempenhada pelo CFESS.



As agbes para o desenvolvimento de uma Politica de Capacita¢do continuada
dos/as trabalhadores foram realizadas em um ritmo mais lento do que pro-
jetamos inicialmente. Em 2018, procedemos a um levantamento, junto aos/as
trabalhadores/as, sobre necessidades de capacitacdo, para analise da comissdo.
Esse levantamento objetivou conhecer as necessidades individuais dos/as traba-
lhadores/as, para, se possivel, se somar as necessidades coletivas identificadas
pela diretoria. A ideia inicial era elaborar uma programagao e cronograma de
temas/objetos de capacitacdo, para atender as necessidades do conselho e evitar
expectativas fora da realidade. Definimos pela oferta de dois cursos a todos/as os/
as trabalhadores/as do CFESS: “redacdo oficial” e “processos de licitagdo”. Des-
ses cursos, conseguimos realizar o de licitagdo (2019), com participacdo também
de trabalhadores/as dos CRESS. O de redacdo nao foi possivel realizar, devido a
agenda de trabalho do préprio CFESS. Outra acdo de capacitacdo realizada tem
relagdo com os treinamentos para operacionalizacao dos sistemas de informagao
implantados no CFESS entre 2018 e 2019 (Sispad, Sisdoc, Sisalm, Sispat, Proces-
sos, Compras e Contratos, Licita¢des, Portal de Transparéncia, além do aprimora-
mento de sistemas ja utilizados, como o Siscont), conforme ja mencionado outras
vezes nesse relatorio.

A readequacdo dos fluxos e processos de trabalho do CFESS teve inicio ainda
na gestao 2011-2014, momento no qual o CFESS e os demais conselhos voltaram
a ser fiscalizados pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU). Com a auditoria da
Controladoria-Geral da Unido (CGU) realizada um 2015 no CFESS, a pedido do
TCU, foi produzido o relatério de auditoria, que indicava a necessidade de aper-
feigoar alguns processos administrativos do conselho. Em 2016, a gestao reali-
zou uma atividade denominada “CFESS em Casa” — em analogia as atividades de
qualificacdo da gestao administrativa e financeira do projeto “CFESS na Estrada”
(Cf. Item 3.1 desse relatério). Como produto do CFESS em Casa, foram debatidos
e redesenhados os fluxos e rotinas de todos os setores do CFESS. A partir desses
fluxos, a gestdo 2017-2020 buscou coordenar, orientar e aperfeigoar os proces-
sos internos. Essa foi uma tarefa continuada da Comissao de Gestao do Trabalho,
na medida em que absorveu as funcdes de diretoria, como ja indicado anterior-
mente. Mas o detalhamento desse aprimoramento nao vamos tratar aqui, pois ja
consta no item 2.5 desse relatério. Nesse item, queremos apenas reforcar que a
comissao tratou de acompanhar e orientar de perto esses processos e fluxos, pois
reconhecemos muitas dificuldades nas praticas dos/as trabalhadores/as e lacunas
institucionais de consolidagao desses processos de trabalho.

Ainda é preciso indicar, de modo tépico, alguns itens que fizeram parte da agenda
permanente da comissao/diretoria, relativos a gestao do trabalho no CFESS:

« Programacao e autorizagao de férias;

« Acompanhamento de licencas, especialmente de salde. Quanto a esse
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item, precisamos registrar que, no triénio 2017-2020, acompanhamos a
lamentavel perda de uma trabalhadora do quadro do CFESS, por fatalidade
de morte devido ao agravamento das condi¢des de salde. A trabalhadora
Ana Claudia faleceu em 2019 e implicou na auséncia afetiva e funcional
para os/as colegas de trabalho e para a toda a gestao;

» Ampliagao da composicao do grupo de trabalhadores/as, por meio da con-
tratagao e adaptacdo dos concursados e criagdo de dois novos cargos de as-
sessoria: em Tecnologia da Informagdo e Gestao de Documentos (arquivista);

« Acompanhamento e cumprimento dos horarios de trabalho por meio da
boa gestdo do registro de ponto e expedicao de relatérios.

A avaliacdo que temos é de que a Comissao de Gestdo do trabalho deve funcionar
com demandas muitos especificas da Politica de Gestdo do Trabalho do Conjunto,
pois trata-se de a¢des que precisam de continuidade e maturacdo. A realizagao
das atividades da diretoria, juntamente com a comissao, implicou, algumas vezes,
em priorizar o mais urgente e imediato da gestao do CFESS, em detrimento de
outras pautas. Apesar disso, compreendemos que foram organizados e sistema-
tizados diversos processos importantes, que precisam ser continuados e melho-
rados, pois a vida institucional e laboral reflete sempre a agdo viva dos sujeitos
envolvidos. Essa, por sua vez, materializa concepgdes e valores de direitos, res-
ponsabilidade, moralidade e parcialidade, sempre com determinacdes superiores
as convicgoes subjetivas.

Afirmamos, assim, ter construido a¢des, no dmbito da gestdo do trabalho do
CFESS, pautadas pelo projeto ético e politico do Servigo Social brasileiro e, ao
mesmo tempo, protetivas do CFESS, quanto aos ataques externos que buscam
criminalizar a acdo politica, em detrimento da boa gestdo administrativa. Pode-
mos ser boas gestoras com responsabilidade e fidedignidade aos normativos da
gestao publica, sem recuar na defesa intransigente dos direitos da maioria da po-
pulagdo, que sofre com a desigualdade e exploragao dos segmentos dominantes e
dos imperativos do Estado burgués.

2.7 COORDENACAO DA
IMPLEMENTACAO DOS SISTEMAS DE
INFORMACAO “.NET”

Em agosto de 2018, finalizamos a licitagdo dos sistemas de informacao utilizados
no Conjunto CFESS-CRESS, cuja contratacao inicial, na década de 1990, ocorreu na
modalidade de inexigibilidade. Essa nova licitagao, na modalidade de pregao ele-
tronico, objetivou adequar o referido contrato as atuais normativas em vigor para



a administragdo publica, observadas pelos 6rgaos de controle externo. Na ocasido,
avaliou-se que seria importante, ademais, atualizar a tecnologia dos sistemas de
informacao utilizados no Conjunto CFESS-CRESS para o sistema de arquivamento
e atualizagdo em ambiente de internet (conhecido como “.net”), substituindo as
versdes em desktop, que apresentam grandes problemas de sincronizagao, espe-
cialmente o Siscaf — nosso sistema de cadastro dos/as profissionais.

A Implanta Informatica saiu vencedora dessa licitacdo e sua contratacao, nesses novos
termos, demandou do CFESS uma série de procedimentos de coordenagdo das agdes
dela decorrentes, junto aos Conselhos Regionais, que passamos a registrar a seguir:

e setembro de 2018:

assinatura do contrato entre a Implanta Informatica e o CFESS;

o outubro de 2018 a margo de 2019:

adesdo dos Conselhos Regionais a ata de registro de pregos (01/2018) da
licitagdo realizada e assinatura dos respectivos contratos. Nesta fase, foram
intensos os contatos e orientagdes as gestdes dos Conselhos Regionais,
tendo sido recomendada a aquisicao obrigatdria de alguns dos mdédulos
disponibilizados (Siscaf, siscont, fiscalizagao, gestao TCU, transparéncia e
credenciamento dos campos de estagio). A partir desses novos contratos,
o relacionamento em torno da sua fiscalizacao e seus respectivos aditivos
ou renovagdes passa a ser dos Regionais diretamente com a Implanta In-
formatica e ndo mais centralizado no CFESS, conforme contrato anterior;

e novembro de 2018 a maio de 2019:

treinamento dos/as trabalhadores/as e implantacao dos sistemas ad-
quiridos no ambito do CFESS;

inicio de negocia¢des com a Implanta Informatica, para adequagdes em
alguns dos sistemas adquiridos (fiscalizacdo, credenciamento dos cam-
pos de estagio, Sispad). Esse periodo foi bastante longo e demandou
uma série de reunides de conselheiras da “comissdo dos sistemas”s3
com representantes da Implanta Informatica, uma vez que alguns dos
sistemas ndo atendiam originalmente as necessidades do conjunto —
em especial o sistema de fiscaliza¢do. Por isso, comprometemos a em-
presa com o desenvolvimento de novas funcionalidades. No caso da
fiscalizacdo, foram cerca de 10 reunibes realizadas até o més de se-
tembro de 2019, algumas delas envolvendo agentes fiscais, para que as
adequacodes fossem desenvolvidas, testadas e finalizadas;

53 - Formada pelas conselheiras Josiane Soares Santos, Cheila Queiroz e Daniela Neves
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» Organizacdo do cronograma de implantacao dos sistemas contratados no
ambito dos Conselhos Regionais. Para que o cronograma fosse menos ex-
tenso, a Implanta Informdtica sugeriu que esse processo ocorresse com
grupos de até quatro CRESS em treinamentos regionalizados. Porém, como
a maior parte dos Regionais de Servico Social pode ser considerada de pe-
queno porte, em func¢do do seu reduzido quadro de pessoal, avaliamos que
seria melhor que a atividade fosse programada de modo individualizado,
ainda que o cronograma de implantagao tenha se estendido. A previsao ini-
cial era de término em outubro de 2020, mas em janeiro (2020) a empresa
prop0s ao CFESS a sua antecipacado, considerando a possibilidade de terem
duas equipes trabalhando nessa atividade de forma simultanea;

» Maio de 2019 a julho de 2020 (previsdo)

« implantacao dos sistemas da “drea-fim” nos CRESS. Esse procedimento é
bastante complexo, envolvendo migracdo de dados (financeiros e cadas-
trais) dos atuais sistemas para a versdo contratada, apds a ata de registro de
precos 01/2018; treinamento dos/as trabalhadores/as e homologacdo dos
resultados apés estabilizacdo dos dados. Acompanhamos a implementacao,
até margo de 2020, nos Conselhos Regionais da 272 Regido (RR); 92 Regido
(SP); 122 Regiao (SC); 102 Regiao (RS); 72 Regido (R)); 62 Regiao (MG); 32
Regido (CE); 12 Regiao (PA); 212 Regido (MS); 42 regiao (PE); 112 Regido (PR).

2.8 COMISSAO PERMANENTE DE
AVALIAGAO DE DOCUMENTOS (CPAD)*

A Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos (CPAD) é uma instancia
interna e obrigatdria de coordenagdo da gestdo de documentos de todos 6rgaos
da administracdao publica direta ou indireta. No caso dos conselhos de profissao
regulamentada, ficou dirimida a duvida e reafirmado o entendimento de que to-
dos os conselhos fazem parte do Sistema de Gestao de Documentos e Arquivos
da administragdo publica federal (Siga), que é gerida por uma comissao nacional
e submetida as normas técnicas do Arquivo Nacional.

No ambito do CFESS, a Resolugdo n® 648, de 15 de junho de 2013, determina as
diretrizes minimas para composicdo e atuacao da CPAD e orienta sua constituicao
nos Conselhos Regionais. A pauta de trabalho da CPAD, nesse triénio, girou em
torno de quatro pontos: 1) a construgdo do Cédigo de Classificagdo (CCD) e Tabela
de Temporalidade de Documentos (TTD), relativos as atividades-fim pertinentes
ao Conjunto CFESS-CRESS; 2) a contratacdo de assessoria técnica especializa-

54 - No triénio 2017-2020, a CPAD foi constituida pelas conselheiras Solange Moreira
(presidente), Daniela Neves e Francieli Borsato, conforme a Portaria CFESS n°® 22, de 29 de
dezembro de 2017. A conselheira Josiane Soares também participou de algumas atividades
da CPAD do CFESS, especialmente no tocante a avaliagdo do arquivo externo a sede.



da de arquivista, para coordenar o trabalho de gestdo documental e arquivisti-
ca do CFESS; 3) estudos para auxiliar na implementacdo do Decreto Federal n°
8.539/2015, que trata da obrigatoriedade do sistema eletronico de informacao
nos 6rgaos da administracdo publica e 4) o tratamento para conhecer e orga-
nizar a massa documental do CFESS, especialmente a partir da mudanca para a
nova sede. E importante dizer que os itens 1 e 3 estdo também conectados com
Deliberacdo do 46° Encontro Nacional (2017) no eixo Administrativo-Financei-
ro: “Continuar os estudos, com vistas a padronizagdo de eliminagdo e arquivamento de
documentos, do Conjunto Cfess/Cress, em consondncia com o disposto na Resolugdo n°®
40, de 9 de dezembro de 2014, do Conselho Nacional de Arquivos (Conarg), bem como
realizar estudo do Decreto 8.539/2015 que prevé o sistema eletrdnico de informagdo”.

No item 1 (a construcdao do CCD e TTD, relativos as atividades-fim pertinentes
ao Conjunto CFESS-CRESS), a partir do didlogo de alguns conselhos de profissdo
e com o Arquivo Nacional durante o ano de 2018, se entendeu que o melhor seria
construir dois documentos Unicos para todo o universo de conselhos no Brasil. Mes-
mo reconhecendo-se as diferencas de porte e acoes entre eles, as atividades-fim dos
conselhos tém uma base comum na funcdo de fiscalizagdo do trabalho, outorgado
pela Constituicdo Federal. Dessa forma, constituiu-se um Grupo de Trabalho (GT) de
Conselhos, com a assessoria técnica do proprio Arquivo Nacional, por meio da Porta-
ria n° 67, de 15 de fevereiro de 201955, A finalidade foi elaborar os “instrumentos téc-
nicos de gestdo de documentos, Cédigo de Classificagdo e Tabela de Temporalidade e
Destinacdo de Documentos de Arquivo, relativos as atividades-fim dos Conselhos de
Fiscalizacdo Profissional”. O GT se dedicou, durante todo o ano de 2019, a debater,
elaborar, analisar e realizar consulta publica para finalizar os referidos instrumentos.

Foram nove reunides presenciais e um evento de lancamento dos produtos em
Brasilia (DF). A Dire¢ao-Geral do Arquivo Nacional publicou a Portaria n® 398, de
25 novembro de 2019, que instituiu formalmente os instrumentos e estabeleceu
um prazo de 24 meses para reavaliagdo. Todo o produto do trabalho do GT consta
em publicagdo prépria, em coautoria do Arquivo Nacional e dos conselhos.

O préximo passo, no ambito do CFESS, seria particularizar seu proprio codigo de
classificacdo e reorganizar a documentacdo, de modo a classifica-la e determinar
sua destinagdo — que pode ser a guarda permanente, tempordria ou a imediata
eliminagdo, por meio do trabalho do arquivista. Lembramos que os documentos
das atividades-meio da administracao publica tém classificacdo e temporalidade
préprias, ja definidas na antiga Resolugdo do Conarg n° 14/2001, e alterada pela
Portaria do Arquivo Nacional n® 47, de 14 de fevereiro de 2020. Isso permite que
essa documentacdo também seja classificada e tenha definida sua destinacao.

O item 2, a contratagdo de assessoria técnica especializada de arquivista,
para coordenar o trabalho de gestiao documental e arquivistica do CFESS,

55 = O CFESS constituiu esse GT Nacional desde o inicio dos seus trabalhos, por meio da
representacdo da conselheira Daniela Neves.
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foi uma agdo prioritdria desde a primeira reunidao da CPAD, ainda em 2018.
Construimos inicialmente o termo de referéncia para realizar licitacdo e con-
tratar profissional/empresa que prestasse esse servico. Com as dificuldades
para adequar a licitagdo a necessidade do CFESS, mudamos a estratégia e ava-
liamos que seria necessario o trabalho mais permanente desse/a profissional.
Com a participacdo do CFESS no GT do Arquivo Nacional, foi possivel entender
melhor a importancia de se ter um arquivista para aprimorar e qualificar essa
area no CFESS.

Esse entendimento foi pacificado pelo Conselho Pleno do CFESS: trata-se de um
cargo a ser, num futuro breve, provido por meio de concurso para constituir o
quadro permanente da entidade. Entretanto, como realizamos um concurso em
2016, cujos aprovados tomaram posse entre 2017/2018, entendemos que nao era
momento de um novo concurso e que podiamos instituir, temporariamente, um
Cargo Comissionado de livre provimento para desenvolver as atividades de asses-
soria técnica na drea documental, com formagdo em arquivologia, inclusive pela
urgéncia de se ter esse profissional.

Desse modo, realizamos uma selegdo, por meio de entrevista, apés a qual contratamos
0 arquivista Rodrigo de Barros Nogueira a partir de 1° de abril de 2020. O trabalho ini-
cial dele foi partir de um diagnéstico do CFESS, para tracar as acoes e prioridades para
esse ano. Lembrando que, na contratagdo do profissional, o CFESS se comprometeu em
manté-lo na entidade por pelo menos um ano. Cabera as préximas gestdes a decisdo
de sua permanéncia apds esse periodo e um eventual concurso publico para o cargo.

No item 3, estudos para auxiliar na implementacao da Lei n° 8.539/2015,
que trata da obrigatoriedade do sistema eletrdnico de informagao nos 6r-
gaos da administragao publica, a CPAD consultou o 6rgado responsavel sobre
a possibilidade de o CFESS integrar o Sistema Eletrénico de Informacdo (SEI)3¢,
tendo recebido informacdo de que a gestdo do SEI ndo estava aceitando novas
adesoOes temporariamente.

Ademais, o CFESS havia acabado de realizar licitagdao de diversos sistemas ele-
tronicos (2018). Entre eles, foi adquirido o Sisdoc e o Processos.net, que sdo siste-
mas que permitem tanto a criacdo do tipo documental (oficio, notificacdo, por-
taria, resolucdo), quanto o auxilio na tramitacdo processual entre os setores do
CFESS. A implementacdo desses sistemas ficou a cargo de uma comissao propria
no CFESS (ver item 2.7 desse relatdrio), pois sdo diversas as dificuldades da cul-
tura institucional, para utilizacdo dos sistemas e para atender a obriga¢do nor-
mativa. O CFESS também possui o Nimero Unificado de Protocolo (NUP), mas, na
atualidade, o mesmo é utilizado somente para criar nimero de protocolo, ficando
ausente todo o andamento processual e pesquisa documental. S3o aspectos que
precisam ser aprimorados por meio da CPAD no préximo periodo.

56 - Sistema integrado criado pelo antigo Ministério do Planejamento e Gestdo e Orca-
mento (MPOG), para tramitar de modo eletrénico todo processo da administragao publica.



Por fim, o item 4, tratamento para conhecer e organizar a massa documental
do CFESS, a CPAD preparou, na nova sede do CFESS, o espago onde serd organi-
zado e classificado o acervo corrente da entidade. Os demais documentos refe-
rentes ao acervo intermedidrio e permanente ficardo em uma das salas externas
do CFESS. Essa avaliacao pode ser mais bem ponderada com a centralizacao de
tudo em uma soé das duas salas externas que hoje possuem documentagao sobre
os assuntos mais diversificados. Entende-se que essa medida podera resultar
em maior eficiéncia na gestdao do arquivo e nos custos de manutencao do es-
paco. Assim, com a aprovagao dos novos CCD e TTD para a documentacao das
atividades-fim e a nova Portaria com o CCD e TTD dos documentos das ativi-
dades-meio, o CFESS pode proceder a organizacdo dessa massa documental, a
partir do diagnostico realizado pelo assessor. Outro desafio é que se produzam,
no ambito do CFESS as orienta¢des aos CRESS, para se qualificarem e operacio-
nalizarem os termos do CCD e da TTD.

2.9 AQUISICAO DE NOVA SEDE E SUA
ESTRUTURACAO

Para atender as crescentes e cada vez mais complexas demandas do CFESS e
uma prospeccdo, de médio prazo, que comportasse uma infraestrutura ade-
quada de trabalho para o quadro de pessoal da entidade, a aquisicao de uma
nova sede se colocava como uma necessidade que perpassou, pelo menos, dois
triénios de gestoes anteriores do Conselho. Indicava-se, de modo continuo, essa
percepcao na passagem das gestdes e a organizacdo de superdvits financeiros
que representavam, na verdade, uma reserva patrimonial para o CFESS — consi-
derando-se que, conforme previsto em lei, tais recursos (superavits) sé6 podem
ser utilizados para aquisicdo de patrimdnios (bens mdveis e imdveis). Importan-
te registrar o zelo pela gestdao administrativa e financeira dessa série de gestoes
que nos antecederam e tornaram possivel que, em 2017, o montante registrado
pelo superavit financeiro do CFESS ja pudesse colocar como um dos horizontes
do triénio a aquisicao desse imovel.

No final desse ano (2017), deliberamos, em Conselho Pleno, pela compra da nova
sede a partir da analise e parecer favoravel da assessoria contabil. Naquele mo-
mento, formou-se uma comissao, por meio de Portaria, composta por conselhei-
rass’ e trabalhadores/ass® do conselho, que seriam responsaveis por viabilizar a
procura e encaminhamentos para compra do imével.

Apbs a montagem do Processo Administrativo n® 02/2017, a comissao visitou va-
rios imdveis, observando-se os critérios definidos coletivamente para essa com-
pra, que nao eram somente econdmicos, mas fundamentalmente prospectivos

57 - Cheila Queiroz, Magali Franz e Solange Moreira.
58 - Antbnio Horacio da Silva e Sandra Sempé.
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O CFESS estd localizado no 20° andar do Bloco E do Complexo Brasil 21, numa regido considerada o ‘coragdo’de Brasilia (foto: divulgagdo)

para encontrar um espago que pudesse acomodar o atual nimero de trabalhado-
res/as, com possibilidade de adequagoes para uma futura ampliacdo desse con-
tingente, a depender das necessidades da entidade.

O imével adquirido situa-se no Setor Hoteleiro Sul, Quadra 06, Complexo Brasil
21, Bloco E, e inclui todas as 13 salas do 20° andars?, além de belissima vista da
cidade de Brasilia. A drea total é de 784,22 m?2, sendo 488,44 m? de area privativa
e 295,78 m2 de area comum.

Como prevé a legislacdo para a aquisicao e/ou venda de imdveis publicos, na
discussao dos valores para compra, foram considerados os laudos de ava-
liagdo da Caixa Econdmica Federal sobre os dois imdveis: o que pretendia-
mos adquirir e o que propusemos oferecer como parte do pagamento, qual
seja, o conjunto de salas do Ed. Serra Dourada — entdo sede do CFESS. As
salas do Ed. Serra Dourada foram avaliadas no valor de RS 1.200.000,00
(um milhdo e duzentos mil reais). O imdvel a adquirir tinha valor de RS
6.100.000,00 (seis milhdes e cem mil reais). Considerando-se a permu-
ta proposta, o pagamento foi realizado da seguinte forma: RS 4.800,000,00
(quatro milhoes e oitocentos mil reais) a vista; RS 1.200.000,00 (um milhdo
e duzentos mil reais) como permuta das salas do Edificio Serra Dourada e RS
100.000,00 (cem mil reais) para pagamento em 30 dias, totalizando, portanto
o montante de RS 6.100.000,00 (seis milhdes e cem mil reais).

59 - Nesse espaco, tem-se um total de oito banheiros, uma cozinha, seis garagens e exce-
lente infraestrutura condominial.



Em 29 de novembro de 2018, assinamos o contrato de compra e venda; em 13
de dezembro de 2018, recebemos as chaves do imdvel com a presenca de todas
as conselheiras da gestao e, no dia 21 de janeiro de 2019, o CFESS passou a
funcionar na sua sede nova. Em seguida, iniciamos o processo licitatério para
aquisicdo de moveis, considerando a avaliagdo de que os antigos ndo possibi-
litavam adequado aproveitamento do novo espaco fisico. Foram adquiridas e
entregues, entre novembro de 2019 e fevereiro de 2020, novas mesas, cadei-
ras, estantes, armarios e sofa, no valor de total de RS 268.943,42 (duzentos
e sessenta e oito mil, novecentos e quarenta e trés reais e quarenta e dois
centavos). Os modveis da antiga sede foram todos doados a uma institui¢do
filantrépica, seguindo os tramites legais.

A aquisicao da nova sede do CFESS e sua estruturacdo inicial é, portanto, uma
tarefa cumprida pela gestdo 2017-2020, mas ndo teria sido possivel sem a pac-
tuacdo politica das gestdes que, a partir de 2011, comegaram a planejar essa a¢ao,
de dimens3o absolutamente coletiva, que apenas nos coube finalizar.
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CAPITULO 3
OUTRAS ACOES DO CFESS
NO TRIENIO 2017-2020
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3.1 CFESS NAESTRADA

O projeto “CFESS na Estrada” vem sendo executado pelo Conselho Federal junto
aos Conselhos Regionais desde 2011, por meio de visitas in loco. Seus principais
objetivos sao:

« Unificar procedimentos administrativos e financeiros no ambito dos CRESS;

 Verificar a regularidade dos atos efetivados pelos Conselhos Regionais como
parte dos mecanismos de controle interno e externo do Conjunto CFESS-CRESS;

« Orientar sobre legislacoes atinentes a gestdao administrativo-financeira;

e Acompanhar a implementagdo da agenda politica deliberada coletivamen-
te no Encontro Nacional do Conjunto CFESS-CRESS.

No triénio em questdo, 0 mesmo passou por um processo de avaliagdo e reestruturacao
de procedimentos. Em dezembro de 2017, foi instituida uma comissao para realizar
essa avaliacao®® e propor ao Conselho Pleno do CFESS medidas para o aperfeicoamento
da atividade, uma vez que era nitida a dificuldade de mensurar e/ou identificar quais as
alteracdes produzidas apos as visitas e orienta¢des realizadas aos Conselhos Regionais.

O conjunto das alteracdes que foram objeto de proposicdo pela comissao de ava-
liacdo é bastante amplo e passa pela composicao da equipe de condugao do pro-
jeto, a metodologia das visitas e de seu registro (memérias), a organizacado de sua
pauta, entre outros elementos que podem ser conhecidos acessando o projeto
resultante desta avaliacdao — disponivel nos arquivos do CFESS.

Queremos aqui destacar, entretanto, a principal inovacdo introduzida em decor-
réncia dele, que foi a institui¢do do sistema de monitoramento das visitas realiza-
das, objetivando registrar dados que possam indicar, de forma mais objetiva, os
resultados do projeto. Assim é que, apos tomar ciéncia do resultado de cada visita,
o Conselho Pleno do CFESS passou a designar uma conselheira de referéncia,
responsavel pelo seu monitoramento e apresentacao de relatério deste ao Pleno.
O relatério do monitoramento analisa e registra as principais medidas tomadas
pelos Regionais, considerando-se os prazos fixados para resolucdo dos problemas
encontrados pela equipe durante as visitas do projeto.

No triénio 2017-2020 foram realizadas 13 visitas do projeto “CFESS na Estrada”. 1sso
significa dizer que a gestao do CFESS realizou orientacdes presenciais em 48,14%
dos Conselhos Regionais durante esse periodo. O planejamento de visitas a ser
realizado foi anualmente objeto de deliberacao do Conselho Pleno do CFESS, por

ocasido de seu planejamento orcamentario, e considerou os seguintes critérios:

60 - A comissdo de avaliacdo do projeto ‘CFESS na Estrada’ foi formada pelas conselheiras
Daniela Neves de Sousa, Josiane Soares Santos e Nazarela Régo Guimaraes.




Visita do CFESS na Estrada ao CRESS-SP, em 2019

» Em 2017, foram realizadas quatro visitas do projeto a alguns dos CRESS
da regido norte, que, segundo informagdes do Conselho Fiscal do CFESS,
apresentavam historicamente problemas na arrecada¢ao e no cumpri-
mento de algumas de suas obrigacdes regimentais, muitas vezes devido
a0 pequeno porte de sua estrutura de pessoal: 152 Regiao-AM; 232 Regiao
-RO; 242 Regido-AP e 262 Regiao-AC;

« Em 2018, foram realizadas cinco visitas, priorizando-se um cruzamento
de critérios que incluia a necessidade de visitar Regionais que ainda nao
haviam recebido a visita do “CFESS na Estrada” e/ou apresentassem difi-
culdades de gestdo no plano administrativo-financeiro: 52 Regido-BA; 92
Regidao-SP; 132 Regidao-PB; 192 Regidao-GO e 222 Regido-Pl;

» Em 2019, mantivemos os mesmos critérios adotados em 2018, realizando
quatro visitas aos seguintes CRESS: 2@ Regiao-MA; 112 Regido-PR; 122
Regidao-SC e 272 Regiao-RR.

Importante registrar que, com a observancia do critério de levar o projeto a
Regionais que ainda ndo haviam sido visitados até 2017, alcangamos sete dos nove
CRESS nesta situagdo. Assim, ao final desse triénio, apenas os CRESS da 162 Regido/
AL e 202 Regidao/MT ainda nao receberam a visita do projeto “CFESS na Estrada”.

Para o monitoramento das visitas, a gestao decidiu, entretanto, ampliar o leque
de abrangéncia e tentar realizd-las para além das visitas do triénio, incluindo-se
alguns Regionais que a equipe de avaliagao havia identificado que receberam duas
visitas do projeto no periodo recente. Essa observacdo é importante, pois tende
a indicar que, apesar de terem recebido uma visita, as orientagdes do projeto a
esses Regionais continuavam sem ser implementadas, reproduzindo, e até mes-
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mo aprofundando, os problemas de funcionamento identificados — motivo pelo
qual voltaram a receber uma segunda visita do projeto em curto espac¢o de tempo.

Assim, além de pretender monitorar as 13 visitas realizadas entre 2017 e 2019,
acrescentamos a esse contingente o monitoramento dos CRESS: 42 Regiao/PE; 82
Regido/DF e 182 Regiao/SE. Portanto, a meta da gestao era ter monitorado, ao me-
nos uma vez, 16 Conselhos Regionais. No entanto, ndo nos foi possivel alcangd-la.

Entre 2018 e 2020, temos registro de nove relatérios de monitoramento: dois
de Regionais visitados antes de 2017 (42 Regido-PE e 182 Regido-SE) e sete de
Regionais visitados apds 2017 (92 Regido-SP; 122 Regido-SC; 132 Regido-PB; 152
Regido-AM; 192 Regido-GO; 222 Regido-PI; 232 Regidao-RO).

O sistema de monitoramento teve alguns problemas para se realizar integral-
mente conforme nossas metas. O principal problema diz respeito ao volume de
atividades que as conselheiras desenvolvem, na relagdo com o tempo do qual dis-
poem para as atividades do CFESS. Desse modo, embora tenham sido designadas
conselheiras de referéncia para todas as visitas realizadas entre 2017 e 2019, ndo
foi possivel a todas realizar a tarefa assumida.

Entre os relatérios de monitoramento existentes, nota-se uma certa falta de
homogeneidade, devido as dificuldades de acesso a determinadas informacoes,
ndo obstante tenhamos produzido um roteiro de aspectos a serem monitora-
dos por todas. Entretanto, consideramos importante que as préximas gestoes
do CFESS mantenham como meta o aprimoramento desse sistema de moni-
toramento, de modo que possamos visualizar melhor os resultados do projeto
“CFESS na Estrada”.

Uma analise dos relatérios produzidos indica que houve poucos avancos no que
diz respeito a gestao administrativa apds as visitas realizadas. Nota-se que é difi-
cil, inclusive, atribui-los somente a visita do projeto “CFESS na Estrada”. Exemplo
disso é o cumprimento de prazos regimentais para envio dos balancetes ao CFESS
— problema histérico na relagdo entre as entidades do conjunto (Cf. Item 2.5 des-
se relatdrio). No triénio 2017-2020, além do “CFESS na Estrada”, desenvolvemos
uma série de estratégias para lidar com esse problema (inquéritos administrati-
vos, notificagdes) e, de um modo geral, reduziram-se os Regionais que continuam
atrasando o envio de balancetes. Nesse sentido, fica dificil mensurar os resultados
do projeto, atribuindo-lhe centralidade na superacgao de problemas identificados
para monitoramento, do que se deduz que seria importante uma nova avaliagao
do projeto “CFESS na Estrada” dedicada a aperfeicoar a metodologia e instrumen-
tos de seu monitoramento.



3.2 PROJETO SUAS DE PONTA A PONTA

O CFESS, atendendo ao que tem sido deliberado historicamente nos Encontros
Nacionais CFESS-CRESS, tem protagonizado um conjunto de acdes referentes as
politicas de assisténcia social, satde e previdéncia social, objetivando denunciar
os ataques aos direitos sociais e refletir, com os/as assistentes sociais, sobre os
desafios profissionais nesta conjuntura regressiva (Cf Item 1.4 desse relatério).

No tocante aos/as profissionais do Servico Social — trabalhadores/as da politica
de assisténcia social dos diversos estados brasileiros —, por ser esta politica mar-
cada por significativa precarizacdo das relagdes de trabalho, histérico de préticas
assistencialistas e dificuldade de mobilizacdo e organizacao da categoria, a gestao
do triénio 2017-2020 do CFESS identificou a necessidade de fomentar, de modo
mais intensivo e no didlogo direto com os/as profissionais, respostas e a¢des
de organizacao politica. A ideia foi mobilizar diretamente essas respostas, esti-
mulando que estejam articuladas com a organizacdo dos/as usudrios/as, demais
profissionais trabalhadores/as da politica, movimentos sociais, sindicatos, asso-
ciacdes de bairro, frentes, féruns e demais sujeitos coletivos.

Assim, entre os meses de margo e novembro de 2019, a gestao executou o pro-
jeto denominado “SUAS de ponta a ponta”. Sua metodologia consistiu em “rodas
de conversa” previamente organizadas, segundo a agenda politica que a gestao
tinha a cumprir no periodo em diversos estados brasileiros, conjugando assim os
compromissos previamente agendados com essa atividade, que era proposta a
sujeitos coletivos do estado, considerando-se os CRESS e também outros espagos
organizativos, tais como os féruns estaduais de trabalhadores/as do SUAS.
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SUAS de Ponta a Ponta em Floriandpolis (SC) (foto: Cassiano Ferraz/CRESS-SC)
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rodou treze estados brasileiros
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A divulgacao da atividade realizou-se conjuntamente entre as entidades organizado-
ras envolvidas e buscou mobilizar a participacao de assistentes sociais trabalhadores/
as da politica de assisténcia social. No periodo em questdo, foram realizadas ativi-
dades do projeto em 13 estados: SC, R, PR, SP, MA PE, AM, RR, GO, RS, PA, BA; MG.

Importante destacar que, além da divulgacdo nos mecanismos de comunicagdo
das entidades, o processo de articulagao e mobilizacao nos estados abrangeu o
envio de oficio do CFESS as 13 Secretarias Estaduais de Assisténcia Social e 944
Secretarias Municipais de Assisténcia Social préximas as capitais. Essa estratégia
possibilitou negociacao da presenca dos/as assistentes sociais na atividad, jun-
to aos organismos empregadores e, como resultado da soma dessas estratégias,
contamos com a participa¢dao de 1.005 pessoas nas referidas rodas de conversa.
Esse publico foi majoritariamente composto por assistentes sociais, mas também
contou com participacao de estudantes e profissionais de outras categoriais, além
do envolvimento de conselheiras do CFESS e dos CRESS.

Com relagdo aos temas abordados, se destacam: os desafios do exercicio profissio-
nal no campo da assisténcia social e sua interface com as demais politicas publicas;
requisicoes do sistema de justica; precarizagao dos vinculos trabalhistas e baixos sa-
larios; resisténcia aos ataques aos direitos sociais; defesa da politica de assisténcia
social e do SUAS como politica publica e direito social, na direcao da critica e ruptura
com o assistencialismo, primeiro-damismo, voluntariado, filantropia, clientelismo e
solidariedade indiferenciada; concursos publicos para a politica de assisténcia social;
interface com concurso publico do Poder Judiciario para profissionais de Servico So-
cial; reafirmacdo de posicionamento critico a redugao no acesso ao BPC e a transfe-
réncia das responsabilidades do Estado para o terceiro setor; ndo atendimento aos/as
imigrantes nos Cras e Creas; limitagdes ao sigilo profissionais, em face de propostas



de instalagdo de cadmeras nas salas de atendimento dos/as profissionais; suspensdo
de beneficios para familias com idosos/as e pessoas com deficiéncia.

No que se refere as dificuldade apontadas, ressalta-se: fragilidade de articula¢do
com a rede de servicos; falta de informacdes; falta de profissionais; mercado de
trabalho precério; falta de recursos; vinculos trabalhistas fragilizados e precariza-
dos; rotatividade de profissionais; precarizagao das relagoes de trabalho; sucatea-
mento dos aparelhos publicos voltados ao tripé da seguridade, assim como todas
as estratégias do capital, que reduzem e enfraquecem as conquistas existentes e
que resultam no cenario atual de uma apatia coletiva; sucateamento da condigao
de trabalho, carga horéria e contrato tempordario; falta de autonomia na geréncia
de recursos; equipe técnica reduzida; presenca de “atravessadores/as”, pessoas
que intermedeiam a concessao de beneficios na previdéncia, como um entrave
para que possamos mediar a garantia de direitos.

No que tange aos desafios, destacam-se: a articulacao dos/as trabalhadores/as; ro-
tatividade dos/as técnicos/as; implementacao da gestao do trabalho; financiamento
(Unido/estado/municipio com niveis aquém das necessidades para atendimento das
demandas); mobilizar os/as trabalhadores/as de maneira geral; retrocesso da politica
publica, que insiste em trabalhar reforcando a concep¢do de caridade e ndo de direito
junto aos/as usuarios/as do SUAS; a necessidade de considerar a dimensdo étnico-ra-
cial nos servicos da assisténcia social, principalmente com os/as trabalhadores/as; o
combate a xenofobia, que afeta imigrantes no Brasil; interdisciplinaridade; necessida-
de de maior mobilizagdo da categoria para alcance de reinvindicagoes; os obstaculos
para garantir direitos no cenario de restricdo orcamentaria; implantacao de 30h, em
conformidade com a lei; aumento de demandas judiciais/MP; equipes de referéncia
do SUAS incompletas e reduzidas; decisoes tomadas por gestores/as sem consulta e
envolvimento dos/as trabalhadores/as; frustracao no trabalho (salarios, viabilizagdo de
direitos); precarizagao dos vinculos empregaticios com a auséncia de concurso publico
e grande rotatividade de profissionais; precdrias condicdes de trabalho nos Cras; so-
brecarga de trabalho dos/as profissionais do SUAS e postura coercitiva do Ministério
Pdblico; cenario institucional desfavoravel ao “trabalho de base”, considerando o mo-
mento de precarizagdo total do SUAS. Quanto ao controle social, foram sinalizadas
dificuldades relativas a: auséncia de capacitacao de representantes da sociedade civil;
auséncia de acoes de fortalecimento dos conselhos e conferéncias; fragilidade na par-
ticipagdo de usudrios/as e trabalhadores/as nos espacos de controle social.

Como estratégias, foram apontadas: participacdo e mobilizacdo dos CRESS nos
municipios do interior dos estados; pressionar a gestao publica para realizar con-
curso publico; envolver usuarios/as nos debates sobre o desmonte das politicas
publicas; ampliar a articulagdo entre colegas de trabalho; mobilizacao da catego-
ria profissional e dos/as usuarios/as em torno da luta pela garantia de direitos;
importdncia da organizacdo de “trabalhos de base” de forma continua e plane-
jada, considerando que as demandas se intensificam e modificam rapidamente e
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também que lidamos com a histéria de vida e o protagonismo dos/as usuarios/
as; necessidade de suporte para a categoria fortalecer intervengdes, mobilizando
a populagdo usudria dos servicos; repensar a formacao académica, considerando
a necessidade de retomar, de modo mais intensivo, o “trabalho de base”; diante
da precarizacdo das estruturas institucionais da politica publica, identificar par-
cerias com organizagdes politicas locais para aproveitamento de estruturas e ou-
tros itens necessarios ao “trabalho de base”, seja junto a populagado, seja junto
aos/as trabalhadores/as do SUAS; incentivar que os/as trabalhadores/as, de modo
geral, voltem a ocupar e criar formas de participacao popular que ndo sejam ins-
titucionalizadas e que possibilitem unidade contra os ataques aos direitos e a
democracia e, no caso de assistentes sociais, enfatizar que essas lutas devem ser
compreendidas como inerentes ao fazer profissional; proposicdo de fortalecimen-
to dos foruns e frentes de trabalhadores/as.

Na avaliacdo da gestdo 2017-2020, o projeto SUAS de ponta a ponta foi uma
importante estratégia de aproximagao direta do CFESS com suas bases e também
com organizagdes politicas nos estados, para além dos Conselhos Regionais. Essa
avaliagdo positiva foi realizada nao sé no interior da gestdo, mas principalmente
pelos/as participantes nesse primeiro conjunto de atividades. Além de ouvir e
registrar as questoes que afetam diretamente essa parcela da categoria profissio-
nal, o projeto também se constitui em oportunidade para socializacdo direta de
informes sobre a a¢do politica do CFESS no campo da assisténcia social.

Espera-se que essas “rodas de conversa” tenham rendido frutos de maior mobi-
lizacdo nessas localidades e, ndo obstante deva ser considerada a necessidade de
atualizar alguns de seus aspectos (tanto de forma quanto de conteldo), sugeri-
mos que o projeto seja mantido nas gestdes que se seguem.

3.3 PARTICIPACAO NA COMISSAO
GESTORA DO FUNDO NACIONAL DE
APOIO AO CFESS E AOS CRESS®!

A criagao do Fundo Nacional de apoio aos CRESS e seccionais de base estadual
data de 2004, estando sua regulamentacao prevista na Resolucdo CFESS n°
476/2005 e suas posteriores alteracdes. O “Fundo de Apoio”, como é comumente
reconhecido, representa o compromisso coletivo de se defender e fortalecer o
projeto ético-politico profissional do Servico Social, por meio da oferta de um

61 - A Comissdo Gestora do Fundo Nacional de Apoio é indicada anualmente nos encontros
nacionais, sendo composta por trés representantes do CFESS e representantes de um CRESS
por regido: Norte; Centro-Oeste; Nordeste; Sul e Sudeste. As representantes do CFESS nessa
comissdo, entre 2017 e 2019, foram as conselheiras Elaine Pelaez, Francieli Borsato, Mariana
Furtado e Nazarela Régo Guimardes. Em dezembro de 2019, por ocasido do afastamento de
duas dessas representantes para a disputa do processo eleitoral, as mesmas foram substi-
tuidas pelas conselheiras Solange Moreira e Tania Diniz.




aporte financeiro especial ao CFESS e CRESS que estejam em situa¢des: de emer-
géncia ou calamidade; de excepcional queda abrupta de arrecadacao; de recursos
proprios insuficientes por razoes estruturais; que ndo disponham de sede prépria
apropriada para realizacao de suas atividades; de queda da receita relacionada a
reducdo de arrecadacdao ou comprometimento do or¢amento por questao de de-
cises judiciais e, por fim, para intensificar a politica de fiscalizagao.

Com exceg¢do das situagdes de emergéncia, os prazos para envio dos projetos
pleiteando acesso ao aporte financeiro do fundo de apoio é 30/06 e 30/11 de
cada ano. No triénio 2017-2020, foram realizadas quatro reunides da Comissao
Gestora do Fundo Nacional de Apoio. Abaixo, trazemos os dados a respeito dessas
atividades e seus nimeros atualizados até mar¢o de 2020:

» 3 de margo de 2018, com as seguintes representagdes regionais na co-
missao gestora: CRESS 232 Regiao/RO; CRESS 182 Regiao/SE; CRESS 82
Regiao/DF; CRESS 92 Regidao/SP e CRESS 122 Regiao/SC. Nessa reunido,
o Fundo de Apoio contava com o valor de R$1.225.024,40 (75%) para
0 aporte aos CRESS e CFESS, restando R$408.341,46 (25%) para situa-
¢Oes de emergéncia e calamidade. Foram apresentados seis projetos pelos
CRESS para acesso ao fundo até 30/11/2017, sendo dois para aquisicao de
sede; dois para intensificar agoes de fiscalizacdo e orienta¢do; um para
custeio de parcela referente a contrato para realizacdo de concurso publi-
co, como cumprimento de decisdo judicial; um para custeio de diferencas
salariais, como cumprimento de acao judicial. As duas propostas de aqui-
sicdo de sede para os Regionais foram indeferidas, por ndo apresenta-
rem, no projeto, as informacGes e documentos minimos necessarios para
avaliagao da comissao gestora. Foram aprovados quatro projetos: CRESS
-AC (R$49.598,60), CRESS-ES (RS$47.635,00), CRES-PE (R$85.000,00) e
CRESS-RJ (RS$175.862,36). Todos esses Regionais cumpriram com a pres-
tacdo de contas, conforme artigo 7° da Resolucdo 476/2005 e suas alte-
racoes. Nessa reunido, a Comissao Gestora do Fundo de Apoio identificou
a necessidade de propor roteiro para elaboracdo de projeto que solicita
acesso ao aporte financeiro;

» 1°de dezembro de 2018 e 11 de julho de 2019, com as seguintes represen-
tagOes regionais na comissao gestora: CRESS 232 Regido/RO; CRESS 112 Re-
giao/PR; CRESS 62 Regiao/MG; CRESS 132 Regiao/PB; CRESS 192 Regidao/GO.

« Para a reuniao de dezembro/2018, o valor disponivel no Fundo de Apoio
foi de RS 1.856.407,93, sendo que RS 464.101,98 é o valor corresponden-
te a reserva de 25% do Fundo Nacional para situacdes de emergéncia e
calamidade. Foram apresentados, até 30/11/2018, um projeto pelo CFESS
e cinco pelos CRESS, para acesso ao fundo, sendo quatro para acdes de
fiscalizacdo e orientag¢do e dois para aquisicao de sistemas de informati-
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ca de gestao dos CRESS. Duas propostas de Regionais foram indeferidas,
por ndo apresentarem, no projeto, as informacées e documentos minimos
necessarios para avaliacdo da comissdo gestora. Destaca-se também que
o repasse dos valores financeiros ficaram condicionados a regularizacao
da prestacdo de contas. Foram aprovados quatro projetos: CRESS-AC (RS
55.981,00), CRESS-MS (R$131.000), CRESS-RO (RS$87.604,00) e CFESS
(RS 648.000). Foram analisadas também as pendéncias das prestacoes de
contas de acesso ao Fundo de Apoio desde o ano de 2008. Identificaram-
se 16 CRESS com pendéncia de prestacao de contas, para os quais foram
encaminhados oficios, solicitando a sua regularizagao, conforme Artigo 7°
da Resolucdo CFESS 476. Nessa reunido, a comissao gestora identificou
a necessidade de aprimorar um modelo de roteiro para projeto de acesso
ao fundo e de prestacao de contas dos CRESS. Também encaminhou ao
CFESS algumas propostas de alteracoes da resolucdo que regulamenta o
fundo de apoio.

Para a reunido de julho/2019, o valor disponivel no Fundo de Apoio
foi de RS 2.244.485,03, do qual se descontam os valores de RS
648.000,00, referente ao projeto do CFESS, que teve altera¢do no cro-
nograma de aplicacdo dos recursos por atraso na entrega dos sistemas
de informatica pela empresa contratada, e o valor de RS 131.000,00, do
projeto do CRESS-MS, cujo atraso no repasse se deu pela necessidade
de regularizacdo de prestacao de contas de acesso ao fundo em ano
anterior. O valor de reserva de 25% para situagées de emergéncia é de
366.371,25, restando, portanto, R$1.099.113,77 para o aporte financeiro
aos Regionais. Identificou-se que quatro CRESS ndo haviam repassado
os valores correspondentes para constituicao do Fundo de Apoio, o que
é um critério inviabilizador do acesso ao mesmo. Foram apresentados
nove projetos para acesso ao fundo, sendo oito projetos dos CRESS e um
do CFESS. A solicitagdo do CFESS era para beneficiar alguns Regionais
de pequeno porte, custeando a manutencao de sistemas de informa-
tica. Entre os projetos dos CRESS, seis tratavam de aquisicao, reforma
ou adequacao de sede; um para agoes de fiscalizacao e orientagdo e um
para realizacdo de concurso publico. Cinco propostas apresentadas fo-
ram indeferidas: duas por encaminhar as solicitacdes em periodo pos-
terior ao normatizado; duas por ndo se enquadrar nos critérios de aces-
so previstos no artigo 4° da Resolugdo 476, o que inclusive foi indicado
ao CFESS para atualizagdo da norma, e um por nao apresentar, no pro-
jeto, as informacodes e documentos minimos necessarios para avaliacdo
da comissdo gestora. Foram aprovados quatro projetos: CRESS-SP (RS
450.000,00), CRESS-MA (R$76.118,25), CRESS-RO (R$100.000,00) e
CRESS-AC (RS 385.195,27). Os Regionais beneficiados estdo com pen-
déncia na apresentagao da prestacao de contas final, conforme artigo
7° da Resolucdo 476, mas todos fizeram a prestacdo de contas parcial.



24 de janeiro de 2020, com as seguintes representagoes regionais na co-
missdo gestora: CRESS 82Regido/DF; CRESS 32Regidao/CE; CRESS 253Re-
gido/TO; CRESS 172 Regiao/ES; CRESS 122Regido/ SC. O valor disponivel no
Fundo de Apoio era de RS 1.020.035,36, do qual deve se descontar o valor
de RS 648.000,00, referente ao projeto do CFESS aprovado em dezem-
bro/2018, cujo repasse ainda nao foi efetivado. O valor de reserva de 25%,
para situacoes de emergéncia, é de RS 93.008,84, restando, portanto, RS
279.026,52 para o aporte financeiro aos Regionais solicitantes. Foram
apresentados trés projetos pelos CRESS, para acesso ao fundo, sendo um
para aquisicao de nova sede; um para intensificacao de a¢des de fiscali-
zacdo e orientacdo e um para organizar documentos do Regional. Uma
proposta foi indeferida, por ndo se enquadrar nas situacdes previstas no
artigo 4° da Resolugao 476. Uma proposta foi aprovada, a do CRESS-AM,
no valor de RS 85.182,99. Uma proposta, apesar de atender aos requisitos
para ser aprovada com ressalvas (CRESS-AL), aguarda a regularizacdo de
prestacdo de contas do acesso ao fundo em 2011. Outro problema dessa
proposta é que o valor solicitado foi superior ao disponivel no Fundo de
Apoio. Diante disso, indicou-se ao CRESS reapresenta¢ao do projeto até
30/6/2020, quando o Fundo Nacional de Apoio tera mais valores acumu-
lados, com os pagamentos feitos pelos Regionais e CFESS, para recompor
os valores (até 30/4/2020).

wn
wn
(]
[T
(&)
o
o
wn
]

)
O
<
wn
<
o
—
o
o




CFESS

CONSELHO FEDERAL
DE SERVIGO SOCIAL




