CONSELHO FEDERAL
DE SERVICO SOCIAL

Brasilia-DF, 24 de abril de 2020.

PARECER JURIDICO N° 05/2020-E

Assunto: Auséncia de Equipamentos de Protegdo Individual — EPI para assistentes sociais.

Medidas juridicas cabiveis.

| - CONSULTA/CONTEXTO DA DEMANDA

O Conselho Federal de Servico Social — CFESS encaminhou a minha apreciacao juridica
demanda referente a auséncia de fornecimento ou de fornecimento insuficiente de Equipamentos
de Protecdo Individual — EPI para assistentes sociais, especificamente no contexto de exercicio
profissional durante a pandemia causada pelo covid-19.

A Comisséo de Orientagdo e Fiscalizacdo Profissional — COFI do CFESS efetuou
levantamento junto aos Conselhos Regionais de Servico Social — CRESS a fim de verificar as
acOes realizadas pelos Regionais e as questdes recebidas dos/as profissionais no &mbito do trabalho
em meio a referida pandemia.

A constatacdo de lacunas no provimento de EPI aos/as assistentes sociais na maioria dos
estados brasileiros fez com que o CFESS solicitasse estudo sobre as possibilidades de medidas
juridicas para tratar dessa questdo. Passo, entdo, a analisar a matéria, em didlogo com o0s

fundamentos juridicos cabiveis.

Il - ANALISE

Diante do atual cenario de dissemina¢do da doenca COVID-19, causada pelo contagio do
coronavirus SARS-CoV-2, a Organizacdo Mundial de Saude — OMS e o Governo Federal
brasileiro declararam, respectivamente, situacdo de pandemia e estado de calamidade publica. A
partir dai, estratégias diversas passaram a ser adotadas pelos paises afetados e por organismos
internacionais, assim como diferentes conflitos e violagdes passaram a ser identificados, tendo em
vista a excepcionalidade da situacéo, a especificidade dos contextos, a gravidade da pandemia, a
limitagdo de insumos e recursos necessarios para lidar ou erradicar o virus, dentre outros
elementos.

Importa pontuar que o contexto excepcional que temos vivido com a pandemia causada

pelo coronavirus é global e estd em permanente e acelerada mudanga. Destaco isso pois novas
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medidas, orientagdes e normas tém surgido cotidianamente, ora em reagéo, ora na tentativa de
prevencdo a situacdes faticas diversas e extremamente graves.

No caso do Brasil, inicialmente foi reconhecido estado de emergéncia! e, posteriormente,
estado de calamidade publica?, cujos contornos, apesar de especificos a pandemia, devem,
necessariamente, estar em consonancia com 0s parametros constitucionais estabelecidos e,
inclusive, no que se refere a protecédo da saude do/a trabalhador/a.

A fim de organizar a analise e percorrer distintas dimens6es da questdo, compreendendo
também o aspecto pedagdgico e orientativo deste Parecer, sistematizei a apreciacdo da matéria nos
seguintes topicos: a) situacao fatica/devolutiva dos CRESS, b) marco normativo dos equipamentos
de protecdo individual, c) normas e orientacGes relativas a EPI no contexto da pandemia COVID-

19 e d) possibilidades juridicas.

a) Situacdo fatica/Devolutiva dos CRESS

Em abril de 2020, o CFESS enviou oficio a todos os Conselhos Regionais de Servigo
Social, solicitando-lhes o envio de informacdes que considerassem relevantes no contexto de
atuacdo durante a pandemia, em especial, situacdes referentes as condi¢bes de trabalho dos/as
profissionais e fornecimento de EPI.

As devolutivas dos CRESS indicaram o seguinte panorama: i) dos 27 (vinte e sete)
Regionais, 14 (quatorze) responderam informando situacdes de violacdes e 13 (treze) nao
enviaram resposta ou ndo apresentaram demandas referentes a fornecimento e/ou uso de EPI; ii)
em todas as regides do pais, a dentncia mais recorrente foi de falta de fornecimento e/ou
fornecimento insuficiente de EPI aos/as profissionais da politica de assisténcia social, também
merecendo destaque a situacdo da salde, ainda que tenha sido mencionada em menor quantidade
(o que pode ser explicado pela maior concentracdo de assistentes sociais na primeira politica); e
iii) do conjunto de respostas apresentadas ao CFESS, noto a existéncia de relatos gerais, com dados

imprecisos e desacompanhado de detalhamento da violacdo identificada pelo Regional,

1 BRASIL. MINISTERIO DA SAUDE. PORTARIA N° 188, DE 3 DE FEVEREIRO DE 2020. Declara Emergéncia
em Saude Publica de importancia Nacional (ESPIN) em decorréncia da Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus
(2019-nCoV).

2 BRASIL. Decreto Legislativo n° 6, de 2020, reconhecendo, para os fins do art. 65 da Lei Complementar n® 101, de
4 de maio de 2000, a ocorréncia do estado de calamidade publica, nos termos da solicitagdo do Presidente da Repiblica
encaminhada por meio da Mensagem n° 93, de 18 de marco de 2020.
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mencionando, principalmente, a politica de assisténcia social®. Apresento abaixo uma

sistematizacdo da devolutiva dos CRESS, focada na questdo dos EPI:

Tabela 1 - Relagdo de demandas apresentadas pelos CRESS, segundo a UF sobre a qual

tem jurisdicao e regido territorial

REGIAO UF TIPO DE DEMANDA
Centro- Demandas principalmente na assisténcia social e nos municipios do interior.
Mato Grosso A U .,
Oeste Auséncia de demandas por profissionais da saude.
Amapa Duvidas sobre que EPI usar em que situacao
Norte Rondonia Sem formalizagdo de demanda no Cress; relato de falta de EPl em CRAS e CREAS
Tocantins Limite ao uso de EPI, sendo restrito a uma mascara/dia em alguns hospitais
Alagoas Um CAPSi (sem especificagdo do municipio, nem da unidade)
Bahia Auséncia ou dificuldade de acesso nas politicas de satde e de assisténcia social
Ceard Muitas denudncias recebidas pelo Cress, principalmente da salde e da assisténcia
social
Nordeste . Poucas demandas. Cita uma unidade prisional, sem especificar qual, nem seu
Maranhéo S
municipio
. Varias demandas, principalmente na saude e assisténcia social. Cress criou canal de
Paraiba S PSR . x -
comunica¢do (no WhatsApp) para incidéncia junto & coordenagéo dos servicos
Pernambuco Demandas em municipios do interior (sem especificacdo de quais)
Minas Gerais | Auséncia de EPI para residentes de salde da familia/AB
Sudeste x Relata demanda em S&o José do Rio Preto (Cfess e Cress ja acompanham; notificacdo
Séo Paulo A
extrajudicial do Cfess e retorno sobre EPI)
Duvidas sobre possibilidade de recusa de atendimento caso ndo seja assegurada as
Parana condicOes de protecdo; CRESS ja esta incidindo junto a gestores conforme demanda
dos/as profissionais
Auséncia de tratamento igualitario em relagdo a outras profissées no que se refere a
Sul protecdo no trabalho, em especial na assisténcia social (apenas psicologo entendido
. como profissional da sadde).
Rio Grande . s .
do *Relatam que acionaram o MP sobre condi¢des éticas e técnicas de trabalho na
assisténcia social em Porto Alegre. Devolutiva: “MP concorda que esta é uma
prerrogativa do CRESS e quer saber se persistem os problemas, mas ndo tem como
responder porque agentes fiscais estdo em trabalho remoto.”

Fonte: respostas dos CRESS a consulta do CFESS.

Em primeiro lugar, registro que a inexisténcia de relatos e/ou de respostas de 13 (treze)
regionais (DF, GO, MS, AC, AM, PA, RR, RN, SE, PI, ES, RJ e SC) néo significa que inexistem,
nas referidas localidades, situacOes de violagdes a saude dos trabalhadores da assisténcia social,

3 Pontuo isso sem deixar de reconhecer o trabalho que tem sido desenvolvido pelos CRESS na pandemia, sobretudo
tendo em vista o volume de demandas e dificuldades de atuacdo remota, mas tdo somente porque os detalhes mais
precisos das informacdes tém impacto sobre eventuais encaminhamentos juridicos.
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da saude ou de outro espago socio-ocupacional. Indica, apenas, que as respostas obtidas nédo
incluem resultados dessas localidades.

Portanto, considero a possibilidade do universo de violagfes ser mais amplo ou maior
do que o j& relatado pelos CRESS ao CFESS, o que torna ainda mais importante envidar esforgos
para mapear a atual situagdo nos Regionais, a fim de fornecer mais elementos sobre a natureza e
extensdo das violacdes. Essas informacdes afetam diretamente o desenvolvimento de estratégias
juridicas, pois as tutelas — judiciais ou extrajudiciais — podem diferenciar-se quanto aos sujeitos
envolvidos, a matéria tratada e a localidade das violagBes, que podem adquir propor¢des
interestaduais, regionais ou nacionais.

Em segundo lugar, decorrente da constatacdo de que a maior parte das demandas
relatadas pelos regionais resulta de dentncias provenientes da politica da assisténcia social,
avento que a alta demanda na &rea pode ser reveladora tanto do maior nimero de assistentes sociais
concentrados nessa politica (que em outras), como da falta de prioridade que vem sendo dispensada
pelo poder publico (inclusive orcamentaria) para o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.
Além das demandas relativas a politica da assisténcia social, também identifiquei outras relativas
a espagos sdcio-ocupacionais na area da saude. E visivel que a pandemia ndo necessariamente
criou novos problemas, mas tem intensificado processos de desmonte do SUS e do SUAS que ja
estavam em curso, tornando ainda mais precarizadas as politicas e as condi¢Ges de trabalho dos/as
profissionais.

Em terceiro lugar, noto a diversidade da natureza das demandas apresentadas pelos
regionais, que incluem duvidas e questionamentos orientativos (davidas sobre que EPI usar em
que situacdo/espaco de trabalho), denlncias gerais sobre situa¢fes de ndo fornecimento (relato de
falta de EPl em CRAS e CREAS) ou fornecimento insuficiente de EPI (limite ao uso de EPI, sendo
restrito a uma mascara/dia em alguns hospitais), especialmente nos espagos da salde e da
assisténcia social.

Passo, entdo, a analisar o quadro normativo referente a matéria, que podera subsidiar o
saneamento de duvidas sobre os EPI e/ou indicar a legislacdo de referéncia, para, em seguida,

tratar de medidas juridicas cabiveis.

b) Marco normativo dos equipamentos de prote¢édo individual
A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 5 de outubro de 1988 — CF/88,
assegura a integridade dos sujeitos — trabalhadores ou ndo —como direito fundamental, nos

termos do artigo 5° (grifo meu):
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Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza, garantindo-se
aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida,
a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

Para sua tutela, diferentes mecanismos de protecéo foram previstos, sendo que os principais
deles, pertinentes a presente analise acerca dos EPI, estdo elencados como direitos sociais, nos

seguintes termos (grifo meu):

Art. 6° S8o direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacéo, o trabalho, a moradia, 0
transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia,
a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicao.

No que se refere, especificamente, a protecdo da saude do/a trabalhador/a, em uma ordem
econdmica que tem como um de seus fundamentos a valorizagéo do trabalho humano?, o artigo 7°
da CF/1988 dispde (grifo meu):

Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a
melhoria de sua condicéo social:

[...]

XXII - reducéo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de satde, higiene
e seguranga;

XXII1I - adicional de remuneragdo para as atividades penosas, insalubres ou perigosas, na
forma da lei;

XXVIII - seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem excluir a
indenizag&o a que este estd obrigado, quando incorrer em dolo ou culpa;

Essa tutela é especialmente importante quando consideramos a centralidade do trabalho no
sistema econdmico e social vigente, reconhecido pela CF/1988 por meio do primado do trabalho

como fundamento da ordem social (grifo meu):

Art. 193. A ordem social tem como base o primado do trabalho, e como objetivo o
bem-estar e a justica sociais.

[..]

Art. 196. A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas
sociais e econdmicas que visem a reducdo do risco de doenca e de outros agravos e ao
acesso universal e igualitario as agBes e servicos para sua promogdo, protecdo e
recuperacao.

4 Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagéo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim
assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes principios [...]
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Além da previsdo constitucional, identificamos, também, a protecdo da salde do/a
trabalhador/a nos dois diferentes regimes juridicos aplicaveis as relacoes de trabalho, o celetista e
0 estatutario.
No dmbito das relagOes estatutarias, conforme a lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990,
sdo aplicaveis as disposic¢Bes constitucionais que tutelam a saude do/a trabalhador/a, por forca do

artigo 39, paragrafo 3° da CF/88 (grifo meu):

Art. 39. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios instituirdo, no ambito de
sua competéncia, regime juridico Unico e planos de carreira para os servidores da
administracdo publica direta, das autarquias e das fundagdes publicas. (Vide ADIN n°
2.135-4)

[...]

§ 3° — Aplica-se aos servidores ocupantes de cargo publico o disposto no Art. 7°, 1V,
VI, VI, X, X, X, XV, XV XVIL XV XEX, XX, XX, e XXX, podendo a lei
estabelecer requisitos diferenciados de admissédo quando a natureza do cargo o exigir.

Além da lei geral que rege o servi¢o publico, aplicam-se as disposi¢des contidas no decreto
n° 6.833, de 29 de abril de 2009, que institui 0 Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do
Servidor Plblico Federal - SIASS® e 0 Comité Gestor de Atencéo a Salde do Servidor, e, também,
as disposicdes especificas contidas na legislacdo regulamentadora do servico publico na
municipalidade ou estado, conforme o caso®.

Ja no regime celetista, conforme disposto na CLT (Decreto-lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943, Aprova a Consolidagdo das Leis do Trabalho), em sua Secdo IV, intitulada “Do

Equipamento de Prote¢do Individual” (grifo meu):

Art. 166 - A empresa é obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente,
equipamento de protecdo individual adequado ao risco e em perfeito estado de
conservacdo e funcionamento, sempre que as medidas de ordem geral ndo oferecam
completa protecdo contra os riscos de acidentes e danos a satde dos empregados.

Embora a expressao “equipamento de prote¢do individual” ndo apareca, literalmente, no
texto constitucional ou na lei n® 8.112/1990, a previsao da CF/1988 de normas de salde, higiene e

seguranca como direitos do/a trabalhador/a, associada ao principio da norma mais benéfica ao/a

5 De acordo com o artigo 2° do Decreto 6833/2009, “Art. 2° O SIASS tem por objetivo coordenar e integrar acdes e
programas nas areas de assisténcia a salde, pericia oficial, promocéo, prevencao e acompanhamento da salde dos
servidores da administracdo federal direta, autarquica e fundacional, de acordo com a politica de aten¢do a salde e
seguranca do trabalho do servidor publico federal, estabelecida pelo Governo.”

® A Politica Nacional de Seguranca e Satde no Trabalho — PNSST esta prevista no decreto n® 7.602, de 7 de novembro
de 2011.
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trabalhador/a autoriza a utilizagdo da regulamentacdo estipulada pela CLT e suas normas
regulamentadoras (NR) como parametro também para trabalhadores/as em regime estatutario.

Os equipamentos de protecdo individual sdo, portanto, espécies de mecanismos de um
género que busca reduzir os riscos, e que assumem feicGes variadas, previstos e normatizados
conforme o risco do qual se pretende proteger o/a trabalhador/a. Como se nota, é de
responsabilidade do empregador o fornecimento do EPI necessario ao exercicio das atividades
laborais. Nos termos da CLT, referido equipamento deve:

a) Ser disponibilizado pelo empregador;

b) N&o gerar dnus ao/a trabalhador/a e ser integralmente arcado pelo empregador,
como decorréncia de seu poder empresarial;

c) Ser fornecido em caréater individual, ou seja, disponibilizado a todo/a e qualquer
trabalhador/a, de modo que todos os/as trabalhadores/as tenham acesso;

d) Ser adequado para proteger o/a trabalhador/a dos riscos aos quais ele/a ficara
exposto durante a prestacao do trabalho;

e) Estar em perfeito estado de conservacao e funcionamento, caracteristicas estas
consideradas essenciais para garantir eficacia e efetividade da protecdo
fornecida.

Além da previsdo na CLT, os EPI encontram sua regulamentacdo em normas
regulamentadoras (NRs), editadas com vistas a garantir um trabalho digno e sadio’ e a
regulamentar a seguranca e satide no trabalho. Até a presente data, trinta e sete NRs foram editadas,
dentre as quais trés sao relevantes a presente analise: a NR n°1, a NR n% e a NR n°32.

A NR n°l trata das “Disposi¢cdes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais”,
estabelece o campo de aplicacdo, os termos e as definigdes comuns as NR, 0s requisitos para o
gerenciamento de riscos ocupacionais e as medidas de prevencdo em Seguranca e Saude no
Trabalho. E nesta NR n°1 que esté prevista a possibilidade de aplicagio das NR em outras rela¢es

juridicas, e ndo somente nas trabalhistas regidas pela CLT. Vejamos (grifo meu):

1.2 Campo de aplicagéo

7 «“As Normas Regulamentadoras (NR) sdo disposicdes complementares ao capitulo V da CLT, consistindo em
obrigagdes, direitos e deveres a serem cumpridos por empregadores e trabalhadores com o objetivo de garantir
trabalho seguro e sadio, prevenindo a ocorréncia de doencas e acidentes de trabalho. A elaboracdo/revisdo das NR
é realizada pelo Ministério do Trabalho adotando o sistema tripartite paritario por meio de grupos e comissdes
compostas por representantes do governo, de empregadores e de empregados.” Disponivel em:
https://enit.trabalho.gov.br/portal/index.php/seguranca-e-saude-no-trabalho/sst-menu/sst-normatizacao/sst-nr-
portugues?view=default
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1.2.1 As NR obrigam, nos termos da lei, empregadores e empregados, urbanos e rurais.
1.2.1.1 As NR sdo de observancia obrigatéria pelas organizagdes e pelos 6rgaos
publicos da administracdo direta e indireta, bem como pelos 6rgdos dos Poderes
Legislativo, Judiciario e Ministério Publico, que possuam empregados regidos pela
Consolidacéo das Leis do Trabalho

1.2.1.2 Nos termos previstos em lei, aplica-se o disposto nas NR a outras relacGes
juridicas.

Essa disposicdo é especialmente importante porque estabelece como campo de aplicacédo
das NRs todos o0s espacos que possuam trabalhadores/as sob o regime celetista e, também, estende
sua aplicacdo a outras relagfes juridicas, nos termos da lei. Com isso, amplia-se a prote¢do da
salde do/a trabalhador/a a partir do espaco no qual o trabalho é exercido, ndo obstante persistam
regimes juridicos diferenciados, conforme entendimento de que o direito a0 meio ambiente de
trabalho saudavel é direito fundamental.

Dito de outra forma, em que pese a relevancia juridica do regime juridico em questéo,
compreendo que a aplicabilidade das NR é cabivel desde que se configure a existéncia de um meio
ambiente do trabalho, de forma a garantir a observancia das diretrizes constitucionais, sendo
imprescindivel assegurar a protecdo da salde e seguranca do/a trabalhador/a, independentemente
do regime juridico a que esta submetido por sua relacdo de trabalho.

A NR n° 6, por sua vez, trata da previsdo de “Equipamento de Protecao Individual — EPI”,
compreendido como “todo dispositivo ou produto, de uso individual utilizado pelo
trabalhador, destinado a protecdo de riscos suscetiveis de ameacar a seguranca e a saude no
trabalho” (NR n°6, 6.1, grifei).

Essa norma dispbe sobre as responsabilidades relativas a fabricacdo e/ou importacdo
(prevendo, por exemplo, a necessidade de Certificado de Aprovacdo® para que um EPI seja
colocado a venda ou utilizado), ao fornecimento e ao uso dos EPI (estabelecendo, por exemplo, o
dever do empregador fornecer® o EPI e o dever do/a trabalhador/a utiliza-lo), e, também, dispde
sobre competéncias relativas ao 6rgdo nacional em matéria de seguranca e saude no trabalho

(prevendo, por exemplo, atribuicdes de fiscalizagéo).

8 6.2 O equipamento de protecdo individual, de fabricagdo nacional ou importado, sé podera ser posto a venda ou
utilizado com a indicacdo do Certificado de Aprovagdo - CA, expedido pelo 6rgdo nacional competente em matéria
de seguranca e saude no trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego.

% 6.3 A empresa ¢ obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI adequado ao risco, em perfeito estado de
conservacao e funcionamento, nas seguintes circunstancias:

a) sempre que as medidas de ordem geral ndo oferecam completa protecdo contra os riscos de acidentes do trabalho
ou de doencas profissionais e do trabalho;

b) enquanto as medidas de protecdo coletiva estiverem sendo implantadas; e,

C) para atender a situacdes de emergéncia.
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O empregador deve, de acordo com o dispositivo 6.6.1 da NR n° 6:

6.6.1 Cabe ao empregador quanto ao EPI:

a) adquirir o adequado ao risco de cada atividade;

b) exigir seu uso;

c) fornecer ao trabalhador somente o aprovado pelo 6rgao nacional competente em
matéria de seguranca e satde no trabalho;

d) orientar e treinar o trabalhador sobre o uso adequado, guarda e conservacao;

e) substituir imediatamente, quando danificado ou extraviado;

f) responsabilizar-se pela higienizacdo e manutencédo periddica; e,

g) comunicar ao MTE qualquer irregularidade observada.

h) registrar o seu fornecimento ao trabalhador, podendo ser adotados livros, fichas
ou sistema eletronico.

Diante do atual cenario de pandemia, aplica-se o disposto na alinea “c” do item 6.3, que
prevé a obrigatoriedade da empresa fornecer EP1 aos/as trabalhadores/as, observando a adequacao

do equipamento frente aos riscos aos quais aqueles/as estdo expostos/as (grifo meu):

6.3 A empresa é obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI
adequado ao risco, em perfeito estado de conservacédo e funcionamento, nas
seguintes circunstancias:

a) sempre que as medidas de ordem geral ndo oferecam completa protecdo contra
0s riscos de acidentes do trabalho ou de doencas profissionais e do trabalho;

b) enquanto as medidas de protecéo coletiva estiverem sendo implantadas; e,

c) para atender a situacGes de emergéncia.

O desenho do EPI varia conforme a prote¢do que viabiliza. Nos termos listados no Anexo
| - “Lista de Equipamentos de Protecdo Individual”, que acompanha a NR n° 6, os EPIl podem
fornecer a protecdo da cabeca (capacetes e capuzes), dos olhos e face (6culos, mascaras e
protetores faciais), do sistema auditivo (abafadores de ruidos ou protetores auriculares), das vias
respiratdrias (mascaras, filtros, respiradores e purificadores de ar), do tronco (vestimentas), dos
membros superiores (luvas, bracadeiras, dedeiras e mangas), dos membros inferiores (calgados,
meias, perneiras, calca), do corpo inteiro (macacéo) e contra quedas (cinturdo de seguranga).

Quanto as/aos trabalhadores/as da area da salde, aplica-se, ainda, o disposto na NR n° 32,
que especifica a normatizacao no ambito da “Seguranca e Satide no Trabalho em Servigos de

Saude”?, reconhecendo como ambito de sua aplicagio os “servicos de satide”, compreendidos

10.32.1.1 Esta Norma Regulamentadora - NR tem por finalidade estabelecer as diretrizes basicas para a implementagéo
de medidas de protecdo a seguranca e a sadde dos trabalhadores dos servigos de saide, bem como daqueles que
exercem atividades de promogao e assisténcia a satide em geral. 32.1.2 Para fins de aplicacdo desta NR entende-se

SHS - Quadra 6 - Complexo Brasil 21 - Bloco E - Sala 2001 - CEP- 70322-915 - Brasilia/DF.
Fone: (61) 3223-1652 - E-mail: cfess@cfess.org.br - Home Page: http://www.cfess.org.br



mailto:cfess@cfess.org.br
http://www.cfess.org.br/

5B SERVICD SOCIAL
como “qualquer edificacdo destinada a prestacdo de assisténcia a saude da populacdo, e todas as
acOes de promocdo, recuperacdo, assisténcia, pesquisa e ensino em salde em qualquer nivel de
complexidade” (NR n°® 32, dispositivo 32.1.2).

Essa norma dedica uma secio aos “Dos Riscos Biologicos™! e prevé que “32.2.4.7 Os
Equipamentos de Prote¢édo Individual - EPI, descartaveis ou ndo, deverdo estar a disposi¢do
em numero suficiente nos postos de trabalho, de forma que seja garantido o imediato
fornecimento ou reposic¢ao.”

Importante destacar que o coronavirus integra, expressamente, a Tabela de classificagdo
dos Agentes Bioldgicos, que consta como ANEXO Il a NR n° 32, e que o Guia Técnico de Riscos
Biologicos da NR-32 indica, igualmente de forma expressa, em seu “Quadro I — Campo de
Aplicagdo da NR 32”, que algumas atividades de atencdo a salde integradas com assisténcia social

também compdem o campo de aplicagdo da NR n°32'2,

c) Normas e orientacdes relativas a EPI no contexto da pandemia COVID-19

Diante da excepcional e atual pandemia COVID-19, os EPI passaram a figurar na
centralidade de debates sobre a seguranca e salde de profissionais que atuam em atividades
essenciais, sobretudo nas &reas da saude e da assisténcia social, conforme relatado pelos CRESS
em resposta a consulta realizada pelo CFESS. E isso ocorre, justamente, pelos altos indices de
letalidade e contéagio do virus, associado ao fato de ndo haver, ainda, vacina contra a doenca que
ele provoca em seres humanos.

De acordo com o artigo 3°, paragrafo 1°, do Decreto n° 10.282, de 20 de marco de 2020,
que regulamenta a Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020'%, os servicos e as atividades

relacionadas a saude e a assisténcia social sdo consideradas essenciais (grifo meu):

Servigos publicos e atividades essenciais
Art. 3° As medidas previstas na Lei n® 13.979, de 2020, deverdo resguardar o exercicio e 0
funcionamento dos servigos publicos e atividades essenciais a que se refere o § 1°.

por servicos de satide qualquer edificacdo destinada a prestacao de assisténcia a salde da populacéo, e todas as agdes
de promocéo, recuperacdo, assisténcia, pesquisa e ensino em satde em qualquer nivel de complexidade

11.32.2.1 Para fins de aplicacéo desta NR, considera-se Risco Biolégico a probabilidade da exposicdo ocupacional a
agentes biologicos. 32.2.1.1 Consideram-se Agentes Biolégicos os microrganismos, geneticamente modificados ou
ndo; as culturas de células; os parasitas; as toxinas e os prions.

12871 - Atividades De Assisténcia A ldosos, Deficientes Fisicos, Imunodeprimidos E Convalescentes, E De Infra-
Estrutura E Apoio A Pacientes Prestadas Em Residéncias Coletivas E Particulares; 872 - Atividades De Assisténcia
Psicossocial E A Salde A Portadores De Distirbios Psiquicos, Deficiéncia Mental E Dependéncia Quimica;
Atividades De Assisténcia Social Prestadas Em Residéncias Coletivas E Particulares.

13 Art. 2° Este Decreto aplica-se as pessoas juridicas de direito pablico interno, federal, estadual, distrital e municipal,
e aos entes privados e as pessoas naturais.
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§ 1° S&o servigos publicos e atividades essenciais aqueles indispensaveis ao atendimento
das necessidades inadiaveis da comunidade, assim considerados aqueles que, se ndo
atendidos, colocam em perigo a sobrevivéncia, a salde ou a seguranca da populacdo, tais
como:

| - assisténcia a saude, incluidos os servigos médicos e hospitalares;

11 - assisténcia social e atendimento a populacéo em estado de vulnerabilidade;

Referidas atividades, essenciais para a viabilidade da continuidade dos servicos de salde e
assisténcia a populagdo em geral, adquirem a particularidade de expor, em um contexto
excepcional, seus/suas trabalhadores/as a riscos inerentes as atividades desenvolvidas em seus
respectivos espacos socio-ocupacionais.

Apesar da excepcionalidade do contexto, continuam vigentes e, portanto, plenamente
aplicaveis, as disposi¢des constitucionais e infraconstitucionais relativas a protecdo da saude do/a
trabalhador/a e do meio ambiente de trabalho. Isso significa que tanto os/as assistentes sociais, no
seu exercicio profissional, como o meio ambiente de trabalho inerente aos espacos sécio-
ocupacionais nas politicas de salde e assisténcia social, continuam contando com a protecao
juridica conferida a satide do/a trabalhador/a e ao meio ambiente de trabalho, o que é extremamente
importante visto que o contexto atual intensifica e amplia os riscos a saude do/a trabalhador/a.

Destaco que os/as assistentes sociais sao trabalhadores/as que atuam na linha de frente no
atendimento a populacdo, o que impde que medidas de protecdo sejam tomadas, tanto na rede
publica, como na rede privada de servigos essenciais.

Ocorre que um conjunto de normas e orientacdes tem sido editadas com foco na pandemia
covid-19, que tem gerado duvidas sobre sua interpretacdo, aplicacdo e, até mesmo, legalidade.
Dentre as dezenas de atos normativos e administrativos praticados em torno da pandemia, passo a
analisar aqueles relativos aos equipamentos de protecdo individual e, em especial, 0 que trata da
utilizacdo do uso de méscaras de tecidos por profissionais da saude.

A Lein°13.969, de 6 de fevereiro de 2020, que dispde sobre as medidas para o enfrentamento*
da emergéncia de salde publica de importancia internacional decorrente do coronavirus responsavel
pelo surto de 2019, e a Portaria n® 327, de 24 de marco de 2020, emitida pelo Ministério da Cidadania,
que dispde acerca de medidas para o enfrentamento da emergéncia de satde publica de importancia

internacional decorrente do coronavirus, COVID-19, no ambito do Sistema Unico de Assisténcia

14 Relativo as medidas trabalhistas editadas na estratégia federal de enfrentamento ao estado de calamidade, importa
destacar que a Medida Provisoria n°® 927, de 22 de margo de 2020, prevé a suspensdo de algumas exigéncias
administrativas em segurancga e saide no trabalho, sem, contudo, fazer qualquer mencéo aos EPI.
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Social, sdo dois marcos normativos centrais neste novo campo juridico editado para tratar da pandemia
covid-19 no Brasil.

Essas normas estabelecem as linhas gerais para a prevencdo e o combate ao coronavirus e
contém algumas disposicdes relativas a EPl. A Lei n° 13.969/2020 autoriza, excepcional e
temporariamente, a importacdo e a distribuicdo de equipamentos da &rea da saude, contudo,
estabelece alguns parametros que precisam ser observados (grifo meu):

Art. 3° Para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus, as autoridades poderdo adotar, no ambito de suas competéncias,
dentre outras, as seguintes medidas:

[...]

VIII — autorizacdo excepcional e temporaria para a importacdo e distribuicdo de
guaisquer materiais, medicamentos, equipamentos e insumos da area de saude
sujeitos a vigilancia sanitaria sem registro na Anvisa considerados essenciais para
auxiliar no combate & pandemia do coronavirus, desde que: (Redacdo dada pela Lei n®
14.006, de 2020)

a) registrados por pelo menos 1 (uma) das seguintes autoridades sanitarias estrangeiras e
autorizados a distribuicdo comercial em seus respectivos paises: (Redagdo dada pela Lei
n° 14.006, de 2020)

1. Food and Drug Administration (FDA); (Incluido pela Lei n® 14.006, de 2020)

2. European Medicines Agency (EMA); (Incluido pela Lei n° 14.006, de 2020)

3. Pharmaceuticals and Medical Devices Agency (PMDA); (Incluido pela Lei n° 14.006,
de 2020)

4. National Medical Products Administration (NMPA); (Incluido pela Lei n° 14.006, de
2020)

b) (revogada). (Redag&do dada pela Lei n° 14.006, de 2020)

8 1° As medidas previstas neste artigo somente poderdo ser determinadas com base em
evidéncias cientificas e em andlises sobre as informagdes estratégicas em saude e deverdo
ser limitadas no tempo e no espago ao minimo indispensavel a promocéo e & preservacéo
da saude publica.

J& a Portaria n°® 327/2020 remete ao fornecimento de materiais de higiene e de EPI aos

profissionais do SUAS (grifo meu):

Art. 3° Sem prejuizo do disposto nesta Portaria, os érgéos gestores da politica de assisténcia
social dos estados, municipios e Distrito Federal adotardo uma ou mais das medidas de
prevencdo, cautela e redugédo do risco de transmisséo para preservar a oferta regular e
essencial dos servicos, programas e beneficios socioassistenciais, quais sejam:

[...]

Il - adocdo de medidas de seguranca para os profissionais do SUAS com a
disponibilizacdo de materiais de higiene e Equipamentos de Protecdo Individual -
EPI, recomendados pelo Ministério da Saude, afastamento ou colocacdo em
teletrabalho dos grupos de risco;

I11 - observar no &mbito dos equipamentos e servigos socioassistenciais as orientagdes do
Ministério da Saude com relacdo ao cuidado e prevengdo da transmissdo nos termos da
Cartilha do Ministério da Saude "Tem duvidas sobre o Corona Virus" disponivel no link -
https://coronavirus.saude.gov.br/ ou no
http://blog.mds.gov.br/redesuas/wpcontent/uploads/2020/03/Informacoes_Coronavirus_
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Minist%C3%A9rio_da_Saude.pdf, em especial nos Servicos de Acolhimentos, no Servigo
de Protegdo Social Especial para pessoas com Deficiéncia, idosas e suas Familias e no
Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua.

Ainda sobre EPI, a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA emitiu a
Resolucdo n° 349, de 19 de marco de 2020%°, que define os critérios e os procedimentos
extraordinarios e temporéarios para tratamento de peticGes de regularizacdo de equipamentos de
protecdo individual, de equipamentos médicos do tipo ventilador pulmonar e de outros dispositivos
médicos identificados como estratégicos pela Anvisa®®, em virtude da emergéncia de sadde publica
internacional decorrente do novo Coronavirus e da outras providéncias.

De acordo com o artigo 13 dessa resolugdo, “As mascaras cirtrgicas, PFF2 ¢ N95, que
contam com Certificado de Aprovacdo emitido pelo Ministério da Economia passam a ser
autorizadas para uso em servicos de saude durante o periodo de vigéncia desta Resolugdo.”

Diante do avanco da pandemia e das especificidades vivenciadas no Brasil, o Ministério da
Saude passou a editar notas sobre o uso de mascaras, tratando-as, basicamente, de duas formas,
conforme a destinacdo de seu uso: profissional ou ndo profissional.

De acordo com a Nota Informativa n® 3/2020-CGGAP/DESF/SAPS/MS, de 04 de abril de
2020, o Ministério da Saude recomendou que mascaras cirurgicas e N95/PFF2 sejam priorizadas
para os/as profissionais, considerando que os servicos de saude sdo os locais com maior potencial
de concentracdo de virus, ao mesmo tempo em que a manutencdo de suas atividades precisa ser
garantida, mediante acfes que visem a protecdo de profissionais e pacientes. Paralela a essa
recomendacdo, o mesmo Ministério divulgou “Orientagdes gerais” acerca das “Mascaras faciais
de uso nio profissional”!’, indicando que (grifo meu):

As maéscaras faciais de uso ndo profissional ndo devem ser utilizadas pelos:

a. profissionais de saude durante a sua atuacao;

b. pacientes contaminados ou suspeitos (com sintomas);

C. pessoas que cuidam de paciente contaminados;

d. criangas menores de 2 anos, em pessoas com problemas respiratdrios ou inconscientes,
incapacitadas ou incapazes de remover a mascara sem assisténcia;

e. demais pessoas contraindicados pelo profissional de satde

15 Art. 1° Esta Resolugdo dispde sobre os critérios e os procedimentos extraordinarios e temporarios para tratamento
de peticOes de regularizacdo de equipamentos de protecédo individual, de equipamentos médicos do tipo ventilador
pulmonar e de outros dispositivos médicos identificados como estratégicos pela Anvisa em virtude da emergéncia de
salide publica internacional decorrente do novo Coronavirus.

16 Art. 2° Os procedimentos estabelecidos nesta Resolucdo se aplicam as peticdes de regularizacdo de equipamentos
de protecdo individual, de equipamentos médicos do tipo ventilador pulmonar e de outros dispositivos médicos
identificados como estratégicos pela Anvisa em virtude da emergéncia de salde publica internacional decorrente do
novo Coronavirus.

17 http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/NT+M%C3%A1scaras.pdf/bf430184-8550-42ch-a975-
1d5e1c5al0f7
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Posteriormente, por meio da Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA n°4/2020%8, as
autoridades sanitarias nacionais alteraram esse entendimento, recomendando a determinadas
atividades da satde o uso de méascaras de tecido (méascaras nédo profissionais). Essa nota, que possui
natureza orientadoral®, é organizada nas seguintes secdes: Medidas de Prevencdo e Controle,
Precauc0es a serem adotadas por todos os servicos de saude durante a assisténcia e Tratamento de
residuos.

Importa, a presente analise, as disposi¢cdes referentes aos equipamentos de protecdo
individual que diferenciam o tipo de EPI necessario segundo as atividades desenvolvidas e local
de sua realizacdo (variavel esta denominada “cenario” no documento). Em seus termos, as

mascaras de tecido passaram a ser recomendadas, portanto, autorizadas, nas seguintes hipoteses:

Tabela — Indicacédo da méascara de tecido conforme natureza do servigo

NATUREZA INDICACAO DA MASCARA DE TECIDO

a) profissionais da recepgdo, seguranca, entre outros, que atuem no cenario
de “recepcdo do servigo/cadastro”, e cujas ativiades ndo envolvam o contato a
menos de um metro de distancia;

Servicos b) pacientes sem sintomas respiratorios que estiverem em atendimento no

V¢ Cenario de “triagem”;
hospitalares T . L . ~
C) todos os profissionais, incluindo profissionais de salde que néo

atendem pacientes, que exercerem atividades administrativas e qualquer outra
atividade que ndo envolva contato a menos de um metro com pacientes, e que
atuarem no cenario “areas administrativas™;

a) pacientes sem sintomas respiratérios, que estiverem nos cenarios
“consultérios”, “salas de espera” ou “triagem”’;
b) todos os profissionais, incluindo profissionais de salde que nao

atendem pacientes, que exercerem atividades administrativas e qualquer outra
atividade que ndo envolva contato a menos de um metro com pacientes, e que
atuarem no cenario “areas administrativas”;

C) profissionais da recep¢do, seguranca, entre outros, que atuem no cenario
de “recepcdo do servigo/cadastro”, e cujas ativiades ndo envolvam o contato a
menos de um metro de distancia;

Servigos
ambulatoriais

a) motoristas que atuarem no cendrio “ambulancias e veiculos de transporte
Servigos moveis de | de pacientes”, que estiverem envolvidos apenas na condugdo do paciente com
urgéncia suspeita de doenca COVID 19 e o compartimento do motorista é separado do

paciente suspeito ou confirmado.

Elaboracdo propria.

18 A Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA n°® 04/2020 contém “Orienta¢des para Servigos de Saude: medidas de
prevencao e controle que devem ser adotadas durante a assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de infeccdo
pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2)”, foi atualizada aos 8 de maio de 2020, e emitida, conjuntamente, pela
Geréncia de Vigilancia e Monitoramento em Servicos de Salde (GVIMS); Geréncia Geral de Tecnologia em
Servigos de Saude (GGTES); Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).

19 De acordo com a propria Nota, “Dessa forma, estas sdo orientagdes minimas que devem ser seguidas por todos os
servicos de salde, no entanto, os profissionais de salde e 0s servi¢cos de salde brasileiros podem determinar agdes
de prevencéo e controle mais rigorosas que as definidas por este documento, baseando-se em uma avaliacéo caso a
caso e de acordo com os recursos disponiveis.”
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Ocorre que as mascaras de tecido, genericamente designadas, para constituirem-se
como EPI, dependem de Certificado de Aprovacdo - CA, expedido pelo 6rgao nacional
competente em matéria de seguranca e saude no trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego.
Isso porque apenas a certificagdo técnica é competente para averiguar se 0 equipamento utilizado,
efetivamente, promove a protecgéo e a reducao dos riscos inerentes ao trabalho. Dito de outra forma,
mascaras nao certificadas — sejam elas caseiras ou industrializadas -, ndo podem ser
consideradas equipamentos de protecdo individual, com fundamento normativo na CF/88,
art.7°, XXII c/c CLT, art.154 e seguintes, c/c NR n°.

Nesse sentido, 0 CFESS incitou a Anvisa a manifestar-se, via Oficio n® 591, de 14 de
maio de 2020, consultando o motivo da alteracdo no entendimento do 6rgdo, quanto ao uso

de mascaras, nos seguintes termos:

2. Vimos solicitar informac@es sobre os motivos que levaram a mudanca de orientacdo na
referida nota técnica, quanto a ndo garantia de mascara cirurgica a todos (as) trabalhadores
(as) que desenvolvem atendimentos em ambiente hospitalizar, ou seja, de que em “qualquer
atividade hospitalar, que ndo envolva contato a menos de um metro com pacientes”,

pode utilizar a mascara de tecido.

3. Salientamos que os atendimentos realizados por assistente sociais mesmo garantindo o
distanciamento social estabelecido, por vezes, ocorrem por demandas espontaneas, nas
salas do Servico Social, 0 que esta gerando a interpretacao por alguns gestores de que o0 (a)
assistente social ndo precisa usar a mascara cirargica, fazendo o uso apenas de mascara de
tecido.

4. Num contexto em que os EPIs estdo sendo racionalizados, com parco investimento
publico frente a pandemia (Covid — 19), ndo podemos eleger quais os (as) profissionais de
salde terdo prioridade no uso de EPI seja pelo risco de exposi¢cdo ou pela fungdo
desempenhada.

Em resposta, a Anvisa informou, via Oficio n® 1234/2020/SEI/GADIP-CG/ANVISA, de
02 de junho de 2020, que a recomendacdo de uso de méscaras de tecido ndo se aplica as/aos

assistentes sociais. Vejamos:

De acordo com o Quadro 1 da Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA N° 04/2020, todo
profissional de salde, durante a execucdo de atividades nas areas de assisténcia a
pacientes, independente de ser COVID-19 positivo ou n&o, deve utilizar méscara
cirargica (conforme linha da tabela apresentada a seguir). Essa regra também se
aplica ao assistente social, durante a execucgdo de suas atividades nas enfermarias, quartos
ou nos consultérios (pois a atividade prestada por esse profissional é uma atividade de
assisténcia direta ao paciente). E importante destacar, que essa orientagio ndo se aplica
apenas a servicos com atendimento a pacientes suspeitos ou confirmados de COVID-19,
mas a todos o0s servicos de salde.

[..]
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As méscaras de tecido devem ser usadas para impedir que a pessoa que a esta usando
espalhe secrecdes respiratorias ao falar, espirrar ou tossir (controle da fonte), desde que
estejam limpas e secas, porém_elas NAO SAO Equipamentos de Protecéo Individual
(EPD), portanto, ndo devem ser usadas por profissionais do servico de saude durante
a permanéncia em areas de atendimento a pacientes ou quando realizarem atividades
em que € necessario uso de mascara cirargica ou de mascara de protecéo respiratoria
N95/PFF2, conforme descrito no Quadro 1.

[.]

E importante destacar que as '‘salas de servigo social, sdo locais de atendimento
a pacientes, possuem assim a mesma funcéo de consultorios e estdo previstas na RDC
50/2002, que dispde sobre o Regulamento Técnico para planejamento, programacao,
elaboracéo e avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude.

Desta forma, entendemos que os profissionais do servico social, que sdo profissionais
que fazem assisténcia a saude (atendimento direto aos pacientes de Covid-19 positivos
ou ndo), estdo contemplados nas orientacdes da Nota Técnica GVIMS/GGTES/Anvisa
04/2020, guanto ao uso de mascaras cirurgicas durante o seus atendimentos.

Tal posicionamento da Anvisa corrobora o entendimento de que as/os assistentes sociais
que atuam na politica de saide possuem respaldo constitucional e infraconstitucional para terem
promovida a protecdo de sua prépria satde durante o seu exercicio profissional.

As situacOes de fornecimento de mascaras de tecidos a esses profissionais, assim como o
ndo fornecimento ou fornecimento insuficiente de EPI, incluindo as mascaras certificadas,
precisam ser objeto de denlncia perante os 6rgdos competentes, para que as medidas cabiveis
sejam tomadas, como indicarei no proximo item.

Outra norma que foi editada no periodo da pandemia e que atinge, diretamente, assistentes
sociais que atuam na politica de assisténcia social, é a Portaria n°® 54 do Ministério da
Cidadania/Secretaria Especial do Desenvolvimento Social/Secretaria Nacional de Assisténcia
Social, de 1° de abril de 2020, que estabelece “recomendagdes gerais aos gestores e trabalhadores
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) dos Estados, Municipios e do Distrito Federal
com o objetivo de garantir a continuidade da oferta de servigos e atividades essenciais da
Assisténcia Social, com medidas e condi¢des que garantam a seguranca e a saude dos usuarios e
profissionais do SUAS”. (Portaria n°54/2020, art.1°).

Essa portaria tem como anexo a Nota Técnica n° 7/2020, que é organizada em sete partes:
1. Assunto; 2. Introducéo; 3. Da oferta dos servigos e das atividades essenciais de assisténcia social
e da salde dos profissionais e usuérios do suas; 4. Recomendagdes gerais aos gestores e

trabalhadores de assisténcia social dos Estados, Municipios e do Distrito Federal; 5.
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Recomendacdes gerais para o funcionamento do suas durante a situacdo de emergéncia em saude
publica; 6. Documentos relacionados; 7. Referéncias.

A Nota parte da inclusdo da assisténcia social e do atendimento a populacdo em estado de
vulnerabilidade no conjunto de servigos publicos e atividades essenciais previstos pela Decreto n®
10.282, de 20 de marco de 2020, que regulamenta a Lei n°® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020.

Considerando a essencialidade desses servicos e atividades, a nota estabelece, em suas
secdes 4 e 5, recomendacdes gerais direcionadas as/aos trabalhadores/as, as/aos gestores e ao
funcionamento em geral na politica de assisténcia social, pois a oferta dos servicos e atividades
precisa, necessariamente, ocorrer com observagdo dos parametros necessarios a garantir a protecdo
da saude dos/as trabalhadores/as, assim como, dos/as usuarios/as.

Dentre as varias recomendac6es contidas no documento, constam medidas de limpeza, de
higienizacdo e de redugdo de riscos de contagio. Pertinente a presente andlise, destaco a
recomendacdo de disponibilizacdo de EPI as/aos assistentes sociais, fornecimento este que, em
observacao aos ditames constitucionais e infraconstitucionais, deve ser feito de forma suficiente,

conforme as necessidades dos servicos e atividades (grifo meu):

4. RECOMENDACOES GERAIS AOS GESTORES E TRABALHADORES DE
ASSISTENCIA SOCIAL DOS ESTADOS, MUNICIPIOS E DO DISTRITO FEDERAL

XV - As equipes da Assisténcia Social precisam ter a sua disposi¢do os EPI necessarios
ao desempenho de suas fungdes e devem receber as orientacfes necessarias quanto ao
uso destes equipamentos - especialmente quando desempenharem atividades que
requeiram contato direto com o publico ou cuidado de pessoas em situacéo de dependéncia.
Para tanto, recomenda-se ao gestor local da Assisténcia Social que articule junto a gestdo
local do SUS a possibilidade de capacitagdo e orientacGes. Destaca-se que devem ser
consideradas as orientacdes sobre EPI do Ministério da Salde explicitas no Anexo Il deste
documento, além de outras disponibilizadas em seu sitio eletronico[4];

XVI - As unidades de atendimento do SUAS devem possuir materiais de limpeza para
garantir a perfeita desinfeccdo dos ambientes e das superficies de trabalho, bem como EPI
para os trabalhadores do servico e profissionais de limpeza. A limpeza dos espagos nas
unidades do SUAS, incluindo os espacos abertos, em que haja maior circulacao de pessoas,
deve ser realizada com maior frequéncia;

XVII - Os espagos de uso publico, recepcdo e banheiros devem ser dotados de materiais
para higienizag&o;

XVIII - Sempre que possivel, o atendimento deve ser realizado em &areas com boa
ventilacao;

XIX - Considerando que o uso dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), como
maéscaras, luvas, &lcool gel e similares sdo bens de consumo imprescindiveis para o trabalho
social nesse momento, considera-se mantida a relagéo direta dos servicos adquiridos com
a "finalidade" estabelecida pela Unido e quanto ao cumprimento do "objetivo" dos servi¢os
socioassistenciais. Logo, esses equipamentos podem ser adquiridos com o recurso do
cofinanciamento federal;
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XX - Todos os materiais de custeio necessarios a execucdo do servi¢o poderdo ser
adquiridos com recursos do cofinanciamento federal do proprio servigo, nos moldes do Art.
20 da Portaria MDS n° 113/2015;

XXI - E de responsabilidade do gestor da Assisténcia Social o fornecimento de
adequadas condices - equipamentos necessarios, condi¢des dos espagos, comunicagdo
a distancia e transporte para deslocamentos seguros das equipes, visando a realizacao
das atividades de trabalho - a fim de que os trabalhadores permanecam executando
0S Servicgos e as atividades essenciais com seguranca;

Em linhas gerais, observo que a Nota Técnica estabelece pardmetros minimos necessarios
no campo da higiene, da limpeza e da protecéo do/a trabalhador/a e de seu meio socio-ocupacional,
considerados como condicdes sine qua non a oferta do servico e atividades. Dito de outra forma,
essas recomendacOes apontam elementos de obrigatéria observacdo nos espagos socio-
ocupacionais de assistentes sociais que atuam na politica de assisténcia social. Diante do
descumprimento de quaisquer recomendacgdes, cabe denuncia aos o6rgdos de fiscalizacdo e,

eventualmente, respectiva responsabilizagéo.

d) Possibilidades juridicas

Considerando os marcos normativos vigentes, inclusive os especificos editados nesse
contexto de pandemia COVID-19, assim como o conjunto de situacdes que foi encaminhado pelos
CRESS ao CFESS, passo a indicar algumas possibilidades de atuacdo e estratégias juridicas que
poderéo ser adotadas ou articuladas pelo conjunto CFESS/CRESS, principalmente considerando
a natureza das demandas e 0s espagos sOcio-ocupacionais nos quais foram relatadas violagdes as
condicdes necessarias para o exercicio profissional de assistentes sociais.

Conforme indiquei inicialmente neste Parecer, as demandas apresentadas ao CFESS
possuem, basicamente, duas naturezas: orientativa e denunciativa. Chamo de “orientativa” as
demandas relativas a informacdes e a explicagOes acerca das normas vigentes, e de “denunciativa”
as demandas que apresentam um cenario de violacGes a direitos e que precisam de uma incidéncia,
judicial ou extrajudicial, para fazer cessar a lesdo ou ameaca de lesdo, diante de situagdes
concretas.

Referidas demandas, orientativas e denunciativas, comportam conjuntos alternativos de
medidas extrajudiciais e judiciais, que poderdo ser tomadas de forma individual ou coletiva,
conforme o caso. Em linhas gerais, destaco duas estratégias que me parecem mais adequadas, sob
0 ponto de vista dos descumprimentos das normativas que protegem a saude dos/as

trabalhadores/as:

SHS - Quadra 6 - Complexo Brasil 21 - Bloco E - Sala 2001 - CEP- 70322-915 - Brasilia/DF.
Fone: (61) 3223-1652 - E-mail: cfess@cfess.org.br - Home Page: http://www.cfess.org.br

18


mailto:cfess@cfess.org.br
http://www.cfess.org.br/

CONSELHO FEDERAL
DE SERVICO SOCIAL

a) Coletivizacdo das denuncias as violagdes: diante das lesdes ou ameagas de
direitos, especialmente relacionados ao ndo fornecimento ou fornecimento
insuficiente de EPI, a estratégia da coletivizacdo da demanda figura como
melhor alternativa, uma vez que esta relacionada com a auséncia, nos espacos
socio-ocupacionais, das condi¢fes necessarias para garantir a protecdo dos/as
trabalhadores/as — majoritariamente das politicas da salde e da assisténcia
social -, no desenvolvimento do servico e atividades. Coletivizar as dentncias
as violagcOes implica na identificacdo das situacdes concretas, articulacdo em
rede, mobilizagdo de atores (inclusive entidades de classe e institui¢es do
sistema de justica), para desenvolverem estratégias adequadas a fazer cessar as
lesGes e/ou ameagas;

b) Regionalizacdo do tratamento das violacGes: as demandas apresentadas
pelos Regionais guardam, em si, aspectos comuns conforme a localidade. Para
n&o tratar os conflitos de forma atomizada e conseguir coletivizar as violagfes
e respectivas formas de resolucéo, é importante regionalizar a forma de tratar
as violagdes, criando formas de reunir informagGes, mobilizar e articular os
atores envolvidos. Isso porque a atua¢do do Ministério Publico do Trabalho —
MPT tem sido regionalizada a partir da realidade das violagOes e redes,
segundo a jurisdicdo de cada Procuradoria Regional do Trabalho. Ou seja, é
fundamental que para além de medidas que sejam adotadas pelo CFESS, os
CRESS criem ou fortalecam canais de recebimento de dendncias e
encaminhamento a érgdos como 0 MPT em cada estado;

As demandas orientativas, conforme apresentadas, podem ser atendidas pela adocao de

um conjunto de medidas extrajudiciais e de carater informativo que passo a elencar:

c) Orientacdo a categoria sobre o marco normativo vigente sobre EPI,
informando-a de que o seu fornecimento (e em nivel suficiente) pelo
empregador (seja ele um 6rgdo publico ou uma empresa privada) é obrigatorio,
e que o descumprimento dessa obrigagéo gera responsabilizacédo, cuja natureza
(civel, trabalhista, administrativa ou criminal), dependera, conforme o caso.
Nesse sentido, a atuagdo do conjunto se da de forma orientativa da categoria.
Além dos elementos sistematizados neste Parecer, indico a cartilha produzida
pelo Ministério Publico do Trabalho com perguntas e respostas sobre 0 uso de
EPI e medidas de protecdo dos profissionais dos servigos de saide®® e as
orientacdes produzidas pela Anvisa (disponiveis em seu site), com notas
técnicas e protocolos sobre que EPI usar, paramentacdo, medidas de higiene e
protecdo em situacgdes diversas, etc.

20 Disponivel em https://mpt.mp.br/pgt/noticias/mpt_responde_cartilha_covid_19.pdf.
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Orientacdo aos CRESS para que verifiguem as medidas de higiene,
limpeza e protecdo necessarias para diminuir/eliminar os riscos inerentes
ao trabalho realizado em suas dependéncias, tdo logo seja retomado o
atendimento presencial, considerando que os Regionais sdo espacos de trabalho
e, portanto, o fornecimento de EPI precisa considerar o tipo de atividade
executada, o risco associado e o local no qual o trabalho é realizado,
especialmente em relacdo as agentes fiscais, que quando retornarem as visitas
de fiscalizagdo estardo mais expostas a riscos de contaminacéo.

Ja as demandas denuncitativas, conforme apresentadas pelos Regionais, abrem margem

para a ado¢do de medidas extrajudiciais e judiciais.

Dentre as medidas extrajudiciais, destaco:

a)

b)

Notificacéo extrajudicial: é possivel encaminhar as autoridades competentes
(por exemplo, instituicGes empregadoras, autoridades sanitarias, secretarias de
salde e gestores das politicas, etc.) notificagbes extrajudiciais para que se
abstenham de praticar atos atentatorios aos direitos dos/as trabalhadores/as e
garantam as condicGes adequadas e necessarias ao exercicio profissional.
Também é possivel notificar os empregadores e/ou responsaveis pelos
diferentes espacos sécio-ocupacionais nos quais houver violacéo de direitos,
para que, igualmente, facam cessar lesdes ou ameacas a saude do/a
trabalhador/a. Destaco que este Parecer ja apresenta um conjunto de elementos
juridicos necessarios para subsidiar a fundamentacdo juridica de eventuais
notificacBes extrajudiciais, que, além de regionalizadas, sdo mais
adequadamente encaminhadas se feitas de forma circunstanciada, relativas a
objetos bem delimitados, com indicacdo detalhada da violacdo e de suas
principais caracteristicas (a violagdo, o local, o espaco sécio-ocupacional, 0s
profissionais afetados, a frequéncia ou data da violacdo, acompanhado de
eventuais elementos que comprovem sua ocorréncia etc). A insuficiéncia de
informagdes encaminhadas ao CFESS pelos CRESS neste momento
impossibilita, por exemplo, a tomada de providéncias especificas como envio
de notificacdo extrajudicial, dado a vagueza das informacdes.

Encaminhar denuncias aos érgaos competentes: destaco a possibilidade dos
CRESS encaminharem ao Ministério Pablico do Trabalho da regido as
dendncias de situacfes de descumprimento das normas de protecdo a saude
do/a trabalhador/a, assim como solicitar fiscalizagdo para garantir seu
cumprimento. Noto que o MPT estd se articulando, nas diferentes
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localidades®?, para receber denlncias relacionadas ao contexto da pandemia e
encaminha-las, inclusive com recurso ao judiciario, conforme o caso. E
importante coletivizar e regionalizar essas denudncias, conforme os espacos
socio-ocupacionais e territorios nos quais ocorram as violac6es, de modo que
os/as trabalhadores/as consigam se organizar, localmente, para obter respostas
e resultados coletivos. Pensando mais amplamente no perfil de usuérios
atendidos por assistentes sociais em politicas como a assisténcia social, pontuo,
a titulo de orientacdo, que a Defensoria Publica da Unido — DPU criou um
“Observatdrio Nacional covid-19”?2 em que é possivel o registro de dentncias
on-line.

c) Articular formas de encaminhamento com os érgaos competentes: no
mesmo sentido da coletivizacdo e regionalizacdo das violacGes e respectivas
formas de fazé-las cessar, € importante cogitar alternativas para coletar,
sistematizar e encaminhar informacGes aos 6rgdos competentes, com destaque
ao Ministério Publico do Trabalho, no que se refere a denuncias sobre as
condicdes de trabalho de profissionais. Cito o exemplo do MPT do Estado do
Rio de Janeiro, que firmou termo de cooperacdo técnica com o Conselho
Regional de Medicina do Rio de Janeiro — CREMERJ, resultando na criagéo
de um grupo de whatsapp com integrantes do Gabinete Integrado e CREMERJ,
além da criacdo de um e-mail exclusivo para troca de documentos com a
entidade?®.

d) Denuncias individuais: as medidas anteriormente mencionadas ndo excluem
a possibilidade de, diante de situacGes concretas, os/as trabalhadores/as
denunciarem, individualmente, as violaces as quais estejam submetidos/as.
As denuncias tanto podem adquirir uma fei¢cdo administrativa, no préprio local
de trabalho, como trabalhista (perante sindicatos, justi¢a do trabalho, MPT ou
Delegacias Regionais do Trabalho). No caso do MPT, podem ser feitas online.

Ja as medidas judiciais demandam a identificacdo da extensdo e da natureza de cada uma
das violacdes, pois a legitimidade para agir (ajuizar a acao perante Judiciario) e a competéncia
para apreciar e julgar eventuais a¢@es judiciais (6rgdo do judiciario que devera julgar a acdo) varia

conforme a natureza do conflito, os sujeitos envolvidos e os limites territoriais.

21 Recomendo acessar os documentos produzidos pelo MPT no Ambito da pandemia de covid-19 e verificar também
as acdes que a instituicdo tem promovido em cada regido: https://mpt.mp.br/pgt/noticias/coronavirus-veja-aqui-as-
notas-tecnicas-do-mpt

22 O Observatdrio Nacional COVID-19 ¢ canal de livre acesso da populacdo para que sejam reportadas quaiscuer
violagBes de direitos pelo poder publico em decorréncia da pandemia da COVID-19. Disponivel em
https://www.dpu.def.br/observatorio-covid-19.

23 https://mpt.mp.br/pgt/noticias/resultados-da-atuacao-parametrizados-pelo-plano-de-acao-nacional-covid-19-prt-1-
por-eixos-revisado.pdf
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Os CRESS e o CFESS ndo possuem legitimidade ativa para ajuizar acdes relativas as
condicdes de trabalho (no caso aqui analisado, o fornecimento de EPI), ou seja, ndo podem ser
autores de acdes judiciais sobre essas questfes, pois segundo entendimento jurisprudencial, tal
prerrogativa é cabivel as entidades de classe. Se houver a avaliagdo da necessidade de
judicializacdo, tais entidades poderdo ser acionadas, o que pressupde uma analise local e uma
articulacdo politica especifica com as entidades correspondentes. Uma vez proposta acéo,
entretanto, é possivel que os conselhos solicitem o ingresso como parte interessada.

A natureza da acgdo judicial varia conforme o caso, podendo, por exemplo, consistir em
acao civil puablica no ambito dos estados ou municipios nos quais houver o descumprimento,
por parte do governo estadual ou municipal, das normas relativas a protecdo da salde dos
trabalhadores do servigo publico de saide e assisténcia. E igualmente possivel serem ajuizadas
acOes de obrigacao de fazer (para obter o fornecimento de um EPI, por exemplo) ou de néo fazer
(para obter a abstencédo de fornecimento de EPI néo certificado, por exemplo).

Friso que a especificacdo do tipo de acdo e a decisdo pela judicializacdo depende da
avaliacdo local, principalmente considerando os elementos da natureza do conflito, dos sujeitos
envolvidos e da extensdo da leséo e/ou ameaca a direitos.

Acerca da judicializagdo, é importante informar a categoria que o Supremo Tribunal
Federal reconheceu como doenca ocupacional os casos de contaminacdo de trabalhadores/as por
covid-192*, Nesse ambito, também no cabe ac&o judicial por parte do conjunto CFESS/CRESS,
apenas ac¢do no sentido orientativo, se for o caso.

Assim, existe a possibilidade de judicializacdo para o fornecimento de EPI, como é também
possivel utilizar a via judicial para responsabilizar empregadores em caso de adoecimento e/ou
morte de trabalhadores/as, mas essas alternativas judiciais pressupdem articulacdo politica com as
entidades de classe que detém legitimidade processual para a propositura das acdes. A legitimidade
para responsabilizacao civel, em regra, ¢ individual, do profissional envolvido/a ou de sua familia
(no caso de sua morte), e, diante de eventual necessidade de responsabilizagcdo criminal, a
competéncia sera do Ministério Pablico, que precisa ser informado, para que possa proceder a
averiguar o caso e realizar denuncias, conforme a situagéo.

E importante, sob o ponto de vista orientativo, que os conselhos informem & categoria

acerca das possibilidades de responsabilizacdo, que tanto pode ser civel como, também,

2 https://mww12.senado.leg.br/noticias/materias/2020/04/30/para-stf-covid-19-e-doenca-ocupacional-e-auditores-
poderao-autuar-empresas
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administrativa, trabalhista ou criminal. Em todas as situacdes, a coleta de dados e informacdes,
com documentacdo para subsidiar a comprovacdo das alegacdes, € essencial para viabilizar os
encaminhamentos juridicos necessarios.

Por fim, cumpre pontuar que o/a trabalhador/a pode se recusar a realizar a prestacdo de
trabalho em caso de auséncia de fornecimento de EPI pelo empregador, quando tal equipamento é
indicado como obrigatorio. Destaco, porém, que é fundamental que tal recusa, caso ocorra, seja
feita conjuntamente com a denuncia da violacédo as autoridades competentes e, preferencialmente,

seja feita de forma coletiva.

111 - CONCLUSAO

Apbs analisar os fundamentos juridicos relacionados ao tema, concluo que, em relacéo as
demandas de auséncia de fornecimento ou de fornecimento insuficiente de EPI a assistentes sociais
em exercicio profissional nas atividades essenciais durante a pandemia, opino i) pela emissdo de
orientacdo a categoria com os fundamentos elencados neste Parecer Juridico, ii) pela ado¢édo de
estratégia juridico-politica de coletivizacdo e regionalizacdo das demandas, de forma a encaminhar
as denuncias aos 6rgaos competentes, iii) pela articulagdo com entidades de classe, nos casos de
avaliacdo da necessidade de judicializacdo das demandas e/ou de fortalecimento de dendncias
extrajudiciais, iv) pela utilizacdo de notificacdes extrajudiciais nos casos concretos avaliados como
necessarias.

Em relacdo a ANVISA, opino pela solicitacdo de imediata alteracdo da redacdo da Nota
Técnica n° 04/2020, para expressamente constar a impossibilidade de uso de méscaras de tecido
por assistentes sociais, e a necessidade de utilizacdo de EPI para todos os atendimentos, sejam eles
de pacientes ou familiares, diagnosticados ou ndo com covid-19.

Submeto o presente Parecer Juridico a apreciacdo do Conselho Pleno do CFESS para que

tome as providéncias cabiveis.
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