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APRESENTACAO

O VI Seminario Nacional de Capacitagao das COFls, realizado em Brasilia, nos dias 23 e
24 de abril de 2010, contemplou 87 (oitenta e sete) participantes, entre agentes fiscais,

conselheiros, coordenadores técnicos, assessores e assistentes sociais de base.

A sexta versdo do Semindrio Nacional de Capacitacdo das COFls é a segunda da Gestdo
2008/2011 - Atitude Critica para Avancgar na Luta, e buscou proporcionar, aos participantes,
subsidios para os debates acerca das dificuldades encontradas na divulgagdo/aplicacdo de
normativas especificas, relacionadas a acdo precipua dos CRESS; e, ainda, oportunizar a troca
de informacdes sobre as acles realizadas pelos CRESS, nesse campo, bem como, a construcao
coletiva de estratégias unificadas, para enfrentamento dos desafios impostos a profissdo e ao

Conjunto CFESS/CRESS.

Nesse sentido, a programacgao contemplou exposi¢cdes e debates acerca de matérias
regulamentadas, como a Supervisdo Direta de Estdgio, InscricGo de Profissionais, Metodologia
do Depoimento sem Dano, ElaboracGo de Pareceres e Laudos Conjuntos e Vedagdo de
realizacGo de Terapias associadas ao titulo/exercicio profissional do assistente social, cujas
Resolugdes continuam na pauta de debates do Conjunto, em funcdo dos desafios enfrentados
pelos CRESS, na sua implementacdo, e da relevancia dessas regulacdes para a defesa da

profissdo e garantia da qualidade dos servigos prestados aos usuarios das politicas sociais.

O Seminario contemplou, ainda, em sua programacdo, a apresentacdo do Plano
Nacional de Fiscalizacdo Profissional, que fora aprovado na Plenaria Ampliada de 2007, sendo

2
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sinalizada a perspectiva de discutir com os participantes acerca da construcdao do Plano
Nacional/2010-2011, por meio da compatibilizacdo do estagio atual das agcdes da COFI com as
deliberagdes do Encontro Nacional/ 2010. Também ocorreu uma mesa com apresentacgdo, pela

ABEPSS, da Politica Nacional de Estagio da ABEPSS, aprovada este ano.

Este relatério contém trés anexos: SISTEMATIZACAO DOS RESULTADOS DAS DISCUSSOES
(ANEXO 1), AVALIACAO PELOS PARTICIPANTES (ANEXO II) E COMENTARIOS E SUGESTOES DOS
PARTICIPANTES PARA O PROXIMO SEMINARIO NACIONAL (ANEXO 111).

DESENVOLVIMENTO DO SEMINARIO

A dindmica do Semindrio contemplou duas mesas para exposi¢cdes de tematicas
especificas, uma para apresentacdo do Plano Nacional de Fiscalizacdo Profissional e uma para

apresentacdo da Politica Nacional de Estagio da ABEPSS.

As mesas relativas aos temas especificos foram apresentadas por conselheiras e

assessora juridica do CFESS, quanto aos seguintes conteudos:

1. Elementos para discussdao das ResolucBes de Supervisdo de Estdgio (Resolugdo CFESS
533/2008), Aplicagdo de multas (Resolugdo CFESS 568/2010) e Inscri¢do (Resolucdo
CFESS 555 e 560/2009);

2. Elementos tedricos-politicos e juridicos, para discussdo das Resolugdes sobre
Metodologia Depoimento Sem Dano (Resolucdo CFESS 554/2009), Emissdo de Pareceres
e Laudos Conjuntos (557/2009) e Vedacdo de realizacéo de terapias associadas ao

titulo/exercicio profissional de assistente social (Resolu¢do CFESS 569/2010).
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Apds as apresentacdes de cada mesa, problematizando avancos, dificuldades e desafios
na implementacao das referidas Resolu¢des, os participantes foram distribuidos em grupos,
com até 30 pessoas, constituidos seguindo a numeracao ordinal dos CRESS, ou seja: Grupo 1
(representantes da 12 a 82 Regidao), com 29 participantes; Grupo 2 (da 92 a 162 Regido), com 30

participantes; e, Grupo 3 (da 172 a 252 Regido), com 30 participantes.

Os trés grupos discutiram os mesmos assuntos, simultaneamente, problematizaram as
dificuldades enfrentadas, socializaram as acOes realizadas pelos CRESS, no processo de
fiscalizacdo, bem como, apresentaram sugestoes de estratégias unificadas. Apds os trabalhos
em grupos, seguiram-se as sessdes plenarias, respectivas, em que foram apresentados os
resultados de cada grupo, sendo a tematica da supervisao direta de estagio a que resultou em
maior quantitativo e variedade de dificuldades, enfrentadas pelos CRESS, em suas acdes

cotidianas de fiscalizagao.

A mesa de apresentacdo do Plano Nacional de Fiscalizacdo, ndo gerou debate,
entretanto, foi acordado com os participantes que o CFESS completara a compatibilizagcdo do
plano com as delibera¢des de 2009 (cumpridas, em andamento e/ou a realizar) e o apresentara
aos CRESS até o Encontro Nacional de 2010, quando serdo inseridas as delibera¢des deste

exercicio e concluida a constru¢do do Plano Nacional de Fiscalizagdo/ 2010-2011.

A mesa com apresentacao da Politica Nacional de Estagio, pela ABEPSS, objetivou

informar aos participantes sobre as suas principais diretrizes.
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SINTESE DOS RESULTADOS DAS DISCUSSOES DOS GRUPOS

1. QUANTO A SUPERVISAO DIRETA DE ESTAGIO NO SERVICO SOCIAL (Resolugdo CFESS
533/08):

Considerando o extenso produto das discussdes, especialmente, no tocante a Resolugao
gue regulamenta a Supervisdao Direta de Estagio no Servico Social, foram destacadas neste
relatdrio as situagdes (dificuldades) discutidas em mais de um grupo e aquelas presentes
somente em um grupo, cujas discussdes apontaram as a¢oes realizadas e sugeriram estratégias.

O produto integral das discussdes estd disponivel no ANEXO |, deste relatério.

1.1 DIFICULDADES: (Grupo 1) Auséncia de supervisor de campo: coacdo aos
profissionais para supervisionar estudantes de curso a distancia; - (Grupo 2) Acles e

legislagOes (Lei 14.963/09 SC) que obrigam profissionais a supervisionar estagiarios.

Agoes Realizadas - (Grupo 1) Notificacdo aos profissionais, cuja supervisdao foi
considerada irregular (CRESS/MG); - (Grupo 2) realizacdo de audiéncias publicas e
reunides com gestores, promotores e demais 6érgdos competentes, visando coibir

praticas autoritarias contra assistentes sociais.

Estratégias Sugeridas — (Grupo 1) Encaminhar ao MEC e ao MP Estadual/Federal as
irregularidades encontradas na fiscalizacdo, quando se tratar das questdes relacionadas
a formacdo académica; (Grupo 2) Estudo juridico para analisar as legislacbes que

impedem a autonomia profissional, considerando o Art. 32 da Resolu¢do 533/08.

SCS - Quadra 2 - Bloco C - Ed. Serra Dourada - Salas 312/318 - CEP- 70300-902 - Brasilia-DF
Fone: (61) 3223-1652 | Fax: (61) 3223-2420 | E-mail: cfess@cfess.org.br | Na internet: www.cfess.org.br
Gestao 2008-2011 - Atitude critica para avancar na luta



23 e 24 de Abru. 2010 : Brasilia-DF
Vi SWWC? N

CONSELHO FEDERAL
DE SERVICO SOCIAL

1. 2 DIFICULDADES: (Grupo 2) Pagamento aos supervisores de campo pelas instituicdes
de ensino e exigéncia de remuneragdao por parte dos profissionais; (Grupo 3)
Profissionais de ensino a distancia sendo remunerados para serem supervisores de
campo; Profissionais sendo contratados pelas instituicdes privadas para acompanharem

os alunos nos finais de semana.

Ago6es Realizadas: (Grupo 2): Fortalecimento dos féruns de supervisores. Realizagdo de

cursos de extensdo para supervisdo de campo — CRESS e Universidades.

Estratégias sugeridas (Grupo 2): Discutir com os profissionais o sentido ético-politico da

supervisdo de estagio.

1. 3 DIFICULDADES - (Grupo 1) Algumas IES enviam informagdes com atraso, e, no caso
do EAD, quando enviadas, uma grande parte das informag¢des ndo confere com a
realidade; (Grupo 2) Listas de estagio ndo sdo encaminhadas pelas UFAS aos CRESS; ndo
cumprimento pelas Instituicdes, em relacdao ao credenciamento dos campos de estagio;
(Grupo 3) EAD: informacbes falsas sobre credenciamento de campos de estagio; ndo

encaminhamento de lista de estagiarios e plano de estagio aos CRESS.

Acgoes Realizadas — (Grupo 1) Convocacdes de profissionais para atestar a veracidade
das informagdes das Unidades e/ou orientacdo quanto ao cumprimento da Resoluc¢do
CFESS 533/08; (Grupo 2) Seminarios e visitas as UFAS para dar visibilidade as resolucdes;
Notificagdo prévia as IES; Visita as Faculdades de EAD com tutores assistentes sociais
para entrega das Resolu¢ées com Termo de Ciéncia e encaminhamento a Comissdo de

Etica; Criacdo de questionario para supervisores de campo sobre condicdes éticas e
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técnicas do exercicio profissional, com declaracdo de veracidade das informacdes;
(Grupo 3) Contato com os campos; Mapeamento das Instituicdes de EAD; Elaborag¢do de

dossié.

Estratégias sugeridas: (Grupo 2) Aplicagdo de multas conforme Resolugdao CFESS
568/10; Criacdo de Sistema de inser¢do de informac&es on-line do supervisor de campo,
do estagiario e plano de trabalho; Incluir na solicitacdo de credenciamento o plano de
estdgio do curso; Concluir o processo de credenciamento on-line de campos de estagio,

pelas UFAS. (Grupo 3) Estreitar as a¢des junto ao Ministério Publico Federal.

1. 4 DIFICULDADES: (Grupo 3) Supervisor académico, supervisor de campo e preceptor
sdo assistentes sociais, mas preceptor ndo estad no ensino; Tutores das salas de ensino a
distdncia ndo atuam como supervisores académicos; Professores académicos ndo se

sentem alvo de fiscalizagdo; Instituicdo ndo tem supervisor académico.

Acgoes Realizadas: Oficio para as instituicdes de ensino; Convocacdo ampliada dos

supervisores académicos, inclusive do EAD, visando a responsabilizacao.

Estratégias Sugeridas: Aproximacdo com os professores e com o0s supervisores

académicos.

1.5 DIFICULDADES: (Grupo 2) Dupla funcao de supervisor de estagio — tutor e supervisor
de campo no EAD, supervisor académico e supervisor de campo na modalidade
presencial; Um tutor de sala de aula para todas as disciplinas/turmas de EAD, que nem

sempre é assistente social.
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Agoes Realizadas: Reunides com UFAS para pactuacdo da processualidade da

fiscalizacao de estdgio; Intensificacdo das acdes de fiscalizagdo; Elaboragao de dossiés.

Estratégias sugeridas: Fortalecer a estratégia de acdo conjunta CFESS/CRESS e ABEPSS;
Realizar fiscalizagdo articulada entre supervisor de campo e académico; Intensificar
reflexdes junto a assistentes sociais; Dialogos CRESS nas Unidades de Ensino visando
fortalecer os féruns locais de supervisores; articulagdo com os NUCRESS; Analise de

listagem de estagiarios para identificar falhas éticas de profissionais.

1.6 DIFICULDADES: (Grupo 1) Utilizagdo de atividades de extensao, monitoria e iniciagao
cientifica, de forma indiscriminada, como campos de estagio, em cursos presenciais e

EAD.
AcgoOes Realizadas: sem registro.

Estratégias sugeridas: Articulagdo CFESS/ABEPSS tendo em vista intervengdo nas

atividades de monitoria, iniciacao cientifica e extensdao, como campo de estagio.

1.7 DIFICULDADES: (Grupo 1) Fragilidade tedrica do profissional (desconhecimento da
Resolucdo CFESS 533/08, do Cddigo de Etica do Assistente Social e do papel do

supervisor de campo).
Ac¢Oes Realizadas: Interiorizacdo da fiscalizacao.
Estratégias sugeridas: Criacdo/Fortalecimento dos Foruns de Supervisores.

1.8 DIFICULDADES: (Grupo 3) Numero de estagidrios superior ao limitado pela

Resolucdo; - Tempo real entre o inicio do semestre letivo nas unidades privadas e o
8
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momento de inicio do estagio. - Situacdo do aluno em campo de estdgio no periodo de
férias escolares, sem a supervisao académica. Local de estagio inadequado ao exercicio
profissional; Carga horaria de estagio sendo cumprido em até uma semana.

Agbes Realizadas: Forum de supervisores de estagio (académicos, de campo e
estudantes) dois encontros por ano; Reunido com os supervisores académicos EAD e
presencial; Realizacdo de fiscalizacdo conjunta com os conselhos de outras profissoes, (
CREA) junto com o Ministério Publico; Contato com UNITINS, que modificou o projeto
de estagio.

Estratégias Sugeridas: Garantir o nimero de 15 alunos por supervisor académico
mediante aproximacdo, orientacdo e notificacdo as unidades; Aproximacdo com a
ABEPSS; Definir na Resoluc¢do a situacdo de prazo para o envio das informacgdes; Utilizar
a legislacdo existente para orientar as instituicdes na elaboracdo dos planos;

Aproximagao com o assistente social docente para sensibilizacao.

1.9 DIFICULDADES: (Grupo 1) Aumento indiscriminado de cursos de Servico Social —
presencial e a distancia; a estrutura dos CRESS ndao acompanha a demanda de
fiscalizacdo (80% das demandas de fiscalizacdo advém da questdo dos campos de
estdgio).

AcOes Realizadas: - Realizacdo de plantdes para encaminhamento das demandas
recebidas pelos CRESS; Intensificacdo das visitas de fiscalizagdo; Utilizacdo de protocolo/
fluxograma.

Estratégias sugeridas: Sistematizacdo de protocolo/ fluxograma de fiscalizagdo da

supervisdo de estagio.
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1.10 DIFICULDADES: (Grupo 2) Reconhecimento de Cursos (EAD e presenciais) pelo
Conselho Estadual de Educacao.
Ac¢oOes Realizadas: Sem registro.
Estratégias sugeridas: Participacao de assistentes sociais nos conselhos e conferéncias
de educacdo; Mapeamento de experiéncias em que os Conselhos Estaduais de Educacao
estdo autorizados a reconhecer cursos; Verificar se houve mudancga na legislagdao para

reconhecimento dos cursos.

1.11 DIFICULDADES: (Grupo 1) Nenhum CRESS do grupo executou a Resolugdo CFESS
568/10 (Aplicagdo de multa pelo descumprimento da Resolugdo CFESS 533/08); (Grupo
2) Nao ha registro acerca dessa discussao; (Grupo 3) Aponta a restricdo da Resolucdo

no aspecto da aplicacdo de multa somente as unidades de ensino.
Acgoes realizadas: Sem registro.

Estratégias sugeridas: (Grupo 1) Evitar que seja o agente fiscal a encaminhar a
notificacdo de multa; Promover ampla divulgacdo da Resolugdo, enviando-a as
Unidades de ensino; (Grupo 3) Estender a Resolugdo em correspondéncia as situacdes

previstas na Lei 8.662/93, Art. 162 .
2. QUANTO A METODOLOGIA DEPOIMENTO SEM DANO (RESOLUCAO CFESS 554/2009):

2.1 DIFICULDADES: (Grupo 1) A forma imposta pelo judicidrio aos profissionais do campo sdcio-

juridico, mediante apelo para o aspecto da humanizag¢do na relagdo com os usudrios.

10
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Acgoes Realizadas: - Ampliacdo da discussdo com a base da categoria: assembléia, reunides;
Reunides e Encontros com o Ministério Publico/Centro de Pericia/CRP/érgdos de defesa da
crianca e adolescente; Visibilidade e publicidade da Resolucdo, por meio das orientacdes
fornecidas nos plantdes e visitas de fiscaliza¢3do.

Estratégias sugeridas: - Promover articulacdo com organizacdes do movimento social para
aprofundar essa discussao, a partir da fundamentacdo construida sobre a questdo, em virtude
de dirimir as duvidas e consolidar aliangas no ambito politico; Reunides com os Nucleos de
Assistentes Sociais dos Tribunais; Acompanhar o andamento do PL respectivo, intervindo junto

aos parlamentares de cada estado, pela ndao aprovacao.

2.2 DIFICULDADES: (GRUPO 1): Implementacdo do DSD, em Pernambuco (recursos da Suécia):
desembargador determinado a implantar, sob orientacdo do Estado do Rio Grande do Sul,
submetendo os profissionais de Servico Social a assédio moral, ndo havendo unidade no
entendimento quanto a realizacdo da metodologia, tendo profissionais dispostos a participar da
capacitacdo. (GRUPO 2): Variedade de praticas diferenciadas no judicidario se denominando
DSD, mas sua acdo ndo se enquadra na metodologia; Apesar da Resolug¢do CFESS 554/09, houve
a disseminac¢do do DSD nas comarcas do interior (RS) — os juizes estdo organizando o espaco
fisico para adog¢ao da metodologia; CRESS ndo pode aplicar a Resolu¢do devido a liminar que
suspendeu a Resolucdo no RS.

AgoOes Realizadas: (Grupo 1) Reunides com o Judicidrio e ampliacdo da discussdo na Comissao
Sécio juridica do CRESS; (Grupo 2) Reunides com o CRESS-SP sobre o projeto de Escuta
Qualificada do TJ-SP para manifestacao do CFESS; Discussdao com os profissionais e divulgacao

da Resolugdo por meio do GT Sécio Juridico/ RS, visitas e site.

11
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Estratégias sugeridas: (Grupo 1) Intensificar as acdes da COFI, garantindo a operacionaliza¢do
da Resolugdo; (Grupo 2) Levantamento das praticas (novas denominagdes) pelos CRESS para

encaminhamento ao CFESS.

2.3 DIFICULDADES: (Grupo 2) Inexisténcia de profissionais concursados ou profissionais com
relagcdes precarizadas nos TJ; (Grupo 3) Poucos profissionais concursados foram convocados;
Profissionais acionados para responder a demanda do judicidrio; Judiciario fez concurso publico
para os profissionais atuarem com a metodologia DSD; Interesse do juiz em implantar a
metodologia; Resolu¢do “desafogou” a sobrecarga de trabalho para os profissionais do interior;
Realizacdo de curso por promotores e juizes para capacitacdo dos profissionais; Pouca insercao
da categoria no debate; Coordenadora da inquiricdo do DSD é uma assistente social.

AcgOes realizadas: (Grupo 2) Articulacdo com o judicidrio para recomposicdo dos quadros
profissionais para realizar concurso publico (mas ndo houve alteracao das praticas - RS); (Grupo
3) Discussdo com os psicologos; Elaboracdo de um jornal com um encarte sobre a lei;
Realizacdo de um boletim eletrénico (pouca abrangéncia); - A¢des conjuntas com as entidades
para discussdo; Semindrio sobre metodologia DSD; Orientacdo aos profissionais que se atuarem
na metodologia DSD serdo responsabilizados.

Estratégias sugeridas: (Grupo 2) Fazer discussdo ampliada sobre o sistema de garantia de

direitos no judiciario e aprofundar o debate com os profissionais.

2.4 DIFICULDADES: (Grupo 2) - Tensionamento entre CFP e CRP sobre a posi¢cdo quanto ao DSD.

Ac¢oOes Realizadas: Reunido com Associacdo de Magistrados, Associacdo de Assistentes Sociais e
Psicdlogos sobre DSD. O TJ-SP tem o entendimento que o CFESS normatiza a atuacdo

12
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profissional do AS. O projeto apresentado pelo TJ-SP estd sendo discutido no ambito do CRESS-
SP e CFESS

Estratégias sugeridas: Manter a articulagdo com o CFP para que se posicione quanto a
metodologia DSD.

2.5 DIFICULDADES: (GRUPO 2) Entendimento quanto as atribui¢cdes do assistente social; Os
profissionais ndo tem o devido entendimento da Resolugdo.

Agoes Realizadas: (Grupo 2) O Conjunto CFESS/CRESS tem contribuido na discussdo politica de
desmistificar e particularizar a atuacdo do AS no sistema de garantia de direitos no
enfrentamento da violagdo de direitos de criangas e adolescentes; Visibilidade a Resolucdo por
meio de debate e reunides com a categoria e com o judicidrio, e do posicionamento do
Conjunto; Interioriza¢do da discussao pelo GT Sécio juridico.

Estratégias sugeridas: (Grupo 2) CFESS encaminhara para os CRESS informacdes sobre cada
inciso do art. 52. e o que foi detalhado/ aprofundado pelas Resolugdes; Reforgar a atuagdo do
GT Sdcio juridico e a articulacdo com a Associacdo dos Assistentes Sociais e Psicélogos; (Grupo

1) Articulagcdo com a ABEPSS para divulgacdo da Resolugao CFESS 554 junto as UFAS.

2.6 DIFICULDADES: (Grupo 3): Ndo existéncia de Varas Especializadas nos municipios de
pequeno porte, do interior; Ndo existéncia de assistentes sociais/ psicdlogos em algumas Varas;
Secretaria de Direitos Humanos tem financiado servi¢cos desta natureza sem envolvimento dos
Conselhos.

Acgoes Realizadas: Discussdao com os profissionais assistentes sociais; Reunido com o colegiado
de gestores municipais de assisténcia.

Estratégias sugeridas: - Intensificar as discussdes a fim de definir se cabe e quais seriam as

acoes junto ao Substitutivo, contemplando a importancia da defesa de direitos para todas as
13
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criancas e adolescentes; Intensificar através de mobilizacdo, a¢des com os Conselhos de
Direitos; Alargar a discussdao com a categoria e com os atores envolvidos; Intensificar as agbes
com o CRP; Intensificar a articulacdo com o Conselho Nacional de Justica, encaminhando a
documentagdo produzida pelo Conjunto CFESS/CRESS; Intensificar a articulagdo e o debate

interno no Férum DCA; Aprofundar a discussdo pelos CRESS em suas regioes.

CONSIDERACOES EM RELACAO AO CAMPO SOCIO JURIDICO (Grupo 1)

DIFICULDADES: - Capacitacdo em Mediagdao de Conflito no ambito do TJ, atraindo profissionais
de Servico Social (RJ); Determinacdo do Juiz em indicar profissionais que se ressentem de nao
se recusar a atendé-lo; Quadro reduzido de assistentes sociais nos Tribunais, sem condi¢des de
atender toda demanda do judicidrio imposta pelo juiz.

Estratégia sugerida: Promover o debate nos Descentralizados sobre a Mediacdo de Conflitos no
ambito do TJ.

3. QUANTO A INSCRIGCAO DE PROFISSIONAIS (RESOLUGOES CFESS 555 E 560/2009)

3.1 DIFICULDADES: (Grupo 2) Processos de inscricao profissional advindos de EAD apenas com
comprovacao de emprego, sem diploma; (Grupo 3) Profissional formado pelo EAD seria
promovido no ambiente de trabalho, situacdo ndo prevista na Resolu¢do; Redagcdo da
Resolugdo 560 ao dizer “de qualquer natureza” abre lacunas; Prazo para homologar a carteira,
apos inscricdo, ndo esta definido; Prazo para expedicdao do diploma ndo esta claro; Aumento
das inscricdes com apresentacdo de declaracdo de compromisso de empregabilidade;
Apresentacdo de documentos falsos; Documentos preenchidos incorretamente (ex: enderecos

do CRESS no lugar dos pessoais); Ameaca e constrangimento ao CRESS para a realizacdo de
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registros; Envio de mensagens desrespeitosas para o CRESS, por parte de politicos, empresarios
e outros; Quadro de funcionarios insuficiente, frente a demanda; Cada CRESS esta agindo de
uma maneira; (Grupo 1) Declaracdo de emprego de locais que supostamente ndo possuem
Servigo Social; Resolugdo estd trazendo mais problemas do que solugées, apresentando muitas

dificuldades na sua operacionalizacao.

Agoes Realizadas: (Grupo 2) - Fiscalizacdo “pedagdgica”; visita aos espacos para verificar a
veracidade das informacgdes (declara¢cdes de emprego), indeferindo os processos irregulares;
(Grupo 3) Nao homologacdo da inscricdo na situacdo de promocdo; Realizacdo de dossié para a
Universidade; Entrega de carteiras em Semindrio de Orientacdo/Ato Etico/ Momento da

"

entrega; Mutirdo para conversar com os formandos sobre “as declaracbes de
empregabilidade”, mediante convocacdo (experiéncia interrompida); Fornecimento de
declaracdao de inscricdo no CRESS e convite para a reunido de orientagdo; Monitoria de
concursos publicos e relacdo de aprovados/ convocados pelo CRESS; Anexo de exames
admissionais no processo de inscricdo; (Grupo 1) Intensificacdo das a¢Oes da Comissdo de
Inscricdo; discussdao com os estudantes.

Estratégias sugeridas: (Grupo 1) Revisdo da Resolucdo, uma vez que ampliou, possibilitando a
gualquer entidade emitir declaracdo; Instituicdo de Portaria normatizando a inscricdo;

Investimento e qualificagdo nas Comissdes de registro; Avaliar o impacto e a viabilidade da

Resolucdo do ponto de vista dos desdobramentos politicos.

4. QUANTO A ELABORAGAO DE PARECERES E LAUDOS CONJUNTOS (RESOLUGAO 557/2009)
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4.1 DIFICULDADES: (Grupo 1) CRESS Minas sem dificuldades, em fung¢do de trabalho educativo,
durante processo de elaboragdao da Resolugdo; No ambito da saude do trabalhador e saude
mental, a Resolucdo recebeu criticas, com o entendimento de que inviabiliza a
interdisciplinaridade; Profissionais com dificuldades de reconhecer suas especificidades,
diluindo os saberes e competéncias na elaborag¢do de pareceres, laudos e relatérios. (Grupo 3):
Confusdo no entendimento da Resolucdo, quanto a proibicdo de se realizar relatério em
conjunto com outras areas profissionais; Gestores coagindo os profissionais a seguirem um
roteiro para os relatdrios e laudos; Profissionais com dificuldade em atender as solicitacbes
institucionais a luz do projeto ético-politico do Servico Social; Laudos e pareceres profissionais

com fins de verificacdo de dados dos usuarios.

AgOes Realizadas: (Grupo 1) - Realizacdo de reunides com os profissionais do campo
sociojuridico, com orienta¢des a partir da Resolucdo e do Parecer Juridico do CFESS; Realizacdo
de mini-cursos para os profissionais da area; Orientacdo aos profissionais que demandam
esclarecimentos ao CRESS; Orientagcdao nos plantdes e nas visitas de fiscalizagdo em articulacao
com a Comiss3o Permanente de Etica; Realizacdo de capacitagdo em Pericia Técnica no Servico
Social, em parceria com o Conselho Nacional de Justica — CNJ; Promocdo de debates sobre a
tematica em grupos de trabalho e encontros de Servigo Social com o campo Sécio juridico;

(Grupo 3) Realizacdo de debate com a categoria, obtendo boa aceitacao.

Estratégias sugeridas: (Grupo 1) Promover encontros, reuniées com o judicidrio para debater e
aprofundar a questdo; Promover a capacitacdao, remetendo ao GT de Trabalho e Formacao,
garantindo a qualificacdo dos profissionais no sentido da elaboragdo dos instrumentais

técnicos, bem como do debate acerca da interdisciplinaridade; Ampliar o debate com a
16
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categoria e o poder judicidrio; (Grupo 3) Dar publicidade a Resolucdo com a categoria,
resgatando a especificidade profissional no trabalho em equipe multiprofissional; Realizar
debate com a categoria e meio académico para o fortalecimento do projeto ético-politico,
problematizando a pratica conservadora; Intensificar agdes do Conjunto CFESS/CRESS junto aos

empregadores.

4.2 DIFICULDADES: (Grupo 2) Ainda ha entendimento na categoria que naturaliza a producdo
dos pareceres conjuntos, negando a particularidade das profissdes; Experiéncia de
revezamento na elaboracdo dos pareceres conjuntos; Fragilidade tedrica e ético-politica dos
profissionais na elaboracdo dos pareceres (preconceito evidente, fragilidade das
argumentacdes e extrapolacdo da competéncia); (Grupo 1) Resolucdo ndo é auto-explicavel,

uma vez que envolve instrumental técnico.

Agoes Realizadas: (Grupo 2) - Distribuicdo da Resolugdo durante as fiscalizagdes com assinatura
de Termo de Ciéncia dos profissionais; Realizacdo de curso e oficina de laudos e pareceres
baseados na Resolucdo; Reunides regionais para discussdo da resolucdo com a categoria;
Articulagdo com a comissao de formacao do CRESS; Parceria com universidade no Projeto de

Extensdo que trabalha grupos por drea para acompanhamento e divulgacdo da Resolucdo.

Estratégias sugeridas: (Grupo 2) Articulacdo com a ABEPSS para divulgacdo da Resolugdo 557
junto as UFAS; Sugerir para ABEPSS pautar em oficinas nacionais debate sobre instrumentos
normativos do exercicio profissional e sua relacdo com a formacgao profissional; Realizacdo de
seminario estadual para discutir o ensino da ética e legislacdo; (Grupo 1) Articular a divulgacado
a orientacdo e a promocao de atividades de capacitacao visando qualificar os profissionais na
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elaboracdo dos instrumentais técnicos; Articulacdo com as instituicdes de ensino, fomentando
a discussdao com as disciplinas que tem no seu contetdo a fundamentagdo para essa discussao,

associando o instrumental técnico e tedrico.

5. QUANTO A DISCUSSAO SOBRE VEDAGAO DE REALIZAGAO DE TERAPIAS ASSOCIADAS AO
TITULO/ EXERCICIO PROFISSIONAL DE ASSISTENTE SOCIAL (RESOLUGAO CFESS 569/2010)

5.1 DIFICULDADES: (Grupo 1) Defesa das praticas terapéuticas como atribuicdes do assistente
social em alguns estados: em Pernambuco, pela diretoria do Sindicato dos Assistentes Sociais;
em Uberlandia/MG, por um grupo de assistentes sociais; na Bahia e Rio de Janeiro, onde se
encontram referéncias profissionais para o Servico Social clinico, mas ndo tem visibilidade; no
Rio, sem impacto na categoria; A pratica terapéutica ocorre nos espacos sécio-ocupacionais de

forma “velada”.

Acgoes Realizadas: (Grupo 1) Participacdo nos espacos de discussdo (féruns, conferéncias) na
area de saude mental; Cursos de extensdao, em parceria com as instituicdes de ensino, voltados
para AS na area de salde mental que esclarece sobre a especificidade da atua¢do dos
profissionais; Acompanhamento do processo de desinstitucionalizacdo dos hospitais
psiquidtricos no que concerne as especificidades do Servico Social; Intensificacdo da discussao
com os nucleos de assistentes sociais de diferentes areas; Intensificacdo da fiscalizacao.

Estratégias sugeridas: sem registro.

18

SCS - Quadra 2 - Bloco C - Ed. Serra Dourada - Salas 312/318 - CEP- 70300-902 - Brasilia-DF
Fone: (61) 3223-1652 | Fax: (61) 3223-2420 | E-mail: cfess@cfess.org.br | Na internet: www.cfess.org.br
Gestao 2008-2011 - Atitude critica para avancar na luta



23 e 24 de Abru. 2010 : Brasilia-DF
Vi SWWC? N

CONSELHO FEDERAL
DE SERVICO SOCIAL

5.2 DIFICULDADES: (Grupo 1) Dificuldade do entendimento sobre a especificidade da atuagdo

profissional; (Grupo 2) Utilizagao das terapias nos CRAS (SP).

AgOes Realizadas: (Grupo 1) A Resolugdo tem contribuido no sentido de dar respaldo,

instrumentalizar as discussoes.

Estratégias sugeridas: (Grupo 1) Fortalecer a articulagdo com as instituicGes de ensino,
assegurando o debate acerca dos instrumentais técnicos e normativos e da discussdo tedrica,
associando com as competéncias e atribuicdes privativas ja regulamentadas; (Grupo 2) Divulgar
a Resolucdo junto aos gestores; solicitar o projeto pedagdégico do curso realizado para emissao
de parecer e intervencao mais qualificada da COFI; Articulacgdo com a ABEPSS para divulgacado
da Resolucdo 569 junto as UFAS; Sugerir para ABEPSS pautar em oficinas nacionais debate
sobre instrumentos normativos do exercicio profissional e sua relagio com a formacao
profissional; CRESS identificar os cursos organizados e ministrados por assistentes sociais que

tenham contelddo-programa na realizacdo de terapias para apresentar e cumprir a Resolucao.

5.3 DIFICULDADES: Debate das praticas terapéuticas nao foi tao aprofundado por alguns CRESS,
por falta de maior embasamento para a discussdo, apesar da clareza que ndo é atribuicdo nem
competéncia profissional; Ampliacdao da oferta de cursos de pds- graduacgao, nesta linha de
atuacdo profissional, com adesdo da categoria; Parte da categoria ndo tem clareza do seu papel
profissional; Profissionais fazendo terapias comunitdrias no horario de trabalho, mas nao
assumem esse posicionamento; Faculdade de Servico Social oferecendo curso de pds-
graduagao em terapia.

Agoes Realizadas: Discussdao com a saude mental e com a assisténcia social.
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Estratégias sugeridas: Envolver a academia na discussdo desta Resolucdo, propondo debates,
estudos e pesquisas; Aprofundar o debate com os profissionais, explicitando o carater e o fazer
do Servico Social; Publicizar o documento sobre os parametros do trabalho do assistente social
na saude, junto com o documento do CFESS sobre a Resolugao; Propor ao CRESS-RJ, atualizar o
documento elaborado sobre a terapia, divulgando-o amplamente para a categoria; Discutir
possibilidade de a¢do do Conjunto CFESS/CRESS sobre a intervengdo junto as Faculdades de
Servico Social, que oferecem curso de pds-graduacdo em terapias; Envolver a ABEPSS na
discussdao da formacdo profissional na discussdao das terapias e subjetividade, considerando

inclusive a grade curricular.

BREVES CONSIDERACOES

O Semindrio Nacional de Capacitacao das COFls, acertadamente, trouxe para a pauta de
discussdes os temas que mais demandam as a¢des dos CRESS, na atualidade, e que, mais do
gue nunca, exigem que estes intensifiquem as acdes politico-pedagdgicas, na perspectiva de
prevenir a violagdo a Lei 8.662/93 e ao Cédigo de Etica do Assistente Social, bem como, aos

demais instrumentos normativos que regulam acdes cotidianas das/os assistentes sociais.

Nas discussdes acerca da Resolugdo CFESS 533/08, ficou evidenciado, entre outros
desafios, que a grande demanda aos CRESS esta relacionada a supervisao de estagio dos alunos
de EAD, com grande freqliéncia de atitudes de desrespeito as prerrogativas da/o assistente
social, no entendimento equivocado de instituicdes de ensino em relagdo a atribuicdo privativa

de supervisdo de estagio, de que esta seria um dever e n3o direito das/os assistentes sociais.
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O acompanhamento da implementacdo da Resolugdo CFESS 533/08 e a intensificacdo
do debate sobre a Resolu¢gdo nos Foruns de Supervisores caracterizam-se como agdes
permanentes, constantes do “Plano de Lutas em Defesa do Trabalho e Formacdo e Contra a
Precarizacao do Ensino Superior”, que, certamente, deverdao compor a agenda permanente do
Conjunto CFESS/CRESS, para a proxima gestdo, em defesa da qualidade na formacdo e no
exercicio profissional, como requisitos indispensaveis ao fortalecimento e a consolidacdo do

projeto ético-politico do Servigco Social brasileiro.

E oportuno destacar que muitas das dificuldades apresentadas na discussdo da
supervisdo direta de estagio, estdo relacionadas ao descumprimento dos artigos 22 e 32 da
Resolucdo 533/08, ou seja, ao descumprimento dos requisitos basicos para realizagcdo da
supervisdo direta e ao desrespeito a prerrogativa do assistente social supervisionar estagiarios
(conforme determina a Lei 8.662/93), e definir o quantitativo de estudantes que podera

supervisionar.

Quanto as discussdes relativas a Metodologia Depoimento sem Dano, praticamente,
todas as estratégias sugeridas indicam, entre as prioridades, que é necessario investir na
divulgacao da Resolugdo, visando garantir sua operacionalizagdo, e promover articulagdo com
organiza¢des do movimento social para construir/consolidar aliancas em defesa do sistema de

garantia de direitos da crianca e do adolescente.

Os resultados da discussdo sobre a Inscricdo de Profissionais (Resolugcdo CFESS 560/09)
demonstram insatisfacdo com a execucdo dessa norma, observada, principalmente, por parte
dos Grupos 1 e 3, ao registrarem que a Resolugdo traz dificuldades em sua operacionalizacdo,

sendo sugerida a sua revisao e avaliacdo quanto a sua viabilidade.
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No debate sobre a Resolu¢do 557/09, que trata da elaboragdo de pareceres e laudos
conjuntos, cujos registros apontam boa aceitagdo em todos os grupos, destaca-se como
dificuldade importante a fragilidade de profissionais, pelo ndo reconhecimento das
especificidades da profissdao. Como uma das estratégias, a sugestdo de articular a divulgacdo da

Resolucdo a capacitacdo dos profissionais na elaboracdo de instrumentais técnicos.

Com relagdo as discussdes sobre a Resolugdo CFESS 569/10, que veda a realizagdo de
terapias associadas ao titulo/exercicio profissional de assistente social, os registros dos grupos
indicam, entre outros, alguns pontos relevantes, tais como: identificacdo de “focos” de defesa
das terapias em alguns Estados, como Pernambuco, Minas Gerais (Uberlandia), Bahia e Rio de
Janeiro, mas, também ocorre de forma “velada” nos espagos sécio-ocupacionais; e que a
Resolucdo tem contribuido para instrumentalizar as discussées. Com relacdo as estratégias
sugerem, entre outras: fortalecer a articulacdo com as instituicdes de ensino para debate
acerca dos instrumentais técnicos e normativos; divulgar a Resolugdo aos gestores e publicizar
o documento “Parametros para atuacao do assistente social na saude” junto com o documento

do CFESS sobre Praticas Terapéuticas.

As discussbes sobre as dificuldades/a¢des realizadas pelos CRESS/sugestbées de
estratégias unificadas oportunizaram importantes momentos de reflexdo, de troca de
experiéncias e saberes entre profissionais de realidades diferentes, porém, com o objetivo
comum de defender e fortalecer o Servigo Social brasileiro. O debate sobre as dificuldades
resultantes da precarizacao na formacao e no trabalho indica a necessidade de mais avancos na
defesa e valorizacdo da profissdo; exige, especialmente, aprofundamento da dimensao politico-

pedagogica da fiscalizagdo, com orientacdo permanente as/aos assistentes sociais, aos
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estudantes, as instituicdes e a sociedade, quanto aos principios que norteiam o Servico Social,

objetivando prevenir violagGes a Lei 8.662/93 e as demais normativas da profissao.

O VI Seminario Nacional de Capacitacdo das COFls atendeu as expectativas do Conjunto,
conforme demonstra a avaliagdao dos participantes, apresentada no ANEXO Il, bem como, os
comentarios e sugestbes de aperfeicoamento, para o proximo Seminario Nacional da COFl,
listados no ANEXO IIl. E inegdvel a importante participacdo dos representantes dos CRESS
(agentes fiscais e conselheiras/os) nesses resultados, contribuindo para que a dindmica
“pensada” suscitasse proficuos debates, o que de fato ocorreu, de modo que todos puderam
discutir e opinar sobre todas as tematicas. A dinamica do evento foi ressaltada positivamente

pela grande maioria dos presentes no momento da avaliagdo oral ao final do seminario.

Assim, os resultados do VI Seminario Nacional de Capacitacdo das COFIs revelam a construcao
coletiva e democrdtica de importantes subsidios que deverdo inspirar novas reflexdes, no
ambito dos CRESS e do Conjunto, por ocasido do planejamento de estratégias mais adequadas
ao enfrentamento dos grandes desafios impostos ao exercicio da profissdao de assistente social
e a acdo precipua da fiscalizacdo do exercicio profissional. Nesse sentido, é esperado que o
carater tridimensional que compde a Politica Nacional de Fiscalizagdo esteja presente e venha a
ensejar estratégias de fiscalizacdo que articulem a Dimensdo afirmativa de principios e
compromissos conquistados, a Dimens@o politico-pedagdgica e a Dimensdo normativa e
disciplinadora, no enfrentamento dos grandes desafios da atualidade, na perspectiva da

reafirmacdo e fortalecimento do projeto ético politico profissional.
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SISTEMATIZAGCAO DOS RESULTADOS DAS DISCUSSOES DOS GRUPOS

DISCUSSAO SOBRE SUPERVISAO DE ESTAGIO EM SERVICO SOCIAL (RESOLUCOES
CFESS 533/2008 E 568/2010)

DIFICULDADES

ACOES REALIZADAS PELOS
CRESS

SUGESTOES DE ESTRATEGIAS
UNIFICADAS

GRUPO 1:

Auséncia de supervisor de
campo;

- Coagdo aos profissionais
para supervisionar estudantes
de curso a distancia.

- Notificacdo aos profissionais,
cuja supervisao foi
considerada irregular (CRESS-
MG).

- Encaminhar ao MEC e ao
Ministério Publico Estadual/
Federal, como denuncia, as
irregularidades  encontradas
na fiscalizagdo, quando se
tratar das guestoes
relacionadas a formacado
académica

GRUPO 2:

- Acbes e legislacdes (Lei
14.963/2009 - Santa Catarina)
gue impedem a autonomia
profissional e obrigam os
profissionais a supervisionar
estagidrios

- Realizagdo de audiéncias
publicas, reunides com
gestores, promotores e 6rgaos
competentes de modo a coibir
praticas  autoritdrias  das
instituicdes contra assistentes
sociais.

- Estudo juridico para analisar
as legislagbes que tem
impedido a autonomia
profissional, considerando o
art. 32. da Resolugdao CFESS
533, de 29/09/2008.

GRUPO 1:

“Preceptor” — contratado
para fazer sé supervisdo de
estdgio, diferentemente, da
preceptoria em residéncia, na
situacdo de supervisao.

- Residéncia como campo de
estdgio: a quem cabe
supervisionar o] aluno
estagiario de Servico Social:
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ao preceptor ou ao assistente
social residente?

GRUPO 3:
- Sujeitos no processo de
supervisao: Supervisor

académico, supervisor de
campo e preceptor, todos sao
assistentes sociais, mas o
preceptor ndo esta no ensino;
- Tutores das salas de ensino
a distancia nao fazem papel
de supervisor académico;

- Professores académicos ndo

- Oficio para as instituicGes de
ensino;

- Convocagdao ampliada dos
professores académicos,
inclusive do EAD, visando a
responsabilizagao.

- Aproximagdo com o0s
professores e com o0s
supervisores académicos.

se sentem alvo de
fiscalizagao;

- Instituicdo nao tem
supervisor académico.
GRUPO 2:

- Dupla funcdo de supervisor
de estdgio -— tutor e
supervisor de campo no caso
de EAD, e  supervisor
académico e supervisor de
campo na modalidade
presencial.

- Reunides de pactuacdo da
processualidade da
fiscalizacdo de estagio com
UFAS.

- Fortalecer a estratégia de
acao conjunta CFESS-CRESS e
ABEPSS (identificar em que
acdo a ABEPSS deve ficar a
frente e o conjunto apoiar);

- Realizar fiscalizacao
articulada entre supervisor de
campo e académico;

- 01 tutor de sala de aula para
todas as disciplinas - turmas
do curso, nas instituicdes de
EAD, que nem sempre é
assistente social.

- Intensificar as
fiscalizagao;
- Elaboracgao de dossiés.

acdes de

- Intensificar reflexdes junto a
assistentes sociais;

- Diadlogos CRESS realizados
nas Unidades de Ensino com o
propésito de fortalecer os
féruns locais de supervisores
— articulaggo com os
NUCRESS;
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- Andlise de listagem, como
acao de fiscalizacao
profissional, tem permitido
identificar falhas éticas dos
profissionais.

- Pagamento aos supervisores
de campo pelas instituicdes
de ensino e exigéncia de
remuneragdo por parte dos
profissionais.

- Fortalecimento dos féruns
de supervisores;

- Realizagdo de cursos de
extensao para supervisores de
campo - CRESS e
universidades.

- Discutir com os profissionais
o sentido ético-politico da
supervisdo de estagio.

- Numero de alunos por - Realizar estudo juridico
supervisor em projetos de sobre a possibilidade de
extensdo superior ao definido estabelecer ndamero de
na Resolucdo CFESS estagidrios por supervisor
533/2008. académico.

GRUPO 1: - Articulagdo CFESS/ABEPSS
- Utilizagdo nos  cursos em vista da intervengdao nas
presenciais e EAD, das atividades de  monitoria,
atividades de extensao, iniciacdo cientifica e extensao
monitoria e iniciacao como campo de estagio
cientifica de forma

indiscriminada como campos
de estagio, sob alegacdo de
qgue a lei 11.788 no seu artigo

19, paragrafo 39. prevé que
tais atividades podem se
constituir em campos de

estagio, desde que previstas
no projeto pedagdgico
respectivo

- Interpretacdo diferenciada
ou nao cumprimento por
parte das unidades de ensino,
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sobretudo na modalidade
EAD, do artigo 32, em especial

do pardgrafo Unico da

Resolugdo 533

GRUPO 3: - Estreitamento de relagdo | - Garantir o numero de 15
- Numero de estagidrios | com a ABEPSS alunos por supervisor
superior ao limitado pela |- Férum de supervisores de | académicos mediante

resolucao.

- Tempo real entre o inicio do
semestre letivo nas unidades
privadas e o momento de
inicio do estagio.

- Situagao do aluno em campo
de estagio no periodo de
férias escolares, sem a
supervisdo académica.

- Local de estdgio inadequado
ao exercicio profissional.

- Projeto de extensdo quando
nao ha campo de estagio sem
cumprir as exigéncias.

- Carga horaria de estagio
sendo cumprido em até uma
semana.

estdgio  (académicos, de
campo e estudantes) dois
encontros por ano

- Reunidao com os supervisores
académicos EAD e presencial

- Realizacdo de fiscalizacdao
conjunta com os conselhos de

outras  profissdes, (CREA)
junto com o ministério
publico.

- Contato com UNITINS que
modificou o projeto de estagio

aproximagdo, orientacao e
notificacdo as unidades.

- Aproximagao com a ABEPSS
- Definir na resolugdo a
situagdo de prazo para o
envio das informacgdes

- Utilizar a legislacao existente
para orientar as institui¢cdes
na elaboracao dos planos

- Aproximagao com o
assistente social docente para
sensibilizacao

- Numero maior de

estagidrios superior ao de

profissionais existentes.

- Instituicdes mediadoras

contratando estagidarios com

descumprimento da

resolucao

- Desconhecimento e |- Aplicacgdo de multa as|- Contatar e orientar as
descumprimento da | instituicdes instituicoes
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resolucdo 533

- Desconhecimento  das
instituicdes privadas sobre a
legislagdo do ensino Servigo
Social

- Dendncia ao MEC

- Reunides com os atores
envolvidos

- Visitas

- Reuniao com 0s
coordenadores dos podlos de
profissdes variadas das inst.
De ensino a distancia

- Dificuldade de acesso as
localidades para a fiscalizagao

GRUPO 1:

- Dificuldades na fiscalizacao
profissional em funcdo das
grandes distancias e da falta
de estrutura financeira e de
pessoal de alguns CRESS

- Ampliagcdo do quadro de
agentes fiscais

Potencializa¢ao e
interiorizacao da fiscalizacdo

- Aumento indiscriminado de
cursos de Servico Social -
presencial e a distancia; a
estrutura dos CRESS nado
acompanha a demanda de

- Realizacdo de plantdes para
encaminhamento das
demandas encaminhadas ao
CRESS;

- Intensificacdo das visitas de

Sistematizacdo de protocolo/
fluxograma na fiscalizagdo da
supervisdo de estagio

fiscalizacao (80% das | fiscalizacdo;

demandas de fiscalizacdo | Utilizacdo de  protocolo/
advém da questdo dos | fluxograma

campos de estagio)

GRUPO 1: - Divulgacdo das agdes de

- Limitagdes do processo de
fiscalizacdo dos campos de
estagio, diante das condicdes
precarizadas e fragilizadas no
mundo do trabalho

fiscalizacdao no site do CRESS:
“FIQUE  DE OLHO NA
FISCALIZACAO”

- Estudantes, profissionais e
escolas, em especial nos
cursos a distancia arredios a
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atuacdo e intervencdo do

CRESS

- Dificuldades na identificacao

- Enviamos oficio solicitando

dos tutores, na localizagdo | enderegos dos pdlos, mas em
dos polos e, | muitos casos nao obtivemos
consequentemente, na | resposta

averiguagao de

irregularidades e

cumprimento de notificacao

- Algumas IES enviam | - Convocac¢do dos profissionais

informagdes com atrasos, e
no caso da modalidade a
distancia, constatamos que,
guando enviadas, uma grande
parte das informacbes ndo
confere com a realidade

citados no oficio para atestar a
veracidade das informacgdes
das Unidades e/ou orientagdo
quanto ao cumprimento da
Resolu¢do 533/2008

GRUPO 2:
- As listas de estdgio ndo sdo
encaminhadas pelas UFAs aos

CRESS;
- N&do cumprimento das
instituicbes em relagdo ao

credenciamento dos campos
de estagio

- Visibilidade das resolugdes as
Instituicdes de Ensino através
de semindrios e visitas as
UFAs;

- Notificagdo prévia as IES;

- Visita a todas as Faculdades
de EAD que tem tutores
assistentes sociais entregando
a Resolucdo e um Termo de
ciéncia de conhecimento das
Resolugdes e
encaminhamento posterior a
Comissdo de Etica;

- Criagcdo de questionario para
0s supervisores de campo —
condicOes éticas e técnicas do
exercicio profissional,
declarando veracidade nas

- Aplicagdo de multas
conforme Resolucdo
especifica;

- Criacdo de Sistema de
insercdao de informacgbes on-
line do supervisor de campo

(préprio  profissional) do
estagiario e plano de
trabalho;

- Incluir na solicitacdo de

credenciamento, o plano de
estagio do curso;

- Concluir o processo de
credenciamento on-line de
campos de estagio pelas UFAs
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informacoes

GRUPO 3:

- Informagdes falsas sobre
credenciamento de local de
campo de estagio dos ensinos
a distancia

- Informagdes falsas sobre
contratacdo para trabalhar
como assistente social,
visando a inscri¢ao no CRESS

- Contato com os campos

- Mapeamento das instituicdes
de EAD

- Realizagdo de dossié

- Organizagao de kit
informacgdo para os alunos

- Audiéncia publica com o
ministério  publico federal
(termo de saneamento)

- Envio ao MEC das questdes
irregulares (sem retorno ou
com respostas evasivas)

- Agdo politica

- Estreitar as a¢des junto ao
Ministério publico Federal.

- Fomentar uma legislagao
para rever as inscrigdes

- Dificuldades das

Universidades Publicas em

enviar aos CRESS listagem

dos estagiarios.

GRUPO 2: - Os CRESS identificarem as
- IES encaminham para os modalidades de estagio nas
supervisores de campo e IES e a forma de oferta do

académico vdrias turmas de
estagio no mesmo semestre
letivo (estagios concentrados)

estagio

GRUPO 3

- EAD: Os coordenadores dos
cursos das instituicdes de
ensino a distancia ndo estao
inscritos na area de jurisdi¢ao
dos CRESS. (portanto, estdo
irregulares)

- Utilizacdo indevida e nao
verdadeira dos nomes de

- Criagcdo de vestibular social
pela PUC GO;

- Fechamento de campos de
estagio mediante fiscalizagao
(resolugGes 533 e 493);

- Exigéncia dos podlos
cumprimento da legislacao;
- Didlogo com parlamentares
sobre  posicionamento da

no

- Realizagdo de pesquisa
conjunta entre universidade e
CRESS

- Credenciamento dos pélos
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profissionais pelas instituicoes

como responsaveis pelos
pdlos
GRUPO 3:

- Coordenadores de EAD nao
sdo assistentes sociais

- Existéncia de um Unico
profissional para atender
varios pdlos de estagiarios

- N3o encaminhamento das
solicitacdes de informacgdes
dos CRESS, (lista de estagiario
e plano de estdgio), porém
em comparagdo com as
Universidades Federais sao
guem mais enviam a lista de
estagio.

C€ I
categoria;

- Contato com UNITINS que
modificou o projeto de ensino
e o plano de estagio

- Criacdo de um manual de
instrucdes sobre a legislacao

- Envio de oficio e resolugdo
para as instituicdes de ensino

GRUPO 1:

- A Resolucdo ndo contempla
a atuacdo do assistente social
no ambito da academia, os
supervisores académicos,
professores e coordenadores/
orientadores de pesquisa

- A definigao de vinculo de
trabalho previsto no artigo 59.
da Resolucdo 533 restringe a

atuacdo dos profissionais

como supervisores de campo

de estagio, que possuem

outras formas de vinculo

existentes no mundo do

trabalho

GRUPO 2: - Necessidade de articulagdo
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- Falta de definicdo do
nimero de estagiarios por
supervisores académicos;

com ABEPSS

GRUPO 3:

- Profissionais de

regioes atuando

transferéncia de CRESS
- Profissional atua
regiao e supervisiona
outra

GRUPO 3:

- Profissionais sao
contratados para 40 horas,
mas estdo na unidade com
carga hordria inferior e com
namero  incompativel de
estagiarios

- Profissionais que ndo sdo do
quadro de funcionarios da
instituicao

- Profissionais de ensino a
distancia sendo remunerados
para serem supervisores de
campo

- Profissionais ndo fazem
consonancia entre as
Resolugbes 533 e 493 (1
estagidrio por 10 horas de
trabalho)

- Profissionais com numero
maior que 4 estagiarios para
supervisionar

- Profissionais sendo
contratados pelas instituicdes

outras
sem

numa
em

- Contato com os profissionais
que tem respondido
rapidamente

- Agdo junto ao DRT

- Contato e orientagcao com os
profissionais sobre a resolucdo
- Penalizagdo segundo o
processo ético, sem perder a
dimensao politico-pedagdgica.

- Criar prerrogativa para que o
profissional que é voluntario
possa supervisionar

- Formalizar denuncia aos
CRESS das regioes
responsaveis pela atuacdo do
profissional

- Incluir representantes da
ABEPSS, CFESS e estudantes
na articulagdo com as
unidades de ensino e
profissionais.
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privadas para acompanharem
os alunos nos finais de
semana

- Profissional com mais de um
vinculo de trabalho

GRUPO 2
Reconhecimento de Cursos

- Participagdo de assistentes
sociais nos conselhos e

(EAD e presenciais) pelo conferéncias de educacao;

Conselho Estadual de Mapeamento de experiéncias

Educacao. em que os Conselhos
Estaduais de Educagdo estao
autorizados a reconhecer
Ccursos;
- Verificar se houve mudanga
na legislacao para
reconhecimento dos cursos

- Descontrole na abertura de - Solicitar do MEC

unidades de EAD; defasagem informacgdes atualizadas

nos registros do site do MEC.

sobre novos cursos EaD

GRUPO 1:

- Estagios ndo obrigatdrios
ndo tém sido informados aos
CRESS

GRUPO 2:
- Uso indevido de nome de

- Fortalecimento de nucleos

- Criacdo de Sistema de
insercao de informagdes on-

assistentes  sociais como | de assistentes sociais e féruns | line do supervisor de campo
supervisores de campo pelas | de supervisores (préprio  profissional) do
instituicdes de ensino estagidrio e plano de
trabalho;
- O que fazer com a
instituicao?
- Identificacdao de | - Entrar em contato com o | - Potencializar 0s

profissionais que sdo tutores
em um estado e supervisores

CRESS de origem para fazer a
fiscalizagcdo em conjunto

instrumentos existentes de
fiscalizacao, registro e
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de campo em outro estado

inscricdo profissional

(ndo tem inscricao
secunddria)
- O proprio aluno ¢é - Aplicar a Resolugdo 568 pelo

responsavel pela abertura do
campo de estagio

nao cumprimento da
Resolugao 533

GRUPO 1:

- Fragilidade tedrico-
metodolégica do profissional
(desconhecimento da

Resolugcdo CFESS 533/08, do
Cédigo de Etica e do papel do
supervisor de campo)

- Interiorizagdo da fiscalizagao

- Criagdo e fortalecimentos
dos féruns de supervisores

GRUPO 2:

- Falta de respaldo juridico
para cumprimento da
Resolucdo 533, caso
constatado o nao

cumprimento do estagio na

formacdo académica do
profissional gue esta
solicitando o registro
profissional

- Concepcao da supervisao
direta de estdgio na Politica
Nacional da ABEPSS ndo esta
clara

- Fortalecer a estratégia de
acao conjunta CFESS-CRESS e
ABEPSS (identificar o que a
ABEPSS deve ficar a frente e 0
conjunto apoiar)

GRUPO 1:
- Nenhum CRESS do grupo
executou a Resolucgdo
568/2010

- Evitar que seja o agente
fiscal a encaminhar a
notificacdo de multa;

- Promover ampla divulgacdo
da Resolucdo, enviando-a as
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unidades de ensino

GRUPO 3:
- Restricdo da Resolucdo 568
no aspecto da aplicagdo de
multa somente as unidades
de ensino

- Estender a Resolugdo em
correspondéncia as situacdes
previstas na nossa legislagdo
(art. 16 lei 8662)

- Articulagdo politica do CFESS
— ABEPSS, para a mobilizacao
da banca avaliadora para o
reconhecimento dos cursos
do MEC.

DISCUSSAO SOBRE METODOLOGIA DE DEPOIMENTO SEM DANOS (RESOLUCAO

CFESS 554/2009)

DIFICULDADES

ACOES REALIZADAS PELOS
CRESS/ DESAFIOS  PARA
IMPLEMENTAGCAO

SUGESTOES DE ESTRATEGIAS
UNIFICADAS

GRUPO 1:-

A forma imposta pelo
judicidrio aos profissionais do
campo socio-juridico,
mediante apelo para o
aspecto da humanizag¢do na
relagdo judicial;

- Ampliacdo da discussao com
a base da categoria:
assembléia, reuniodes;

- Reunides e Encontros com o
Ministério Publico/Centro de
Pericia/CRP/érgdos de defesa
da crianca e adolescente;

- Visibilidade e publicidade da

Resolugdo, por meio das
orientacdes fornecidas nos
plantdes e visitas de

fiscalizacao.

- Promover articulagdo com
organizacdes do movimento
social para aprofundar essa
discussdo, a partir da
fundamentag¢do  construida
sobre a questdo, em virtude
de dirimir as duavidas e
consolidar aliangas no ambito
politico;

- Reunides com os Nucleos de
Assistentes Sociais dos
Tribunais;

- Acompanhar o andamento
do PL respectivo, intervindo
junto aos parlamentares de
cada estado, pela ndo
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aprovagao.

- CFESS estd em articulacao
com outras entidades no
Forum DCA para apresentagao
de um substitutivo ao PL 35
sobre DSD ou sobre a retirada
do PL (discussdo vai para os
encontros descentralizados)

GRUPO 1:

- Implementag¢dao do DSD, em
Pernambuco, com recursos da
Suécia: desembargador
determinado a implantar, sob
orientacdo do estado do Rio
Grande do Sul, submetendo
os profissionais de Servico
Social a assédio moral, nao
havendo unidade no
entendimento quanto a
realizacdo da metodologia,
tendo profissionais dispostos
a participar da capacitacao.

- Reunides com o Judicidrio e
ampliacdo da discussao na
Comissdao Sociojuridica do
CRESS

- Intensificar as a¢des da COFl,

garantindo a
operacionalizacao da
Resolucao.

GRUPO 2:

- Variedade de praticas
diferenciadas no judiciario se
denominando DSD, mas que
sua a¢do nao se enquadra na
metodologia.

- Reunides com o CRESS-SP
sobre o projeto de Escuta
Qualificada do TJ-SP para
manifestacdo do CFESS

- Levantamento das praticas
(novas denominacdes) pelos
CRESS para encaminhamento
ao CFESS

- Apesar da Resolugdo, houve
a dissemina¢dao do DSD nas
comarcas do interior (RS) — os
juizes estdo organizando o
espaco fisico para adocdo da
metodologia. CRESS ndo pode

- Discussao com 0s
profissionais e divulgacao da
Resolucdo por meio do GT
sociojuridico/ RS, visitas e site
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aplicar a Resolugdao devido a

liminar que suspendeu a
Resolucdo no RS.
GRUPO 3:

- Estruturacdo da sala de

inquiricdo no Tribunal de

Justica

- Conselho Estadual da|-  Acompanhamento das
Crianca e Adolescente e | Conferéncias Crianga e
outras entidades da | Adolescente,

sociedade civil apdiam a |- Discussdes com 0s

metodologia DSD

- Posicionamento divergente
da categoria entre os
profissionais com o]
entendimento de uma parte
que isto significa ampliacdo
de espaco profissional

- Receio dos profissionais no
enfrentamento com 0
judicidrio

profissionais

- Discussao com o juiz Daltoé

- Tentativa de organizar um
grupo de acompanhamento,
sem sucesso

GRUPO 2:

- Inexisténcia de profissionais
concursados ou com relacdes
precarizadas nos TJ.

-Articulagdo com o judiciario
para recomposicao dos
quadros profissionais para
realizar concurso publico (mas
ndo houve alteracdo das
praticas - RS)

- Fazer discussdao ampliada
sobre o sistema de garantia
de direitos no judicidrio e
aprofundar o debate com os
profissionais.

GRUPO 3:

- Poucos profissionais
concursados foram
convocados

- Profissionais acionados para
responder a demanda do
judicidrio

- Discussao com os psicdlogos
- Elaborag¢do de um jornal com
um encarte com a lei,

- Realizacdo de um boletim
eletrénico (pouca
abrangéncia)

- Ag¢bes conjuntas com as
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- Judicidrio fez concurso
publico para os profissionais
atuarem com a metodologia
DSD

- Interesse do juiz
implantar a metodologia
- Resolugdo “desafogou” a
sobrecarga de trabalho para
os profissionais do interior

- Realizagdo de curso por
promotores e juizes para
capacitacdo dos profissionais,
- Pouca inser¢ao da categoria
no debate,

- Coordenadora da inquiri¢ao
do DSD é uma assistente
social,

em

entidades para discussao

- Semindrio sobre metodologia
DSD

- Orientacdo aos profissionais
que se atuarem na
metodologia DSD serao
responsabilizados

GRUPO 2:

- Tensionamento entre CFP e
CRP sobre a posicdo quanto
ao DSD

- Reunido com Associacdo de
Magistrados, Associacdo de
Assistentes Sociais e
Psicdlogos sobre DSD. O TJ-SP
tem o entendimento que o
CFESS normatiza a atuacgao
profissional do AS. O projeto
apresentado pelo TJ-SP esta
sendo discutido no ambito do
CRESS-SP e CFESS

- Manter a articulacdo com o
CFP para que se posicione
guanto a metodologia DSD

GRUPO 3:
- Divisdo do CRP na posicao
frente ao DSD.

GRUPO 2:

- Entendimento quanto as
atribuicdes do  assistente
social

- O Conjunto CFESS/CRESS tem
contribuido na  discussao
politica de desmistificar e
particularizar a atua¢do do AS

- CFESS encaminhara para os
CRESS informagdes sobre
cada inciso do art. 52. e 0 que
foi detalhado/ aprofundado
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no sistema de garantia de
direitos no enfrentamento da
violagdo de direitos de
criancas e adolescentes.

pelas Resolugdes.

- Os profissionais ndo tem o

- Visibilidade a Resolugdao por

- Reforcar a atuagdo do GT

devido entendimento da | meio de debate e reuniGes | sociojuridico e a articulagao
Resolugao com a categoria e com o|com a Associagdo dos
judiciario, e do | Assistentes Sociais e
posicionamento do conjunto. | Psicélogos.
- Interiorizagdao da discussao
pelo GT sociojuridico.

GRUPO 1: - Articulagdo com a ABEPSS para
divulgacdo da Resolugdo 554
junto as UFAS

GRUPO 3: - Discussao com os | - Intensificar as discussdes a

- Ndo existéncia de Varas | profissionais assistentes | fim de definir se cabe e quais

Especializadas nos municipios | sociais seriam as ag¢des junto ao

de pequeno porte, do |- Reunido com o colegiado de | Substitutivo, contemplando a

interior; gestores municipais de | importancia da defesa de

- Nao existéncia de | assisténcia direitos para todas as criangas

assistentes sociais/ psicdlogos
em algumas Varas;

- Secretaria de Direitos
Humanos tem financiado
servicos desta natureza sem
envolvimento dos Conselhos

e adolescentes.

- Intensificar através de
mobilizagdo, a¢bes com os
Conselhos de Direitos.

- Alargar a discussdao com a
categoria e com os atores
envolvidos

- Intensificar as a¢bes com o
CRP,

- Intensificar a articulacdo
com o Conselho Nacional de
Justica, encaminhando a
documentacdo produzida
pelo Conjunto CFESS/CRESS.
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- Intensificar a articulacdo e o
debate interno no Férum DCA
- Aprofundar a discussao
pelos CRESS em suas regides.

Questionamento juridico:

Qual a medida possivel para coibir que juizes deleguem suas atribuigdes para assistentes

sociais?

CONSIDERAGOES GERAIS EM RELAGAO AO CAMPO SOCIOJURIDICO

GRUPO 1:

- Capacitagdo em Mediagao
de Conflito no ambito do TJ,
atraindo  profissionais de
Servico Social (RJ)

- PROMOVER O DEBATE NOS
DESCENTRALIZADOS SOBRE A
MEDIACAO DE CONFLITOS
NO AMBITO DO TJ.

- A determinacdo do Juiz em
indicar profissionais que se
ressentem de ndo se recusar
a atendé-lo.

- Quadro reduzido de
assistentes sociais nos
Tribunais sem condicoes de
atender toda demanda do
judicidrio imposta pelo juiz.

DISCUSSAO SOBRE INSCRICAO DE PROFISSIONAIS (RESOLUCOES CFESS 555 E

560/2009)

DIFICULDADES

ACOES REALIZADAS PELOS
CRESS

SUGESTOES DE ESTRATEGIAS
UNIFICADAS

GRUPO 1

-  Processo de inscricdo
profissional advindos de EAD
apenas com comprovagao de

- Fiscalizacdo “pedagogica” —
visita aos espacos para
verificar a veracidade das
informacoes (declaragdes de
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emprego, sem diploma

emprego), indeferindo os
processos irregulares

GRUPO 3

- Profissional formado pelo EAD
seria promovido no ambiente de
trabalho, mas sua inscricdo nao
foi deferida, esta situacdo nao
estd prevista na Resolucdo.

- Nao homologacdo da inscricao
na situacdo de promocgao.

- Redagdo da Resolugdo 560 ao
dizer “de qualquer natureza”
abre lacunas;

- Prazo para homologar a
carteira apds inscricdo nao esta
definido;

- Prazo para expedicdo do
diploma ndo esta claro;

- Carteira profissional ou registro
profissional ndo pode ser
entregue por procuragao;

- Aumento das inscricdes com
apresentacdo de declarag¢do de
compromisso de
empregabilidade;

- Cada CRESS esta agindo de
uma maneira;

- Ameaga e constrangimento ao
CRESS para a realizagdo de
registros para o adiantamento.

- Contradicdo na Resolucdo ao
exigir a certiddo de colagdo de
grau, sendo que a lei 8662 ja
estabelece os critérios, no caso
“diploma  reconhecido pelo
MEC”;

- Apresentacdo de documentos
falsos;

- Documentos preenchidos

- Realizacdo de dossié para a
Universidade

- Consulta a outros CRESS sobre
os procedimentos: inscricdo,
cancelamento e outros;

- Realizar a entrega de carteiras

mediante Semindrio de
Orientacdo/Ato Etico/Momento
da Entrega/Reunido de
Orientacao.

- Mutirao para conversar com 0s
formandos sobre “as declaracdes
de empregabilidade”, mediante
convocagao (experiéncia
interrompida);

- Devolugdo dos formuldrios
preenchidos incorretamente;

- Fornecimento de declaragdo de
inscricao no CRESS e convite para
a reuniao de orientagao.

- Monitoria de concursos
publicos e relagdo de aprovados/
convocados pelo CRESS.

- Anexo de exames admissionais
no processo de inscrigao.
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incorretamente (ex: enderecos
do CRESS no lugar dos pessoais);
- Quadro de funcionarios
insuficiente, frente a demanda;

- Envio de mensagens
desrespeitosas para o CRESS, por
parte de politicos, empresarios e
outros.

GRUPO 1:

- Declaracdo de emprego de
locais que supostamente ndo
possuem Servigo Social.

- Entrega de carteira em reunidao
com os inscritos, apds andlise da
documentacdo;

- Intensificagdo das agbes da
Comissdo de Inscricdo, discussao
com os estudantes.

- Revisdo da Resolugdo, uma vez
gue ampliou, possibilitando a

qualquer entidade emitir
declaracao;
-Instituicdo de Portaria

normatizando a inscricdo;
- Investimento e qualificacdo nas
Comissoes de registro.

- Ameaga de processo contra o
CRESS pela ndao emissdao de
registro, quando ndo estd
confirmado o emprego, ainda
durante a selecdo.

- Pela falta do diploma (demora
na emissdo) ou da declaracdo de
emprego (recusa do empregador
de emiti-la), ha profissionais
trabalhando sem registro, uma
vez que sem esses requisitos, o

CRESS nao inscreve o}
profissional.
- A edicdo da Resolucdo estd - Avaliar o impacto e a
trazendo mais problemas do que viabilidade da Resolu¢do do
solugbes, apresentando muitas ponto de vista dos
dificuldades na sua desdobramentos politicos.
operacionalizagao.

DISCUSSAO SOBRE ELABORACAO DE PARECERES E LAUDOS CONJUNTOS

(RESOLUCAO CFESS 557/2009)
43
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DIFICULDADES ACOES REALIZADAS PELOS SUGESTOES DE ESTRATEGIAS
CRESS UNIFICADAS
GRUPO 1 - Realizacdo de reunides com | - Promover encontros,
- Em Minas Gerais, em fungao | os profissionais do campo | reuniées com o judiciario para
do trabalho educativo, | sociojuridico, com orientacdes | debater e aprofundar a
realizado durante o processo | a partir da Resolugdao e do | questdo.

de elaboragdo da Resolucao,
ndao ha dificuldade na
implementacao.

Parecer Juridico do CFESS.

- No ambito da saude do
trabalhador e saiide mental, a
Resolugdo tem fomentado
criticas quanto a elaboragao
do instrumental, com o
entendimento de que a
Resolugdo inviabiliza a
interdisciplinaridade.

- Realizagdo de mini-cursos
para os profissionais da area;

- Orientacdo aos profissionais
que demandam
esclarecimentos ao CRESS.

- Promover a capacitagao,
remetendo ao GT de Trabalho
e Formagdo, garantindo a
qualificacdo dos profissionais
no sentido da elaboragao dos
instrumentais técnicos, bem
como do debate acerca da
interdisciplinaridade.

- Profissionais com
dificuldades de reconhecer
suas especificidades, diluindo
os saberes e competéncias na

- Orientacdo nos plantdes e
nas visitas de fiscalizagdo em
articulacdo com a Comissao
Permanente de Etica;

- Ampliar o debate com a
categoria e o poder judiciario.

elaboracdo de pareceres, | - Realizacdo de capacitacdo
laudos e relatérios. em Pericia Técnica no Servigo

Social, em parceria com o

Conselho Nacional de Justica —

CNJ;

- Promocdo de debates sobre

a tematica em grupos de

trabalho e encontros de

Servico Social com o campo

sociojuridico.
GRUPO 3: - Realizagdo de debate com a | - Dar publicidade a Resolugdo
- Confusdo no entendimento | categoria, obtendo boa | com a categoria, resgatando a
da Resolugdo, quanto a | aceitacao. especificidade profissional no
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proibicio de se realizar
relatério em conjunto com
outras areas profissionais;

- Gestores coagindo os
profissionais a seguirem um
roteiro para os relatérios e
laudos;

- Profissionais com dificuldade
em atender as solicitacdes
institucionais a luz do projeto

trabalho em equipe
multiprofissional,
- Realizar debate com a

categoria e meio académico
para o fortalecimento do
projeto ético-politico,
problematizando a pratica
conservadora;

- Intensificar a¢bes do
Conjunto CFESS/CRESS junto

ético-politico do  Servico aos empregadores.

Social;

- laudos e pareceres

profissionais com fins de

verificacdo de dados dos

usuarios.

GRUPO 2: - Distribuicdo da Resolugdo | - Articulagdo com a ABEPSS

- Ainda h3a entendimento na
categoria que naturaliza a

producdo dos pareceres
conjuntos, negando a
particularidade das
profissdes. Experiéncia de

revezamento na elaboracdo
dos pareceres conjuntos;

- Fragilidade tedrica e ético-
politica dos profissionais na

nas fiscalizacbes com
assinatura de Termo de
Ciéncia dos profissionais;

- Realizacdo de curso e oficina
de laudos e pareceres
baseados na Resolucdo;

- Reunides regionais para
discussdo da resolucdo com a
categoria;

- Articulacdo com a comissao

para divulgacdo da Resolucao
557 junto as UFAS;

- Sugerir para ABEPSS pautar
em oficinas nacionais debate
sobre instrumentos
normativos do  exercicio
profissional e sua relacdo com
a formacao profissional;

- Realizagdo de semindrio
estadual para discutir o

elaboracdo dos pareceres | de formacdao do CRESS; ensino da ética e legislacdo;
(preconceito evidente, | - Parceria com universidade

fragilidade das | no Projeto de Extensdo que

argumentacoes e | trabalha grupos por area para

extrapolacao da | acompanhamento e

competéncia). divulgacdo da Resolugdo;

GRUPO 1: - Articular a divulgagdo a
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- Resolucdo ndo é auto-
explicavel, uma vez que
envolve instrumental técnico.

orientacdo e a promocdo de
atividades de capacitacdo
visando qualificar 0s
profissionais na elaboracao
dos instrumentais técnicos;

- Articulagdo com as
instituicoes de ensino,
fomentando a discussdo com
as disciplinas que tem no seu
conteudo a fundamentacdo
para essa discussao,
associando o instrumental
técnico e tedrico.

GRUPO 2:

- Determinagao de juiz para
manutengdao do  parecer
conjunto que foi acatada pela
psicologia e pelo direito

Articulagdo com o CRP para
discussdo e divulgacdao da
Resolugdo

- Muitos processos éticos
produzidos por juizes contra
assistentes sociais por
afirmagao de incompeténcia
técnica na elaboracdo de
pareceres.

Consideragoes

Ha uma boa aceitacdo da Resolucdao em todos estados.
Promover o debate sobre Prontudrio Unico.

DISCUSSAO SOBRE VEDACAO DE REALIZACAO DE TERAPIAS ASSOCIADAS AO
TITULO/ EXERCICIO PROFISSIONAL DE ASSISTENTE SOCIAL (RESOLUCAO CFESS

569/2010)

DIFICULDADES

AGOES REALIZADAS PELOS
CRESS/ DESAFIOS PARA

SUGESTOES DE ESTRATEGIAS
UNIFICADAS
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IMPLEMENTAGAO

GRUPO 1:

- A diretoria do Sindicato dos
Assistentes Sociais de
Pernambuco sinalizou que ird
fazer a defesa das praticas
terapéuticas como atribuigdo
do assistente social.

- Participacdo nos espacos de
discussdo (foruns,
conferéncias) na area de
saude mental;

- Cursos de extensdo, em
parceria com as instituicdes de
ensino, voltados para AS na
area de saude mental que
esclarece sobre a
especificidade da atuacdo dos
profissionais;

- Acompanhamento do
processo de
desinstitucionaliza¢ao dos
hospitais psiquiatricos no que
concerne as especificidades do
Servico Social;

- Em Uberlandia hd um grupo
de assistentes sociais fazendo
a defesa forte das praticas
terapéuticas como atribuicao
do Servico Social;

- Intensificacdo da discussao
com os nucleos de assistentes
sociais de diferentes areas;

- Na Bahia e Rio de Janeiro se
encontram referéncias
profissionais para o Servico
Social clinico, que tem
suscitado a guestao,
requerendo as praticas
terapeutas como atribuicao
do assistente social, mas nao
tem visibilidade; no segundo
caso, sem impacto na
categoria.
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- A pratica terapeuta ocorre

- Intensificagao da fiscalizagao

nos espagos socio-
ocupacionais de forma
“velada.
- Dificuldade do - Fortalecer a articulagao com
entendimento sobre a as instituicdes de ensino,
especificidade da atuacgao assegurando o debate acerca
profissional. dos instrumentais técnicos e
normativos e da discussao
tedrica, associando com as
competéncias e atribuicdes
privativas ja regulamentadas.
- Realizagdo de Semindrio com
a Associacdo de Assistentes
Sociais Terapeutas — PR;
- Construcdo de planejamento
para pautar a divulgacdo e
fiscalizagdo com respaldo na
Resolucdo.
GRUPO 2: - A Resolucdo tem contribuido | - Divulgar a Resolucdo junto

- Utilizacdo das terapias nos
CRAS (SP)

no sentido de dar respaldo —
instrumentalizar as discussoes

aos gestores

- Para atender as demandas
da fiscalizacdo em torno das
terapias associadas ao
exercicio profissional, solicitar
o projeto pedagdgico do
curso realizado para emissao
de parecer e interven¢ao mais
qualificada da COFI

- CRESS identificar os cursos
organizados e ministrados por
assistentes sociais que
tenham contelddo-programa
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na realizacdo de terapias para
apresentar e cumprir a
Resolucao.

- Reafirmacgdo do
posicionamento contrario as
praticas  terapéuticas nas
oficinas que discutiram a
intervencdo profissional na
saude — divulgacdo dos
parametros para atuagdo dos
assistentes sociais na saude

- Contato com a associagao
gaucha de terapia familiar;

- Fale conosco — consulta on-
line feita pelos profissionais.

- Articulagdo com a ABEPSS
para divulgacdo da Resolucao
569 junto as UFAS;

- Sugerir para ABEPSS pautar
em oficinas nacionais debate
sobre instrumentos
normativos do  exercicio
profissional e sua relacdo com
a formacao profissional.

GRUPO 3.

- Debate das praticas
terapéuticas ndo foi tado
aprofundado por  alguns

CRESS, por falta de maior

- Discussdao com a saude
mental e com a assisténcia
social.

- Envolver a academia na
discussdo desta Resolucao,
propondo debates, estudos e
pesquisas;

- Aprofundar o debate com os

embasamento para a profissionais, explicitando o

discussdo, apesar da clareza carater e o fazer do Servico

que ndo ¢é atribuicdo nem Social;

competéncia profissional; - Publicizar o documento

- Mapear os profissionais que sobre os parametros do
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realizam estas acdes;

- Definigdo do que sado
praticas terapéuticas pelos
profissionais, principalmente
em determinadas areas da
saude;

- Ampliacdo da oferta de
cursos de pods- graduacgao,
nesta linha de atuacao
profissional, com adesdo da
categoria;

- Parte da categoria nao tem
clareza do seu  papel
profissional;

- Profissionais fazendo
terapias comunitdrias no
horario de trabalho, mas ndo
assumem esse
posicionamento;

- Faculdade de Servico Social
oferecendo curso de pods-
graduagdo em terapia.

trabalho do assistente social
na saude, junto com o
documento do CFESS sobre a

Resolucdo;
- Propor ao CRESS-RJ,
atualizar o documento

elaborado sobre a terapia,
divulgando-o amplamente
para a categoria;

- Discutir possibilidade de

acao do Conjunto
CFESS/CRESS sobre a
intervencao junto as

Faculdades de Servigco Social,
que oferecem curso de pds-
graduacdo em terapias;

- Envolver a ABEPSS na
discussao da formacao
profissional na discussao das
terapias e subjetividade,
considerando  inclusive a
grade curricular.
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AVALIACAO PELOS PARTICIPANTES
Total de participantes dos CRESS — 87

Total de respondentes — 60 (69%)

GRAFICO | - PERFIL DOS PARTICIPANTES

Y S WBevissies de Orientagio e Fiscalizagdo
do Conjunto CFESS-CRESS
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B%

CONSELHO FEDERAL
DE SERVICO SOCIAL

(*) 2 participantes observaram que a denominacdo utilizada no CRESS onde trabalha é “Assistente Social Fiscal”
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GRAFICO Il - ELEMENTOS PARA DISCUSSAO DAS RESOLUCOES
SUPERVISAO DE ESTAGIO E INSCRICAO DE PROFISSIONAIS

__ 100
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%
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(*) 1 participante apesar de ter considerado 6timo, observou que foi insuficiente em relagao a Supervisdo Direta.
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GRAFICO IIl - ASPECTOS JURIDICOS DAS RESOLUCOES
SUPERVISAO DE ESTAGIO E INSCRICAO DE PROFISSIONAIS
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GRAFICO V - PLENARIA SOBRE AS TEMATICAS SUPERVISAO DE ESTAGIO E INSCRICAO DE PROFISSIONAIS
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GRAFICO VI - DISCUSSAO SOBRE O PLANO NACIONAL DE FISCALIZACAO
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GRAFICO VII - ELEMENTOS TEORICO-POLITICOS DISCUSSAO DSD, EMISSAO DE PARECERES E LAUDOS CONJUNTOS E PRATICAS TERAPEUTICAS
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GRAFICO VIII - ASPECTOS JURIDICOS RESOLUCOES DSD, LAUDOS E PARECERES E PRATICAS TERAPEUTICAS
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X — TRABALHOS DE GRUPO RESOLUCOES DSD, LAUDOS E PARECERES E PRATICAS TERAPEUTICAS
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GRAFICO XI - TROCA DE EXPERIENCIAS ENTRE OS CRESS E ENTRE OS REGIONAIS E COM O CFESS
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GRAFICO XIl - TEMPO UTILIZADO PARA OS DEBATES
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(*) 1 participante informou que o conceito insuficiente se referia a discussdo do 19. dia, sobre as resolugdes.
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COMENTARIOS E SUGESTOES DOS PARTICIPANTES PARA O PROXIMO SEMINARIO NACIONAL

e Trazer mais situagdes da pratica da agao fiscalizadora do assistente social fiscal.

e Oportunizar que as fiscais possam discutir as suas condi¢des de trabalho, principalmente
por ser também a acdo de fiscalizacdo nos espacos institucionais. Se possivel, o CFESS
fortalecer essas discussdes ou iniciar esse movimento.

e Parabéns pelo cumprimento dos horarios estabelecidos.

e Considerando que foram mantidos os mesmos grupos nos 2 dias de semindrio e
considerando que na oportunidade das plendrias ndo foi possivel uma troca de
informagdes mais aprofundada com os participantes acerca das tematicas tratadas,
penso que no proximo curso seja mantido o mesmo formato, mas que haja a troca de
participantes entre os grupos formados.

e Continuar o mesmo formato, as discussdes foram excelentes.

e Melhorar/ adequar a carga hordria do Nacional com a dindmica dos debates e
deliberacbes plenarias, a fim de ndo prejudicar a qualidade dessas deliberagdes e
debates por conta do cansaco dos participantes.

e Discutir aspectos relacionadas as condi¢cbes de trabalho do agente fiscal abordando
questdes salariais, adicional noturno, horario de trabalho e viagens de fiscalizagao no
interior do estado; cursos de capacitacdao oferecidos aos agentes fiscais.

e O evento poderia contemplar um momento para discussdao entre os CRESS, das
demandas, sem definicdo especifica de tema. Permitindo o livre debate entre aspectos

como: fluxo das demandas, procedimentos comuns, experiéncias, dificuldades
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superadas, em suma, aspectos mais voltados ao cotidiano, visto que existem muitos
profissionais (agentes fiscais) que assumiram os concursos ha pouco tempo. No entanto,
a sugestdo acima ndo ignora a relevancia dos temas abordados, discussdes e debates
realizados neste evento, que sdo de suma importancia e foram contemplados a
contento.

Gostaria de parabenizar o CFESS pelo formato do seminario, pois possibilitou uma boa
troca de experiéncia entre os CRESS.

Maior articulacdo entre o produto dos semindrios regionais das COFIs e o Seminario
Nacional. Envio anterior aos CRESS de documentos produzidos para o evento. Nesse
caso, por exemplo, o levantamento do andamento das a¢des do plano da COFI, etc.
Continuar com a dindmica de grupos utilizada, pois esta favoreceu a troca de
experiéncias.

Que as alteragdes nas resolucdes acontecam e sejam encaminhadas antes do evento
como aconteceu neste.

Maior tempo para os debates; manter o formato sem grandes mesas.

Reservar mais tempo para os debates. Relevante registrar que o formato facilitou as
discussOes direcionadas as principais demandas atuais colocadas a COFl. Embora a
estrutura seja boa, ndo estava disponivel a internet para uso dos participantes.
Parabenizo aos organizadores e participantes pelo evento. Senti falta de eventos
culturais preferencialmente no primeiro dia, a noite. Destaco a “arte” dos trabalhos, do
assessor de comunicacdo, que veio somar ainda mais no CFESS, a exemplo do trabalho

gue havia feito em MG.
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Continuar/ manter a organizagdo, especialmente no que diz respeito ao cumprimento
dos horarios. Oportunizar relatos de situagdes praticas identificadas nos processos de
fiscalizagdo. Oportunizar a troca de experiéncias bem como auxiliar no aprimoramento
dos encaminhamentos com base na aplicagdo das resolugdes.

Maior espaco para discussao e troca de experiéncias, disponibilizacdo de materiais,
acesso a questionamentos juridicos com a assessora juridica com maior contato através
de mesas de discussdo. Rever a metodologia utilizada nos grupos; nao foi apropriada,
uma vez que todos os regionais ja enviaram com antecedéncia questdes ao cfess.
Necessitamos de espaco para discutir estratégia para enfrentarmos as dificuldades.

Que ocorra mais assuntos referentes a COFl com abrangéncia de 1 dia a ser acrescido
para debates maiores.

E uma pena que a gestdo esteja acabando, tomara que a préxima tenha a mesma garra
e disposi¢do para que o evento acontega. Boa sorte para todos nos.

sobre as plendrias apds os trabalhos dos grupos, que seja pensada uma metodologia
que permita maior tempo para tirar as duvidas na plenaria e aglutinar as propostas/
encaminhamentos dos grupos, com menos tempo para leitura. Quanto aos trabalhos
dos grupos foram excelentes.

Maior participacao dos juridicos dos CRESS, que seja necessario a presenca de todos.

O encontro das COFls poderia acontecer anualmente, pelo menos nos regionais
(encontros descentralizados).

Adotar a mesma metodologia deste se for possivel.

Repassar as propostas de temadticas com antecedéncia para discussdo prévia. Incluir
debates sobre estratégias para efetivar bandeiras de luta do conjunto, como reducgdo da
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carga horaria e fixacdo de piso salarial, muito solicitado pelos profissionais. Rever os
instrumentais de fiscalizacao.

Tentar programar o encerramento da hospedagem o mais proximo possivel do término
da programacao do evento.

Discutir as demandas das cofis nas regionais. Troca de experiéncia do cotidiano das
cofis, com grupos. Um momento de discussdao das resolu¢des cfess, como estd sendo
feito atualmente, mas ha necessidade de troca de experiéncias do cotidiano, refletindo
os limites e possibilidades no exercicio profissional. Parabenizo este momento
democratico no conjunto CFESS/ CRESS.

Seja concedido um tempo maior para o debate.

A metodologia adotada foi produtiva e poderd ser seguida no préximo semindrio.
Agilizar a disponibilizagao de todo o material produzido neste semindrio, aos CRESS,
para subsidiar as discussdes locais.

Constar na programacao atividades relativas a aplicacao dos instrumentos normativos
por parte dos sujeitos que atuam na fiscalizacdao profissional, com andlise juridica e
politica (oficina, trabalho de grupo). Abordar temas como interdisciplinaridade, sigilo
profissional de forma a aprofundar conhecimentos para o exercicio da fiscalizacao.
Realizar eventos para os assessores juridicos para que em conjunto possamos trocar
experiéncias, aprimorar as prerrogativas concomitantes.

A metodologia foi melhor que as anteriores, havendo maior possibilidade de discussao,
porém a troca de experiéncia foi dentro dos assuntos das resolucées, ndo havendo

apresentacdes de outras demandas e acdes das cofis.
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Discussdo sobre medidas administrativas/ juridicas em caso de irregularidades
detectadas em visitas de fiscalizagdo. Subsidios para acionar o ministério publico (o que
compete).

Parabenizo o esforco para realizacdo das atividades no horario combinado. Considero
essa atitude, cuidado e atengdo, um avanco muito significativo. Considerando a
localizagcdo do centro de eventos sugiro que o horario de almogo seja de 1 hora e 30
minutos ou 2 horas para viabilizar repor energias. De um modo geral o evento superou
positivamente minhas expectativas e retorno para o rio grande amado, fortalecida e
mais qualificada para espraiar todas essas reflexdes, debates e encaminhamentos pela
categoria. A metodologia dos grupos também foi muito pertinente e oportunizou
trabalho produtivo de modo eficiente e eficaz. Agregar comissao de formacgdo (como em
2008), considerando a interface direta que abrange ambas as comissdes.

Considero haver a necessidade de um maior espaco para o debate e esclarecimentos
sobre questdes fundamentais referentes ao contetdo das resolugdes, no sentido de
respaldar as acbes de fiscalizacdo dos CRESS. Como sugestdo para o préoximo seminario,
sugiro, portanto, o aprofundamento da discussdao de questdes com a insergcdo de
palestras e ampliacdo do debate.

A idéia de haver a discussdo em grupos das dificuldades de cada cress foi muito boa e
enriguecedora. Deve, portanto, continuar. A metodologia foi aprovada.

Mais uma vez este conjunto demonstra ser Unico, ou seja, o CFESS tem conseguido no
decorrer de cada gestdo assumir e dar respostas a todas as demandas dos CRESS de
forma democratica, possibilitando a participacdo de todos e com isto a divisdo de

responsabilidades. Nao poderia deixar de reafirmar o quanto tem sido importante para
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os agentes fiscais ter garantido a sua participacdo, até porque diante das dificuldades
financeiras que alguns CRESS passam, ndo teria a possibilidade de garantir a
participacdo desses profissionais, ou seja, de todos os agentes fiscais. Este momento
acaba sendo Unico para socializacdo de experiéncias e as reflexdes tedricas
apresentadas contribuem para que a fiscalizagdo se sinta cada vez mais segura nas suas
intervencgdes.

Este formato de trabalho de grupo como as discussdes devem ser mantidos, porém
devera ser ampliado o tempo para o debate apds as apresentacdes das producgdes.
Parabéns a todas(os) pelas valiosas contribuicdes! Retorno com a convic¢do de que o
conjunto mais uma vez se fortalece coletivamente, assim, estamos prontas(os) para
continuar na luta sempre! Valeu CFESS equipe de trabalho e todos os CRESS.

O tempo destinado para discussdo geral apds a discussdao no grupo nao foi suficiente
para definirmos conjuntamente com o CFESS estratégias de enfrentamento das
dificuldades pelos regionais de implementar a resolugdo 533/2008.

Contratar profissional para relatoria.

Como este foi o primeiro seminario que participei, considerei organizado, produtivo e

formador. Que os préoximos sigam esse modelo.
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